CREMEPE
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DE PERNAMBUCO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 02/2016
PROCESSO N° 037/2016

O Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco - CREMEPE, através da sua
Comissdo Permanente de Licitagdo, instituida pela Portaria n° 469/2015, torna publico para
conhecimento dos interessados, que realizard licitagdo na modalidade TOMADA DE
PRECOS, do tipo Técnica e Preco, pelo regime de empreitada por preco global, do objeto
abaixo indicado, objetivando contratacdo de empresa especializada para atualizacio e revisdo do
Planejamento Estratégico no CREMEPE, baseado na metodologia Balanced Scorecard — BSC;
continuidade do mapeamento dos processos e monitoramento dos indicadores de desempenho e
realizacdo de pesquisa de clima organizacional e elaboracio de plano de acdo para
desenvolvimento de pessoas, para atender as necessidades desta Autarquia, sendo o certame
regido pelas disposi¢des contidas na Lei n° 8.666 de 21/06/93, com alteracdes posteriores e
demais normas aplicdveis a matéria, e as condicdes deste Edital de licitacdo, a se realizar:

DATA: 31/10/2016

HORARIO: 10 horas (horario de Brasilia)

LOCAL: Rua Conselheiro Portela, n® 203 — Espinheiro —
CEP: 52.020.035, Recife-PE.

1 DO OBJETO

1.1. A presente Licitacdo tem por objeto a contratacio de empresa especializada para
atualizac@o e revisdo do Planejamento Estratégico no CREMEPE, baseado na metodologia
Balanced Scorecard — BSC; continuidade do mapeamento dos processos e monitoramento dos
indicadores de desempenho com a elaboragdo do plano de agdo para desenvolvimento de
pessoas e realizacdo de pesquisa de clima organizacional, conforme as especificacdes técnicas
necessdrias e adequadas a perfeita execucdo do servico e condi¢des constantes no Anexo |
(Termo de Referéncia) deste Edital.

2. DOS COMPONENTES DESTA TOMADA DE PRECOS
2.1. Fazem parte deste instrumento, independentemente de transcri¢do, os seguintes anexos:
ANEXO I - Termo de Referéncia
ANEXO I - A — Modelo de Proposta;
ANEXO I - B - Modelo de Termo de Sigilo e Confidencialidade;
ANEXO II — Minuta de Contrato.
3. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. No dia, hordrio e local estabelecidos no predmbulo deste Edital, serd realizado em sessao
publica o credenciamento dos representantes dos licitantes.

3.2. Aberta a sessdo, o representante legal do licitante deverd credenciar-se junto a Comissao

de Licita¢do, devidamente munido de instrumento que o legitime a participar da sessdo e de
cOpia autenticada de sua cédula de identidade ou outro documento (com foto) equivalente.
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3.3. O credenciamento far-se-4 por um dos seguintes meios:

3.3.1.  Instrumento publico ou particular pelo qual a empresa licitante tenha outorgado
poderes ao credenciado para representd-la em todos os atos do certame, em especial, com
poderes para interpor recursos e/ou impugnagdes, desistir de recursos ou renunciar aos
direitos de interposi¢do de recursos e/ou impugnagdes e praticar demais atos pertinentes
ao certame, acompanhado de coépia autenticada do Contrato Social ou Estatuto da
licitante, sendo a licitante Sociedade AnoOnima, além do estatuto deverdo ser
apresentados, em cOpias autenticadas, os documentos de elei¢do de seus administradores,
para comprovar que o outorgante detém poderes para outorgar o credenciamento, ou
ainda, quando o credenciamento for conferido por procurador do licitante, deverd ainda
apresentar copia autenticada do documento de procuragdo, do qual deverd constar
vedacgdo expressa da possibilidade de substabelecer.

3.3.2. Cépia autenticada do Contrato Social ou Estatuto Social da licitante, quando
sua representacdo for feita por um de seus sdcios, dirigentes ou assemelhados,
acompanhada de cOpia autenticada da ata de eleicdo da diretoria, em se tratando de
Sociedade Anonima.

3.3.3.  Registro comercial, no caso de empresa individual.

3.3.4. Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedade civis/simples, acompanhada
de prova da diretoria em exercicio.

3.4. Os documentos de representacdo ou credenciamento, originais ou cdpias autenticadas,
deverdo ser entregues a Comissdo de Licitacdo antes de qualquer outro ato, sendo retidos e
juntados no respectivo processo.

3.5. Nenhuma pessoa fisica ou juridica, ainda que credenciada, podera representar mais de um
licitante.

3.6. Para se submeter ao regime especial da Lei Complementar n° 123/06, a microempresa ou
empresa de pequeno porte, por ocasido do credenciamento de seus representantes, além dos
demais documentos j exigidos, deverd apresentar DECLARACAO, sob as penas do artigo 299
do Cédigo Penal, de que se enquadra na situagdo de microempresa ou empresa de pequeno
porte, nos termos da Lei Complementar n° 123/06, bem assim que inexistem fatos
supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento dessa situacao.

3.6.1. A declaragdo deverd ser subscrita por quem detenha poderes de representacdo
do licitante e por seu contador ou técnico de contabilidade, identificado com o seu
numero de registro perante o Conselho Regional de Contabilidade.

3.6.2. A falta de documentacdo comprobatéria da qualificacdo da licitante como
microempresa ou empresa de pequeno porte, ou sua imperfei¢do, ndo conduzird ao seu
afastamento da licitagdo, mas tdo somente dos beneficios da Lei Complementar n°
123/06, salvo se a propria licitante desistir de sua participacdo no certame, na sessiao
publica, retirando os seus envelopes.

3.6.3. A falsidade das declaragdes prestadas, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n® 123/06, poderd caracterizar o crime de que trata o artigo 299 do Cddigo
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Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e de sancgdes

administrativas previstas em lei, mediante o devido processo legal e implicard, também, a
inabilitacdo da licitante, se o fato vier a ser constatado durante o tramite da licitag3o.

3.6.4. Apds o credenciamento, a Comissdo de Licitacdo informard aos licitantes
presentes quais as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas
participantes do certame que poderdo se valer dos beneficios da Lei Complementar n°
123/06, iniciando, em seguida, a fase de recebimento dos envelopes contendo as
propostas e a documentagdo de habilitacdo, sendo vedada a partir desse momento a
admissdo de novos participantes no certame.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Somente poderdo participar desta licitagdo as empresas regularmente estabelecidas no
Pais, cujo objeto social, expresso no Estatuto ou Contrato Social, especifique atividade
pertinente e compativel com o objeto da presente licitagdo.

4.2. Os licitantes, no dia, hora e local previstos nesta TOMADA DE PRECOS, deverdo entregar
documentagcdo de HABILITACAO, PROPOSTA TECNICA E PROPOSTA DE PRECOS, em
invo6lucros distintos, opacos, lacrados, contendo externamente o seguinte conforme o caso:

a) Envelope n° 01

ENVELOPE N° 01 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Conselho Regional de Medicina de Pernambuco - CREMEPE
Comissao de Licitacdo — [data e hora da licitagao]
TOMADA DE PRECOS N° 02/2016
[Razdo social da empresa licitante]

[Endereco, telefone e fax da empresa licitante]

b) Envelope n° 02

ENVELOPE N° 02 - PROPOSTA TECNICA
Conselho Regional de Medicina de Pernambuco - CREMEPE
Comissdo de Licitacdo — [data e hora da licitagao]
TOMADA DE PRECOS N° 02/2016
[Razdo social da empresa licitante]

[Endereco, telefone e fax da empresa licitante]

c¢) Envelope n° 03

ENVELOPE N° 03 - PROPOSTA DE PRECOS
Conselho Regional de Medicina de Pernambuco - CREMEPE
Comissao de Licitacdo — [data e hora da licitagao]
TOMADA DE PRECOS N° 02/2016
[Razdo social da empresa licitante]

[Endereco, telefone e fax da empresa licitante]

4.3. Os envelopes acima citados deverdo ser entregues a Comissdo Permanente de Licitagdo

através de seus Titulares ou Diretores, com poderes previstos em seus Contratos Sociais,
Estatutos Sociais ou Atos Constitutivos para esse fim ou por representantes legais, munidos de
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Instrumento de Mandato (Procuracdo Publica ou Particular), esta dltima com firma reconhecida
em Cartorio, outorgando poderes especificos para praticar quaisquer atos do procedimento
licitatério, inclusive os de interposicio e desisténcia expressa de recursos.

4.4. As procuragdes deverdo estar acompanhadas de um documento original de identificagdo
pessoal com fotografia do procurador para verificacio no ato e deverdo estar fora dos
envelopes n° 01, 02 e 03. Os mesmos permanecerdo retidos em poder da CPL para instrugdo do
processo.

4.5. E dispensdvel a procuragdo na hipétese da empresa concorrente se fazer representar pelo
proprio titular, no caso de firma individual, ou por sécio com poderes para representd-la na
licitacdo.

4.6. Serd admitido, no mdximo, um representante por empresa nas reunioes.

4.7. As empresas que ndo se fizerem representar ou que seus representantes nao portem
documentos que os credenciem e/ou os identifiquem, ndo terdo participa¢do ativa durante a
reunido, ou seja, ndo poderdo assinar, rubricar documentos, apresentar impugnagdes, pedido de
reconsideracdo ou recurso, quanto aos atos formais da Comissao, que sé poderdo ser interpostos
dentro das fases correspondentes, sob pena de preclusao.

4.8. Naio poderdo concorrer:
4.8.1. consodrcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicéo;
4.8.2. licitantes que, por qualquer motivo, estejam declaradas inidoneas ou punidas
com suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Administracdo Piblica, Direta
ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, desde que o ato tenha sido publicado no
Diério Oficial da Unido, do Estado ou Municipio, pelo 6rgio que o praticou;
4.8.3. empresa que estiver sob processo de faléncia ou recuperacdo judicial;
4.8.4. quaisquer empresas, cujos dirigentes, sdcios, responsaveis e/ou técnicos, ou
qualquer um dos mesmos seja(m) diretor(es), empregado(s), servidor(es) da
Administracdo Direta e Indireta deste Municipio, ou funcionério desta Autarquia; e

4.8.5. Empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais.

4.9. A observancia das vedagdes previstas no item anterior € de inteira responsabilidade da
licitante, que pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis;

4.10. A participacdo neste certame importa & proponente a irrestrita aceitagdo das condicdes
estabelecidas no presente Edital e seus anexos, bem como a observincia dos regulamentos e

normas administrativas aplicadas.

5. DA PARTICIPACAO E DO DIREITO DE PREFERENCIA DE
MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E EQUIPARADOS

5.1. No caso de participagdo de microempresas ou empresa de pequeno porte, serd observado o
disposto na Lei Complementar n° 123/06, notadamente os seus arts. 42 a 49.
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5.2. O enquadramento como microempresa - ME ou empresa de pequeno porte - EPP dar-se-a

nas condi¢des do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido
pela Lei Complementar n° 123/06 e alteracdes.

5.3. No caso de participagdo de sociedade cooperativa com receita bruta igual ou inferior a R$
3.600.000,00, em conformidade com as disposicdes do art. 34 da Lei n° 11.488/07 e do art. 3°, §
4°, VI da Lei Complementar n° 123/06 e alteragdes, a sociedade cooperativa receberd o mesmo
tratamento concedido pela Lei Complementar n° 123/06 as ME/EPP.

5.4. A pessoa fisica ou o empresario individual enquadrados nos limites definidos pelo art. 3°
da Lei Complementar n° 123/06 receberd o mesmo tratamento concedido pela Lei
Complementar n° 123/06, as ME/EPP.

5.5. A frui¢cdo dos beneficios licitatérios determinados pela Lei Complementar n® 123/06
independe da habilitacio da ME/EPP ou equiparado para a obtencdo do regime tributdrio
simplificado.

5.6. Os licitantes que se enquadrarem nas situagdes previstas no art. 3° da Lei Complementar n°
123/06, e ndo possuirem quaisquer dos impedimentos do § 4° do artigo citado, deverdo
apresentar declaracdo de que cumprem os requisitos legais para a qualificacio como
microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado, nos termos da Lei Complementar
(Decreto n® 8.538/2015).

5.6.1. A ndo apresentacdo da declaracio de ME/EPP e equiparado importard na
rentncia ao tratamento consagrado na Lei Complementar n° 123/06.

5.7. Classificadas as propostas, serd observado o disposto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/06, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538/2015:

5.7.1. A ME/EPP ou equiparado considerado empatado e mais bem classificado sera
convocado para apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
do certame;

5.7.2.  Nao ocorrendo a contratacdo da ME/EPP ou equiparado mais bem classificado,
serdo convocadas, na ordem classificatéria, as ME/EPP e equiparados remanescentes
considerados empatados para o exercicio do direito de ofertar proposta de preco inferior
aquela considerada vencedora do certame (Art. 45, II, da LC n° 123/06).

5.8. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados sejam iguais ou até 10% (dez por
cento) superiores ao lance mais vantajoso (Art. 44, §§ 1° e 2°, da LC n° 123/06).

5.9. No caso de equivaléncia de propostas apresentadas pelas ME/EPP e equiparados que se
encontrem em situacdo de empate, serd realizado sorteio para determinar a primeira que podera
apresentar melhor oferta.

5.10. Somente se a contratacio de ME/EPP ou equiparado que esteja dentro do critério de

empate falhar é que o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora, atendidas as demais disposi¢des deste Edital (§ 1° do art. 45 da LC n° 123/06).
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5.11. O disposto neste item somente serd aplicavel quando a melhor oferta inicial néo tiver sido
apresentada por ME/EPP ou equiparado (Art. 45, § 3°, da LC n° 123/06).

6. DA HABILITACAO (ENVELOPE N° 01)

6.1. Os documentos referentes a habilitagdo dos licitantes, a seguir elencados, deverdo
constar do Envelope n® 01, podendo ser apresentados em sua versdo original, por fotocdpia
autenticada em Cartdrio, por publicacdo em 6rgdo oficial de imprensa ou, ainda, através de
copias simples a serem conferidas pela Comissdo Permanente de Licitacdo, a vista dos
respectivos originais.

6.2. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados deverao estar em nome
do licitante, preferencialmente com o n.” do CNPJ e endereco respectivo, observando-se as
condi¢des abaixo:

6.2.1. se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz;

6.2.2. se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

6.2.3. se o licitante for a matriz e a prestadora dos servigos for a filial, os documentos
deverdo ser apresentados em nome da matriz e da filial simultaneamente.

6.3. O Licitante deverd apresentar declaracdo de que a participagdo neste procedimento
implica a aceitacdo integral e irrestrita das condi¢cOes estabelecidas neste Edital e anexos, com
identificacdo do firmatario.

6.4. Sdo exigidos os seguintes documentos para comprovacao da habilitacdo juridica:

6.4.1. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

6.4.1.1. os documentos exigidos no subitem 6.4.1, deverdo estar
acompanhados de todas as alteracdes ou da sua respectiva consolidacdo.

6.4.2. inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio;

6.4.3. certidao negativa de faléncia ou insolvéncia civil, expedida pelo Cartério de
Distribui¢do competente do local da sede da licitante, a menos de 6 (seis) meses da
data da sess@o de abertura do presente certame;

6.4.4. declaracdo de que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na
condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos, de conformidade com o disposto no
art. 27, inciso V, da Lei n° 8.666/93;

6.4.5. declaracdo, de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos de sua
habilitagdo, na forma § 2° do artigo 32 da Lei n°. 8.666/93, assinada por sécio, gerente,
dirigente, proprietario ou procurador, devidamente identificado.
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6.5. Sdo exigidos os seguintes documentos para comprovacao da qualificacdo técnica:

6.5.1. Comprovacdo de aptiddo para desempenho da atividade pertinente e compativel
com o objeto desta licitacio mediante apresentacido de Atestado de Capacidade Técnica
que comprovem em quantidades, caracteristicas e prazos, que a licitante tenha prestado
ou esteja prestando servicos da mesma natureza, expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove a execucao satisfatéria, por periodo ndo inferior a 12
(doze) meses;

6.6. Sido os seguintes os documentos comprobatoérios da regularidade fiscal:

6.6.1. prova de inscrigdio no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

6.6.2.  prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, referente
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

6.6.3. prova de regularidade perante a Fazenda Federal, através de certiddo expedida
pela SRF — Secretaria da Receita Federal, na qual ndo constem débitos de tributos
federais, incluindo as contribui¢cdes por ela arrecadadas — PIS/PASEP, COFINS e
Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido;

6.6.4. prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante;

6.6.5. prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante;

6.6.6.  prova de regularidade perante a Seguridade Social, através da CND — Certiddo
Negativa de Débito, obtida nas reparticdes competentes do Instituto Nacional do Seguro

Social (INSS); e

6.6.7. prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), através da CRS — Certidao de Regularidade de Situagao.

6.6.8.  Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.
6.6.9. Os documentos de habilitacdo de regularidade fiscal que ndo tenham prazo de
validade legal ou expresso no documento serdo tidos como vdlidos pelo prazo de 60

(sessenta) dias de sua emissao.

6.6.10. Os licitantes que ndo atenderem as exigéncias previstas nos subitens anteriores
serdo inabilitados.

6.7. Sdo os seguintes os documentos comprobatérios da qualificacio econémico-
financeira:

6.7.1. O Balanco Patrimonial e a Demonstra¢cdo do Resultado do Exercicio (DRE)
referentes ao ano de 2015, apresentados na forma da Lei e Resolucdes do Conselho
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Federal de Contabilidade (CFC), que comprovem a boa situacio financeira da sociedade,
conforme o art. 31, I, da Lei n.° 8.666/93, assinados pelo representante legal da licitante,
com poderes para tal finalidade, e por Contabilista registrado no Conselho Regional de
Contabilidade, devendo este ultimo apor a etiqueta autoadesiva da Declaragdo de
Habilitacdo Profissional (DHP) nos demonstrativos apresentados, de acordo com o

disposto na Resolugdo CFC n.° 871/00. E vedada a substituicio desses documentos por
balancetes ou balancgos provisorios;

6.7.2.  as empresas com menos de um exercicio social deverdo apresentar o Balango de
Abertura ou do ultimo Balang¢o Patrimonial levantado, conforme o caso;

6.7.3.  as empresas com mais de um exercicio social que néio apresentarem valores no
grupo do EXIGIVEL deverao apresentar os livros Didrio (registrado) e Razao, os quais
serdo devolvidos imediatamente apds a andlise por parte da Unidade competente;

6.7.4.  Para fins de qualificacdo econdomico-financeira, a comprovagdo da boa situagio
financeira do licitante serd aferida mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo da s férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
LG= ;
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG = :
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC= ;
Passivo Circulante

6.7.5. O balanco patrimonial e demonstracdo contabeis referentes ao dltimo exercicio
social, comprovando indices de Liquidez Geral — LG, Liquidez Corrente — LC, e
Solvéncia Geral — SG superiores a 1 (um);

6.7.6.  Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66 % (dezesseis virgula sessenta e seis por cento) do valor
estimado da contratacdo, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstra¢des
contabeis do ultimo exercicio social;

6.7.7.  Comprovacio de patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado
da contratagdo, por meio da apresentacdo do balanco patrimonial e demonstra¢des
contdbeis do dltimo exercicio social, apresentados na forma da Lei, vedada a substitui¢io
por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais,
quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da propostas.

7. JULGAMENTO E DIVULGACAO DA HABILITACAO
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7.1. Divulgado o resultado da habilitacio serd lavrado em ata circunstanciada, assinada pelos
licitantes presentes e pela CPL, sendo os trabalhos suspensos, obedecendo ao prazo recursal,
reiniciando-se na data a ser estabelecida para abertura do Envelope n° 02, salvo se nesta ocasido
a totalidade dos licitantes renunciar expressamente ao direito de interposi¢do de recursos

relativos a fase de habilitagdo, hipotese em que dar-se-d prosseguimento imediato a abertura dos
envelopes “PROPOSTA TECNICA”, em conformidade com a Lei N° 8.666/93.

8. DA PROPOSTA TECNICA (ENVELOPE N° (2)

8.1. O ato piblico de abertura dos envelopes "PROPOSTA TECNICA" seri realizado
somente apds a fase de habilitacdo e ocorrerd em data previamente comunicada as licitantes,
caso ndo possa ser realizado na mesma sessao.

8.2. Serdo abertos os envelopes “PROPOSTA TECNICA” somente das licitantes habilitadas.
Os envelopes das inabilitadas serdo devolvidos, juntamente com os envelopes "PROPOSTA DE
PRECOS", apds a homologagao desta licitagao.

8.3. A proposta devera ser apresentada em papel timbrado, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, redigida em lingua portuguesa, exceto dos termos técnicos usuais, com clareza,
datadas, rubricadas, assinadas e com o carimbo dos responsdveis legais pela licitante —
conforme documentacdo de habilitacdo -, entregues em envelope fechado, lacrado e opaco,
rubricado nos fechos, contendo na parte externa o seguinte sobrescrito:

8.3.1. A Proposta Técnica contera:

8.3.1.1. Carta de apresentacdo da Proposta Técnica assinada pelo responsdvel da
proponente;

8.3.1.2. Indice;

8.3.1.3. Metodologia e Plano de Trabalho;

8.3.1.4. Experiéncia da Empresa;

8.3.1.5. Equipe Técnica e Comprovacdes.

8.4. Serao considerados neste procedimento licitatorio os fatores:
8.4.1. EXPERIENCIA DA EMPRESA:

8.4.1.1. Ser4d demonstrada por meio da apresentacdo de atestados fornecidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado em nome da empresa licitante no qual
conste 0 nome do seu responsdvel técnico do quadro permanente (empregado
devidamente contratado ou s6cio), comprovando ter a licitante executado servigos de
natureza similares em complexidade e tamanho ao objeto licitado.

8.4.1.1.1. Qualificacdo da Empresa - QE (Maximo 70 pontos)

07 pontos por atestado de experiéncia na implantacio de planejamento estratégico com base na
metodologia Balanced Scorecard (BSC), em organizacdes publicas e privadas com pelo
menos 100 (cem) colaboradores.

06 pontos por atestado de servigo de experi€ncia na aplicacdo de treinamento e capacitacdo na
metodologia Balanced Scorecard, na gestdo estratégica e/ou na gestdo de projetos em
organizacdes publicas e privadas com pelo menos 100 (cem) colaboradores.

05 pontos por atestado de servi¢o de experiéncia em pesquisa de clima.
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04 pontos pela apresentacdo de contratos semelhantes (ou superiores), em escopo, valores e
prestacdo de servicos de consultoria na implantacdo de planejamento estratégico em
organizacdes publicas e privadas realizados nos ultimos cinco anos, usando-se o IGPM como
fator de correcdo do valor do dinheiro no tempo.

Obs.: 1) Os comprovantes apresentados s6 poderdo ser utilizados uma tnica vez;
2) Serdo aceitos, no maximo, 4 comprovantes para cada item acima solicitado.

842. EXPERIENCIA DOS PROFISSIONAIS: EL - Lider da Equipe Técnica e
EP - Profissionais da Equipe Técnica, mediante os critérios de distribuicdo de pontos e
pesos, a fim de se encontrar a média ponderada para a devida classificacdo das
licitantes.

84.2.1. Qualificacdo da Equipe Técnica - QET (Maximo 30 pontos)

05 pontos - Profissional com experiéncia em consultoria em, pelo menos, dois projetos de
elaboracdo/implantagdo de planejamento estratégico de acordo com a metodologia Balanced
Scorecard (BSC), em organizagdes publicas ou privadas, com pelo menos 100 (cem)
colaboradores.

05 pontos — Profissional com experiéncia em pesquisa de clima.

04 pontos — Profissional com Doutorado, reconhecido pela CAPES, em darea correlata ao
€sCopo.

2,5 pontos — Profissional com Mestrado, reconhecido pela CAPES, em 4rea correlata ao escopo
do servico.

Obs.: 1) Os comprovantes apresentados s6 poderdo ser utilizados uma dnica vez;
2) Serido aceitos, no mdximo, 4 comprovantes para cada item acima solicitado

8.4.2.2. As empresas participantes terdo a obrigacdo de apresentar o curriculo
comprovado de um profissional com experiéncia como gerente ou coordenador de
projetos de desenvolvimento de planejamento estratégico em pelo menos 3
organizacdes publicas ou privadas com pelo menos 100 (cem) colaboradores, ou mais,
e com valores semelhantes, ou superiores, ao estimado neste edital, considerando os
ultimos 5 (cinco) anos e usando o IGPM como fator de correcio do dinheiro no tempo.
Deve ser anexada uma declaracdo do profissional que estd ciente do projeto e que terd
condi¢des de coordenar a implantag@o do objeto deste edital, caso a empresa a qual ele
representa venha a ser a vencedora no certame.

8.4.2.3. Caso a empresa vencedora nao apresente, no momento da assinatura do
contrato, o gerente ou coordenador de projeto acima discriminado como responsdvel
pela conducdo direta do projeto em questdo, ficard impossibilitada de assinar o
contrato.

8.4.3. PTi=QE+QET (Pontuacio técnica da proposta em exame)
8.4.3.1. Sera considerado servico correlato os servicos de andlise, elaboracdo e
aprimoramento planejamentos estratégicos. Em dreas correlatas, serdo considerados os

titulos nas dreas de Administracdo, Administracdo Publica e Engenharia de Producao.

8.4.3.2. Equipe Técnica e Comprovacoes
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8.4.3.2.1. A licitante devera apresentar:

8.4.3.2.1.1. A relagdo da Equipe Técnica Principal com a definicdo da
funcdo a ser exercida por cada integrante da equipe relacionada que trabalhard
na execucdo dos servicos e que ficard vinculada ao objeto da Licitacao;

8.4.3.2.1.1.1. A referida equipe deverd ser composta, no minimo, pelo
seguinte grupo de profissionais: 01 gerente/coordenador com experiéncia
minima de 3 anos como gerente de projetos relacionados a gestdo da
estratégia em, pelo menos, 2 organizagdes publicas ou privadas com pelo
menos 100 colaboradores; 01 consultor sénior, pds-graduado em
Administracdo ou 4rea afim, com experiéncia de, pelo menos, 02 anos em
consultoria, e pelo menos, 05 projetos de elaboracdo/implantacio de
planejamento estratégico de acordo com a metodologia Balanced Scorecard
(BSC), em organizagGes publicas ou privadas com pelo menos 100
colaboradores; 01 consultor sénior com experiéncia de, pelo menos, 2 anos
em gestdo de pessoas com expertise em pesquisa de clima, em organizagdes
publicas ou privadas com pelo menos 100 colaboradores.

8.4.3.2.1.2. Os curriculos de cada membro da Equipe Técnica com suas
respectivas qualificacdoes e funcgdes, devidamente assinados pelo respectivo
profissional;

8.4.3.2.1.3. Na pontuacdo das Propostas Técnicas, serd atribuida nota zero

aos profissionais que figurarem em equipes técnicas de mais de um licitante;

8.4.3.2.14. Além dos profissionais exigidos para pontuacdo da Proposta
Técnica, deverdo ser alocados outros profissionais que se fizerem necessérios
para a elaboracdo completa dos projetos exigidos;

8.4.3.2.1.5. A CPL do CREMEPE podera solicitar, a qualquer licitante,
esclarecimento adicional a documentos constantes da Proposta Técnica, os
quais deverdo ser fornecidos no prazo improrrogavel de 48 horas, sob pena de
desconsideracdo dos dados neles previstos quando da pontuacdo da Proposta
Técnica.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N° 03)

9.1. A proposta deverd ser apresentada sem emendas, rasuras ou entrelinhas, de forma
impressa, em papel timbrado da empresa, devidamente assinada pelo responsével pela proposta,
em 01 (uma) via, acondicionada em envelope lacrado no qual se identifiquem, externamente os
dados indicados no item 4.2.c do presente instrumento, devendo conter:

9.1.1.  descricdo completa das caracteristicas dosA servigos, objeto deste edital, em
conformidade com o ANEXO I (TERMO DE REFERENCIA);

9.1.2. A planilha de pregos contendo o preco global mensal e anual, em algarismo e
por extenso, na moeda nacional, mencionando todos os elementos do modelo fornecido
no ANEXO I-A (Proposta de Precos), do Termo de Referéncia, levando-se em
consideragdo os quantitativos indicados, devidamente assinada pelo representante da
empresa proponente;
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9.1.3. declaragdo de que, nos precos cotados, estdo incluidas todas e quaisquer

despesas ou custos incidentes sobre o objeto da presente licitagdo;

9.2. A proposta uma vez aberta vinculard o licitante, obrigando-o a execucdo dos servicos,
caso lhe seja adjudicado o objeto da licitagdo.

10. JULGAMENTO E DIVULGACAO DAS PROPOSTAS
10.1. O critério de julgamento sera por Técnica e Preco.

10.1.1. A Comissio de Licitacio analisarda a PROPOSTA TECNICA conforme disposto
abaixo:

a) Qualificacdo da Empresa - QE (Mdximo 70 pontos)
b) Qualificagdao da Equipe Técnica - QET (Maximo 30 pontos)
PTi=QE+QET (Pontuagio técnica da proposta em exame)
¢) O indice Técnico (ITi) serd obtido mediante divisdo da Pontuacdo Técnica de cada proposta
pela pontuacdo da proposta que obteve a maior pontuacdo (Ptméx.), conforme a seguinte
férmula, utilizando-se duas casas decimais e desprezando-se a fragao remanescente:
PTi

ITi = x 100
Ptmax

onde:

ITi = indice técnico da proposta em exame;
PTi = pontuagdo técnica da proposta em exame;
Ptmax = maior pontuacg@o técnica obtida entre as licitantes.

10.1.2. A Comissdo de Licitagdo analisard a PROPOSTA DE PRECO conforme
disposto abaixo:
10.1.2.1. A Comissdo de Licitacdo analisard as PROPOSTAS DE PRECOS dos
Licitantes que tiverem suas PROPOSTAS TECNICAS classificadas em conformidade
com o Edital. Como resultado deste julgamento, serd atribuido um indice de Precos
(IP1), conforme definido abaixo:
O indice de Preco (IPi) serd obtido mediante a divisdo do menor preco proposto pelas licitantes
classificadas no julgamento das propostas de precos (Pmin), pelo preco da proposta em exame
(Pi):
Pmin
IPi = x 100
Pi

onde:
IPi - indice de Preco da proposta em exame.

Pmin - Menor preco proposto entre as licitantes.
Pi - Preco da proposta em exame.
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10.1.3. DA AVALIACAO FINAL
10.1.3.1. A avaliagdo final de técnica e preco (P) de cada proposta serd obtida mediante
aplicacdo da seguinte férmula, utilizando-se duas casas decimais e desprezando-se a
fragdo remanescente:

P =0,80 x ITi + 0,20 x IPi
onde:

P =Ponderagdo da Proposta Técnica e de Precos;
ITI = indice Técnico da Proposta;
IPi = indice de Prego da Proposta.

A obtencdo do valor de Ponderacdo da Proposta Técnica e de Precos (P) representa o
julgamento final das propostas.

10.14. Atendidas as condi¢des de julgamento, os servigos correspondentes a esta
licitagdo serdo adjudicados & empresa considerada vencedora, que obtiver a maior
avaliacdo (P).

10.1.5. No caso de empate entre duas ou mais propostas, o desempate ocorrerd por
sorteio em ato publico a ser comunicado as proponentes com 48 (quarenta e oito) horas
de antecedéncia;

10.1.6. O objeto da licitacdo serd adjudicado e homologado globalmente a uma s6

empresa;

10.2. Sera publicado no local de realizagdo da licitag@o o resultado do julgamento, indicando a
vencedora para efeito de recurso.

10.3. Transcorrido o prazo recursal, o resultado de julgamento serd submetido a Autoridade
Competente, para homologacao.

10.4.Ap6s a homologacdo da licitacdo, a LICITANTE VENCEDORA serd convocada para
assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias tteis a contar do recebimento da convocagdo
formalizada e nas condig¢des estabelecidas.

10.5.Caso a vencedora ndo celebre o contrato, ou ndo mantenha a proposta, ficard sujeita as
multas previstas neste edital e demais cominacdes legais, resguardado o direito de ampla defesa.

10.6.E facultado 2 CPL, quando a convocada ndo apresentar situagio regular no ato da assinatura
do Contrato, ou, ainda, recusar-se a assinar o Contrato, injustificadamente, convocar as
LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinar o contrato nas mesmas
condig¢des da licitante vencedora.

10.7.0 prazo de convocagdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo,quando
solicitado pela parte, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
CPL.

10.8.Serdo desclassificadas as propostas que tenham sido elaboradas em desacordo com as
disposicoes deste Edital e de seus anexos, bem como aquelas que contemplem prec¢os acima do
mercado ou precos que ndo contemplem sequer o custo do servi¢o, assim como ndo serdo
consideradas quaisquer ofertas de vantagem ndo prevista neste instrumento convocatorio.
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10.9.Em nenhuma hipdtese poderad ser alterada a proposta apresentada, seja quanto ao prego,

condi¢des de pagamento ou quaisquer outras que importem em modificagdo do mérito dos seus
termos originais.

10.10. Sera considerada vencedora do certame a empresa cuja proposta de precos for a de menor
valor global e utilize a melhor técnica, desde que atendidas todas as exigéncias previstas neste
Edital.

10.11. Para os efeitos desta Cldusula, considere-se que a fase de julgamento das propostas sé se
encerra com a adjudicacio do objeto a Licitante vencedora do certame pela CPL.

10.12. Os precos para a execugdo do objeto da presente licitag@o serdo fixos e irreajustaveis.

10.13. Serd desclassificada a proposta que:
10.13.1. apresentar preco excessivo ou manifestamente inexequivel;

10.13.2. apresentar condicdes flagrantemente invidveis ou insuficientes, técnica ou
economicamente;

10.13.3. apresentar preco baseado em proposta de outra proponente ou oferecer reducio
sobre aquela de menor prego;

10.13.4. estiver em desacordo com qualquer das exigéncias dispostas neste Edital; e
10.13.5. for incompativel com os precos praticados no mercado.

10.14. Havendo discrepancia entre o valor grafado em algarismos e por extenso, prevalecerd o
valor grafado por extenso.

10.15. Divulgado o resultado da classificagdo e declarado o licitante vencedor, nos termos do
item 10.10, serd lavrada ata circunstanciada, assinada pelos licitantes presentes e pela CPL,
sendo os trabalhos suspensos, obedecendo ao prazo recursal, salvo se nesta ocasido a totalidade
dos licitantes renunciar expressamente ao direito de interposi¢ao de recursos relativos a fase de
classificagdo, hipétese em que dar-se-d4 prosseguimento imediato aos trabalhos, tudo em
conformidade com a Lei 8.666/93;

10.16.Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou indicios que
fundamentem a suspeita;

10.17.Serdo desclassificadas as propostas que nio atenderem as exigéncias do presente Edital e
seus Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades capazes de dificultar o julgamento.

11. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

11.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos ou
providéncias em relacdo ao presente Edital, ou ainda para impugna-lo, desde que o faca com
antecedéncia de até 3 (trés) dias uteis da data fixada para recebimento das propostas, observado
o disposto no art. 41, § 2°, da Lei Federal n° 8.666/93.
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11.2. As impugnagdes ou pedidos de esclarecimentos ao Edital deverdo ser dirigidas, por

escrito, a Comissao Permanente de Licitagdes e protocolada nos dias uteis, das 8h as 12h e das
13h as 17h, na sede do CREMEPE, Rua Conselheiro Portela, 203 — Espinheiro — Recife/PE.

11.3. Nao serdo conhecidas as impugnacdes enviadas por fax, nem as apresentadas apés o
vencimento do prazo.

11.3.1. A Comissdo de Licitagdo deverd decidir sobre a impugnacéo até 3 dias tteis da
data de protocolo da impugnacao.

11.4. A impugnagdo deverd, obrigatoriamente, estd acompanhada da apresentacdo de CPF ou
RG, em se tratando de pessoa fisica e de CNPJ em se tratando de pessoa juridica, por
documento original ou fotocdpia autenticada, bem como do respectivo ato constitutivo, e
procuracdo, se 0 caso, que comprove que o signatdrio, efetivamente, representa e possui poderes
de representacdo da impugnante.

11.4.1. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a
realizacdo do certame.

12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a
inten¢do de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 05 (cinco) dias para apresentacio
das razdes do recurso, que poderd ser encaminhada ao Presidente da Comissdo, ficando os
demais licitantes desde logo intimados para apresentar as contrarrazdes, em igual ndmero de
dias, que comecardo a correr a partir do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos, em conformidade a Lei Federal 8.666/93, Art. 109;

12.2. Os recursos deverdo ser dirigidos ao Presidente da Comissdo de Licitagdo do CREMEPE,
o qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 05 (cinco) dias tteis, ou nesse mesmo prazo,
encaminhd-lo devidamente instruido para apreciagdo e decisdo da autoridade superior;

12.3. O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento;

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na sede do
Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco - CREMEPE, localizada a Rua
Conselheiro Portela, 203, Espinheiro, Recife-PE, nos dias tteis, no horario de 8h00 as 12h00
e de 14 as 16 horas;

12.5. Nao serdo conhecidos os recursos quando suas razdes forem enviadas por e-mail
cplcremepe @cremepe.org.br, nem quando suas razdes forem apresentadas depois de expirado o

prazo de trés dias;

12.6. Qualquer recurso e impugnagdo contra a decisdo da CPL do CREMEPE, nédo terd efeito
suspensivo.

12.7. Nenhum prazo de recurso administrativo ou representacdo inicia-se ou corre sem que 0s
autos do processo estejam com vistas ao interessado.

13. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
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13.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados a
Comissdo de Licitacio do CREMEPE, até trés dias Uuteis anteriores a data fixada para abertura
da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdbnico via internet, no endereco:
cplcremepe @cremepe.org.br.

14 HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

14.1 Concluida a via recursal, o resultado encontrado pela CPL serd submetido a deliberacio
superior, para homologacdo e adjudicagdo do objeto da licitagdo a proposta declarada
vencedora.

15 CONTRATACAO

15.1 A Comissdo convocard o licitante vencedor para assinar o termo de contrato no
prazo méaximo de até 05 (cinco) dias uteis, caso nao haja nenhum impedimento
legal;

15.2 Quando o licitante vencedor ndo assinar o termo do contrato, nfo aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo referido no subitem anterior, fica facultado a
CONTRATANTE convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado, ou revogar a licitacdo independentemente da cominagdo
prevista no art. 81 da Lei n°® 8.666/93;

15.3 O Contrato a ser celebrado entre o CREMEPE e o futuro contratado, obedecera a
Minuta constante do Anexo II, no qual serdo considerados todos os elementos
apresentados pelo futuro contratado que tenham servido de base para o
julgamento deste Certame, bem como as condi¢des estabelecidas neste Edital e
seus Anexos;

15.4 Os servigos deverao ter sua execugdo iniciada imediatamente apds a assinatura do
CONTRATO a ser firmado entre as partes, devendo a empresa a ser contratada
informar, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de
assumir as atividades conforme o estabelecido;

15.5 O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura da
Ordem de Servico, podendo ter a sua duracdo prorrogada por iguais € sucessivos
periodos, mediante termos aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos
termos do inciso II do art. 57 da Lei n°® 8.666/93 e alteracGes posteriores.

15.6 O extrato do contrato e dos eventuais termos aditivos serdo encaminhados pelo
CREMERPE, para publica¢do do Didrio Oficial da Unido, até o quinto dia ttil do
més seguinte ao de sua assinatura, para que tal publicacdo ocorra no prazo de
vinte dias a contar daquela data.

16 DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITVO

16.1 De acordo com os artigos 73 e 76 da Lei n° 8.666/93, o objeto serd recebido da
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forma como se segue:

16.1.1 Provisoriamente, imediatamente depois de efetuada a entrega, para efeito de
posterior verificacdo de conformidade do produto com as especificagdes do
Edital da Licitacao;

16.1.2 Definitivamente, apds verificagdo da sua conformidade com as especificagdes
contidas na proposta apresentada e/ou no edital e seus anexos, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias a contar do recebimento provisorio.

16.2 A entrega do objeto pela empresa e seu recebimento pelo CREMEPE ndo
implicam sua aceitacdo definitiva, que serd caracterizada pela atestacdo da nota
fiscal/fatura correspondente.

16.3 O recebimento definitivo ficard condicionado a observancia de todas as cldusulas
e condi¢des fixadas neste instrumento e na proposta comercial, bem como ao
atendimento de eventuais solicitacdes no sentido de que a CONTRATADA
promova a modificacdo do objeto entregue fora das especificagdes ou no qual
venham a ser detectados defeitos, irregularidades ou imperfeicoes.

16.4 O objeto deste contrato serd recusado, nos termos do art. 76 da Lei n. 8.666/93, no
todo ou em parte, quando entregue com especificacdes técnicas diferentes das
constantes nos Anexos deste Contrato e na proposta comercial da
CONTRATADA;

16.4.1 Ocorrendo a recusa, a CONTRATADA devera providenciar a substitui¢do, com
o mesmo prazo de entrega, contados da comunicacao feita pelo Contratante.

16.5 O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da
Contratada em face da lei e desta contratacao.

16.6 O objeto serd recebido provisoriamente, pelo responsdvel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas
partes em até 15 (quinze) dias da comunicacdo escrita do contratado;

16.6.1 Nessa etapa a contratada deverd efetuar a entrega de relatério de execugdo dos
servigos previstos no Projeto Basico;

16.6.2 No Termo de Recebimento Provisério serdo indicadas as eventuais correcoes e
complementacdes consideradas necessdrias ao recebimento definitivo, bem
como estabelecido o prazo para a execugao dos ajustes;

16.7 O contratado € obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais
empregados, quando for o caso.

17. DA RESCISAO CONTRATUAL
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17.1. Sera considerado rescindido o contrato, se houver atraso no pagamento da contraprestacio
por periodo superior a 30 (trinta) dias, consecutivos ou ndo, nos ultimos doze meses de
vigéncia do contrato, sem prejuizo do direito da CONTRATADA requerer judicialmente a
quitacdo do débito com suas consequéncias moratdrias.

17.2.Rescinde-se também o contrato, independentemente de notificacdo judicial ou
extrajudicial, ocorrendo:

a) Qualquer ato ilicito praticado pelos prepostos da CONTRATANTE e/ou por qualquer
usudrio, na utilizacdo do objeto do contrato;

b) Descumprimento das condi¢Ges contratuais, sem prejuizo das demais penalidades
previstas neste contrato.

17.3. Também constituem motivos para rescisdo do contrato:

a) O nao cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes ou prazos;

b) O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes ou prazos;

c) A lentiddo no cumprimento do contrato, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da prestacio do servigco no prazo estipulado;

d) O atraso injustificado no inicio da presta¢do dos servicos;

e) A paralisacio dos servicos, sem justa causa ou prévia comunicagdo ao
CONTRATANTE;

f) O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas em registro proprio, pelo
representante da CONTRATANTE designado para acompanhamento e fiscaliza¢do do
contrato;

g) A decretagdo de faléncia;

h) A dissolucdo da CONTRATADA;

i) A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA,
que prejudique a execucao do contrato;

j) Razdes de interesse publico, de alta relevincia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela médxima autoridade da esfera administrativa da CONTRATANTE, e
exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

k) A suspensdo de sua execugdo, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo no caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo
prazo, independentemente do pagamento obrigatério de indenizagdes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizacdes e outras previstas,
assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja normalizada a situacio;

1) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE,
decorrentes do fornecimento efetuado, salvo no caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurada 8 CONTRATADA, nesses casos, o
direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja
normalizada a situacio;

m) A ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucgao do contrato.

17.4. A rescisdo do contrato podera ser:
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a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, observado o disposto no
art. 78, incisos I a XII e XVII da Lei de Licitagdes;
b) Amigavel, por acordo entre as partes, formalizada a inten¢do com antecedéncia minima

de 30 (trinta) dias, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;
¢) Judicial, nos termos da legislagdo vigente.

17.5. A rescisdo do contrato obedecerd ao que preceituam os artigos 79 e 80 da Lei de
Licitacdes.

18. DO PAGAMENTO

18.1. Pela perfeita e fiel execugdo do objeto licitado, o CREMEPE efetuard o pagamento do
preco proposto pela licitante vencedora, mensalmente, até o quinto dia ttil de cada més,
mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura correspondente aos servigos executados,
devidamente atestados pelo setor competente, desde que ndo haja fato impeditivo
provocado pela licitante vencedora.

18.2. A fatura discriminativa deve ser encaminhada a Geréncia Executiva da CONTRATANTE
até o 1° dia ttil apés a execugdo mensal do contrato, para visto e atesto do setor
competente, prorrogando-se o prazo de pagamento, sem Onus ou acréscimos, na mesma
propor¢do de eventual atraso ocorrido no encaminhamento da fatura.

18.3. Para fazer jus ao pagamento, a contratada devera apresentar juntamente com o documento
de cobranca, prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS,
perante o FGTS — CRF, bem como a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido.

18.4. A Administracéo deste Conselho Regional deverd conferir toda a documentacgdo referente
a comprovagdo da quitacdo das obrigacdes fiscais impostas a licitante vencedora, bem
como efetuar, na fonte, todos os descontos legais.

18.5. Na inexisténcia de outra regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais atrasos de
pagamento provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido deverd ser
acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragio se fard desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5 %
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes
formulas:

I=(TX/100)
365

EM =1xN x VP, onde:

I = Indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

18.6. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem
ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade
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superior competente, que adotari as providéncias para verificar se € ou ndo caso de

apuracdo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de d6nus a quem
deu causa a mora.

18.7. A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, sé devera ocorrer
quando o contratado:

I — ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

II — deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo,
ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada, quando couber, estardo
sujeitos a retencdo, na fonte, dos seguintes tributos:

I - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL, Contribui¢cdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, e
Contribui¢ao para os Programas de Integra¢do Social e de Formaciao do Patrimdnio do
Servidor Ptblico - PIS/PASEP, na forma da Instrucdo Normativa RFB no 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei no 9.430, de 27 de dezembro de
1996;

II - contribuic¢do previdencidria, correspondente a onze por cento, na forma da Instrugcdo
Normativa RFB n.° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei no 8.212,
de 24 de julho de 1991; e

III - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei
Complementar n.° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal
e/ou distrital sobre o tema.

18.9. O pagamento sera creditado em favor do(s) futuro(s) contratado(s), por meio de ordem
bancéria contra qualquer entidade bancéria indicada na proposta, devendo para isto, ficar
explicitado o nome do Banco (preferencialmente Banco do Brasil), agéncia, localidade e
nimero da conta corrente em que deverd ser efetivado o crédito.

18.10. Caso o servigo seja executado em desacordo com as especificagdes constantes do Termo
de Referéncia, o Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco - CREMEPE
reserva-se o direito de suspender o pagamento até a sua regulariza¢do (deverd ocorrer
dentro do prazo maximo de 60 dias), o que serd efetuado sem prejuizo da possibilidade de
aplicacdo das penalidades cabiveis.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. De conformidade com o Art. 86, da lei 8.666/93 e alteragdes, a inexecugdo total ou parcial
do contrato ou o descumprimento de quaisquer itens dos Anexos do presente instrumento
convocatério, sujeitard a CONTRATADA, a juizo da administracdo, as seguintes sang¢des:

19.1.1.  adverténcia por escrito;

19.1.2. multa de 0,5% (meio por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, na
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execugdo do servigo;

19.1.3. multa de 0,5% (meio por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, no
descumprimento de qualquer cldusula, obrigacdo ou condicio contratual;

19.1.4.  suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos; e

19.1.5. declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com Administragdo Publica.

19.2. Nio se incorrerd nas multas referidas nos subitens 19.1.2 e 19.1.3, supra, quando ocorrer
prorrogacdo do prazo contratual, em razdo de impedimentos comprovados para a execugdo
dos servicos, ou de concessdo de prazos adicionais, prévia e expressamente ajustados para
a realizacdo de trabalhos de acréscimos, nos limites legalmente permitidos.

19.3. A cobranca de multa serd feita mediante desconto na fatura ou, ndo sendo possivel obter o
seu valor, serd cobrada judicialmente.

19.4. As multas de que tratam esta cldusula serdo entendidas como independentes e cumulativas.

19.5.Na hipdtese de rescisdo por inadimpléncia contratual ou por qualquer dos motivos
previstos no art. 78 da Lei n° 8.666/93, desde que cabiveis a presente contratacdo, sera
aplicada multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

19.6. Na aplicacdo de qualquer penalidade 8 CONTRATADA serd assegurada a mesma ampla
defesa, devendo qualquer contestacdo sobre a aplicagdo de multas ser feita por escrito.

19.7.Em caso de inadimpléncia contratual, a CONTRATANTE podera proceder a rescisdo do
contrato, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber a CONTRATADA.

20. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

20.1. As obrigagdes das partes, dentre outras relacionadas neste Edital, sdo aquelas estabelecidas
nas clausulas 6 e 7 do Anexo I - Termo de Referéncia.

21. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1. As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta Licitacdo, correrdo a conta dos
recursos consignados pelo CREMEPE para o exercicio de 2016/2016, oriundos da Dotagdo
Orcamentéria: Despesas de Custeio do CREMEPE — 6.2.2.1.1.33.90.39.004, conforme Nota de
Empenho a ser emitida.

21.1.1. A despesa do exercicio subsequente correrd a conta da Dotacdo
Orcamentéria consignada para essa atividade, no respectivo exercicio.

21.1.2. Tendo em vista pesquisa de mercado para a contratagdo de empresa
especializada para atualizagdo e revisdo do Planejamento Estratégico no
CREMERPE, baseado na metodologia Balanced Scorecard — BSC; continuidade
do mapeamento dos processos € monitoramento dos indicadores de desempenho e
realizacdo de pesquisa de clima organizacional e elaboracdo de plano de agdo
para desenvolvimento de pessoas, a estimativa de custos global serd de R$
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115.046,51 (cento e quinze mil quarenta e seis reais e cinquenta € um centavos).

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. O presente Edital e seus anexos, bem como a proposta do futuro contratado, fardo parte
integrante do Contrato a ser firmado entre as partes, independentemente de sua transcricao.

22.2. A qualquer tempo, o CREMEPE poderd anular, no todo ou em parte, a presente
licitagdo, quando constatar alguma ilegalidade, bem como revogar o certame, em seu interesse,
em decorréncia de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacio vigente.

22.3. E facultado ao Presidente da CPL ou 2 autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar no ato
da sessdo publica.

22.4. A Comissiao de Licitagio do CREMEPE, no interesse ptiblico, poderdo relevar omissdes
puramente formais, desde que nao reste infringido o principio da vinculagdo ao instrumento
convocatorio.

22.5. Ap6s a homologagdo da licitagdo, o licitante vencedor serd convocado, por escrito, para,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis, retirar e devolver o instrumento contratual na forma da minuta
apresentada no Anexo II, adaptado a proposta vencedora.

22.6. Serd lavrada ata do trabalho desenvolvido em ato publico, a qual serd assinada pela
Comissdo e demais presente.

22.7. O proponente que vier a ser contratado ficard obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato, conforme § 1° do artigo 65 da Lei 8.666/93.
Excepcionalmente por acordo celebrado entre as partes as supressdes poderdo exceder o limite
previsto.

22.8. E facultado ao licitante formular protestos, consignando em atas dos trabalhos, para
prevenir responsabilidade, prover a conservagdo ou ressalva de seus direitos ou para
simplesmente manifestar qualquer inten¢do de modo formal.

22.9. A adjudicacdo ndo confere ao adjudicatirio direito subjetivo & contratacdo. Até a
entrega da Nota de Empenho ou assinatura do Contrato, poderd o licitante vencedor ser excluido
da licitacdo, sem direito a indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis, se o CREMEPE tiver conhecimento de qualquer fato ou circunstancia superveniente,
anterior ou posterior ao julgamento desta licitagao, que desabone sua idoneidade ou capacidade
financeira, técnica ou administrativa.

22.10. Nao serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos ou impugnagdes, vencidos os
respectivos prazos legais.

22.11. Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas

propostas € o CREMEPE ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos,
independentemente da condug¢do ou do resultado do processo licitatério.
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22.12. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

22.13. Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo hordrio e local anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicacido da Comissao de Licitacdo em contrario.

22.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seu Anexo, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
no CREMEPE.

22.15. O desatendimento de exigéncias formais nfo essenciais, ndo importard no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da sua
proposta, durante a realizagdo da sessao publica.

22.16. As normas que disciplinam esta Tomada de Pregos serdo sempre interpretadas em favor
da amplia¢do da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do futuro
contrato.

22.17. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicard em direito a contratag@o.

22.18. Incumbird ao CREMEPE providenciar a publicacio do extrato do Contrato a ser
firmado com o licitante vencedor do certame, no Didrio Oficial da Unido, conforme dispde a
legislacdo vigente.

22.19. E facultado ao CREMEPE, quando o convocado ndo assinar, aceitar ou retirar o
instrumento contratual, no prazo e condi¢des estabelecidos, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicdes
propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos ou revogar a licitacdo.

22.20. Os interessados poderdao adquirir o presente Edital gratuitamente, através da CPL, no
hordrio das 9 as 12 horas e 13h30min as 16h30min, ou através do endereco eletronico:
wWww.cremepe.org.br/transparencia.

22.21. Quaisquer solicitagdes de informagdes e esclarecimentos relativos a esta licitagdo s6
serdo aceitas por escrito até o segundo dia util que anteceder a abertura do certame, devidamente
protocolado na sede da CONTRATANTE, cujo endereco encontra-se no predmbulo deste
Edital, no horario das 9 as 12 horas € 13h30min as 16h30min.

22.22. A interposicdo de recursos ou impugnagdes deverdo obedecer aos prazos estabelecidos
na Lei n° 8.666/93, e ser devidamente protocolados na sede da CONTRATANTE, cujo endereco

encontra-se no Preambulo deste Edital, no horario de 08 as 14 horas.

22.23. O hordrio de atendimento da CPL, no endereco constante do preambulo, € das 9 as 12
horas e 13h30min as 16 horas, inclusive pelo Fone: (081) 2123-5777.

22.24. Os casos omissos serdo resolvidos pela CPL baseados na Lei n°® 8.666/93 e suas
alteracdes e legislacdo pertinente aplicada a matéria.
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22.25. Fica designado o foro da comarca de Recife como competente para dirimir toda e
qualquer controvérsia resultante do presente certame, renunciando, expressamente, a outro

qualquer por mais privilegiado que se configure.

Recife - PE, 16 de setembro de 2016.

ANDRE SOARES DUBEUX
Presidente do CREMEPE
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 02/2016

PROCESSO N° 037/2016
ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO
1.1. A presente Licitacdo tem por objeto a contratacio de empresa especializada para

atualizacdo e revisdo do Planejamento Estratégico no CREMEPE, baseado na metodologia
Balanced Scorecard — BSC; continuidade do mapeamento dos processos € monitoramento dos
indicadores de desempenho com a elaboragdo do plano de agdo para desenvolvimento de
pessoas e realizacdo de pesquisa de clima organizacional, conforme as especificagdes técnicas
necessdrias e adequadas a perfeita execucdo do servico e condi¢des constantes deste Termo de
Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco — CREMEPE ¢ entidade
autdrquica de fiscalizacdo do exercicio e das atividades profissionais médicas, dotada de
personalidade juridica de direito publico, constituindo servigo publico federal, vinculada ao
Conselho Federal de Medicina — CFM, com sede e foro na cidade de Recife e jurisdi¢do no
Estado de Pernambuco, instituida pelo Decreto-lei n° 7.955, de 13 de setembro de 1945, na
forma estabelecida pela Lei Federal n® 3.268, de 30 de setembro de 1957, e mantida pela
Lei n° 11.000, de 15 de dezembro de 2004.

2.2. O CREMEPE, reconhecendo a importancia da gestdo profissional busca,
continuamente, a melhoria dos seus processos, através da implementacdo de ferramentas
modernas de gestdo. A fim de alinhar os objetivos estratégicos com as recomendagdes
emanadas pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU, entendemos como necessiria a
contratacdo de empresa especializada para dar prosseguimento aos trabalhos iniciados,
revisando e desdobrando as estratégias previstas no Planejamento Estratégico atual, revisdo
dos processos mapeados, bem como realizar a Pesquisa de Clima Organizacional que tem
por objetivo mapear o ambiente interno para assim agir efetivamente os principais focos de
problemas, alinhando o processos-chaves que refletem diretamente na motivacao e no nivel
de comprometimento da forga de trabalho deste Regional.

2.3. O CREMEPE conta com quarenta e dois (42) Conselheiros Regionais, quarenta e
cinco (45) funcionarios efetivos e comissionados, entre estes 03 (trés) sao lotados nas
Delegacias Regional do CREMEPE (Petrolina, Caruaru e Serra Talhada) e 07 (sete)
estagiarios.

2.4. Além da Sede em Recife-PE, este Conselho Regional de Medicina dispoe de trés
Delegacias Regionais: uma em Petrolina/PE, uma em Caruaru/PE e uma em Serra
Talhada/PE.

2.5. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da

Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.
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2.6. A execugdo do contrato, bem como os casos omissos, serd regulada pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os
principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado, na forma do art.
54 da Lei n° 8.666/1993, combinado com o inciso XII do art. 55 do mesmo diploma legal.

2.7. A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejard sua rescisdo, com as devidas
consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, de acordo com o disposto
nos art. 78 a 80 da Lei n° 8.666/1993.

3. DO LOCAL DOS SERVICOS

3.1. Os servigos relacionados serdo realizados na sede do Conselho Regional de Medicina
do Estado de Pernambuco - CREMEPE, localizado a Rua Conselheiro Portela, 203,
Espinheiro, Recife — PE.

3.1.1.  Os servicos descritos acima contemplardo além da Sede, as Delegacias
Regionais do CREMEPE em Caruaru/PE, Serra Talhada/PE e Petrolina/PE.

3.1.2.  Caso haja necessidade de entrevistar pessoalmente os funciondrios das referidas
Delegacias, para a realizagdo dos servicos objeto desta licitagdo, os mesmo serdo
convocados a sede desta Autarquia.

4. DA DESCRICAO E DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
4.1. DA DESCRICAO DOS SERVICOS
4.1.1. A contratada prestara servicos de consultoria em gestdo empresarial na drea de
Planejamento Estratégico, Padronizacdo de Processos e Monitoramento de Indicadores
e Pesquisa de Clima e Desenvolvimento de Pessoas; Cada uma dessas temadticas serd
composta por etapas e atividades, conforme especificagao:

4.1.2. Planejamento Estratégico:

4.1.2.1. Da revisio e atualizag¢@o do Planejamento Estratégico:

4.1.2.1.1. Andlise e desdobramento das estratégias para o Planejamento
Estratégico existente;

4.1.2.1.2. Avaliacdo dos cendrios com revisdo e validacdo dos indicadores;

4.1.2.1.3. Monitoramento das metas e atualiza¢do dos planos de acio.

4.1.2.2. Disseminacao da pratica do Balance Scorecard:

4.1.2.2.1. Desdobramento das estratégias por drea / processo, em consonincia
com o planejamento revisado;

4.1.2.2.2. Realizagdo de reunides com as equipes para alcance dos resultados
esperados.

4.1.2.3. Monitoramento e aprendizado:

4.1.2.3.1. Revisdo e validacdo da prética para monitoramento da realizacdo das
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acoes e resultados alcancados;
4.1.2.3.2. Definicdo dos papéis e responsabilidade para as estratégias definidas;

4.1.2.3.3. Elaboracdo de Planos de Acdo e assessoramento para as atividades
decorrentes dos planos.

4.1.2.4. Assessoria para elaboragdo e atualizagdo do relatério de Gestdo para o
Tribunal de Contas da Unido — TCU:

4.1.2.4.1. Alinhamento das estratégias ao documento formatado pelo TCU;
4.1.2.4.2. Relato das melhores priticas;
4.1.2.4.3. Estabelecimento das estratégias.

4.1.3. Padronizacao de Processos e Monitoramento de Indicadores:

4.1.3.1. Mapeamento e Modelagem de Processos:

4.1.3.1.1. Revisdo dos fluxos existentes, identificando a sequéncia e interacdo
entre 0s processos;

4.1.3.1.2. Verificagdo de processos chaves e gargalos com sugestdes de
melhoria e adequacdo;

4.1.3.1.3. Revisdo dos mapas de processo por drea (macro-processo) existentes
e elaboracio dos mapas dos processos identificados como
indispensaveis;

4.1.3.2. Padronizagdo dos processos:

4.1.3.2.1. Revisdo/ atualizacdo dos processos chaves;

4.1.3.2.2. Reavaliacdo / elaboracdo dos procedimentos para padronizagdo dos
processos chaves;

4.1.3.2.3. Realizar treinamentos com as equipes para disseminar as praticas;

4.1.3.2.4. Monitoramento e adequagdes das praticas de cada area;

4.1.3.3. Definicdo e implantacdo dos indicadores de performance relacionados as

rotinas:
4.1.3.3.1. Revisdo dos pontos criticos de controle;
4.1.3.3.2. Andlise e validacdo dos atuais indicadores de desempenho de
processos;
4.1.3.3.3. Definicdo dos indicadores de rotina (frequéncia de medicdo, meta,
responsdveis e dados de coleta) em consonancia com as apreciacdes;
4.1.3.3.4. Sugestdo de sistemdtica para monitoramento, andlise dos dados e

tomada de acdo.

4.1.3.4. Desenvolvimento das liderancas:

4.1.3.4.1. Desdobramento das estratégias atualizadas com a lideranca;
4.1.3.4.2. Acompanhamento e monitoramento das acdes para alcance das
metas;

4.1.3.5. Auditoria interna de Processos:
4.1.3.5.1. Realizagdo de Treinamento para adequagdo ao novo escopo;
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4.1.3.5.2. Conducio e monitoramento de Auditoria

4.1.4. Pesquisa de Clima e Desenvolvimento das Pessoas:

4.1.4.1. Aplicagdo de Instrumentos da Pesquisa de Clima.

4.1.4.1.1. Realizacdo de Dindmicas;

4.1.4.1.2. Realizagdo de Entrevistas;

4.1.4.1.3. Elaboracdo e Apresentacdo de Relatério para a Direcéo;
4.1.4.14. Elaboracdo de Plano de A¢do para Desenvolvimento das Pessoas;
4.1.4.1.5. Acompanhamento das acdes e Avaliagdes de Melhoria

4.1.5. Gestao do Projeto:

4.1.5.1. Elaboracio de Planos de A¢des;

4.1.5.2. Assessoria para as atividades decorrentes dos Planos de A¢des;

4.1.5.3. Reunides periddicas para acompanhamento do desenvolvimento e Alcance
dos Resultados.

4.2. DOS PRODUTOS ESPERADOS

4.2.1. Os produtos deverdo ser consubstanciados em um documento formal e
entregues em CD, em formato compativel com Microsoft Word versao 2010
ou superior, e também impresso em papel A4, encadernado em brochura;

4.2.2. Com o trabalho desenvolvido pela consultoria, serdo entregues os produtos a
seguir:

4.2.2.1. Planejamento Estratégico do Cremepe atualizado;

4.2.2.2. Mapa dos Processos;

4.2.2.3. Quadro de indicadores de performance da Gestao (Estratégico e de Rotina),
com respectivas metas e responsaveis;

4.2.2.4. Procedimentos descritos e fluxos dos processos chaves;

4.2.2.5. Relatorio da Auditoria Interna de Processos;

4.2.2.6. Equipe de auditoria treinada;

4.2.2.7. Relatorio da Pesquisa de Clima;

4.2.2.8. Plano de ac¢do para Desenvolvimento de Pessoas;

4.2.2.9. Relatério de Monitoramento.

5. DA METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DO SERVICO

5.1. Os servigos a serem executados pela CONTRATADA deverdo ser elaborados em
cinco etapas e as datas dos encontros serdo negociadas entre as partes, onde qualquer
alteracdo deverd ser comunicada com antecedéncia para os devidos ajustes no cronograma
geral de trabalho:

5.1.1. Estudos Preliminares — Analise de documentos;

5.1.2. Reunides Técnicas — Defini¢do de Estrutura do Planejamento;

5.1.3. Realizagdo de Estudos e Formulacdo de Estratégias e Objetivos —
Elaboracdo de Mapa Estratégico;

5.1.4. Elaboragao de Relatérios;
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5.1.5. Apresentagdo e discussido — Relatério Final.
5.2. A CONTRATANTE designard uma equipe técnica para o desenvolvimento dos

trabalhos em conjunto com a CONTRATADA e em sua sede, com limites de atuagdo
previstos na matriz de responsabilidades apresentada no Plano de Trabalho.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Responder, em relacdo aos seus funciondrios, por todas as despesas decorrentes da
execucdo do servico e por outras correlatas, tais como saldrios, seguros de acidentes,
tributos, indenizacdes, vales-refeicdes, vales-transportes e outras que porventura venham a
ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

6.2. Possuir ou providenciar os equipamentos, os materiais, a mao de obra (inclusive os
encargos sociais), os insumos, transporte e estadias dos profissionais de sua equipe e tudo
mais que for necessdrio para a elaboracio dos servigos;

6.3. Providenciar equipe técnica qualificada, necessdria para a execucdo do objeto
contratado, que deverd ser formada por profissionais especializados e devidamente
habilitados para desenvolver as diversas atividades necessdrias ao cumprimento integral do
objeto contratado;

6.4. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as
dependéncias, da CONTRATANTE;

6.5. Responder pelos danos causados diretamente a Administracio ou aos bens da
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execucdo deste contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade pela atuagdo ou o acompanhamento da
FISCALIZACAO da CONTRATANTE;

6.6. Comunicar 3 FISCALIZACAO da CONTRATANTE qualquer anormalidade
constatada e prestar os esclarecimentos solicitados;

6.7. Manter, durante o periodo de contratacdo, o atendimento das condi¢des de habilitagdo
e qualificacdo técnica exigidas na licitagdo, devendo, justificada e previamente, solicitar
autorizacdo a CONTRATANTE, para qualquer alteracdo que possa afetar o cumprimento
do Contrato;

6.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
empregados quando da execugdo do servico objeto contratado;

6.9. Corrigir, alterar e/ou refazer no prazo definido pela FISCALIZACAO os servicos que,
a juizo desta, ndo forem considerados satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no
preco contratado;

6.10. Responder, por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnicas pertinentes ao Contrato que venham a ser solicitados

pela CONTRATANTE,;

6.11. Manter preposto, aceito pela Administracdio da CONTRATANTE, durante o periodo
de vigéncia deste contrato, para representd-la sempre que for necessario;
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6.12. Todos os encargos previdencidrios e obriga¢des sociais previstos na legislacdo social e

trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que os seus empregados
nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

6.13. Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes
de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a
execucdo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE;

6.14. Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia e encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao.

6.15. A CONTRATADA providenciard, as suas custas, a realizacdo de todas as pesquisas
necessdrias a execucio do objeto contratado.

6.16. A CONTRATADA obriga-se a elaborar relatério circunstanciado das atividades
desenvolvidas mensalmente e envia-los ao fiscal do contrato, antes da entrega da nota fiscal
referente a0 més em curso.

6.17. A CONTRATADA se obriga a facilitar todas as atividades da fiscalizagdo dos
servigcos, bem como as supervisdes que serdo realizadas por técnicos da Auditoria Interna do
CREMEPE, fornecendo as informacdes e demais elementos necessdrios para o bom
andamento dos servigos.

6.18. Atender a demanda apresentada, através de um projeto organizado tendo como base as
quatro etapas a seguir:

a) Planejamento Estratégico;

b) Padronizacdo de Processos e Monitoramento de Indicadores;
c) Pesquisa de Clima e Desenvolvimento das Pessoas;

d) Gestao do Projeto.

6.19. Ceder ao CREMEPE a propriedade intelectual/direitos autorais patrimoniais, bem
como os direitos de uso, por tempo indeterminado, de todo material criado e produzido a
partir deste Termo de Referéncia e outros abrangidos pelo objeto do contrato;

6.19.1. O trabalho realizado devera ser validado pela Diretoria do CREMEPE.

6.20. Aceitar o fato de que as informacdes obtidas em decorréncia da execucdo do presente
Termo deverdo ser mantidas em sigilo, ndo podendo qualquer participe divulgé-las fora do
ambito deste instrumento, inclusive através da assinatura, por parte dos profissionais
alocados para a execugdo dos servigos;

6.21. Manter todo o material produzido para o CREMEPE sob condi¢des reservadas, nao
podendo colocé-los a disposi¢do de terceiros, a qualquer titulo e tempo;

6.22. Obedecer as normas e rotinas, em especial as que versarem sobre seguranga, guarda,
manutencao e integridade dos dados, programas e procedimento fisicos de armazenamento e

transporte das informagdes existentes ou produzidas durante a execucio dos servigos;

6.23. Custear as despesas de deslocamento, alimentagdo e hospedagem dos profissionais
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que estardo alocados na execugdo dos servigos especificados neste Termo de Referéncia;

6.24. Prestar os servicos por meio de mio de obra especializada, com profissionais
comprovadamente qualificados, de acordo com as demais condi¢des deste Termo de
Referéncia;

6.25. Manter, durante a execugcdo do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, necessdrias para que todos os niveis de servigos
acordados sejam cumpridos com utilizacdo eficiente dos recursos disponiveis;

6.26. Responsabilizar-se por todos os servicos especificados nesse Termo de Referéncia, de
modo a garantir sua plena execucdo, utilizando equipamentos adequados e pessoal técnico
qualificado;

6.27. Informar, oficialmente a Contratante, quaisquer irregularidades que possam
comprometer a execucdo dos servigos prestados, o alcance dos niveis de servigos ou o bom
andamento das atividades;

6.28. Substituir o funciondrio cujo comportamento seja prejudicial, inconveniente ou
insatisfatério a disciplina do CREMEPE ou ao interesse do servi¢o ptiblico ou, ainda,
incompativeis com o exercicio das atribuicdes que lhe forem atribuidas;

6.29. Transferéncia do conhecimento do know how e do know why sobre as metodologias
utilizadas, a partir de capacitagdes, oficinas e outras atividades a serem feitas pela
CONTRATADA.

7. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Proporcionar todas as facilidades para que o FUTURO CONTRATADO possa
desempenhar seus servigos dentro das normas do CONTRATO a ser firmado entre as
partes.

7.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do CONTRATO a ser firmado entre as partes,

através de um representante da Administracio do CREMEPE, nos termos do art. 67 da Lei
n. 8.666/93 e alteracdes posteriores, que anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com o mesmo.

7.3. Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios dos
empregados da empresa a ser contratada, que estdo prestando os servicos, objetos do
CONTRATO a ser firmado entre as partes, antes do pagamento.

7.4. Notificar, por escrito, a empresa a ser contratada para a prestaciio dos servigos objeto
deste Termo de Referéncia a ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso de execucdo dos
servigos, fixando prazo para sua correcao.

7.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pelo FUTURO CONTRATADO,
inclusive quanto a continuidade da prestac@o dos servigos que, ressalvados os casos de forga
maior, justificados e aceitos pelo CREMEPE, ndo deve ser interrompida.

7.6. Emitir, por intermédio da Assessoria do CREMEPE, pareceres sobre os atos relativos

a execu¢do do CONTRATO a ser firmado entre as partes, em especial, quanto ao
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acompanhamento, fiscalizacdo da prestacdo de servicos, aplicacdo de sangdes, alteracoes e
repactuacdes contratuais.

7.7. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do CONTRATO, que
venham a ser solicitados pelo FUTURO CONTRATADO.

7.8. Comunicar ao FUTURO CONTRATADO toda e qualquer ocorréncia relacionada com
a prestacao dos servigcos objeto do CONTRATO.

7.9. Efetuar o pagamento nas condi¢des e precos pactuados.
7.10. Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto do presente Termo de Referéncia.
8. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

8.1. A execugdo do presente contrato serd acompanhada e fiscalizada por um representante
do contratante especialmente designado, nos termos do disposto no art. 67 da Lei 8.666, de
21 de junho de 1993 e alteracdes posteriores.

8.2. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela contratada
ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na
legislagcdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

8.3. Nio obstante a contratada seja a tinica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos
os servigcos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os
servicos, diretamente ou por prepostos designados.

8.4. Incumbe ao representante do contratante registrar as ocorréncias relacionadas com a
prestacdo dos servicos objeto do presente contrato, bem como atestar, no todo ou em parte,
a realizacao do objeto contratado.

8.5. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS
9.1. A proposta deverd ser apresentada sem emendas, rasuras ou entrelinhas, de forma
impressa, em papel timbrado da empresa, devidamente assinada pelo responsdvel pela
proposta, em 01 (uma) via, acondicionada em envelope lacrado no qual se identifiquem,
externamente os dados indicados no item 4.2 (¢) do Edital, devendo conter:
9.1.1.  Nome do representante legal da empresa;
9.1.2.  Planilha de precos contendo o preco global (em algarismos e por extenso),

devendo incluir todos os custos incidentes, devidamente assinada pelo representante da
Empresa proponente;
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9.1.3.  Prazo para prestacdo dos servigos serd de 12 (doze) meses, a contar da data da
Ordem de Servigo;

9.14. Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias;

9.1.5. No prego proposto deverdo estar inclusas todas as despesas com saldrios,
encargos sociais, trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuicdes, a sua
composicdo, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo
posteriormente;

9.1.6. A apresentaciio da proposta implica a obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nela contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
nos seus termos.

9.1.7. A oferta devera ser precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Termo de
Referéncia, sem conter alternativas de pregos ou qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a ter mais de um resultado.

9.1.8. O ndo cumprimento dos subitens citados anteriormente poderd resultar na
desclassificac¢do da proposta.

10. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento deverd ser efetuado, mensalmente, até o quinto dia util de cada més,
somente apds o recebimento pelo CREMEPE, das Notas Fiscais/Faturas de Servico,
devidamente atestadas e aceitas pelo gestor designado para acompanhar e fiscalizar a
execucdo contratual, conforme disposto no artigo 67 da Lei n° 8.666/93, e acompanhado de
respectivos comprovantes de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e
Municipal, regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS);

10.2. O prazo para pagamento da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pela
Administracdo, ndo deverd ser superior a 5 (cinco) dias tteis, contados da data de sua
apresentacdo, na inexisténcia de outra regra contratual;

10.3. Na inexisténcia de outra regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais atrasos
de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor devido deverd ser
acrescido de atualizag@o financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5 %
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes
formulas:

I=(TX/100)
365

EM =1xN x VP, onde:
I = Indice de atualizagio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

10.4. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos
devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciagdo da
autoridade superior competente, que adotard as providéncias para verificar se é ou ndo caso
de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacio de 6nus a quem
deu causa a mora.

10.5. A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, s6 deverd
ocorrer quando o contratado:

I — ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

II — deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug@o do servigo,
ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

10.6. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada, quando couber, estardo
sujeitos a retencdo, na fonte, dos seguintes tributos:

I - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL, Contribui¢cdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, e
Contribui¢do para os Programas de Integra¢do Social e de Formaciao do Patrimdnio do
Servidor Publico - PIS/PASEP, na forma da Instrucdo Normativa RFB no 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei no 9.430, de 27 de dezembro de
1996;

II - contribuicdo previdencidria, correspondente a onze por cento, na forma da Instrugcdo
Normativa RFB n.° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei no 8.212,
de 24 de julho de 1991; e

III - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei
Complementar n.° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal
e/ou distrital sobre o tema.

10.7. O pagamento sera creditado em favor do(s) futuro(s) contratado(s), por meio de ordem

bancéria contra qualquer entidade bancéria indicada na proposta, devendo para isto, ficar
explicitado o nome do Banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que
deverd ser efetivado o crédito.

11. DA ESTIMATIVA DE CUSTO

11.1. Tendo em vista pesquisa de mercado para a contratacdo dos servigos de andlise e
desdobramento de estratégias para Planejamento Estratégico, a estimativa de custos global
serd de R$ 115.046,51 (cento e quinze mil quarenta e seis reais e cinquenta e um centavos).

12. DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO
12.1. Para a prestacdo dos servicos serd formalizado um Contrato Administrativo

estabelecendo em suas cldusulas todas as condicdes, garantias, obrigacdes e
responsabilidades entre as partes, em conformidade com este Termo de Referéncia e da
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proposta de pregos da licitante vencedora.

12.2. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura da
Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado, por interesse das partes, ser prorrogado por
meio de Termo Aditivo, para os subsequentes exercicios financeiros, observado o limite
estabelecido no Inciso II do art. 57, da Lei n° 8.666, de 1993, apéds a verificagdo da real
necessidade e com vantagens para 0 CONTRATANTE na continuidade deste CONTRATO.

12.3. Depois de homologado o resultado desta Tomada de Pregos, o licitante vencedor serd
convocado para assinatura do contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias tteis, sob pena
de decair o direito a contrata¢do, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

12.4. E facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o contrato, no prazo e
nas condi¢des estabelecidas, convocar outro licitante, obedecida a ordem de classificagao,
para assind-lo, apés negociagdo, aceitacio da proposta e comprovagdo dos requisitos.

13. DAS ALTERACOES

13.1. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessdrios, até 25% (vinte e cinco por cento), calculados
sobre o valor inicial atualizado de ordem de servigo.

14. DA RESCISAO DO CONTRATO
14.1. O contrato podera ser rescindido administrativamente com fundamento nos arts. 77 ao

80 da Lei n° 8.666, de 1993, hipétese em que a contratada reconhece os direitos do
contratante, conforme o determina o inciso IX do art. 55 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15. DAS SANCOES
15.1. De conformidade com o Art. 86, da lei 8.666/93 e alteragdes, a inexecugao total ou
parcial do contrato ou o descumprimento de quaisquer itens dos Anexos do presente
instrumento convocatorio, sujeitard a CONTRATADA, a juizo da administragdo, as
seguintes sancdes:

15.1.1. adverténcia por escrito;

15.1.2. multa de 0,5% (meio por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, na
execugdo do servigo;

15.1.3. multa de 0,5% (meio por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, no
descumprimento de qualquer cldusula, obrigacdo ou condicio contratual;

15.1.4. suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos; e

15.1.5. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administracio Publica.
15.2. Nao se incorrerd nas multas referidas nos subitens 16.1.2 e 16.1.3, supra, quando

ocorrer prorrogacdo do prazo contratual, em razdo de impedimentos comprovados para a
execucdo dos servigcos, ou de concessdo de prazos adicionais, prévia e expressamente
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ajustados para a realizag@o de trabalhos de acréscimos, nos limites legalmente permitidos.

15.3. A cobranga de multa serd feita mediante desconto na fatura ou, ndo sendo possivel
obter o seu valor, serd cobrada judicialmente.

154. As multas de que tratam esta cldusula serdo entendidas como independentes e
cumulativas.

15.5. Na hipétese de rescisdo por inadimpléncia contratual ou por qualquer dos motivos
previstos no art. 78 da Lei n° 8.666/93, desde que cabiveis a presente contratagdo, sera
aplicada multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

15.6. Na aplicagdao de qualquer penalidade a CONTRATADA serd assegurada a mesma
ampla defesa, devendo qualquer contestagdo sobre a aplicacdo de multas ser feita por
escrito.

15.7. Em caso de inadimpléncia contratual, a CONTRATANTE podera proceder a rescisdo
do contrato, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber a
CONTRATADA.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1. A Contratada ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o
objeto deste Termo de Referéncia.

16.2. Informar ao CREMEPE ocasional fusdo, cisdo ou incorporacdo e obter o
consentimento prévio e por escrito do CREMEPE com a continuidade da prestacdo do
servico, o qual dependerd da verificacdo de que a pessoa juridica resultante preenche os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo, da manuten¢do das condi¢bes originais da
contratacdo e da constata¢do de que a modificacdo da estrutura da empresa nao afetard a boa
execucdo do contrato, nem ocasionard qualquer prejuizo.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS
17.1. A prestacio dos servicos obedecerd ao estipulado neste Termo de Referéncia, e nos
termos da proposta de precos da contratada, a ser encaminhada ao CREMEPE, a qual,
independentemente de transcri¢do, fard parte inseparavel e complementar do empenho.

18. DOS ANEXOS

18.1. Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:

ANEXO I - A — Modelo de Proposta;
ANEXO I - B- Modelo de Termo de Sigilo e Confidencialidade;

ANEXO II — Minuta de Contrato.
Recife, 16 de setembro de 2016

DOMINGOS SAVIO LOPES
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacio do CREMEPE
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EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 02/2016
PROCESSO N° 037/2016

ANEXOI-A

MODELO DE PROPOSTA

Ao
Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco - CREMEPE

Referéncia: Contratacdo de empresa especializada para atualizacgio e revisdao do Planejamento
Estratégico no CREMEPE, baseado na metodologia Balanced Scorecard — BSC.

PLANILHA DE PRECOS

ITEM VALOR VALOR
SERVICO (Especificacao Técnica) MENSAL TOTAL
R9) ANO (R$)

Contratacdo de empresa especializada
para  atualizacdo e revisdo do
Planejamento Estratégico no
CREMEPE, baseado na metodologia
Balanced Scorecard — BSC e pesquisa

de clima.
1) Valor total mensal: R$ (VALOR POR EXTENSO).
2) Valor total anual: R$ (VALOR POR EXTENSO).

3) Esta proposta é vélida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

4) Informamos, por oportuno, que nos precos apresentados acima ji estdo computados todos os
custos necessdrios decorrentes da prestacdo dos servicos objeto desta licitagao, bem como ja
incluidos todos os impostos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas,
fretes, seguros, deslocamentos de pessoal e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente.

5) Declaramos que todos os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e seus Anexos serdo
cumpridos.

6) Os dados da nossa empresa sdo:

a) Razdo Social: ;

b) CNPJ (MF) n®:

c¢) Representante (s) legal (is) com poderes para assinar o contrato:

d) CPF: RG: - ;
e) Inscricao Estadual n®: ;
f) Endereco: :
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g) Fone: Fax: E-mail: ;
h) CEP: ;€

1) Cidade: Estado:

j) Banco: Conta Corrente: Agéncia: ;
k) Contato: Fone/Ramal:

Local e data

Assinatura do Representante Legal
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EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 02/2016
PROCESSO N° 037/2016

ANEXOI-B
MODELO DE TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo assinados, de um lado o Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco -
CREMEPE, aqui denominado Entidade, e de outro lado [nome da empresa], doravante
chamado RESPONSAVEL, tém entre si justa e acertada a celebracdo do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, através do qual o RESPONSAVEL declara ter ciéncia
da obrigatoriedade, que passa a ter a partir desta data, quanto ao cumprimento das
regulamentacdes descritas na Politica de Seguranga da Informacido e Comunicag¢des e normas
correlatas da ENTIDADE, em vigor, e ndo divulgar, sem autorizagdo, as informacgdes
custodiadas ou de propriedade desta, em conformidade com as seguintes cldusulas, e condicoes:

PRIMEIRA - O RESPONSAVEL reconhece que, em razio da sua atuagio, detém acesso s
informacdes da ENTIDADE classificadas como CONFIDENCIAIS ou de USO INTERNO.
Estas informagdes, independente da midia, devem ser tratadas com absoluta reserva em
qualquer condi¢do e ndo podem ser divulgadas ou dadas a conhecer a terceiros ndo autorizados,
ai se incluindo o préprio RESPONSAVEL, sem a autorizagio expressa do respectivo Gestor da
Informagdo. Como exemplos de tais informacdes destacam-se:

Informacoes CONFIDENCIAIS:

a) Objetivos e contetdo de processos administrativos, judiciais, inquéritos, sindicincias e
de tomadas de contas especiais;

b) Informacdes pessoais dos servidores ou colaboradores da ENTIDADE, armazenados
sob qualquer forma;

¢) Informagdes referentes aos objetivos estratégicos e projetos da ENTIDADE, na fase de
concepgao.

Informacoes de USO INTERNO:

a) Informacdes das atividades e decisdes da ENTIDADE ou de qualquer setor interno,
enquanto nao tornados publicos;

b) Memorandos, Pareceres Técnicos e Juridicos, Notas Técnicas, Despachos, dentre
outros;

¢) Metodologias, ferramentas e produtos desenvolvidos para ou pela ENTIDADE.

Em nenhuma hipétese 0 RESPONSAVEL deve interpretar o siléncio da ENTIDADE como
liberacdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

SEGUNDA - O RESPONSAVEL reconhece ser a lista acima meramente exemplificativa e
ilustrativa e que outras hipéteses de sigilo que jd existam ou que venham a surgir no futuro
devem ser cumpridas. Em caso de dudvida acerca do sigilo ou uso de uma determinada
informacdo, o RESPONSAVEL ndo deverd divulgar a mesma, até que venha a ser formal e
expressamente autorizado pelo Gestor da informacdo a trata-la diferentemente.
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TERCEIRA - O RESPONSAVEL reconhece expressamente que, ao término de seu vinculo
institucional, devera:

a) Devolver a ENTIDADE todo e qualquer material ou documento custodiado ou de
propriedade desta;

b) Entregar todo e qualquer documento ou produto por ele produzido relacionado com a
ENTIDADE;

¢) Nao utilizar qualquer informagdao da ENTIDADE, obtida quando de sua prestacdo de
Servicos;

d) Na hipétese de utilizacdo de equipamentos particulares para a prestacdo de servicos,
desinstalar destes qualquer software custodiado ou de propriedade da ENTIDADE.

QUARTA - O RESPONSAVEL se compromete a informar imediatamente 3 ENTIDADE
qualquer violacdo das regras descritas na Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicagdes
e normas correlatas por parte dele ou de quaisquer outras pessoas.

QUINTA - O ndo cumprimento de quaisquer das cldusulas deste Termo poderd implicar
san¢Oes, conforme legislacao vigente.

Recife-PE, de de
(RESPONSAVEL) (ENTIDADE)
NOME COMPLETQ NOME CQMPLETO
DOQ. IDENTIFICACAO MATRICULA
ORGAO EMISSOR AREA/SETOR

EMPRESA
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N° 02/2016
PROCESSO N° 037/2016

ANEXO II
MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO n° 00/2016
PROCESSO n° 037/2016

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO
ESTADO DE PERNAMBUCO - CREMEPE E
A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXX PARA
PRESTACAO DE SERVICOS  DE
ATUALIZACAO E REVISAO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO
CREMEPE, BASEADO NA METODOLOGIA
BALANCED SCORECARD - BSC E
PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL.

CONTRATANTE:

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE
PERNAMBUCO-CREMEPE, pessoa juridica de direito publico,
AUTARQUIA FEDERAL instituida pela Lei n°® 3.268, de setembro de
1957, com sede a Rua Conselheiro Portela, n° 203 — Espinheiro — CEP:
50.020-035, Recife-PE, regularmente Inscrita no CNPJ/MF sob o n°
09.790.999/0001-94, através do Presidente Dr. André Soares Dubeux,
brasileiro, casado, médico, portador da Cédula de Identidade n° 1.840.230
SSP/PE e inscrito no CPF/MF sob o n° 408.993.734-53, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, e

CONTRATADA:

EMPRESA, com sede ENDERECO, CEP ,BAIRRO — CIDADE - UF,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° XXXXXX, doravante denominado
simplesmente CONTRATADA, neste ato legalmente representada pelo
sécio Sr(a). NOME DO SOCIO, portador da Cédula de Identidade n°
XXXXXX — SSP OU SDS-PE e inscrito no CPF/MF sob o n°
XXX XXX.XXX-XX, residente e domiciliado na ENDERECO,
NUMERO, BAIRRO, CIDADE - UF, CEP, devidamente qualificado, na
forma da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, tendo em vista o que
consta no Processo n° 037/2016 resolvem celebrar o presente
CONTRATO sujeitando-se as partes ao comando da Lei n. 8.666, de 21
de junho de 1993 e alteracdes posteriores e demais normas pertinentes,
observadas as cldusulas e condi¢des seguintes:
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DA FINALIDADE

O presente CONTRATO tem por finalidade formalizar e disciplinar o relacionamento
contratual com vistas a execu¢do dos trabalhos definidos e especificados na Cldusula Primeira —
DO OBJETO.

DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente CONTRATO decorre de adjudicacio a CONTRATADA do objeto da Tomada de
Precos n° 002/2016, que obedecerd, integralmente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteracdes posteriores.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para
atualizac@o e revisdo do Planejamento Estratégico no CREMEPE, baseado na metodologia
Balanced Scorecard — BSC; continuidade do mapeamento dos processos e monitoramento dos
indicadores de desempenho com a elaboragdo do plano de agdo para desenvolvimento de
pessoas e realizacdo de pesquisa de clima organizacional, conforme as especificacdes técnicas
necessdrias e adequadas a perfeita execugdo do servigo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. O presente CONTRATO vincula-se, independentemente de transcri¢cdo, a Proposta da
CONTRATADO, ao edital de licitagdo na modalidade Tomada de Precos n° 002/2016, do
tipo Técnica e Preco, com seus Anexos e os demais elementos constantes do Processo n°
037/2016.

PARAGRAFO UNICO - Nenhuma alteracdo, modificacdo, acréscimo ou decréscimo,
variacdo, aumento ou diminui¢cdo de quantidade ou de valores, especificacdes e disposi¢cdes
contratuais poderd ocorrer, salvo quando e segundo a forma e as condi¢gdes previstas na Lei
8.666/93 e alteragdes posteriores.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

3.1. Os servigos serdo sob a forma de Execug¢do Indireta no regime de Empreitada por Prego
Global.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
4.1.DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
4.1.1. A contratada prestara servicos de consultoria em gestdo empresarial na drea de
Planejamento Estratégico, Padronizacdo de Processos e Monitoramento de Indicadores
e Pesquisa de Clima e Desenvolvimento de Pessoas; Cada uma dessas temadticas serd
composta por etapas e atividades, conforme especificagao:

4.1.2. Planejamento Estratégico:

4.1.2.1. Da revisio e atualizac@o do Planejamento Estratégico:
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4.1.2.1.1. Andlise e desdobramento das estratégias para o Planejamento
Estratégico existente;

4.1.2.1.2. Avaliacdo dos cendrios com revisdo e validacdo dos indicadores;

4.1.2.1.3. Monitoramento das metas e atualizacio dos planos de acdo.

4.1.2.2. Disseminacao da pratica do Balance Scorecard:

4.1.2.2.1. Desdobramento das estratégias por drea / processo, em consonincia
com o planejamento revisado;

4.1.2.2.2. Realizagdo de reunides com as equipes para alcance dos resultados
esperados.

4.1.2.3. Monitoramento e aprendizado:

4.1.2.3.1. Revisado e validacdo da prética para monitoramento da realizacdo das
acoes e resultados alcangados;

4.1.2.3.2. Definicdo dos papéis e responsabilidade para as estratégias definidas;

4.1.2.3.3. Elaboracdo de Planos de Acdo e assessoramento para as atividades

decorrentes dos planos.

4.1.2.4. Assessoria para elaboragdo e atualizagdo do relatério de Gestdo para o
Tribunal de Contas da Unido — TCU:

4.1.2.4.1. Alinhamento das estratégias ao documento formatado pelo TCU;
4.1.2.4.2. Relato das melhores priticas;
4.1.2.4.3. Estabelecimento das estratégias.

4.1.3. Padronizacao de Processos e Monitoramento de Indicadores:

4.1.3.1. Mapeamento e Modelagem de Processos:

4.1.3.1.1. Revisdo dos fluxos existentes, identificando a sequéncia e interacdo
entre 0s processos;

4.1.3.1.2. Verificagdo de processos chaves e gargalos com sugestdes de
melhoria e adequacdo;

4.1.3.1.3. Revisdo dos mapas de processo por drea (macro-processo) existentes
e elaboracio dos mapas dos processos identificados como
indispenséveis;

4.1.3.2. Padronizagdo dos processos:

4.1.3.2.1. Revisao/ atualizacio dos processos chaves;

4.1.3.2.2. Reavaliacdo / elaboracdo dos procedimentos para padronizacido dos
processos chaves;

4.1.3.2.3. Realizar treinamentos com as equipes para disseminar as praticas;

4.1.3.2.4. Monitoramento e adequagdes das praticas de cada area;

4.1.3.3. Definicdo e implantacdo dos indicadores de performance relacionados as
rotinas:
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4.1.3.3.1. Revisdo dos pontos criticos de controle;

4.1.3.3.2. Andlise e validagdo dos atuais indicadores de desempenho de
processos;

4.1.3.3.3. Definicdo dos indicadores de rotina (frequéncia de medic¢do, meta,
responsdveis e dados de coleta) em consonincia com as apreciacdes;

4.1.3.3.4. Sugestdo de sistemdtica para monitoramento, andlise dos dados e

tomada de acdo.

4.1.3.4. Desenvolvimento das liderancas:

4.1.3.4.1. Desdobramento das estratégias atualizadas com a lideranca;
4.1.3.4.2. Acompanhamento e monitoramento das ac¢les para alcance das
metas;

4.1.3.5. Auditoria interna de Processos:
4.1.3.5.1. Realizagdo de Treinamento para adequag@o ao novo escopo;
4.1.3.5.2. Condug¢ido e monitoramento de Auditoria

4.1.4. Pesquisa de Clima e Desenvolvimento das Pessoas:

4.1.4.1. Aplicagdo de Instrumentos da Pesquisa de Clima.

4.1.4.1.1. Realizacdo de Dindmicas;

4.1.4.1.2. Realizagdo de Entrevistas;

4.1.4.1.3. Elaboracdo e Apresentacdo de Relatério para a Direcéo;
4.1.4.1.4. Elaboracdo de Plano de A¢do para Desenvolvimento das Pessoas;
4.1.4.1.5. Acompanhamento das acdes e Avaliagdes de Melhoria

4.1.5. Gestao do Projeto:

4.1.5.1. Elaboracio de Planos de A¢des;

4.1.5.2. Assessoria para as atividades decorrentes dos Planos de A¢des;

4.1.5.3. Reunides periddicas para acompanhamento do desenvolvimento e Alcance
dos Resultados.

4.2. DOS PRODUTOS ESPERADOS

4.2.1. Os produtos deverdo ser consubstanciados em um documento formal e
entregues em CD, em formato compativel com Microsoft Word versdo 2010
ou superior, e também impresso em papel A4, encadernado em brochura;

4.2.2. Com o trabalho desenvolvido pela consultoria, serdo entregues os produtos a
seguir:

4.2.2.1. Planejamento Estratégico do Cremepe atualizado;

4.2.2.2. Mapa dos Processos;

4.2.2.3. Quadro de indicadores de performance da Gestao (Estratégico e de Rotina),
com respectivas metas e responsaveis;

4.2.2.4. Procedimentos descritos e fluxos dos processos chaves;

4.2.2.5. Relatorio da Auditoria Interna de Processos;

4.2.2.6. Equipe de auditoria treinada;
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4.2.2.7. Relatorio da Pesquisa de Clima;

4.2.2.8. Plano de ac¢do para Desenvolvimento de Pessoas;
4.2.2.9. Relatorio de Monitoramento.

S. DA METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DO SERVICO

5.2. Os servigos a serem executados pela CONTRATADA deverdo ser elaborados em
cinco etapas e as datas dos encontros serdo negociadas entre as partes, onde qualquer
alteracdo deverd ser comunicada com antecedéncia para os devidos ajustes no
cronograma geral de trabalho:

5.2.1. Estudos Preliminares — Andalise de documentos;

5.2.2. Reunides Técnicas — Defini¢do de Estrutura do Planejamento;

5.2.3. Realizacdo de Estudos e Formulagdo de Estratégias e Objetivos —

Elaboragdao de Mapa Estratégico;

5.2.4. Elaboragao de Relatérios;

5.2.5. Apresentagdo e discussdo — Relatdrio Final.

5.3. A CONTRATANTE designard uma equipe técnica para o desenvolvimento dos

trabalhos em conjunto com a CONTRATADA e em sua sede, com limites de atuacio
previstos na matriz de responsabilidades apresentada no Plano de Trabalho.

6. DAS FASES DE ELABORACAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

6.2. Planejamento Estratégico - Esta fase serd fundada de reunides com a Diretoria do
CREMERPE para validagdo da revisdo do Plano Estratégico, objetivando elaborar um
projeto executivo, referente ao Planejamento Estratégico, descrevendo de forma
detalhada as atividades, prazos e responsdveis pelo projeto, levantando os principais
documentos institucionais, aproveitando e considerando todo o contetddo e discussdes
sobre o planejamento institucional realizado até agora, consistindo de:

6.2.1. Definicdo e atualizacdo da Identidade Organizacional (Missdo, Valores e
Visao de Futuro);

6.2.2. Demarcacio de sistemadtica para dissemina¢do da Identidade Organizacional e
seus elementos a equipe de funciondrios do CREMEPE;

6.2.3. Anilise e desdobramento das estratégias para o Planejamento Estratégico ja
existente;

6.2.4. Avaliacdo dos cendrios com revisao e validagdo dos indicadores;

6.2.5. Monitoramento das metas e atualizagdes dos planos de a¢éo;

6.2.6. Disseminacdo da pratica do BSC no desdobramento das estratégias por areas-
processos através de reunides com as equipes, para alcancar os resultados
estabelecidos dentro de um plano de agao;

6.2.6.1. O modulo acima serd sobre a metodologia Balanced Scorecard (BSC),

sobre a elaboracdo de mapas estratégicos e dos indicadores, metas e planos
de acdes (setoriais, tdticos e operacionais) a ele vinculados. E importante
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que tal capacitagdo conte com as dltimas tendéncias e acesso aos conceitos
originais do BSC, criados por Robert S. Kaplan e David P. Norton.

6.2.6.2. A capacitagdo terd perspectiva aplicada a realidade do CREMEPE, com

conteddos ja adaptados a realidade da gestdo estratégica que vem sendo
implantada neste Conselho Regional de Medicina.

6.2.7. Definir a pritica para monitoramento da realizacdo das acdes e resultados
alcangados, com estabelecimento dos papéis e responsabilidades para as
estratégias, elaborando Planos de Acdo e assessorando as atividades deles
decorrentes, bem como definir a metodologia e o calenddrio anual para
realizacdo de Reunides de Anédlise da Estratégia com elaboragdo de relatérios,
definindo o processo necessdrio para realizacdo de uma reunido de andlise da
estratégia, orientando na condug¢do de uma Reunido de Avaliacdo da
Estratégia — RAE,;

6.2.8. Alinhar as estratégias ao documento formatado pelo Tribunal de Contas Da
Unido — TCU, estabelecendo estratégias e relatando as melhores praticas para
atualizar o relatério de Gestao para o TCU;

6.3. Padronizacao de Processos e Monitoramento de Indicadores — Esta fase consiste
de reunides com a Geréncia e com a Diretoria, realizando 0s encontros necessarios,
com objetivo de identificar fluxos existentes, sequéncia e interagdo entre 0S processos,
mapeamento a contribuicdo de dreas de apoio para a estratégia definida para uma
organizacdo e realizacdo do alinhamento e desdobramento da estratégia, devendo
ainda:

6.3.1. Identificar processos chave e gargalos;

6.3.2. Sugerir melhorias e adequacdes;

6.3.3. Promover estudo e decisdo do formato para apresentagdo dos processos;
6.3.4. Elaborar mapas de processo por area;

6.3.5. As defini¢gdes dos processos chaves devem ser feitas de modo a uniformizar os
processos por meio de procedimentos de padronizacdo que serdo elaborados
pela CONTRATADA, revisados e disseminados por meio de treinamentos.
Deve a licitante ainda acompanhar as implantagdes por monitoramento das
praticas de cada drea, apresentando um modelo com o alinhamento sinérgico
entre todas as partes da organizacao;

6.3.6. A CONTRATADA devera definir e implantar os indicadores de performance
relacionados as rotinas (frequéncia de medi¢do, meta, responsdveis e dados de
coleta) por mapeamento dos pontos criticos de controle, analisando e
validando os indicadores de desempenho atuais de processos, definindo a
sistemdtica de monitoramento, analisando dados e tomadas de acdes,
identificando os pontos fortes e fracos da instituicdo, bem como as
oportunidades e as ameacas do seu ambiente externo e o impacto de suas
interacoes;
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6.3.7. Por meio do acompanhamento de agles para alcance de metas a

CONTRATADA devera proporcionar o desdobramento das estratégias com o
comité de lideres, culminando no desenvolvimento das liderancas.

6.3.8. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o procedimento de realizagdo de
treinamento para auditoria interna de processos, bem como acompanhamento
e condugdo da auditoria.

6.4. Pesquisa de Clima e Desenvolvimento das Pessoas — Esta fase esculpe instrumento
de gestdo voltado para andlise do ambiente interno, objetivando o mapeamento e
retratando o0s aspectos criticos que configuram o momento motivacional dos
colaboradores da empresa através da apuracdo de seus pontos fortes, deficiéncias,
expectativas, aspira¢des e os impactos provocados por esses elementos ao CREMEPE
por meio de:

6.4.1. Aplicacdo de instrumentos de Pesquisa de Clima voltados a percep¢do de
elementos como organiza¢do, comunica¢do, desempenho, orgulho,
camaradagem, credibilidade, respeito, imparcialidade, lideranca e qualidade;

6.4.2. Realiza¢do de Entrevistas e dindmicas que resultardo em um relatério a ser
encaminhado a Geréncia deste Conselho Regional de Medicina;

6.4.3. Elaboracio de Plano de Acdo de Desenvolvimento das Pessoas e seu
acompanhamento, proporcionando avaliagdes de melhoria periddicas.

6.5. Gestao do Projeto — Este mddulo final compreende assessoria em reunides voltada a
elaboragdo de planos de agdo e acompanhamento para as atividades que decorrem
desses processos com orientacdes na construcdo de projetos e alcance de seus
resultados.

5. CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. Os recursos financeiros para realizacdo deste instrumento s@o oriundos da Dotacdo
Orcamentéria: Despesas de Custeio do CREMEPE — 6.2.2.1.1.33.90.39.004 — Servigos
Técnicos Profissionais — Pessoa Juridica.

PARAGRAFO UNICO - A despesa do exercicio subsequente correrd a conta da Dotagdo
Orcamentdria consignada para essa atividade no respectivo exercicio.

6. CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

6.1. O prazo de vigéncia deste CONTRATO sera de 12 (doze) meses e iniciar-se-a em
00 de xxxxx de 2016.

7. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Responder, em relacdo aos seus funciondrios, por todas as despesas decorrentes da
execucdo do servico e por outras correlatas, tais como saldrios, seguros de acidentes,
tributos, indenizacdes, vales-refeicdes, vales-transportes e outras que porventura venham a
ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;
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7.2. Possuir ou providenciar os equipamentos, os materiais, a mdo de obra (inclusive os

encargos sociais), os insumos, transporte e estadias dos profissionais de sua equipe e tudo
mais que for necessdrio para a elaboracao dos servigos;

7.3. Providenciar equipe técnica qualificada, necessiria para a execu¢do do objeto
contratado, que deverd ser formada por profissionais especializados e devidamente
habilitados para desenvolver as diversas atividades necessdrias ao cumprimento integral do
objeto contratado;

7.4. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as
dependéncias, da CONTRATANTE,;

7.5. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens da
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execucdo deste contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade pela atuaciio ou o acompanhamento da FISCALIZACAO da
CONTRATANTE;

7.6. Comunicar 3 FISCALIZACAO da CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada
e prestar os esclarecimentos solicitados;

7.77. Manter, durante o periodo de contratacdo, o atendimento das condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo técnica exigidas na licitacdo, devendo, justificada e previamente, solicitar
autorizacdo a CONTRATANTE, para qualquer alteracdo que possa afetar o cumprimento do
Contrato;

7.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus empregados
quando da execucao do servico objeto contratado;

7.9. Corrigir, alterar e/ou refazer no prazo definido pela FISCALIZACAO os servigos que, a
juizo desta, ndo forem considerados satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no
preco contratado;

7.10. Responder, por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a
quaisquer esclarecimentos de ordem técnicas pertinentes ao Contrato que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE;

7.11. Manter preposto, aceito pela Administragio da CONTRATANTE, durante o
periodo de vigéncia deste contrato, para representd-la sempre que for necessdrio;

7.12. Todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais previstos na legislacido
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que os seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

7.13. Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados
durante a execucdo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE;

7.14. Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia e encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao.
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7.15. A CONTRATADA providenciard, as suas custas, a realizacdo de todas as
pesquisas necessdrias a execucio do objeto contratado.

7.16. A CONTRATADA obriga-se a elaborar relatério circunstanciado das atividades
desenvolvidas mensalmente e envia-los ao fiscal do contrato, antes da entrega da nota fiscal
referente a0 més em curso.

7.17. A CONTRATADA se obriga a facilitar todas as atividades da fiscalizagdo dos
servigos, bem como as supervisdes que serdo realizadas por técnicos da Auditoria Interna do
CREMEPE, fornecendo as informacdes e demais elementos necessarios para o bom
andamento dos servigos.

7.18. Atender a demanda apresentada, através de um projeto organizado tendo como
base as quatro etapas a seguir:

a) Planejamento Estratégico;

b) Padronizacdo de Processos e Monitoramento de Indicadores;
c) Pesquisa de Clima e Desenvolvimento das Pessoas;

d) Gestao do Projeto.

7.19. Ceder ao CREMEPE a propriedade intelectual/direitos autorais patrimoniais,
bem como os direitos de uso, por tempo indeterminado, de todo material criado e produzido
a partir deste Termo de Referéncia e outros abrangidos pelo objeto do contrato;

7.19.1. O trabalho realizado devera ser validado pela Diretoria do CREMEPE.

7.20. Aceitar o fato de que as informacdes obtidas em decorréncia da execugdo do
presente Termo deverdo ser mantidas em sigilo, ndo podendo qualquer participe divulgéi-las
fora do ambito deste instrumento, inclusive através da assinatura, por parte dos profissionais
alocados para a execugdo dos servigos;

7.21. Manter todo o material produzido para o CREMEPE sob condi¢des reservadas,
nao podendo colocé-los a disposi¢do de terceiros, a qualquer titulo e tempo;

7.22. Obedecer as normas e rotinas, em especial as que versarem sobre seguranca,
guarda, manutencdo e integridade dos dados, programas e procedimento fisicos de
armazenamento e transporte das informacdes existentes ou produzidas durante a execucao
dos servigos;

7.23. Custear as despesas de deslocamento, alimentacdo e hospedagem dos
profissionais que estardo alocados na execucdo dos servigos especificados neste Termo de
Referéncia;

7.24. Prestar os servigos por meio de mdo de obra especializada, com profissionais
comprovadamente qualificados, de acordo com as demais condi¢cdes deste Termo de
Referéncia;

7.25. Manter, durante a execu¢do do contrato, todas as condi¢Oes de habilitacdo e

qualificagdo exigidas na licitagdo, necessdrias para que todos os niveis de servicos acordados
sejam cumpridos com utiliza¢do eficiente dos recursos disponiveis;
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7.26. Responsabilizar-se por todos os servigos especificados nesse Termo de
Referéncia, de modo a garantir sua plena execugdo, utilizando equipamentos adequados e
pessoal técnico qualificado;

7.27. Informar, oficialmente a Contratante, quaisquer irregularidades que possam
comprometer a execugdo dos servigos prestados, o alcance dos niveis de servigos ou o bom
andamento das atividades;

7.28. Substituir o funciondrio cujo comportamento seja prejudicial, inconveniente ou
insatisfatério a disciplina do CREMEPE ou ao interesse do servico publico ou, ainda,
incompativeis com o exercicio das atribui¢cdes que lhe forem atribuidas;

7.29. Transferéncia do conhecimento do know how e do know why sobre as
metodologias utilizadas, a partir de capacitacdes, oficinas e outras atividades a serem feitas
pela CONTRATADA.

8. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Proporcionar todas as facilidades para que o FUTURO CONTRATADO possa
desempenhar seus servicos dentro das normas do CONTRATO a ser firmado entre as partes.

8.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO a ser firmado entre as partes,
através de um representante da Administragdo do CREMEPE, nos termos do art. 67 da Lei n.
8.666/93 e alteragdes posteriores, que anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com o mesmo.

8.3. Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais e previdencidrios dos
empregados da empresa a ser contratada, que estdo prestando os servicos, objetos do
CONTRATO a ser firmado entre as partes, antes do pagamento.

8.4. Notificar, por escrito, a empresa a ser contratada para a prestacdo dos servicos objeto
deste Termo de Referéncia a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execugdo dos
servigos, fixando prazo para sua correcao.

8.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pelo FUTURO CONTRATADO,
inclusive quanto a continuidade da prestacdo dos servigos que, ressalvados os casos de forga
maior, justificados e aceitos pelo CREMEPE, ndo deve ser interrompida.

8.6. Emitir, por intermédio da Assessoria do CREMEPE, pareceres sobre os atos relativos a
execucdo do CONTRATO a ser firmado entre as partes, em especial, quanto ao
acompanhamento, fiscalizacdo da prestacido de servicos, aplicacdo de sancdes, alteracdes e

repactuagdes contratuais.

8.7. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do CONTRATO, que
venham a ser solicitados pelo FUTURO CONTRATADO.

8.8. Comunicar ao FUTURO CONTRATADO toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
prestacdo dos servicos objeto do CONTRATO.

8.9. Efetuar o pagamento nas condi¢des e precos pactuados.
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8.10. Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto do presente Termo de
Referéncia.

9. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO VALOR DO CONTRATO

9.1. O valor total do presente Contrato ¢ de R$ 000,00 (XXXx XXXX XXXXX XXXXX), que
deverd ser pago em 12 (doze) parcelas iguais de R$ 000,00 (XXXX XXXX XXXXX XXXXX),
correndo as despesas a conta dos recursos financeiros oriundos da Dotagdo Orcamentdria:
Despesas de Custeio do CREMEPE - 6.2.2.1.1.33.90.39.004 - Servicos Técnicos
Profissionais — Pessoa Juridica, devidamente empenhado, conforme Nota de Empenho n°
xxx datada de xx de xxxxxxx de 2016.

10. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

10.1. Pela perfeita e fiel execu¢do do objeto licitado, o CREMEPE efetuard o
pagamento do preco proposto pela licitante vencedora, mensalmente, até o quinto dia util
de cada més, mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura correspondente aos servigos
executados, devidamente atestados pelo setor competente, desde que nao haja fato
impeditivo provocado pela licitante vencedora.

10.2. A fatura discriminativa deve ser encaminhada a Geréncia Executiva da
CONTRATANTE até o 1° dia util ap6s a execugdo mensal do contrato, para visto e atesto
do setor competente, prorrogando-se o prazo de pagamento, sem Onus ou acréscimos, na
mesma propor¢do de eventual atraso ocorrido no encaminhamento da fatura.

10.3. Para fazer jus ao pagamento, a contratada deverd apresentar juntamente com o
documento de cobranga, prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS, perante o FGTS — CRF, bem como a Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

10.4. A Administracio deste Conselho Regional deverd conferir toda a documentacdo
referente a comprovagdo da quitagdo das obrigacdes fiscais impostas a licitante vencedora,
bem como efetuar, na fonte, todos os descontos legais.

10.5. Na inexisténcia de outra regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais
atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido
deverd ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5 % (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagio
das seguintes formulas:

I=(TX/100)
365

EM =1xN x VP, onde:
I = Indice de atualizagio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;
N = Nuimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela em atraso.

10.6. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da
autoridade superior competente, que adotard as providéncias para verificar se € ou ndo caso
de apuracgdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a quem
deu causa a mora.

10.7. A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, sO
deverd ocorrer quando o contratado:

I — ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

II — deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo,
ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

10.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada, quando couber,
estardo sujeitos a retencdo, na fonte, dos seguintes tributos:

I - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL, Contribui¢cdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, e
Contribui¢do para os Programas de Integra¢do Social e de Formaciao do Patrimdnio do
Servidor Publico - PIS/PASEP, na forma da Instrucao Normativa RFB no 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei no 9.430, de 27 de dezembro de
1996;

II - contribuicdo previdencidria, correspondente a onze por cento, na forma da Instrugcdo
Normativa RFB n.° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei no 8.212,
de 24 de julho de 1991; e

III - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei
Complementar n.° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal
e/ou distrital sobre o tema.

10.9. O pagamento serd creditado em favor do(s) futuro(s) contratado(s), por meio de
ordem bancdria contra qualquer entidade bancéria indicada na proposta, devendo para isto,
ficar explicitado o nome do Banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que
deverd ser efetivado o crédito.

10.10. Caso o servigo seja executado em desacordo com as especificagdes constantes
do Termo de Referéncia, o Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco -
CREMERPE reserva-se o direito de suspender o pagamento até a sua regularizagdo (devera
ocorrer dentro do prazo méaximo de 60 dias), o que serd efetuado sem prejuizo da
possibilidade de aplicacdo das penalidades cabiveis.

11. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES
11.1. O presente contrato somente sofrerd alteracdes antes circunstincias de fatos

supervenientes, consoante disposi¢des do Art. 65, da Lei n.° 8.666, de 1993 e suas
alteracdes posteriores, por meio de Termo Aditivo, numerado em ordem crescente e
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publicado no Diério Oficial da Unido.

12. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. De conformidade com o Art. 86, da lei 8.666/93 e alterag¢des, a inexecugdo total
ou parcial do contrato ou o descumprimento de quaisquer itens dos Anexos do
presente instrumento convocatorio, sujeitard a CONTRATADA, a juizo da
administracdo, as seguintes sangdes:

12.1.1. adverténcia por escrito;

12.1.2. multa de 0,5% (meio por cento) do valor do contrato, por dia de atraso,
na execucao do servigo;

12.1.3. multa de 0,5% (meio por cento) do valor do contrato, por dia de atraso,
no descumprimento de qualquer cldusula, obrigagdo ou condigdo
contratual;

12.1.4. suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administra¢io, por prazo nao superior a 02 (dois) anos; e

12.1.5. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administracio
Publica.

12.2. Nido se incorrerd nas multas referidas nos subitens 12.1.2 e 12.1.3, supra,
quando ocorrer prorrogacdo do prazo contratual, em razdo de impedimentos
comprovados para a execugdo dos servigos, ou de concessdo de prazos adicionais,
prévia e expressamente ajustados para a realizacdo de trabalhos de acréscimos,
nos limites legalmente permitidos.

12.3. A cobranca de multa serd feita mediante desconto na fatura ou, ndo sendo
possivel obter o seu valor, serd cobrada judicialmente.

12.4. As multas de que tratam esta cldusula serdao entendidas como independentes e
cumulativas.

12.5. Na hipétese de rescisdo por inadimpléncia contratual ou por qualquer dos
motivos previstos no art. 78 da Lei n° 8.666/93, desde que cabiveis a presente
contratacdo, serd aplicada multa de 10% (dez por cento) do valor total do
contrato.

12.6. Na aplicagdo de qualquer penalidade a CONTRATADA serd assegurada a
mesma ampla defesa, devendo qualquer contestagdo sobre a aplicagdo de multas
ser feita por escrito.

12.7. Em caso de inadimpléncia contratual, a CONTRATANTE poderd proceder a
rescisdao do contrato, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber

a CONTRATADA.

13. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO DO CONTRATO
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13.1. Este CONTRATO podera ser rescindido administrativamente com fundamento nos
arts. 77 ao 80 da Lei n.° 8.666, de 1993, hipdtese em que a CONTRATADA reconhece os
direitos do CONTRATANTE, conforme o determina o inciso IX do art. 55 da Lei n° 8.666,
de 1993, sem prejuizo as disposicdes realizadas no item 15 do Edital desta Tomada de

Preco.
14. CLAUSULA ~DECIMA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZACAO

14.1. A execugcdo do presente contrato serd acompanhada e fiscalizada por um
representante do contratante especialmente designado, nos termos do disposto no art. 67 da
Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes posteriores.

14.2. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela contratada
ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatdrio e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.3. Niao obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos os servicos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo
sobre o0s servi¢os, diretamente ou por prepostos designados.

14.4. Incumbe ao representante do contratante registrar as ocorréncias relacionadas com a
prestacdo dos servigos objeto do presente contrato, bem como atestar, no todo ou em parte,
a realizacdo do objeto contratado.

14.5. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

15. CLAUSULA DECIMA NONA - DO VINCULO EMPREGATICIO

15.1. Os empregados e prepostos da contratada, envolvidos na execug¢do dos servigos
objeto deste contrato, ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com o contratante, correndo
por conta exclusiva da primeira, todas as obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista,
previdencidria, fiscal e comercial, as quais se obrigam a saldar na época devida.

16. CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas nas cldusulas deste contrato regular-
se-do pela Lei n° 8.666/1993 e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes,
supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito
privado, na forma dos arts. 54 e 55, inciso XII, da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteragcdes posteriores.

17. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO

17.1. Cabera ao CONTRATANTE providenciar a publicacdo do presente CONTRATO,
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por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo de 20 (vinte) dias a contar do quinto dia
util do més seguinte a data da assinatura, conforme dispde a legislagdo vigente.

18. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

18.1. As partes elegem o foro da comarca do Recife, Estado de Pernambuco, como dnico
competente para conhecer e dirimir qualquer acdo ou execucdo oriunda do presente
contrato, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas e a todo ato presentes, e para um sé efeito

de direito.

Recife, XX de XXXXX de 2016.

CONTRATANTE: Conselho Regional de Medicina do Estado de Pernambuco CREMEPE

CONTRATADA: NOME DA EMPRESA

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF/MF N° CPF/MF N°
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