CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA

RECURSO
CONCORRENCIA CFM 002/2023 )
RESPOSTA DA SUBCOMISSAO TECNICA DE LICITAGAO

Com o objetivo de dar clareza e respondendo aos recursos interpostos pelas empresas
lcomunicagao Integrada - EIRELI, Klimt Agéncia de Publicidade LTDA e Partners
Comunicagao Integrada LTDA ao processo licitatério do edital n°002/2023, que tem
como objeto a contratagcdo de servicos de comunicagao digital, os membros da
Subcomissdo de Andlise Técnica (os quais assinam este documento) realizaram
reuniées para nova analise dos recursos e contrarrazées nos dias 21, 23, 27 e 30 de
janeiro de 2025.

A Subcomissao de Analise Técnica, a pedido da Comissao de Licitagdo e com base na
argumentacdo apresentada pelas recorrentes, dedicou-se a esclarecer os
questionamentos a fim de que ndo restem duvidas sobre o trabalho realizado com
isonomia e idoneidade, dando o entendimento que segue abaixo:

l. Do recurso da empresa Icomunicagao Integrada - EIRELL.

a. Em seu recurso, a empresa IComunicagdao Integrada - EIRELI solicita
desclassificagao da empresa KLIMT sob o argumento de que a recorrida ndo cumpre o
edital, da seguinte forma:

Diarte a0 exposto. 3 IComunicacio integrada requer sea (onhecdo O presente 1ecurse &, apos
5 anESe 63 WATENe provis DEe recorhece: 3 desciassificaciio da empresa KLY poc

e descurmper com as regras do edital e, por consequinga, 2ersr o subguesito, Relagao de
Cliertes de Comusscaciio Digiial, da propostas téonica.

e seconhecer que US atestados agresentados ndo slo condzentes com o confrato marddo
e as emgresasidientes, mesecendo dests forma, caso assen ndo enfenda. que e
soiicliaca diighncia pars que 3 enpress agresente as Siolas Fiscas com o Servigo
et vamente Cesenvoivids. 1o IDCANE & COMIICacao digial

Reguer. anda, caso na0 sefa © entendemento da + Comsslio pels desclassficacdo. que as notas
da empresa KLIMT sewm revistas e anabsadas comn base no que o exposio. concedendo 3 nota
UrETA POS JUesHOs IMpugnados.
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Esta Subcomissao entende que a Klimt possui as qualificagées necessarias para
gerenciar as redes sociais de uma autarquia. Nao altera, portanto, a avaliacao,
mantendo a Klimt na concorréncia.

. A IComunicacgao Integrada - EIRELI entende que a empresa Klimt descumpriu as
regras do edital no que diz respeito a relagao de clientes de comunicagao digital e
pede que tal subquesito seja zerado.

Esta Subcomissdo entende que a relagdo dos clientes apresentados pela
empresa recorrida atende as exigéncias do edital e sdo de areas pertinentes ao
trabalho que devera ser desenvolvido para o CFM. Os casos apresentados pela
Klimt foram certificados por seus respectivos clientes como casos de
comunicagao digital. Indefere o pedido da recorrente.

. A IComunicagao Integrada - EIRELI pede que a comissao de licitagao solicite
das instituicbes atendidas pela Klimt as notas fiscais dos servicos de
comunicacao digital prestados.

Esta subcomissao técnica entende que os atestados apresentados pelos clientes
da Klimt sao suficientes para demonstrar os servigos de comunicagao digital
prestados pela recorrida.

. No caso de ndo-aceitagdo dos pedidos de desclassificagdo feitos pela
IComunicacéo Integrada - EIRELI, ela pede que sejam revistas algumas notas
dadas a Klimt.

Em resposta a Icomunicagédo, esta subcomissao informa que, apés uma analise
detalhada, as notas da Klimt serdao mantidas e o pedido indeferido.

. A empresa Icomunicagdo Integrada - EIRELI argumenta que os profissionais da
Klimt ndo tém experiéncia com comunicagdo digital e que, portanto, a agéncia
deveria receber nota zero no quesito qualificagdo e experiéncia dos profissionais.

Esta subcomissao técnica entende que os curriculos dos profissionais da
empresa recorrida atendem as necessidades do contrato. Destaca-se que a Klimt
apresentou dois atestados de capacidade técnica em comunicagao digital
emitidos por seus clientes. Indefere, portanto, o pedido da recorrente.

No ponto relacionado a infraestrutura, a empresa Icomunicagdo Integrada - @ﬁgw
EIRELI argumenta que a Klimt ndo apresentou ferramentas que seriam

b
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obrigatérias ao desenvolvimento das atividades de comunicagéo digital e pede
que as notas sejam revisadas para o minimo.

Reitera-se que o edital nao lista ferramentas obrigatérias.

. Quanto a sistematica de atendimento, a Icomunicagao Integrada - EIRELI
argumenta que a recorrida apresenta sistematica de atendimento dos produtos e
prazos do mercado de publicidade e pede a desqualificagao da Klimt, ou perda
de ponto.

A subcomissao de licitagao entende que nao ha motivo para desqualificagcao ou
perda de ponto. No tocante a sistematica operacional de atendimento, o pedido
de revisdo de nota também nao procede. A sistematica apresentada atende ao
processo de comunicagao digital.

. A lcomunicagao Integrada Eireli argumenta que o relato 1, do Ministério dos
Povos Indigenas, é idéntico ao relato apresentado na licitagao de publicidade do
CFM e que, portanto, ndo serviria como case para a licitagdo de comunicagéo
digital.

O relato 1 foi divulgado exclusivamente nas redes sociais, conforme atestado
pelo cliente. O fato de ter sido apresentado como case para a licitacao de
publicidade, ndo invalida e nem desqualifica a campanha. Diante do exposto, a
subcomissao técnica indeferiu o pedido.

A Icomunicagao Integrada Eireli diz que as notas atribuidas a Klimt ndo poderiam
ser maiores do que as notas atribuidas a Icomunicagao no quesito Raciocinio
Basico.

Referente ao Raciocinio Basico, frata-se de um quesito que compreende trés
tépicos. O Diagnéstico € apenas um dos topicos analisados. A Klimt nao recebeu
pontuagao maxima neste quesito.

A Klimt se destacou na compreensdao do briefing, demonstrou coeréncia na
proposta estratégica e capacidade de materializar a ideia proposta nas pecas
finais, de forma original e criativa.

Durante o desenvolvimento da estratégia, ela demonstrou conhecer as redes do
CFM; detalhou o publico-alvo e apresentou a melhor forma de alcanga-lo; o que
pode otimizar a comunicagao digital da autarquia.

Esta subcomissao indefere o pedido.
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j- A lcomunicagao Integrada Eireli pediu revisao de suas préprias notas.

Sobre o pedido de revisdo das préprias notas, esta subcomissao entende que as
notas atribuidas a empresa sdo coerentes com o material apresentado Mantém
as notas originais e julga o pedido improcedente.

ll. Do recurso da empresa Klimt Agéncia de Publicidade LTDA.

DO PEDIDO FINAL
102, Pelas razies expostas ¢ pelos solidos ¢ inegiveis argumentos ¢ fatos comprovados. a recorrente
sguards ¢ requer:

8} Que s empresa AIS Comunicacio ¢ Estratégin 1.TDA seja desclassificads por apresentar sua
proposts fors das regras do edital ¢ um orgamento inexequivel ¢. portanto, obter clara vantagem
ndevida sobre os demais fictantes, especialmente considerando ratar-se de uma licitagio do
tipo “técnica ¢ prego™:

b} Que 3 empresa lcomunicacio Integrada LTDA tenha suss nofas revisades ¢ redusds
conforme o8 prgumentos exposios de descumprimento do briefing ¢ conceito equivocado
(diminuicio de 1483 pontos ns estrafégia de comunicagio ¢ 8,52 pontos na slucio de
comunicacio digital). E. por tanto, desclassificads por obter uma nota shaixo no misimo
exigido de 7S pontos:

c} Revisio e redugiio das natss. em 3 pontos. da cmpress Partners Comunicacio Integrads
LYTDA.

a. Em seu recurso, a empresa Klimt Agéncia de Publicidade LTDA solicita que a
empresa AIS Comunicacao e Estratégia LTDA seja desclassificada por apresentar sua
proposta fora das regras do edital. O argumento é que houve excesso de paginas na
apresentagao da proposta, o que conferiu vantagem injusta para a recorrida.

Ao reavaliar a proposta da AIS Comunicagéo, esta subcomissao concluiu que o
“‘Delineamento Complementar das Ag¢des Propostas” extrapolou o limite de
paginas estabelecidas pelo edital. Sendo motivo, por tanto, para desclassificacao.

b. A Klimt também solicitou a desclassificagdo ou reducdo de pontuagado da AIS
devido ao uso de tabelas e planilhas na apresentagao da proposta.
A subcomisséao de licitagao nao localizou no edital nenhum impedimento ao uso

da tabela. Dai porque indeferiu o pedido feito pela recorrente.

c. A Klimt argumenta que a proposta de execugdo orcamentaria da AIS é
inexequivel, ja que ela previu usar apenas 40,76% da verba prevista para a

campanha.
Bede WW“
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A subcomissdao de licitagao ja tinha apontado no julgamento da via nao
identificada que a proposta apresentava problemas de execugdo.

d. A empresa Klimt também solicita que a empresa Icomunicagdo Integrada LTDA
tenha suas notas revisadas e reduzidas conforme os argumentos expostos de
descumprimento do briefing e conceito equivocado (diminuicao de 14,83 pontos
na estratégia de comunicagado e 8,52 pontos na solugao de comunicagao digital).
E, por tanto, desclassificada por obter uma nota abaixo do minimo exigido de 75
pontos.

Esta subcomissdo técnica entende que nao ha motivo para desclassificagao
quanto a este quesito. Os argumentos expostos sao improcedentes. Nota
mantida. '

e. A empresa Klimt também solicita revisao e redugdo das notas, em 3 pontos, da
empresa Partners Comunicagéo Integrada LTDA.

Os aspectos apontados no recurso ja tinham sido contemplados na avaliagdo da
via nao identificada. Pedido julgado como improcedente. Nota mantida.

lil. Do recurso da empresa Partners Comunicacgao Integrada LTDA.

. REQUERIMENTOS.

For fode o expostn, 2 PARTNERS COMUNICACAD INTEGRADA LIDA. requer o
ascolhimento das razles de weurso ora apresertadas pars. com sustesacio nos
pencipios do juigamento objetive, da winculacio a0 instrumentio comvocatonio ¢ da
1) revisar 3s notas atribuidas 3 sus proposts técnmica, sbstendo-se da
subtracio de pontos por motivos nio especificamente justificados: e,
2} revissr as notas atribuidas ds propostas das licitantes IComunicacio.

inPacto, Morings L2W3 e Klime, redurindo-as, mclusive com a atribuicio de
riota igual a 2e00 pata o subguesito ndo stendido por esta ultima.

Caso ado ocona a menconads retratacio, tequer s¢p encaminhade o processe &
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a. Em seu recurso, a empresa Partners Comunicagao Integrada LTDA pede que a
empresa Klimt seja desclassificada por, na avaliagdo da recorrente, ter descumprido
quesitos do edital.

Esta Subcomissao entende que a empresa Klint cumpriu com todos os quesitos e
subquesitos do edital, ndo devendo ser desclassificada.

b. A Partners Comunicagao Integrada LTDA pede revisao das notas dadas a sua
prépria campanha, bem como a motivacdo dos critérios adotados para o
julgamento.

Esta Subcomissao técnica entende que apesar das varias citagoes, a proposta da
recorrente é genérica e superficial. Também apresenta uma desconexao entre o
diagnostico, o objetivo da campanha e as solugbes apresentadas. Os demais
critérios usados pela subcomissao técnica estdo na via nao identificada da Ata
Concorréncia no 002/2023. A nota estd de acordo com a avaliagao desta
Subcomisséo.

c. A Partners Comunicac¢ao Integrada LTDA pede a revisao das notas dadas a
campanha da Klimt, bem como a motivagao dos critérios adotados para o
julgamento.

A Klimt se destacou na compreensao do briefing, demonstrou coeréncia na
proposta estratégica e capacidade de materializar a ideia proposta nas pecgas
finais, de forma original e criativa.

Durante o desenvolvimento da estratégia, ela demonstrou conhecer as redes do
CFM; detalhou o publico-alvo e apresentou a melhor forma de alcanga-lo; o que
pode otimizar a comunicagao digital da autarquia.

Esta Subcomissao indefere o pedido.

d. A Partners Comunicagao Integrada LTDA pede que as notas dos relatos da Klimt
sejam revistas.

O entendimento desta Subcomissdo é de que as narrativas apresentadas pela
Klimt estao de acordo com os desafios de comunicagéo propostos.

e. A Partners Comunicagdo Integrada LTDA pede redugdo da pontuacdo da
Moringa na parte referente aos relatos, que teria apresentado mais pe¢as do que
o estabelecido pelo edital.

Esta Subcomissdo nado localizou pegas excedentes e entende que a Moringa
atendeu as especificagdes do edital, indeferindo, portanto, o pedrdo da Partners
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f. A Partners Comunicagdo Integrada LTDA pede reducdo da pontuacdo da
IComunicacao na parte referente aos relatos, que teria apresentado mais pecas
do que o estabelecido pelo edital. Também questionou o fato de o relato da
IComunicagao ter um nimero de paginas maior do que o estabelecido no edital.

Esta Subcomisséo reavaliou as pegas apresentadas pela IComunicacgéo. De fato,
a IComunicagao apresentou quatro pegas a mais no primeiro relato. Motivo, por
tanto, para desclassificagao.

g. Partners Comunicagao Integrada LTDA pede redugdo na pontuagdo da Impacto
no que diz respeito ao relato 1, ja que teriam sido apresentadas, via QR Code,
mais peg¢as do que o estabelecido pelo edital.

A subcomissao técnica analisou o0 QR Code e nao visualizou a pega extra citada.
Ademais, o QR Code nao esta elencado como suporte para apresentacao das
pecas. Indeferiu, portanto, o pedido da Partners.

IV. Desclassificacao

Em atencao aos recursos e com o objetivo de manter a isonomia do processo,
esta subcomissao técnica decide pela eliminagdo das empresas AlS e ICOM pelo
excesso de paginas e pegas. Usando o mesmo critério, esta subcomissao decide
pela desclassificagao de todas as outras empresas que apresentaram excessos
de pecas ou péaginas conforme listado a seguir:

BR 84 - Empresa 2: Conceito: Cuidar - Uma vocagéo que salva vidas (10
pecas impressas e 4 digitais). DESCLASSIFICADA.

APEX - Empresa 3: Médico: uma receita de confianga! (10 pegas impressas e 15
pegas digitais). Excesso do nimero de pegas nos relatos. DESCLASSIFICADA.

PARTNERS - Empresa 7: Conceito: Desde 1951 cuidando de quem cuida. (11
pecas impressas e 02 pegas digitais). Observagdo: as pegas impressas estao
encadernadas. DESCLASSIFICADA

IComunicagao Integrada - EIRELI — Apresentou quatro pegas a mais no primeiro
relato, mesmo que sobre o mesmo assunto. DESCLASSIFICADOS.

AlIS Comunicagao e Estratégia LTDA - Apresentou sua proposta fora das regras
do edital, houve excesso de paginas na apresentagdo da proposta, o que
conferiu vantagem injusta para a recorrida. DESCLASSIF!CADA.‘

SGAS 6186, Conjunto D, Lote 115, CEP: 70200-760] Brasilia-DF | FONE: (61) 3445 5900 | http://www.portal.cfm.org.br



A
o

R

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA

V - Excesso de formalismo
Como esclarecimento final, esta subcomissao acrescenta que o termo

excesso de formalismo usado na avaliagdo da via nao identificada refere-se a
caracteristicas que nao geram vantagem competitiva e nem identificagcéo.

VI - Disposigoes finais.
Nao mais tendo nada a tratar, o trabalho foi concluido no dia 30 de janeiro de

2025, lavrando-se esta ata assinada pelos membros da Subcomissao de Analise
Técnica.

Brasilia, 30 de janeiro de 2025.

Alessandra de/Mélld Duarte Pereira - MPM

Beatriz de Oliveira Pai FM

Rejamne Maria de Medeiros - CFM
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