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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da licitacdo é o Registro de Pregos para futura contratacdo de
empresa especializada na prestacao de servicos de fornecimento de sistema
informatizado/integrado de gerenciamento para abastecimento e manutencao da
frota do CREMEC, (incluindo lavagem, borracharia, troca de déleo e filtro), com
utilizacdo de cartdao magnético via web.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETO DA CONTRATACAO

2.1. A adogao de um sistema informatizado para o gerenciamento de abastecimento
e manutencdo da frota do CREMEC é importante instrumento de controle dos gastos,
ensejando uma maior racionalidade e eficiéncia no uso do dinheiro publico. Vejamos
outras vantagens da implantagao do sistema proposto:

a) Reducdo de despesas com a frota, através de controles dinamicos,
modernos e eficazes;

b) Reducdo de despesas administrativas relativas a frota (coleta de dados,
digitacao, emissao de faturas, controles e pessoal);

c) Manterd uma rede especializada em diversos veiculos, considerando a
diversidade da frota do Conselho, sendo evidente a flexibilidade do sistema de
manutengao por acesso facilitado a uma ampla rede de servicos com qualidade
e precos adequados;

d) Extensdo do horario de abastecimento, pois se poderd contar com uma rede
de postos com abastecimento funcionando todos os dias da semana, ampliando
o horario de atendimento;

e) Transparéncia e a precisao das informacoes;

f) Modernizagcdo dos controles e reducao do tempo de compilacdo e analise de
dados;

g) Disponibilidade de um sistema de dados confidvel, que facilita o controle e a
fiscalizacao interna e externa;

h) Viabilizard um controle mais eficiente de gastos, bem como o controle de
todas as operacdes efetuadas, garantindo maior transparéncia, facilitando ao
gestor do contrato maior controle e agilidade nas buscas orgamentdrias (via
sistema) junto as empresas da rede credenciada.

2.2. O CREMEC baseia-se em modernos principios de administracdo, pautando a
aplicagdao de seus recursos na busca de obter o melhor resultado com o menor
dispéndio. A contratacao de empresa para Gestdo de Abastecimento e Manutencao,
por meio de sistema informatizado e de cartdo eletrénico via Web, reduzird os custos
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com mao de obra direta, proporcionara um melhor controle orcamentario e
financeiro, maior agilidade e acuracidade na elaboracao de relatoérios.

2.3. Este tipo de servigo, ja utilizado pelo CREMEC , tem-se demonstrado simples e
eficiente, proporcionando seguranca e agilidade, tanto na utilizacdao dos servicos
mencionados, quanto no gerenciamento das informagdes pertinentes, aumentando
assim o controle sobre os custos de cada veiculo.

2.4. Essa forma de servico propiciara ao CREMEC a disponibilidade de postos de
combustiveis sob varias bandeiras, cabendo ao usuario e gestor da frota a escolha de
postos credenciados que possuam 0 menor prego unitario praticado na venda de
combustivel, e em adequada localizagdo para as atividades de fiscalizacdo e
administrativas realizadas pelo Conselho.

2.5. As manutencdes preventivas e corretivas precisam estar asseguradas em
oficinas de mecanica em geral, por todo o estado do Ceara, para garantir maior
seguranga, conforto, praticidade e operacionalidade nas atividades que demandam a
utilizacdo de veiculos pelo CREMEC.

2.5.1. Ademais, sdao necessarias realizacbes constantes de servicos de
mecénica em geral e principalmente a de procedimentos preventivos e
corretivos, objetivando a utilizacdao de unidades em perfeitas condi¢cdes de uso
a qualquer tempo, e ainda, garantindo aos veiculos um adequado estado de
conservacgao, sendo um importante meio de controle de qualidade.

2.5.2. A realizagdo de manutengao corretiva e preventiva vem de fato ser um
importante meio para os processos de controle de qualidade, pois, através
deste mapeamento, envolvemos um rigido controle de veiculos.

2.5.3. Manutencao Preventiva: deve ocorrer conforme calendario estipulado
de validade ou cronogramas de garantia, sempre considerando, data, item a
ser avaliado e quilometragem rodada. A esséncia da Manutencgao Preventiva é
a substituicdo de pecas ou componentes antes que atinjam a idade em que
passam a ter risco de quebra. A base cientifica da MP é o conhecimento
estatistico da taxa de defeito das pecas, equipamentos ou sistemas ao longo do
tempo. A Manutengdo Preventiva também é chamada de manutencdo baseada
em intervalos/tempo.

2.5.4. Manutencao Corretiva: é o tipo de manutencao mais antiga e mais
utilizada, sendo empregada em qualquer empresa que possua itens fisicos,
qualquer que seja o nivel de planejamento de manutencdo. Segundo a Norma
NBR 5462 (1994), manutengdo corretiva € “a manutencao efetuada apods a
ocorréncia de uma pane, destinada a recolocar um item em condicdes de
executar uma funcao requerida”. Em suma: é toda manutengao com a intencdo
de corrigir falhas em equipamentos, componentes, mddulos ou sistemas,
visando restabelecer sua funcao.

2.5.5. Ao contrario da Manutencdo Corretiva a Manutengao Preventiva procura
evitar e prevenir antes que a falha efetivamente ocorra. A definicdo da NBR
5462 (1994) para a Manutencdo Preventiva é “manutencdao efetuada em
intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios prescritivos, destinada
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a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento de um
item”.

2.6. O transporte, seja de pessoas, materiais, documentos e pequenas cargas, as
atividades de fiscalizagdo e outras demandas, sdo de fundamental importéncia no
apoio as atividades meio e fim desse Conselho Profissional.

2.7. A Frota do CREMEC é composta atualmente por 05 (cinco) veiculos, e que
ncessitam de manutengdes e abastecimentos em tempo real, em diversas localidades
espalhadas pelo Estado do Ceara, o que exige sistema online eficiente e eficaz, capaz
de subsidiar esses servicos de forma a ndo comprometer as atividades fiscalizatérias
e administrativas do Conselho.

2.7.1. O CREMEC, podera adicionar em sua frota novos veiculos.

2.8. Os estabelecimentos (postos) que comercializam combustiveis, em regra,
disponibilizam os servicos de lavagem simples e completa, troca de éleo e filtros, e
servicos de borracharia, que podem ajudar na manutencao adequada e preventiva da
Frota do Conselho.

2.9. A contratacdao de empresa especializada em sistema de gerenciamento de
abastecimento e de manutencdao de frotas, reflete maior eficacia e economicidade
para a Administracdo. A divisdo de manutencdo e abastecimento é inutil, pois o
sistema garante a lisura e 0 menor prego em sempre realizar manutengdes ou
abastecimentos, seja qual for, no estabelecimento que apresentar o melhor prego.

2.10. Deve-se considerar ainda, que as empresas de gerenciamento de
abastecimento e manutencao de frota ndo consideram valores de
manutencao/abastecimento ou descontos em pecas e servicos, diferidos, motivo pelo
qual os postos e oficinas também ndo distinguem esses servicos, considerando tudo
como manutencao de veiculos ou abastecimento. Assim sendo, ndo ha motivos para
se desassociar os servicos, vide diversos processos licitatorios de mesmo objeto, ndo
€ comum seu desmembramento em 2 (dois) contratos, ainda mais, se tratando de
sistema de gerenciamento de abastecimento e manutencao de frotas. Portanto, Os
itens do objeto deverao ser adquiridos de uma Unica empresa em face de natureza
da aquisigao.

3. PRECO ESTIMADO DE REFERENCIA E CRITERIO DE CLASSIFICACAO

Valor Valor
Catalog e . Valor Est. Total
Especificacao Estimado .
Item o Anual R$ Estimado
Mensal R$ R$
2537 | Abastecimento
1 2 Frota CREMEC 15.833,33 190.000,00 | 1°0-000,00
2551 | Manutencao Frota
2 8 CREMEC 9.166,66 110.000,00 110.000,00
Valor Global Estimado R$ 300.000,00
Taxa administrativa 0%
Desconto minimo exigido 1%
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3.1. O valor global estimado é de R$ 300.000,00 (TREZENTOS MIL REAIS).

3.1.1. Valor Estimado para Abastecimento: R$ 190.000,00(cento e noventa mil
reais).

3.1.2. Valor Estimado para Manutencdao em Geral: R$ 110.000,00 (cento e dez
mil reais).

3.2. Taxa administrativa de 0%o.

3.3. Desconto minimo exigido para as notas fiscais de manutengao veicular e de
abastecimento sera de 1% (um por cento).

3.4. Os descontos ofertados para os itens: combustivel (gasolina comum e
aditivada, diesel e dalcool) e servigo de manutengdo em geral (preventiva e corretiva)
com fornecimento de todas as pecas necessarias e genuinas ou de qualidade
comprovada (incluindo todos os servicos de funilaria, pintura, etc), servirao para
identificar a proposta vencedora e para aferir o percentual que incidird sobre as
despesas com todos os itens durante a execugdao do contrato.

3.5. Para a celebragcdo do contrato sera considerado o valor integral dos itens
servicos de abastecimento de combustiveis e manutencdo preventivas/corretiva,
fornecimento de material, pecas e acessorios e o fornecimento de combustivel, sem
a incidéncia do desconto percentual, que sera consignado no instrumento contratual
e constara o desconto nas notas fiscais de pagamento de ambos os servicos, a ser
checada pelo fiscal do contrato.

3.6. Por se tratar de estimativa, o valor acima ndo constitui, em hipdtese alguma,
compromisso futuro para este CREMEC, razao pela qual ndo poderd ser exigido e
nem considerado como valor para pagamento minimo, podendo sofrer alteracdo de
acordo com as necessidades, sem que isso justifique qualquer indenizacdo a
Contratada.

3.7. A Frota atual do CREMEC é composta por 05 (Cinco) veiculos.

3.7.1. A critério da Contratante, podera ser adicionado outros veiculos oficiais
ao sistema a ser contratado, sem que isso gere 6nus ao CREMEC.

3.8. Ndo sera cobrada nenhuma taxa para emissdao de cartdes novos que
apresentarem defeito, perdido ou extraviado, roubado ou outro que configure a
necessidade de emissao de novo cartao.

3.9. A selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo levard em
consideragao o atendimento a todos os requisitos do Edital, Termo de Referéncia e
seguintes:
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3.9.1. Para que seja declarado vencedor o licitante habilitado, no ato da licitagao,
devera ofertar:

a) O maior desconto, a partir de 1%, incidente nos servicos de combustivel
(gasolina comum e aditivada, diesel e alcool) e servico de manutencdo em geral
(preventiva e corretiva) com fornecimento de todas as pecas necessarias e genuinas
ou de qualidade comprovada (incluindo todos os servigos de funilaria, pintura, etc).

b) A proponente devera apresentar, no minimo, um atestado de bom desempenho
anterior em contrato da mesma natureza e porte do objeto desse Termo de
Referéncia, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
especifiguem em seu objeto necessariamente os tipos de servicos realizados, com
indicacbes das quantidades e prazo contratual, datas de inicio e término e local da
prestacdo dos servicos. Os atestados deverao conter a identificacdo da pessoa
juridica emitente bem como o nome, o cargo do signatario e telefone para contato.

c) Para efeito de caracterizacdo desta pertinéncia e compatibilidade, o atestado
devera comprovar o fornecimento de sistema de gerenciamento de frota,
abastecimento e manutencdao preventiva/corretiva para, no minimo, 15 (quinze)
veiculos.

3.9.2. No ato da assinatura do contrato a empresa deverda apresentar a seguinte
documentacao:

a) Declaracdo se comprometendo ao atendimento da exigéncia prevista no item
5.3.9, para que no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do contrato,
sem prorrogacao, haja a efetivacao do credenciamento de toda a rede de postos de
combustiveis e oficinas, sob pena de rescisdo contratual e demais penalidades.

b) Declaragdo se comprometendo a pagar diretamente pelos servicos respectivos de
abastecimento e manutencdo aos postos e oficinas mecénicas credenciados,
conforme discriminado no presente Termo de Referéncia, no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos a contar da realizagao e cobranga dos mesmos via sistema ou
outro meio legal ou de acordo com os prazos contratuais firmados entre a empresa
fornecedora e o estabelecimento credenciado, ndo podendo esse prazo contratual
para pagamento ultrapassar 45 (quarenta e cinco) dias quando da realizagdao de
cobranca feita pelo estabelecimento credenciado, bem como a Contratada se
comprometera a ndo cobrar precos abusivos pelos servicos fornecidos as empresas
credenciadas (postos e oficinas), baseando seus precos de acordo com os praticados
no mercado, para que esses precos nao se reflitam em onerosidade ao CREMEC, sob
pena de rescisdo contratual e demais penalidades. O gestor do contrato verificara
junto aos estabelecimentos credenciados esses pagamentos.

3.9.2.1 Quando da assinatura do contrato, a empresa terd o prazo de até 05 (cinco)
dias Uteis para:

3.9.2.1.1 Comprovar, através de documentos e teste pratico do sistema
informatizado (Tanto a documentacdo exigida referente ao sistema podera ser
enviada por e-mail, quanto o teste pratico podera ser feito via telepresenca, de
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forma remota ou via ligacdo telefénica), sob pena de rescisdo contratual e
demais penalidades, o seguinte:

a) Folder e manual explicativo do sistema;
b) Relatdrios fornecidos pelo sistema;

c) Manual de utilizagdo dos softwares de gerenciamento e de consolidagao de dados
redigidos em portugués;

d) Descricdo técnica dos procedimentos e utilizagdo do sistema e das suas
operagcdes compreendendo a administragdao e gerenciamento da frota, bem como
das diversas disposicoes de suporte oferecidas aos usuarios e gestores para melhor
aproveitamento operacional;

e) Em relacdo a seguranca, devera ser comprovado que o sistema informatizado
possui as seguintes funcionalidades:

1) Uso do cartdo para qualquer operacdo somente serda possivel apds
digitacdo de uma senha valida do usuario;

2) O bloqueio do uso do cartao de veiculo/usuario devera ser em tempo
real, a partir da base operacional, mediante rotina/senha especifica.

f) Devera ser possivel a troca periddica ou validagao de senha pessoal;

g) O cancelamento/alteracdo dos limites do cartdo somente podera ser feito por
pessoa credenciada na base operacional da Contratante no sistema WEB;

h) O uso indevido de cartdo de veiculo ndo autorizado, cancelado ou bloqueado pela
base operacional, se constatado, serd considerado falha e as despesas efetivadas
serdao pagas pela empresa Contratada;

i) Cada veiculo devera possuir seu proprio cartdo e cada condutor devera ter sua
identificacdo validade através de senha, durante a execucdo de qualquer operagao
realizada na rede credenciada;

j) Os cartdes deverao ser protegidos até a entrega no endereco da Contratante e o
desbloqueio devera ser efetuado pelo gestor autorizado pelo sistema.

3.10. No caso de empate, absoluta igualdade entre duas ou mais propostas, a
classificacdo das mesmas far-se-a por sorteio, conforme disposicdes contidas no
artigo 45, paragrafo segundo, da Lei Federal n® 8.666/93 e alteracoes.

4. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVIGOS

4.1. O servico a ser contratado enquadra-se na classificacdo de servicos comuns,
nos termos do Decreto Federal n® 10.024/2019.
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4.2. O servico a ser licitado caracteriza necessidade permanente do CREMEC, sendo
fundamental para realizacdo das atividades finalisticas do Conselho.

4.3. A falta ou interrupcao na prestacao dos servicos pode impactar negativamente
na qualidade dos servicos prestados pela Autarquia, trazendo consequente prejuizo
a sociedade e dano ao interesse publico.

5. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS E REQUISITOS DE CONTRATACAO
5.1. Contratacdo de empresa especializada e com experiéncia comprovada.

5.1.1. O gerenciamento da Contratada ocorrera através de sistema informatizado
para fornecimento de combustiveis e abastecimentos dos veiculos pertencentes
atualmente a frota deste CREMEC, ou que venham a ser adquiridos, bem como dos
servicos de manutencdo em geral, lavagem simples e completa, troca de éleo e filtro
e borracharia por meio de rede credenciada de estabelecimentos que trabalham com
manutencdo de veiculos e comercializam combustiveis localizados em ambito
estadual (Ceard) e sob pagamento através de cartdo magnético com uso de senha
individual, seja por veiculo ou por condutor.

5.2. Na pratica, o condutor autorizado efetuara o abastecimento e/ou solicitara os
servicos para o veiculo que estiver utilizando, em qualquer dos
estabelecimentos/postos que comercializam combustiveis ou trabalham com
manutengao, credenciados pela empresa Contratada e gerenciadora, por meio da
utilizacdo de um cartdo magnético, obrigando-se esta ultima a apresentar relatorios
de gastos (consumo), precos praticados, identificacdo do usuario e dos postos de
combustiveis fornecedores, conforme disposicdes abaixo.

5.3. Gestao de Abastecimento

5.3.1. Os cartdes deverao ser entregues na Sede do CREMEC em até 10 (dez) dias
corridos contados da assinatura do contrato.

5.3.2. A Contratante fornecerd a Contratada, apds a emissdo de Autorizacdo de
Servicos, o cadastro completo e atualizado dos veiculos, condutores e centro de
custo das unidades, contendo os seguintes dados:

Placa

Marca

Tipo

Chassi

Combustivel

Ano de Fabricagao
Capacidade do tanque
Hodometro

Nome, registro funcional

5.3.3. O Sistema Tecnoldgico Integrado viabilizara os pagamentos dos servicos,
sendo que para tal os veiculos terdao o seu préoprio cartdao magnético. Cada condutor
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devera ter sua identificacdo validada através de senha durante a execugdo de
qualquer operacgao realizada na rede de postos credenciados pela Contratada.

5.3.4. Para Gestdao e viabilidade das informagdes, o cartdo magnético devera
identificar simultaneamente o veiculo e motorista através de senha matricula para
seguranca.

5.3.5. O sistema contratado deverad permitir o bloqueio / desbloqueio / troca de
senha VIA WEB em tempo real para gerenciamento, acompanhamento e agdes pro
ativas por parte da Contratante.

5.3.6. A Contratante, através do sistema via WEB, estabelecerd para cada veiculo
da sua frota um limite de crédito, o qual ndo podera ser ultrapassado sem expressa
autorizacao do Administrador do Contrato.

5.3.7. Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada ou dos
cartdes dos veiculos e da ocorréncia de situacdes adversas como falta de energia
elétrica, a Contratada deverd disponibilizar procedimento contingencial, através de
servico de atendimento ao cliente, que consiste na obtencdo, por telefone, por parte
da rede credenciada, do niumero da autorizacdo de abastecimento a ser transcrito
para formulario especifico da Contratada, visando garantir a manutencdo das
informacdes necessarias ao controle e gestdo e ndo comprometer a continuidade das
atividades operacionais da Contratante.

5.3.8. Possibilitar o fechamento de rede no sistema, facilitando o poder de
negociacao do cliente junto ao posto, permitindo abastecimento somente pelo preco
negociado com os posto de combustiveis. O sistema através da captura na rede
credenciada devera respeitar o valor negociado e cadastrado no sistema de gestao
conforme a negociagao realizada.

5.3.9. A Contratada devera apresentar, quando da assinatura do contrato, em
conformidade ao item 3.9.2, letra “a”, declaracao de que credenciara, em relacao a
rede de estabelecimentos conveniados no estado do Ceard, obrigatoriamente, no
minimo 02 (dois) postos de abastecimento, 02 (duas) oficinas de mecanica em
geral e 02 (dois) lava jatos nos seguintes municipios:

Acarau;
Aquiraz;
Aracati;
Baturité;
Beberibe;
Brejo Santo;
Camocim;
Canindé;
Caucaia;
Crateus;
Crato;
Fortaleza;
Horizonte;
Iguatu;
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Itaitinga;
Itapipoca;
Juazeiro do Norte;
Limoeiro do Norte;
Maracanau;
Maranguape;
Pacajus;
Pacatuba;
Paracuru;
Quixada;

Sao Gongalo do Amarante;
Sobral;

Taua;

Tiangua.

5.3.10. O sistema devera emitir no posto credenciado comprovante da transacao,
contendo as informacdes a seguir, independentemente da solicitacdo do condutor:

Identificacao do posto (Nome e Endereco);
Identificagao do veiculo (placa);

Hodometro do veiculo no momento do abastecimento;
Tipo de Combustivel;

A data e hora da Transacao;

Quantidade de litros;

Valor da operacao;

Saldo remanescente do limite.

5.3.11. O sistema de gerenciamento informatizado da Frota do CREMEC, que
compreende a implantacdo e gestdao através de metodologia de cadastramento,
controle, logistica, fiscalizagao financeira e operacional deverad compreender:

a) O sistema (software) de gerenciamento integrado, com captura eletronica de
dados, liquidagao financeira dos gastos, oferecendo relatérios gerenciais de controle
da situacdo (histérico de quilometragem por dia, més e ano, manutencdo e reparos)
e das despesas de abastecimento de cada um dos veiculos da frota;

b) Os sistemas (software) operacionais para processamento das informacdes nos
cartdes e terminais;

c) Os cartdes individuais eletronicos que viabilizem o gerenciamento de informacgdes
de frota, sendo uma para cada veiculo;

d) Controle dos combustiveis por veiculo e identificacdo do condutor no momento do
abastecimento através de senha individual;

e) Cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartdo;

f) A informatizacdo dos dados de consumo, quilometragem, custos, identificacdao do
veiculo, identificacdo do portador do cartdao e respectiva unidade, datas e horarios,



SERVICO PI'JLIO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO CEARA — CREMEC

tipos de combustiveis e lubrificantes, manutencdes e estabelecimentos, reparos e
pecas em base gerencial de dados disponiveis para o CREMEC;

g) A Contratante devera estabelecer  os niveis de permissao
(consulta/administracdao) do acesso ao Sistema de Gerenciamento de
Abastecimento, podendo um ou mais usudrios ter acesso completo ou parcial de
toda frota, de acordo com suas respectivas responsabilidades;

h) O processo de consolidagdao de dados, permitindo a concentracdo dos mesmos e
a emissdao de relatdrios consolidados das diversas bases operacionais numa base
central de gerenciamento;

i) A rede de postos de abastecimento e de servicos automotivos, equipada para
aceitar transagdes com os cartdes dos usuarios do sistema;

J) O sistema tecnoldgico integrado, que viabilizard o pagamento do abastecimento
de combustiveis e lubrificantes, junto aos postos de abastecimento através de
cartao.

5.3.12. No tocante aos relatorios:

5.3.12.1. Relatdrio de histérico das operagdes realizadas pela frota
contendo: (abastecimento, troca de dleo, complemento de dleo e
lavagem, com:

Data;

Hora;

Identificacdao do estabelecimento;

Identificacao do condutor;

Identificagdo do veiculo (placa);

Hod6metro do veiculo no momento do abastecimento;
Servico adquirido, no caso de combustivel identifica-los;
Quantidade em litros e/ou m3 adquiridos;

Valor total da operagao em reais.

5.3.12.2. Quilometragem percorrida por veiculo;

5.3.12.3. Historico das operacdes realizadas por usuario previamente
autorizado pela Contratante;

5.3.12.4. Histérico das operacdes realizadas por estabelecimento
credenciado;

5.3.12.5. Preco Médio pago por tipo de combustiveis consumidos pela
frota;

5.3.12.6. Volume de gastos realizados por tipo de combustivel;

5.3.12.7. Indicacdo dos veiculos que apresentarem distorcbes em
termos de quilometragem e consumo de combustivel;
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5.3.12.8. Despesas realizadas por base operacional e Unidade.
5.3.12.9. Modelo de Relatérios para analise Gerencial:

Desempenho Geral da Frota por periodo;

Desempenho X Custo por Categoria (Veiculos e moto);
Desempenho X Idade da Frota por periodo;

Utilizagdo média mensal dos veiculos por km rodado;

Custo por tipo de Combustivel;

Custo de Troca de Oleo, Completo;

Custo com Lavagens do periodo;

Desempenho por Motorista;

Parametrizacdo dos cartdbes com os dados necessarios
identificacdo das caracteristicas dos veiculos.

5.3.12.10. Modelo de Relatérios por veiculo contendo:

Dados do veiculo;

Limite;

Saldo;

Data/hora;

Transacao;

Liberagao de restricao;
Cartao;

Estabelecimento;
Cidade/UF;
Quilometragem;

Servico;

Valor;

km rodado;

Litros;

km/litros;

Matricula;

Motorista;

Totalizador veiculo e frota;
Desdobramento por transacao.

5.3.12.11. Modelo de Relatdérios por Motorista contendo:

Dados do motorista;

Data/hora;

Transacao;

Liberacao de restricao, cartao;

Placa;

Numero da frota;

Estabelecimento;

Cidade/UF;

Valor e totalizador;

Datas de vencimento da carteira de habilitacao.

para
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5.3.12.12. Outras funcionalidades exigidas:

Ultimas quilometragens;

Alteracdo e renovacgao de limites em tempo real;

Extrato de utilizacao;

Inconsisténcias: veiculo, data/hora, cartdo, km, litros, valor, R$/I,
km/I, servigo e inconsisténcias;

® Relatorio parametrizavel - possibilitando o gestor definir com base
em qualquer informacgao cadastral ou captura o formato que atenda a sua
necessidade;

[ Controle bi combustivel;
[ Controle por horimetro;
° Bloqueio de posto.

5.3.12.13. Apresentacao de indicadores segmentados:

Por combustivel / cidade;

Preco fixo por estabelecimento;
Liberagao de restricao (justificada);
Correcao do hodémetro;

Sistema informativo.

5.3.12.14. O sistema da Contratada devera possibilitar:

o Identificagdo de erros de cadastro e verificacdo da quantidade de
cartdes coringa ativos;

[ Identificacdo dos combustiveis e estados mais representativos e
suas performances frente ao R$/L referencial para a definicao de prioridade de
analises;

[ Apresentar indicadores de combustiveis e cidades classificados por
ordem de representatividade, segmentados por estabelecimentos fazendo um
comparativo com o preco referencial da respectiva cidade;

[ Identificacdao de R$/I de valor acima da média de mercado para que
haja negociacao dos precos ou redirecionamento de abastecimento para
estabelecimentos mais baratos;

[ Andlise de veiculos apresentados indicadores segmentados por
veiculos comparando km rodado, km/l, R$/km de cada veiculo com sua
classificacdo correspondente identificando o0s veiculos ociosos. Baixo
desempenho ou altos custos para a realizacdo da substituicdo, renovagao ou
desmobilizacao da frota;

o O sistema devera permitir a emissdo de relatério das transacdes
protegidas por parametros;

[ Apresentar transacbes protegidas classificadas por tipo, por
responsavel, por condutor e por estabelecimento;

[ Deverad identificar os principais causadores de transagoes protegidas
para um maior detalhamento e treinamento.

5.3.13. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo
preestabelecido pelo gestor da frota, em tempo habil, de cardter mensal,
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trimestral, semestral, etc, sem limite de tempo, necessidade de espera
prolongada ou autorizacdo via sistema, permitindo comparativos de
desempenho e outras analises de gestao em tempo real.

5.4. Gestao de Manutencao

5.4.1. A gestdo da manutencao tem como objetivo principal, mediante uma
introducao sistematica regular de revisGes e manutencdes de servicos, garantir as
melhores condicdes de desempenho e uso do veiculo, no que se refere ao seu
funcionamento, vida util, correcdes, rendimento e seguranca, assim como prevenir a
ocorréncia de defeitos que possam redundar em danos nos componentes ou mesmo
a paralisacdo do veiculo, evitando prejuizos econdmicos para o CREMEC.

5.4.2. Os servicos de manutengao, reparagao automotiva, revisdes e conservagao a
serem executados nos veiculos da Contratante, através da rede credenciada de
oficinas, deverao incluir:

Mecanica em geral com fornecimento de pegas e acessorios.

Reparacdo elétrica e refrigeragao;

Funilaria e pintura em geral;

Vidracgaria;

Carroceria;

Tapecgaria;

Pneus;

Outros servigos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou
por orientacdao da Contratante.

5.4.2.1. Deverd informar a Contratante via sistema o prazo de conserto
do veiculo, a relacdo dos servigos (mao de obra) e as pecgas necessarias
para execucdao do mesmo.

5.4.2.2. O valor dos servicos, pecas, componentes e materiais serao
informados quando a elaboracdo dos orcamentos pelas oficinas
cadastradas no sistema via WEB, para analise e aprovacao dos servigos
pela Contratante.

5.4.2.3. Os servicos sO poderdao ser executados apds a aprovacgdo da
Contratante.

5.4.2.4. A manutencdo devera ocorrer, de acordo com o tempo padrdo
de manutencao, mencionada no orcamento realizado e enviado para
aprovacao da Contratante.

5.4.2.5. Registro informatizado dos dados de manutencdo e disponiveis
para consulta via WEB em tempo real;

5.4.2.6. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios
gerenciais de controle das despesas de manutencgao da frota.
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5.4.2.7. Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos
servicos de manutencdo da frota de veiculos junto as oficinas
credenciadas.

5.4.2.8. Sistema operacional para processamento das informacdes via
WEB em tempo real pela Contratante e Rede Credenciada;

5.4.2.9. A Contratada devera disponibilizar acesso para o Gestor e niveis
de acesso para aprovadores no sistema, o qual possibilitara também a
emissdo e consulta de relatorios.

5.4.2.10. Informatizagdao dos dados da vida mecénica, quilometragem,
custos, identificacdo do veiculo e respectiva unidade organizacional, datas
e horarios, tipos de pegas, componentes e servicos a serem alimentados
por meio eletronico em base gerencial de dados disponiveis.

5.4.2.11. A Contratante podera adquirir somente pecas diretamente de
distribuidores credenciados, reduzindo custos com aquisicao de pecas;

5.4.2.12. Processo de consolidacdao de dados, e emissao de relatorios
pela INTERNET.

5.4.2.13. Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transagoes
do sistema tecnoldgico da Contratada;

5.4.2.14. Interface digital (oficinas x cliente), orcamento eletronico, data
base dos histdricos de orgamentos;

5.4.2.15. Planilha de custos por modelo / departamento;

5.4.2.16. Historico de manutencgao por veiculo;
5.4.2.17. Registro de garantia de pecas / servigos;

5.4.2.18. Ferramenta on-line para avaliagao e autorizagao de servico;
5.4.2.19. Relatério de custos por departamento / centro de custos;

5.4.2.20. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo
preestabelecido pelo gestor da frota, em tempo habil, de carater mensal,
trimestral, semestral, etc, sem limite de tempo, necessidade de espera
prolongada ou autorizacao via sistema, permitindo comparativos de
desempenho e outras anadlises de gestao em tempo real.

5.5. Critérios e praticas de sustentabilidade:

5.5.1. A referida licitagdo e posterior contratacdao deverao observar a efetiva
aplicacdo de boas praticas sustentaveis promovidas pela Administracdo Publica,
em atendimento ao art. 170 da CF/1988, ao art. 39 da Lei n° 8.666/93
alterado pela Lei n® 12.349 de 2010, a Lei n° 12.187/2009 e art. 6° da
Instrucao Normativa n°® 01/2010 da SLTI/MPOG, Decreto n® 7746/2012.
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5.5.2. Os materiais e pecas empregados deverao atentar para a reducao de impacto
ambiental.

5.5.3. Fica a Contratada obrigada a:

° Utilizar, quando disponiveis no mercado, materiais que sejam reciclados,
reutilizados e biodegradaveis.

° Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local para execugao e operacao do objeto.

° Utilizar obrigatoriamente agregados reciclados, sempre que existir a
oferta de agregados reciclados, capacidade de suprimento e custo inferior em
relacdo aos agregados naturais.

o Utilizar materiais e bens que ndao contenham substancias perigosas em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados
(PBDEsS).

[ Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

° Adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o
atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus
empregados.

o Conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para
prevencao de adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e
envolvidos na prestacao dos servigos.

o Observar a resolugdao CONAMA n© 401/2008, para a aquisicao de pilhas e
baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua
responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, cadmio e
mercurio.

Q

5.5.4. A comprovacao do disposto acima podera ser feita mediante apresentacdo de
certificado, declaracao ou outro meio legal, assinalando que a empresa cumpre 0s
critérios ambientais exigidos. A Contratante podera realizar diligéncias para verificar
a adequacao quanto as exigéncias.

6. ESPECIFICAGAO DA IMPLANTACAO E OPERACIONALIZAGAO DO
SOFTWARE DE GESTAO

6.1. Em relacdo ao fluxo operacional, a Contratada, por ser empresa especializada
na gestdo e intermediacdo de fornecimento de combustiveis em estabelecimentos
credenciados e manutencdao em oficinas credenciadas, além dos servicos constantes
no objeto a ser contratado, devera disponibilizar o acesso ao sistema, através de
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cadastramento dos usuarios, mediante o treinamento de no minimo 02 (dois)
servidores do CREMEC, responsaveis por exercerem a fiscalizacdo dos servicos
contratados e operacionalizagdo do sistema.

6.2. O cronograma de instalacao, treinamento, disponibilidade dos servicos e outros,
conforme planilha do item 6.3, ndo podera exceder 10 (dez) dias corridos contados
a partir da data de assinatura do contrato.

6.3. Tabela de cronograma da implantagao e atendimentos:

PRAZOS DE EXECUCAO: IMPLANTACAO E ATENDIMENTOS

Descricao das atividades

Prazos

Cadastrar os veiculos da frota do
CREMEC-CE.

Cadastrar condutores (usuarios do
cartdo).

Capacitar o Gestor do contrato e

Até 10 (dez) dias corridos contados da
assinatura do contrato.

substitutos, designados pelo
Contratante.
Cadastrar toda a rede de

estabelecimentos conveniados no
estado do Ceara, conforme item 5.3.9.

Fornecer ao Contratante dados
cadastrais dos estabelecimentos
credenciados.

Fornecer cartdes para os veiculos do
Contratante.

Credenciar novos estabelecimentos,
conforme solicitacdo do Contratante.

Até 3 (trés) dias uteis.

Fornecer a relacdao da rede credenciada
atualizada, a <cada solicitacao do
Contratante.

Até 01 (um) dia util.

Entregar segunda via de cartdo de
veiculo ou de wusuario, conforme
solicitacao do Contratante.

Até 5 (cinco) dias Uteis.

Prover respostas as demandas formais
do gestor

Até 01 (um) dia atil.

Solucionar problemas técnicos no
sistema da Contratada, utilizado no
atendimento das demandas do
CREMEC.

Até 01 (um) dia til.

6.4. Todas as atualizacdes do sistema
Contrato, antecipadamente.

deverdo ser repassadas para o Gestor do

6.5. Os equipamentos periféricos necessarios para operagao do sistema, conforme a
solucdo tecnoldgica utilizada pela Contratada, deverdo, caso necessario, ser
disponibilizados a Contratante sem qualquer 6nus.
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7. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS.

7.1. A avaliacdo da qualidade e a aceitacdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, serdo realizadas apds a constatacdo, por parte da fiscalizagdo do
contrato, do cumprimento de todas as obrigacdes contratuais por parte da
Contratada.

8. QUALIFICACAO TECNICA
8.1. Para participar no certame os licitantes deverao apresentar:

8.1.1. No minimo, um atestado de bom desempenho anterior em contrato da
mesma natureza e porte do objeto desse Termo de Referéncia, fornecidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, que especifiquem em seu objeto
necessariamente os tipos de servigos realizados, com indicacdes das quantidades e
prazo contratual, datas de inicio e término e local da prestacdao dos servigos. Os
atestados deverdo conter a identificagcdo da pessoa juridica emitente bem como o
nome, o cargo do signatario e telefone para contato.

8.1.1.1. Para efeito de caracterizacdo desta pertinéncia e compatibilidade, o
atestado devera comprovar o fornecimento de sistema de gerenciamento de
frota, abastecimento e manutencdo preventiva/corretiva para, no minimo, 15
(quinze) veiculos.

8.2. No ato da assinatura do contrato a empresa devera apresentar a seguinte
documentacgao:

8.2.1. Declaracdo se comprometendo ao atendimento das exigéncias previstas
no presente Termo de Referéncia, em especial aos itens 3.9.2 e 5.3.9, se
comprometendo a, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do
contrato, sem prorrogagao, haja a efetivagdao do credenciamento de toda a
rede de postos de combustiveis e oficinas, sob pena de rescisao contratual e
demais penalidades.

8.2.2. Declaracao se comprometendo a pagar diretamente pelos servigos
respectivos de abastecimento e manutencdo aos postos e oficinas mecanicas
credenciados, conforme discriminado no presente Termo de Referéncia, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da realizacdo e cobranca dos mesmos
via sistema ou outro meio legal ou de acordo com os prazos contratuais firmados
entre a empresa fornecedora e o estabelecimento credenciado, nao podendo esse
prazo contratual para pagamento ultrapassar 45 (quarenta e cinco) dias quando da
realizacdo de cobranca feita pelo estabelecimento credenciado, bem como a
Contratada se comprometerda a nao cobrar precos abusivos pelos servigos fornecidos
as empresas credenciadas (postos e oficinas), baseando seus precos de acordo com
os praticados no mercado, para que esses precos nao se reflitam em onerosidade ao
CREMEC, sob pena de rescisao contratual e demais penalidades. O gestor do
contrato verificard junto aos estabelecimentos credenciados esses pagamentos.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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9.1. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e
padroes estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente a
Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da
legislacao vigente, ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao
ou acompanhamento pelo drgdo interessado, conforme especificado no art. 70 da Lei
n° 8.666/1993.

9.2. A Contratada devera manter preposto, aceito pelo CREMEC, para representa-la
durante a execucgao do contrato.

9.3. A Contratada sera responsavel por quaisquer danos ou prejuizos causados
diretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucao do Contrato.

9.4. A Contratada ficara obrigada a aceitar nas mesmas condigdes contratuais os
acréscimos ou supressdes no volume de servigos até o limite de 25% (Vinte e cinco
por cento) do valor inicial do Contrato.

9.5. A Contratada devera garantir a execucdo dos servigos/fornecimentos
contratados, inclusive, aos sabados, domingos, feriados e apds o fim do expediente
comercial.

9.6. A Contratada deverda comunicar, por escrito ou por e-mail, ao Contratante toda
e qualquer irregularidade verificada na execucao do contrato.

9.7. A Contratada disponibilizard acesso ao CREMEC, do seu sistema informatizado,
o qual possibilitara emissdao de relatérios discriminados no presente Termo de
Referéncia, compativel com o sistema operacionais do CREMEC: estagdo de trabalho
Windows.

9.8. A Contratada devera cumprir os prazos e ditames elencados no item 6.

9.9. A Contratada deverd garantir a qualidade dos combustiveis fornecidos pelos
estabelecimentos credenciados, conforme especificacdes exigidas pela ANP, durante
toda a vigéncia do contrato.

9.10. A Contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade estabelecidos
pelo art. 3° da Lei 8.666/1993 e pela Lei Estadual n® 16.561/2018. Além disso, a
mesma deverd apresentar em sua rede de credenciados apenas estabelecimentos
que estejam plenamente adequados a legislagao vigente referente a abastecimento
de combustiveis e demais assuntos relacionados ao objeto deste Termo de
Referéncia.

9.11. A Contratada devera prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados
pela Contratante, cujas reclamacoes, se obriga prontamente a atender.

9.12. A Contratada ndo aplicarda materiais/servicos sem prévia autorizacdo da
Contratante.
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9.13. A Contratada disponibilizard local adequado para inspecao prévia, se
necessaria, de todas as pecas a serem substituidas nos veiculos, fornecendo relacdo
e seus respectivos cdodigos, que serdao verificados pelo Gestor do contrato
especialmente designado pela Contratante.

9.14. Para os fornecimentos de pecas e produtos relativos a troca de filtros e dleos,
para substituicdo nos veiculos da Contratante, a Contratada devera garantir que a
rede credenciada:

a) Emita a garantia de pecas e servico;
b) Somente forneca pecas, componentes, acessorios e materiais apds autorizagao
expressa da Contratante, através do sistema informatizado da Contratada.

9.15. Prestar o servico contratado de forma completa, sem utilizar paliativo
substitutivo como por carater permanente, ou deixar de providenciar recomposicao
complementar.

9.16. A Contratada deverad manter, durante o periodo de execucdo do contrato,
todas as condigcOes de habilitacdo e qualificacao exigidas originalmente.

9.17. A Contratada devera cumprir fielmente as condigdes constantes do Edital e
seus Anexos.

10. DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

10.3. Notificar a Contratada por escrito ou por e-mail da ocorréncia de eventuais
imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdao dos
servigos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela
propostas sejam as mais adequadas.

10.4. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucao dos servicos,
inclusive permitir o livre acesso dos técnicos e empregados da prestadora de
servicos as dependéncias do CREMEC, se for o caso;

10.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, no prazo e
condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada;

10.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato.
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10.8. Cientificar a Assessoria Juridica da prépria Contratante para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacbes pela Contratada;

10.9. Arquivar os documentos objeto da presente licitagao e futuro Contrato.

10.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver
se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 39, § 59, da Lei n® 8.666, de
1993.

11. DO VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO
11.1. O valor global estimado é de R$ 300.000,00 (TREZENTOS MIL REAIS).
12. DA VIGENCIA DO CONTRATO E REAJUSTE

12.1. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, com eficacia a partir de sua publicacdo em Diario Oficial da Unido,
independente das datas das assinaturas eletronicas das partes, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses,
desde que a Contratada oferte pregos e condigcdes mais vantajosas para o CREMEC,
nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n® 8.666/93.

a) O reajuste devera ser de acordo com a oscilagdo do mercado, observando os
registros no banco de dados da pesquisa de mercado disponivel no

Departamento de Compras e em conformidade com os dispositivos legais descritos no
Art. 65 da Lei 8.666/93.

das

do

b) A empresa fica ciente da obrigacdo de a qualquer tempo, apresentar cépias
notas fiscais de aquisicao dos produtos, para fins de orientacao de pratica de
equilibrio econémico financeiro, sem prejuizo de valor a este conselho.

12.2, E facultado o reajuste, a pedido da contratada, contemplando a variagao
IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo), apds 12 (doze) meses da
ASSINATURA DO CONTRATO, sob pena de o siléncio ser interpretado como

rendncia presumida.

dos

12.3. O requerimento a que se refere o item anterior prescinde da indicagao
indices de variacdo do IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo) no

periodo, tendo em vista o lapso temporal observado em sua divulgacao.

12.4. Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo

contemplado pelo reajuste anterior.

12.5 O Contratado so fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia
contratual.

13. DOS PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
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13.1. A gestdo do contrato ficara a cargo de Setor ou Servidor designado
especialmente para este fim, pelo CREMEC, que coordenara as atividades inerentes
a Gestao e Fiscalizacdo de contrato a ser efetivado.

13.2. Deverd ser priorizado o correio eletronico como meio oficial de comunicacdo
entre a Contratada e a Contratante. Para tanto devera ser disponibilizado e-mail
profissional da empresa. Também deverdo ser disponibilizados nimeros telefonicos
fixo e mdvel para contato direto com o representante legal da empresa.

13.3. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucao contratual sdo o conjunto
de acbes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo para o servigco contratado.

13.4. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdao do contrato consistem na
verificacdao da conformidade da prestacdao dos servigos e da alocagdao dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666/93.

13.4.1. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria
para o acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.
13.4.2. A verificacdo da adequacdo da prestacdao do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

13.4.3. O representante da Contratante devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666/93.

13.5. Cabe ao Fiscal do Contrato comunicar a Administracdo quaisquer ocorréncias
passiveis das sancdes administrativas previstas em Edital.

13.6. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas
obrigacdes dentro do prazo e condigdes estabelecidas no contrato, disponibilizando
instalagGes sanitarias para uso dos funcionarios, local para guardar equipamentos,
materiais, ferramentas e utensilios e fornecer agua e energia, gratuitamente, nos
pontos de redes existentes para prestacao dos servigos objeto deste contrato.

13.7. Atestar o pagamento dos servigos prestados nas condicdes estabelecidas no
contrato.

13.8. Solicitar a Contratada todas as providéncias necessarias ao bom andamento
dos servigos.

13.9. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as
respectivas especificagbes, notificando, por escrito ou por e-mail, sobre
imperfeigoes, falhas ou irregularidades constatadas nos servicos prestados, para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

14. DA FORMA DE PAGAMENTO
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14.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura/Boleto, devendo o referido
documento, neste prazo, se atestado pelo Fiscal do Contrato e encaminhado ao
Setor Financeiro para pagamento.

14.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666,
de 1993.

14.2.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdao ser tomadas as providéncias previstas no do
art. 31 da Instrugdo Normativa n°® 03, de 26 de abril de 2018.

14.3. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

° O prazo de validade;

A data da emissdo;

Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

O periodo de prestagao dos servigos;

O valor a pagar; e

() Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-& apdés a comprovacao da regularizacdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

14.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

14.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada,
sera providenciada sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

14.7. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.8. Persistindo a irregularidade, a Contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.
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14.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na
legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos
termos do item 6, do Anexo XI, da IN n° 05/2017 - SEGES/MP, quando couber.

14.10. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgao
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

14.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
féormula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =(TX)

I =(6/100)/365

I =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

15. PRAZO PARA INICIO DOS SERVICOS E RECEBIMENTO

15.1. O fornecedor devera iniciar a execucao dos servicos de imediato apds a
assinatura do contrato.

15.2. Apds a execucdao de cada servico (Recebimento Provisdério), iniciar-se-a o
prazo de até 03 (trés) dias uUteis para a verificacdo da qualidade dos servigos e
demais especificacdes, quando entdo se dard o Recebimento Definitivo.

15.2.1. O Recebimento Definitivo somente sera efetuado ao final de cada més
na ocasiao da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura do servico.

15.2.2. No caso de inadimpléncia da empresa fornecedora (ndao atendimento aos
itens constantes no Termo de Referéncia) somente dar-se-& o Recebimento
Definitivo apds a composicao total dos servicos ofertados, observadas as condicdes e
penalidades previstas no Contrato.

16. LOCAL DE REALIZAGAO DOS SERVIGOS

16.1. Os servigos deverdo estar disponiveis em plataforma via WEB, para acesso
pelos responsaveis do CREMEC, e disponibilizados (Postos, oficinas mecéanicas e lava
jatos credenciados, em seus quantitativos) em todas as cidades enumeradas no item
5.3.9, durante todo o periodo contratual para ndo incorrer em sangdes, penalidades
e rescisdo contratual.



SERVICO PI'JLIO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO CEARA — CREMEC

17. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

17.1. Poderd haver reequilibrio econémico-financeiro do instrumento contratual na
hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em
caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea economica
extraordindria e extracontratual (art. 65, inc. II, alinea “d").

17.1.1. Nesse caso, a Contratada ou a Contratante devera demonstrar
analiticamente a variagdo dos componentes dos custos do Contrato,

devidamente justificada, onde tal demonstracdo sera analisada e verificada a
viabilidade e/ou necessidade do reequilibrio econémico-financeiro.

18. DA SUBCONTRATAGCAO

18.1. N3do sera permitida a subcontratacdo do objeto desse Termo de Referéncia.
19. ALTERAGCAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original, sejam mantidas as demais
clausulas e condicdes do contrato, ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado
e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

20. DAS PENALIDADES

20.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
Contratada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

b) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execugao do contrato;

d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, o CREMEC podera
aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das

obrigacOes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

20.2.2. Multa de:
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20.2.2.1. 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execugao com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo
total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdao unilateral da
avenga;

20.2.2.2. 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigacdo assumida;

20.2.2.3. 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucgao total da obrigacao assumida;

20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor total do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

20.2.2.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensado de licitar e impedimento de contratar com o dérgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos.

20.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades
da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos.

20.2.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como
infracdo administrativa no subitem 20.1 desse Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados.

20.3. As sangdes previstas nos subitens 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdao ser
aplicadas a Contratada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

20.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragbes sao atribuidos graus, de
acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor total do contrato
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2 0,4% ao dia sobre o valor total do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor total do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor total do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor total do contrato
Tabela 2

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar prejuizo ao
CREMEC, no tocante a falhas ou atrasos para resolver
problemas no sistema, seja para abastecimento ou
manutencdo, por dia e por ocorréncia;

5,00

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
2 fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de 4,00
atendimento;

Manter funciondrio sem qualificacdo para executar as funcoes

3,00

de preposto da empresa; !

‘ Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagao, 2 00
por servico e por dia. !

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinacao formal ou instrucdo complementar do 2 00
orgao fiscalizador, por ocorréncia; !
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao

‘ previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 300
formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por !
ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos 01

previstos no edital/contrato;

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, incisos III e IV, da Lei n°
8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

20.5.1. Tenham sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacdo;

20.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao
em virtude de atos ilicitos praticados.

20.6. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666/93, e subsidiariamente a Lei
n® 9.784, de 1999.
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20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do CREMEC, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, o CREMEC podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicacao das sangdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado ao CREMEC, observado o principio da proporcionalidade.

20.10. Se, durante o processo de aplicacdao de penalidade, se houver indicios de
pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n©® 12.846, de 1° de agosto de
2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo, necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa,
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.11. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas, nao
consideradas como ato lesivo a Administragcdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdao seu rito normal na
unidade administrativa.

20.12. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

20.13. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. SANCOES ADMINISTRATIVAS, CONFORME DECRETO 10.024, DE 20 DE
SETEMBRO DE 2019:

21.1. Ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e serd descredenciado
no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital e no contrato e das demais cominacgdes legais, garantido o direito a ampla
defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

21.1.1. N3o assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
21.1.2. N3o entregar a documentagdo exigida no edital;
21.1.3. Apresentar documentagao falsa;

21.1.4. Causar o atraso na execugao do objeto;
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5. Nao mantiver a proposta;

.6. Falhar na execucao do contrato;
.7. Fraudar a execucgao do contrato;
8. Comportar-se de modo inidoneo;
.9. Declarar informacoes falsas; e,
.10. Cometer fraude fiscal.

21.2. Conforme § 19, as sangdes descritas no caput também se aplicam aos
integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de pregos que,
convocados, nao honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com
justificativa recusada pela administracdo publica.

21.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas
nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangdes:

21.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;

21.3.2. Multa de 10.% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

21.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracao Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos.

21.4. Declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos
prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancgoes.

21.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do
processo administrativo necessaria a apuracao da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

21.7. A apuragao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa.
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21.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacao de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

21.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que asseqgurara o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de
1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgles, levara em consideracao
a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

21.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.13. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacao estao previstas no
Termo de Referéncia.

22. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

22.1 Nao havera reajustamento nos precos propostos, salvo, se por razdes
supervenientes, os prazos ultrapassarem o periodo de 12 (doze) meses a partir da
data base e serdao realizados conforme os procedimentos:

a) O reajuste devera ser de acordo com a oscilagcdo do mercado, observando os registros
no banco de dados da pesquisa de mercado disponivel no Departamento de Compras e em
conformidade com os dispositivos legais descritos no Art. 65 da Lei 8.666/93.

b) A empresa fica ciente da obrigacdao de a qualquer tempo, apresentar cépias das notas
fiscais de aquisicdo dos produtos, para fins de orientagdo de pratica de equilibrio
econdmico financeiro, sem prejuizo de valor a este conselho.

22.2. E facultado o reajuste, a pedido da contratada, contemplando a variacdo do IPCA
(Indice de Precos ao Consumidor Amplo), apdés 12 (doze) meses da assinatura do
contrato, sob pena de o siléncio ser interpretado como renuncia presumida.

22.3. O requerimento a que se refere o item anterior prescinde da indicagao dos indices
de variacdao do IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo) no periodo, tendo em vista
o lapso temporal observado em sua divulgacao.

22.4. Os reajustes sucessivos terdao por base o termo final do periodo contemplado pelo
reajuste anterior.
22.5. O Contratado sé fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

23. A Contratada fica obrigada a manter, durante a execucao deste contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condicdes de habilitacao
exigidas no processo licitatorio.
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24. CONSIDERAGOES FINAIS
24.1. A licitacdo objeto deste Termo de Referéncia podera ser revogada total ou

parcialmente, sem que caiba indenizacdo aos licitantes em consequéncia do ato, nos
termos do art. 49 da Lei n°© 8.666/93.
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LISTAGEM DE VEICULOS - FROTA DO CREMEC

No MARCA MODELO PLACA ANO COMBUSTIVE
CHEVROLET] COBALT 1.4 LTZ ORW6413 2013 FLEX
CHEVROLET] S-10 LT DD4 2.8 4X4| ORV838P 2013 DIESEL
CHEVROLET] TRAILBLAZERLTZ POQ502pD 2018 DIESEL
FORD RANGER XLS4STMA32| SAT4G4[ 2022 DIESEL + ARLA32
TOYOTA YARIS AS XL 1.5 SAN8H7[L 2022 FLEX

L



