CONSELHO REGIONAL DE
MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL

CRM DF

Orgdo Contratante: Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal — CRM-DF
Edital de Pregdo Eletrdnico n2 14/2022 — (Repeticdo Pregdo 11/2022)

OBIJETO: Prestagdo de Servico Moével Pessoal — SMP para comunicagao de voz com minutos ilimitados para linhas
fixas e moveis de qualquer operadora e dados, nas modalidades local e longa distancia nacional (LDN), pds-pago, com
tecnologia digital 4g ou superior, com fornecimento de dispositivos mdveis, em comodato.

Data da abertura da Sessao Publica:

Tipo: Modo de disputa: .
. Reserva de Cota exclusiva
Menor Preco Aberto e Fechado Exclusiva ME/EPP? ME/EPP?
Processo: N2 Modalidade: [JSim XIN3do . N
[1Sim XINao
020/2022 14/2022

Valor total estimado para 30 meses de contrato:
R$ 113.270,10 (cento e treze mil duzentos e setenta reais e dez centavos).

Regime de execugdo:
Empreitada por precgo global

Pedidos de esclarecimentos e impugnagoes:
Até as 19 h do dia 26/10/2023

Os pedidos de esclarecimentos e as impugnagGes referentes a este procedimento devem ser encaminhados,
exclusivamente, por meio eletronico, para enderego: compras@crmdf.org.br.

Data da Sessdo: 01/11/2022

Documentos de Habilitagao:
Conforme item 9 do Edital

Requisito basicos: .
. Qualificagao técnica:
1- *SICAF ou documentos equivalentes; N
N . . . - Apresentagdao de pelo menos um atestado de
2- Comprovagado de capital social ndo inferior a 1. . L. ) ]
) . . " capacidade técnica compativel com o objeto desta
*Serd emitido pelo pregoeiro durante a sessdo licitacs
icitacdo.

publica.

Contatos do setor de compras e licitagbes do CRM-DF:
e-mail: laura@crmdf.org.br
telefone: (61) 3204-8556

ACOMPANHE ESTA LICITAGAO E SEUS ATOS NA INTERNET PELOS SIiTIOS
www.comprasnet.gov.br ou www.portalmedico.org.br — Transparéncia — Licitagcdes e Contratos



mailto:laura@crmdf.org.br
http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.portalmedico.org.br/
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EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N¢ 14/2022
(REPETICAO PREGAO 11/2022)
PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ 20.2022

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL (CRMDF), Autarquia Federal, instituida pela Lei n2
3.268/1957, regulamentada pelo Decreto n2 44.045/1958, torna publico que sera realizada Licitagdo, na modalidade
de PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO POR GRUPO, conforme descrito neste Edital e seus
Anexos.

DATA: 01/11/2022 - (terga-feira)

HORARIO: 10h30 (horario de Brasilia-DF)

LOCAL: www.comprasgovernamentais.gov.br

CODIGO UASG: 389161
DATA MAXIMA PARA IMPUGNACAO: 26/10/22
DATA MAXIMA PARA QUESTIONAMENTOS: 26/10/22

LEGISLACAO APLICAVEL: Lei n? 10.520 de 17 de julho de 2002, nos Decretos n2. 10.024/19, n2 9.507/18, de 7 de julho
de 1997, n? 8.538/2015; na Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 01/2010, Instru¢do Normativa SG/MPDG n2 05/2017, Lei
Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei complementar n? 147, de 7 de agosto de 2014,
Instrucdo Normativa n? 5, de 25 de maio de 2017, Resolugbes da ANATEL n2 477/2007, ne. 717/2019, n2.071/21,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada, bem como nas condi¢des
estabelecidas neste Edital e Anexos.

1. DO OBJETO

1 Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de Servico Mével Pessoal — SMP para comunicagdo de
voz com minutos ilimitados para linhas fixas e moveis de qualquer operadora e dados, nas modalidades local
e longa distancia nacional (LDN), pds-pago, com tecnologia digital 4g ou superior, com fornecimento de
dispositivos mdveis, em comodato, a ser executado de forma continua, para atender as necessidades do
Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal, conforme condi¢des, especificagdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

1.1 A licitagdo sera realizada em grupo unico, formado por 2 itens — conforme tabela constante no item 1 do
Termo de Referéncia, devendo o licitante ofertar proposta para todos os itens que o compdem.

1.2 O CRITERIO DE JULGAMENTO ADOTADO SERA O MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO, observadas as

exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificaces do objeto.
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Em caso de discordancia existente entre as especificacoes deste objeto descritas no COMPRASNET
(CATMAT e CATSERV) e as especificagdes constantes no Termo de Referéncia, Anexo |, prevalecerdo estas
ultimas.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO I-A — Estudo Técnico Preliminar;
ANEXO I-B — Acordo de Nivel de Servico;
ANEXO Il — Modelo de Proposta;

ANEXO Il — Minuta do Termo de Contrato.

DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

As despesas decorrentes da execugdo dos servigos objeto do presente Contrato correrdo a conta da dotacgdo
orcamentaria disponivel para o exercicio de 2022 sob a rubrica n? 6.2.2.1.1.33.90.39.030 — Servicos de
TelecomunicagGes — Telefonia Moével e Internet.

DO CREDENCIAMENTO

O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos

interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio

www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de

Chaves Publicas Brasileiras — ICP - Brasil.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu

representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este

Pregdo.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como

firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu

representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da

licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los

atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corregao

ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdio no momento
da habilitagao.

DA PARTICIPAGAO NO PREGAO
Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta

licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP ne@ 3, de 2018.
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41.1 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.2.1 Proibidos de participar de licitagGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo
vigente;

4.2.2 Que ndo atendam as condigcGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 Estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n? 8.666, de 1993;

4.2.5 Que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou
liquidagao;

4.2.6 Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 OrganizagGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acérddo n2
746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 Sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n2 5, de 2017.

4.2.9 A observancia das vedagGes aqui descritas é de inteira responsabilidade do licitante que, pelo

descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis, inclusive a penalidade de desclassificacdo.
Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507/2018, é vedada a contrata¢do de pessoa juridica na qual haja
administrador ou socio com poder de diregdo, familiar de:
a) detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confiangas que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagdo; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do 6rgdo contratante.
4.4.1 Para fins do disposto neste item, considera-se familiar ou conjuge, o companheiro ou o parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF
n? 13, art. 59, inciso V, da Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do Decreto n?
7.203, de 04 de junho de 2010).
Nos termos do art. 72 do Decreto n2 7.203/2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na execugdo dos servigos
contratados, de empregado da futura contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou funcdo de confianga neste érgdo Contratante.
Como condicdo para participagdo no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em campo préprio do
sistema eletronico, relativo as seguintes declaragoes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.6.1.1 nositens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalag¢do do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.6.1.2 Nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei complementar n2 123/2006, mesmo
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se enquadrando como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.6.2 que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3 que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd
em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.;

4.6.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigado de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constitui¢do;

4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP
n? 2, de 16 de setembro de 200;

4.6.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo
Federal;

4.6.8 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2
8.213, de 24 de julho de 1991.
A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as sangGes previstas
em lei e neste Edital.

DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos
de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
etapa de envio dessa documentagao.

O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrerd por meio
de chave de acesso e senha.

Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF, assegurado
aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de habilitagdo, ainda
gue haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123, de
2006.

Incumbira ao licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.
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Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o
gue somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

Os documentos que compdem a proposta e a habilitacao do licitante melhor classificado somente serao
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes

campos:
6.1.1 Valor unitario e total do item;
6.1.2 Descri¢cao do objeto, contendo as informag6es similares a especificagdao do Termo de Referéncia.

Todas as especificagGes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,

tributarios, comerciais, componentes, materiais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na

prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Proposta, conforme anexo deste

Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo deverd efetuar o pagamento seguindo estritamente
as regras contratuais de faturamento dos servigos demandados e executados, concomitantemente
com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessario, com
base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN
SEGES/MP n.5/2017.

A empresa é a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotagao

incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientagGes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a execugdo
contratual;

6.4.2  cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da planilha
e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugdo, quando da repactuacgdo, para fins de total
ressarcimento do débito.

Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotagdo
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses,
devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagao, a qualquer tempo,
comprovacdo da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.
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Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serao retidos

na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade

do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou

qualquer outro pretexto.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade no cumprimento das disposi¢Ges nelas contidas, em

conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar

0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicdo.

O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes

publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal,
gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos
agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario,
caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobre preco na execugao do contrato.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1 A abertura da presente licitagdao dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e

7.2

7.3

7.4
7.5

7.6

local indicados neste Edital.

O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam em

conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo

apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacgdo.

O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da

fase de lances.

O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema

eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as

regras estabelecidas no Edital.
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O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo

sistema.

Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em que

os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema

encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até

dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgdo de
lances.

Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de

valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superior aquela possam ofertar um lance final

e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10.1 N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢Ges definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

Ap0ds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances segundo a ordem

crescente de valores.

7.11.1 N3o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores, havera
o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual ser3 sigiloso
até o encerramento deste prazo.

Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa fechada,

caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de habilitacdo.

N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado

em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor

lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico

podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do dos lances.

Quando a desconexado do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a

sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do

fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido no edital e seus anexos.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

Em relagdo aos grupos nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,

uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do

porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.

44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.
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Nessas condigBes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa

de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com

a primeira colocada.

A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para

desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos

controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no

prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que

se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do

mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que

se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que

se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase

fechada do modo de disputa aberto e fechado.

Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.

39, § 29, da Lei n2 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

7.27.1 Prestados por empresas brasileiras;

7.27.2 Prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.27.3 Prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo.

Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas

empatadas.

Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema

eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor

proposta, vedada a negociagdao em condig¢Oes diferentes das previstas neste Edital.

7.29.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.29.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos
neste edital e ja apresentados.

7.29.3 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo inicial.

Ap0ds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pregco em relagao ao valor estimado para esta contratagdo neste
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Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto
n.2 10.024/2019.
Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que:
8.2.1 nado estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.2.2 contenha vicio insanavel;
8.2.3 ndo apresente as especificacbes
8.2.4  apresentar preco final superfaturado ou apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.
8.2.4.1 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel proposta de pregos ou
menor lance que:
8.2.4.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos
global ou irrisérios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos do mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatodrio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto
quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.
Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e
a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados para
0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela andlise da planilha de
custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatdria a realizagdo de diligéncias para
aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade

das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.5.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagao de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd
registrada em ata.

O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de

funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.6.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.6.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacgdo pelo Pregoeiro, destacam-se as propostas
readequadas com o valor final ofertado.

O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos pregos apresentados na proposta com aqueles praticados no

mercado.
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Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a

manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou de empresa especializada no fornecimento do

objeto.

Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente,

e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordario para a

continuidade da mesma.

Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a

proposta nao for aceita e antes de o Pregoeiro passar a subsequente havera nova verificagao pelo sistema da

eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123/2006, seguindo-se a disciplina

antes estabelecida, se for o caso.

O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que apresentou

o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor prego, vedada a negociagdao em

condi¢Ges diversas das previstas neste Edital.

8.12.1 Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.12.2 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante,

observado o disposto neste Edital.

DA HABILITAGAO

Como condi¢cdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta

classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢des de

participacdo, especialmente quanto a existéncia de sanc¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura

contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1 SICAF;

9.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

9.1.3 Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.14 Lista de Inidoneos e Cadastro Integrado de Condenacgdes por llicitos Administrativos — CADICON,
mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

9.1.5 Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas dos subitens
9.1.2, 9.1.3 e 9.1.4 pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.6 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritdrio, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.
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9.1.6.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.6.1.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.1.6.1.2 O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua
desclassificagdo.
9.1.7 Constatada a existéncia de sanc¢do, o pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de

condigdo de participagao.

No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo pelo sistema da eventual ocorréncia de empate ficto,

previsto nos arts. 44 e 45 da Lei complementar n2 126, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida

para aceitacdo da proposta subsequente.

Caso atendidas as condi¢des de participagao, a habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF,

nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal, a qualificacdo

econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instru¢gdo Normativa SEGES/MP n2 03, de

2018.

9.3.1 O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 03, de
2018 mediante utilizagcdo do sistema, devera atender as condi¢Ges exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.3.2 E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagao
da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.3.3 O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certides feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §39, do Decreto 10.024, de 2019.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a

confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,

em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo.

Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante apresentagao

dos documentos originais ndo digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento

digital.

N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles

legalmente permitidos.

Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,

todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria

natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.7.1 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a

documentagdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo:

12




9.9

9.10

9.11

CONSELHO REGIONAL DE

‘ MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL
CRM DF

HABILITAGCAO JURIDICA:

9.9.1

9.9.2

9.9.3

9.9.4

9.9.5

9.9.6

9.9.7

No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢ao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em funcionamento
no Pais;

Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao
respectiva.

REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.10.1

9.10.2

9.10.3

9.10.4

9.10.5

9.10.6

9.10.7

Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas fisicas,
conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;
Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatorio,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda Estadual do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
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9.11.1

9.11.2

9.11.3

9.11.4

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio,
dentro do prazo de validade previsto na propria certiddo, ou, na omissdo desta, expedida a menos
de 1 (um) ano contados da data da sua expedicdo.

Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicao por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.11.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresenta¢do
de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.11.2.2 é admissivel o balangco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.
Comprovacgao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengao de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo
das seguintes férmulas:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
_ Ativo Total
6= Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagdo ou do item pertinente.

9.12 QUALIFICAGAO TECNICA:

9.12.1

Comprovagao de aptidao para a prestagao dos servigos, em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto da licitagdo, ou com o item pertinente, por meio de apresentagdo de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
9.12.1.1 Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa licitante;
9.12.1.2 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior.
9.12.1.3 O licitante deve disponibilizar, caso solicitado pelo pregoeiro, todas as informacgdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados entregues,
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apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a

contratacdo, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os

Servigos.

9.12.1.4 Of(s) atestado(s) devera(ao) ser emitido em papel timbrado e conter:

a) Razdo social, CNPJ e enderego completo da empresa emitente;

b) Razdo social e CNPJ da Contratada;

c) Objeto do contrato;

d) Local e data de emissdo;

e) Identificagdo do responsavel pela emissdo do atestado, nome completo,

cargo, telefone e e-mail;

f)  Assinatura do responsavel pela emissdo do atestado.
9.12.6 A licitante devera apresentar Termo de Autorizacdo, Contrato de Concessdo ou documento

equivalente para a exploragao do servico objeto desta contratagao, subscrito pela Anatel.

O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.
A declaragdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo.
Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagao.
O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacdo de justificativa.
A ndo regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a inabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das sang¢Oes previstas neste Edital, sendo facultada a convoca¢do dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa ou
empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentagao fiscal e trabalhista, serd concedido o
mesmo prazo para regularizagdo.
Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessao,
informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndao apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.
Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, havera
nova verificacdo pelo sistema da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n?
123/2006, seguindo-se a disciplina antes da estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.
Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.
Este CRM-DF reserva o direito de, em qualquer fase da licitagao, ou seja, aceitacao de proposta ou habilitacdo,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, inclusive para
verificar se os signatarios das propostas detém a representacdo das empresas licitantes, ou mandato paraem
seu nome constituir obrigacdes.
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10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

11

111

11.2

A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a

contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1 Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante
ou seu representante legal;

10.1.2 Apresentar a planilha de custos e formacgdo de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor,
em conformidade com o modelo anexo a este Edital;

10.1.3 Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da execugdo

do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em algarismos e o valor global

em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).

10.3.1 Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global, prevalecerdao os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo
estes ultimos.

A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas

de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de

desclassificacdo.

A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo

corresponda as especificacGes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo

disponiveis na internet, apds a homologacao.

DOS RECURSOS

O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista de

microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no minimo trinta minutos,

para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra

quais decisGes pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da

intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des
de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias,
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que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste
Edital.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serao
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2 Quando houver erro na aceitagdao do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizag3o fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1 A convocacdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

12.2.2 A convocacgdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGACAO

O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao haja
interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.
ApOs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o
procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUGCAO
N&o sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo.

DO TERMO DE CONTRATO

Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de Contrato ou
emitido instrumento equivalente.

O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar
o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizacgdo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste
Edital.
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15.2.1 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administracio podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado
e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2 O prazo previsto nos subitens anteriores podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracdo.

A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n?

8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogdvel conforme previsdo no instrumento

contratual.

Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel suspensio

temporaria de participagdao em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder

Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo

Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 62, lll, da Lei n2 10.522, de 19 de julho de 2002,

consulta prévia ao CADIN.

15.6.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor nao
estiver inscrito no SICAF, este deverd proceder ao seu cadastramento, sem Onus, antes da
contratagao.

15.6.2 Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situagdo
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades
previstas no edital e anexos.

Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo das condi¢Ges de habilitagdo consignadas no edital,

gue deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.7.1 Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢Ges de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administra¢do, sem prejuizo da aplicagdo das san¢Ges das
demais cominagOes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a
ordem de classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negocia¢do, assinar o contrato.

DO REAJUSTE

As regras acerca do reajustamento do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo |
este Edital.

DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.
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18 DO CONTROLE E FISCALIZACI\O DA EXECUCAO CONTRATUAL

18.1 Os critérios acima citados estdo previstos no Termo de Referéncia, Anexo I.

19 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1 As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo .
20 DO PAGAMENTO

20.1 As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I.

21 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

21.1.1 n3o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2 n3o assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3 apresentar documentacdo falsa;

21.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5 ensejar o retardamento da execugao do objeto;

21.1.6 ndo mantiver a proposta;

21.1.7 cometer fraude fiscal;

21.1.8 comportar-se de modo inidoneo.

21.2 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condig¢des de participacao,
quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo,
mesmo apos o encerramento da fase de lances.

21.3 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores ficard
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

21.3.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacgao;

21.3.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
licitante;

21.3.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgao, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.3.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até
cinco anos.
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Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados.

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdao publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre
a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.
A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragado da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido
ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara
o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n2
8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

As sancgGes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de Referéncia.

DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail compras@crmdf.org.br, ou por peticdo
dirigida ou protocolada no enderego SIG/Sul, Quadra 1, Lote 985, Ed. Centro Empresarial Park Brasilia, Sala
202, Brasilia-DF.

Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre
a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacao.

Acolhida a impugnacgado, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até
03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio
eletronico via internet, no e-mail compras@crmdf.org.br.
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O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado da data de

recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do Edital e

dos anexos.

As impugnagOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

22.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardao os participantes e a

Administragao.

DAS DISPOSIGOES GERAIS

Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia-
DF.

No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e
classificagao.

A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

As normas disciplinadoras da licitagdao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a segurancga da contratagao.

Os licitantes assumem todos os custos de prepara¢do e apresentacao de suas propostas e a Administragao
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado
do processo licitatorio.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico www.comprasnet.gov.br e
www.portalmedico.org.br.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

23.12.1 ANEXO | —Termo de Referéncia;

23.12.2 ANEXO I-A — Estudo Técnico Preliminar;

23.12.3 ANEXO I-B — Acordo de Nivel de Servicos;

23.12.4 ANEXO Il — Modelo de Proposta de Pregos;
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23.12.5 ANEXO lll - Minuta de Contrato.

Brasilia, 18 de outubro de 2022

MARCELA AUGUSTA Assinado de forma digital por
MONTANDON MARCELA AUGUSTA

MONTANDON
GONCALVES:7688708117 GoNCALVES:76887081172

2 MARCELA AUGUS7A MORTARIBYR SonEatEs 0

Presidente

22




CONSELHO REGIONAL DE
‘ MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL

CRM DF

ANEXO | DO PREGAO ELETRONICO N2 14/2022

TERMO DE REFERENCIA

1 OBIJETO
1.1 Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de Servico Mdvel Pessoal — SMP para comunicagdo de
voz com minutos ilimitados para linhas fixas e moveis de qualquer operadora e dados, nas modalidades local
e longa distancia nacional (LDN), pds-pago, com tecnologia digital 4g ou superior, com fornecimento de
dispositivos moveis, em comodato, a ser executado de forma continua, para atender as necessidades do
Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal, conforme condigdes, especificagdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.
GRUPO |
VALOR VALOR
~ VALOR ESTIMADO
ITEM | CATSER DESCRICAO DO SERVICO UNIDADE | QTE. MENSAL
UNIT. ESTIMADO GLOBAL
(30 Meses)
Pacote de servico Categoria A:
Servico de Telefonia Movel
Pessoal — SMP com minutos
ilimitados para linhas fixas e
moveis de qualquer operadora,
na modalidade local e longa .
1| 28387 | distancia nacional (LDN), com | ASSMatT@ | 43 | 26500 | 344617 | 103.385,10
. . Mensal
franquia minima de dados de
3GB, com cessdao de aparelho
Tipo | em sistema de comodato,
com tecnologia 4G ou superior,
com fornecimento e Ferramenta
de Gestdo.
Pacote de servico Categoria B:
franquia minima de dados de 3 .
N Assinatura
2 26387 | GB, com cessdao de aparelho 5 65,90 329,50 9.885,00
. Mensal
modem 4G ou superior e
SIMCARD.
3.775,67 113.270,10
1.2 O objeto dalicitagdo tem a natureza de servigo comum pois os servigos a serem contratados possuem padrdes
de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo Edital, por meio de especificagbes
usuais do mercado, enquadrando-se, portanto, na definicdo de servicos comuns prevista no inciso Il, art. 32
do Decreto n2 10.024/2019.
13 Os quantitativos e respectivo cddigo do item sdo os discriminados na tabela acima.
14 A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Precgo Global.
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O prazo de vigéncia do contrato é de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até
o limite de 60 (sessenta)meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

Em caso de discordancia existente entre as especificacoes deste objeto descritas no COMPRASNET
(CATMAT e CATSERV) e as especificagées constantes no Termo de Referéncia, Anexo I, prevalecerdo estas
ultimas.

DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DOS SERVICOS

A justificativa da contratacdo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

A contratacdo de pessoa juridica para a prestagdao dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia
encontra amparo na Lei n2 10.520 de 17 de julho de 2002, nos Decretos n?. 10.024/19, n2 9.507/18, de 7 de
julho de 1997, n2 8.538/2015; na Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01/2010, Instru¢do Normativa SG/MPDG
n2 05/2017, Lei Complementar n? 123 de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei complementar n2 147,
de 7 de agosto de 2014, Instrucdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, ResolucGes da ANATEL n¢
477/2007, n2. 717/2019, n2. 071/21, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
atualizada, bem como nas condigdes estabelecidas neste Edital e Anexos.

DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos da contratacdo encontram-se pormenorizado em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

DA DESCRICAO DA SOLUCAO

A contratada deverd prestar os Servigos de Telefonia Mdvel Pessoal - SMP com minutos ilimitados para linhas
fixas e moéveis de qualquer operadora, na modalidade local e longa distancia nacional (LDN), com franquia
minima de dados de 3GB, com cessdo de aparelho em sistema de comodato com tecnologia 4G ou superior
e Ferramenta de Gestdo e assinatura de pacote de dados com franquia minima de 3G, com cessdo de aparelho
modem 4G ou superior e SIMCARD, conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos.

5.1.1 Para a franquia de dados contratados nao podera haver bloqueio quando estas alcangarem o limite
contratado, podendo a Contratada adotar o procedimento de redugdo da velocidade de navegacgdo

até a renovagao do ciclo;

5.1.2 Para um novo ciclo de faturamento, a franquia e as velocidades de conexdo deverdo retornar aos
valores contratados.

O pacote de servicos de telefonia movel pessoal Categoria A - item 1 do TR, devera incluir:

a) Assinatura mensal de linha de voz, com ligagGes locais e de longa distancia nacional ilimitadas, para
qualquer operadora,
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b) Acesso gratuito a caixa postal;

c) Servigos de SMS ilimitados;

d) Acesso ainternet moével com franquia minima de dados de 3 GB (trés gigabytes);

e) Cessdo de aparelho smartphone, com tecnologia 4G ou superior, conforme modelo definido neste

Termo de Referéncia;
f)  Fornecimento de SIMCARDs; e
g) Ferramenta de Gestdo para controle dos servigos utilizados.
5.3 O pacote de servigo Categoria B - item 2 do TR deve incluir:

a) Acesso ainternet moével com franquia mensal minima de dados de 3 GB (trés gigabytes);

b) Cessdo de aparelho MODEM, conforme modelo definido neste TR;

c) Fornecimento de SIMCARDs sem 6nus adicional.

5.4 Os servigos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem Onus adicional para o CRMDF:

a) Habilitagdo;

b) Portabilidade dos nimeros atuais;

c) Custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;

d) Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia tempordria de chamada (siga-me,
neste caso ndo havera gestdo sobre as ligagGes nesse servigco), conferéncia, chamada em
espera, ndo perturbe e ocultagdo do nimero da linha no identificador de chamadas do telefone
de destino;

e) Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

f)  Reativagdo de numero de linha;

g) Servigo de caixa eletrénica de mensagens (secretdria eletrénica);

h)  Adicional de chamadas;

Deslocamento;
Disponibilizacdo de ferramenta online (conta online) para consulta ao detalhamento das
faturas e dos servigos, com acesso aos gestores e/ou administradores do contrato

5.5 Dos Dispositivos méveis:

5.5.1

5.5.2

Todos os aparelhos e SIMCARDS deverdo ser entregues, na quantidade e modelo descrito, ao fiscal do
contrato na sede do CRMDF, sito ao SIG Sul quadra 1 lote 985, Centro Empresarial Parque Brasilia, Sala
202 — Brasilia-DF — CEP: 70.610-410, fone (061) 3322-0001, ramal 8630, e-mail: adm@crmdf.org.br,
em dias Uteis das 13h as 18h.

5.5.1.1 O prazo maximo para entrega dos aparelhos e habilitagao das linhas sera de 30
(trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato;

5.5.1.2  Os aparelhos méveis novos deverdo ser entregues a Contratante de acordo com os prazos
de habilitacdo definidos deste Termo de Referéncia, incluindo todos os acessoérios
necessarios a plena utilizacdo dos servicos contratados, tais como carregador de bateria,
cabos de dados, manual do usuario etc.

Os equipamentos a serem entregues, em regime de comodato, deverdo operar na ultima tecnologia
comercializada pela empresa na d4rea local e ndo poderdo constar da lista de aparelhos a serem
descontinuados pelo fabricante;
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5.5.3

5.5.4

5.5.5

5.5.6

5.5.7

5.5.8

5.5.9

N3o serdo aceitas adaptagdes externas e internas nos produtos visando atender as
especificagbes exigidas;

Os dispositivos moveis e seus acessorios deverdo ser novos, sem uso e homologados pela Anatel. Ndo
serdo admitidos aparelhos e acessorios ja usados, reparados e/ou recondicionados em fabrica;

Quando da entrega dos Equipamentos e acessérios, os que apresentarem defeitos de fabricagdo
deverdo ser substituidos pela Contratada por outros novos, originais, da mesma marca e mesmo
modelo ou superior, sem custo para o CRM-DF;

Constatada divergéncia com a especificagcdo técnica exigida ou qualquer defeito de operacgdo, os
respectivos aparelhos serdo recusados, ficando a Contratada obrigada a apresentar novo modelo,
observado o prazo previsto para a entrega dos aparelhos;

Em caso de perda, roubo, furto, extravio ou dano irreparavel a Contratada deverd adotar as seguintes
providéncias:

- Suspender e/ou bloquear os servicos e respectivo dispositivo movel imediatamente apds
comunicagao do Contratante;

- Repor o aparelho, a pedido do Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da
comunicagao do fato pela Fiscalizagdo do Contrato.

Contratada devera oferecer sem O6nus adicional para o Contratante os servigos relativos a
habilitagdo, configuracdo e manutencdo de acessos;

Os dispositivos moveis deverdo ser devolvidos a Contratada no estado em que se
encontrarem em até 90 (noventa) dias apds o término do contrato, ou por ocasido da troca dos
aparelhos, no endereco oficial da Contratada acima mencionado.

Especificagdes minimas dos dispositivos méveis:

A) APARELHO SMARTPHONE

- Tamanho do display minimo 6.5 polegadas

- Resolugdo minima de 1080 x 2400

- Tecnologia GSM /HSPA /LTE

- Armazenamento interno de 128 GB com 4 GB de RAM

- Display de super amoled

- Wlan Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac

- Conexdo USB TYPE C-2.0

- Dual-Chip com entrada para dois cartdes SIM

- Carga rapida de 20W

- Bateria de no minimo 4500 mAh

- Cor preta ou cinza

MODELO DE REFERENCIA: GALAXY A51 — SAMSUNG
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B) MODEM

- Faixas de frequéncia 2G: 850/900/1800/1900 MHz 3G: 900/2100 MHz, LTE FDD: Banda

1/2/3/5/7/8/20 (2100/1800/850/2600/900/800/700 MHz)

- Categoria LTE 4

- Taxa de transmissdo 150 Mbps

- Upload speed: 50 Mbps

- Padrdes WiFi 802.11 b/g/n

- Faixa de frequéncia WiFi 2,4 GHz

- Suportar até 08 dispositivos de cliente WiFi 08

- Conectores 1 x Micro Sim

- Indicadores LED: LTE e WiFlI

MODELO DE REFERENCIA: MODEM 4G - HUAWEY

Substituicdo dos Aparelhos Méveis:

5.7.1

5.7.2

A substituicdo dos dispositivos se dara em razdo de sua evolugao tecnoldgica, a partir do referencial
da especificagdo no tdpico especifico, em condicdo igual ou superior aos requisitos minimos
definidos, podendo considerar as especificacOes referentes ao langamento mais recente da
categoria, a critério do Contratante.

Para todas as categorias, a substituicdo dos dispositivos devera ocorrer quando da renovagdo
contratual, ou seja, decorridos 30 (trinta) meses de contrato.

Da Ferramenta de Gestdo:

5.8.1

O servico de gestdo devera acompanhar os gastos por pacotes de VOZ e DADOS, bem como
possuir as seguintes funcionalidades compativeis com dispositivos com sistema operacional
Android e I0S:

a) Gestdo das linhas habilitadas;

b) Relatérios de custos das linhas;

c) Gestdo das faturas com uma visdo Unica e centralizada;

d) Possibilitar emissdo de relatdérios de consumo das linhas;

e) Possibilitar o mapeamento do perfil de consumo de cada linha;

f) Possibilitar o gerenciamento de cada acesso movel (linha celular), permitindo o

controle de tipos de chamadas e hordrios de utilizagao;

g) Possibilitar a restricdo do controle de chamadas por meio de crédito pré-determinado por
linha, em reais ou por minuto, de acordo com as necessidades;

h) Possibilitar a definicido da operadora de longa distdncia a ser utilizada em cada acesso
movel (linha celular).

i) Consulta a utilizacdo de dados madveis e visdo Unica e centralizada;

j) Possibilitar emissdo de relatérios de consumo de dados.

Da Portabilidade numérica:
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5.9.1 Atualmente, o servigo de telefonia mdvel esta sendo prestado pela empresa Claro S/A;

5.9.2 Na iminéncia de contratacdo de outra empresa, a Contratada deverad providenciar, sem
Onus para o contratante, a migracdo interoperadoras com a manuten¢do dos atuais nimeros,
conforme Resolugdo Anatel n2 460/2007, que trata da portabilidade numérica.

Da Manutengao

5.10.1 A Contratada devera fornecer um nimero de telefone 0800, e-mail ou sistema para abertura dos
chamados técnicos;

5.10.2 A Contratada devera fornecer, para cada chamado aberto, um ndmero de registro para
acompanhamento, juntamente com a identificagdo do empregado que o recebeu;

5.10.3 Em caso de defeito nas linhas telefénicas que inviabilize a realizagdo e/ou recepcdo de
chamado de voz, a Contratada deverd iniciar o atendimento em até 4 (quatro) horas e
solucionar o problema, normalizando o servico em até 72 (setenta e duas) horas contadas a

partir da abertura do chamado técnico;

5.10.4 Os chamados técnicos e os atendimentos técnicos deverao ser realizados durante 24 (vinte e
quatro) horas 7 (sete) dia por semana;

5.10.5 A manutenc¢do dos aparelhos cedidos por comodato, sera de responsabilidade do fabricante, nos
defeitos coberto em garantia, na vigéncia desta;

5.10.6 Os equipamentos fornecidos deverdo ter assisténcia técnica no DF;
5.10.7 O prazo minimo de garantia sera de 12 (dose) meses, conforme documentacdo do fabricante.

5.10.8 Sera de responsabilidade da Contratada a manutencgao, a recuperagao e a seguranga dos dados do
servigo de gerenciamento online.

DA CLASSIFICACAO DOS SERVIGCOS

Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mdo de obra em regime de
dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de
2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execucdo
indireta é vedada.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinagdo direta.

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
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Os critérios de sustentabilidade estdao especificados no tépico “Requisitos da Contratacdo” no Estudos
Técnicos Preliminares - ETP.

DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.1.4

8.1.5

8.1.6

8.1.7

8.1.8

8.1.5

Em até 5 dias Uteis apds a assinatura do contrato, a Contratante promovera reuniao inicial, com a
contratada, para aprovar datas para a efetivacdo da portabilidade, habilitacdo, entrega dos
aparelhos e apresentagdo do Preposto da empresa. A carta de apresentagdo do Preposto devera
conter, no minimo, o nome completo, CPF, e-mail e telefones de contato do funcionario da empresa
designado para acompanhar a execu¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

A entrega dos dispositivos, SIMCARDS e a habilitagdo das linhas deverd ocorrer no prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos, a partir da assinatura do contrato, nos dias Uteis, entre 13 e 18 horas, na
sede do CRM-DF;

A Contratada devera entregar, juntamente com os dispositivos moveis, documento discriminado
todos os itens e quantitativos entregues, contendo informagdes como marca, modelo e nimeros de
série;

No ato da entrega sera realizada a verificagdo da conformidade com as especificacdes constantes
deste TR e da proposta. Os dispositivos que estiverem com embalagens violadas, incompletos ou em
desacordo com as especificagOes serdo recusados.

A Contratada deverd atender no prazo maximo de 24 horas, a contar da solicitacdo, os pedidos de
bloqueio e/ou desbloqueio de linhas.

Os pedidos de troca de nimero deverdo ser atendidos no prazo maximo de 24 horas, a contar da
solicitacgdo.

A Contratada devera atender em até 72 horas, as solicitacdes para sanar falhas ou interrupc¢do de
servigos.

A CONTRATADA deve prestar o servigco objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes
programadas.

Os prazos constantes deste Termo de Referéncia podem ser prorrogados, excepcionalmente, a
critério da CONTRATANTE, desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranga
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8.2.1 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de
que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

9 INFORMACGES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1 Conforme informado no Estudos Técnicos Preliminares, para defini¢cdo da quantidade de linhas, dispositivos
moveis e franquia de gigabytes, utilizou-se como referéncia a utilizagdo do ultimo contrato readequada a
estrutura administrativa atual do CRM-DF, sendo definida a seguinte quantidade:

- QTE. QTE APARELHO
ITEM DESCRICAO DO SERVI
SCRICAO DO S co ASSINATURA
Pacote de servigo Categoria A: Servico de Telefonia Mdvel Pessoal —
SMP com minutos ilimitados para linhas fixas e moveis de qualquer
operadora, na modalidade local e longa distdncia nacional (LDN),
1 ) . . - . 13 13
envio de SMSs, roming nacional ilimitado, com franquia minima de
dados de 3GB, com cessdo de aparelho smartphone em sistema de
comodato, com tecnologia 4G ou superior e Ferramenta de Gestdo.
Pacote de servigo Categoria B: Assinatura mensal de linha de dados
2 com franquia minima de 3 GB, com fornecimento de modems 4G ou 5 5
superior e SIMCARDs.

10 DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

10.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta.

10.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comissdo especialmente
designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

10.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cGes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

10.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

10.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.6 Fornecer por escrito as informacGes necessarias para o desenvolvimento dos servigcos objeto do contrato.
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Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

Cientificar o departamento juridico do CRM-DF para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagGes pela Contratada.

Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des
adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o
servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cladusulas contratuais, além de fornecer e utilizar
os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado ao CRM-DF, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando
a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissdo ou func¢do de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°
7.203, de 2010.

Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

1)prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado;

4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017.
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Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do
empreendimento.

Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes

de seguranga, higiene e disciplina.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

Guardar sigilo dos servicos contratados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer
documentacgado gerada e informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os dispositivos méveis
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagao.

A Contratada deverd entregar os dispositivos e seus acessoérios na caixa original do fabricante.

Prestar os servicos objetos deste Termo de referéncia, em toda a drea que possua cobertura em todo o
territério nacional.

Com vistas a melhoria continua na prestacio de servicos no ambito da Contratante, sera
estabelecido um Acordo de Nivel de Servigos — ANS, nas condi¢des descritas no ANEXO B, a que a Contratada

esta obrigada a cumprir.

Executar os servigos com as caracteristicas do plano pds-pago, tecnologia digital, que permita fazer e receber
ligagdes, em todo territdério nacional, sem a necessidade de habilitagdo de outro equipamento.

Permitir que o servico de roaming nacional ocorra de forma automatica, sem a necessidade de habilitacdo de
outro equipamento ou a intervencgdo do usuario, em todo territério nacional.

Disponibilizar ao Contratante, no servigo basico de voz, e, sem Onus adicional, as seguintes facilidades:

a) Ferramenta de gestao;
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b) Habilitagdo com roaming nacional;

c) Troca de numero;

d) Ressarcimento do custo de ligagbes provenientes de clonagem da linha celular;
e) Bloqueio por extravio ou roubo;

f) Fatura Unica para pagamento com detalhamento de todas as linhas;

g) Fornecimento da 22 via de conta;

h) Identificador de chamadas;

i) Transferéncia temporaria de chamadas “siga-me”;

j) Conferéncia;

k) Chamada em espera.

A Contratada ndo poderd acrescentar quaisquer servicos adicionais nas linhas contratadas sem a
prévia anuéncia da Contratante.

A Contratada se obriga a garantir a disponibilizacdo de ferramentas de autenticagdo que garanta a seguranca
dos servicos prestados. Trata-se de exigéncia a assecuratéria de que os servicos que serdo atestados e
posteriormente pagos foram efetivamente disponibilizados ao Contratante.

A Contratada deverd fornecer, em regime de comodato, equipamentos, que deverdo ser novos, 1°
(primeiro) uso, devidamente habilitados, os quais deverdo ser entregues ao Contratante em no maximo 30
(trinta) dias corridos, apds a assinatura do contrato, inclusive, os que sofrerdo processo de PORTABILIDADE.

11.23.1 Os aparelhos mdveis novos serdo fornecidos pela CONTRATADA, em regime de comodato,
observando-se que ndo sera objeto de pagamento, a titulo de habilitacdo, qualquer taxa de
servigo para a ativacdo dos aparelhos.

11.23.2 Os aparelhos méveis novos deverdo ser entregues a CONTRATANTE de acordo com os prazos de
habilitacdo definidos deste Termo de Referéncia, incluindo todos os acessorios necessarios a
plena utilizagdo dos servigos contratados, tais como carregador de bateria, cabos de dados,
manual do usudrio etc.

11.23.3 Constatada divergéncia com a especifica¢cdo técnica exigida ou qualquer defeito de operagao, os
respectivos aparelhos serdo recusados, ficando a CONTRATADA obrigada a apresentar novo
modelo, observado o prazo previsto para a entrega dos aparelhos.

Nos casos de perda, furto ou roubo de dispositivo, a Contratada devera repor o aparelho, a pedido do
Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da comunicagdo do fato pela Fiscalizagdo do
contrato, e o valor do mesmo sera cobrado na fatura da respectiva linha no més subsequente, com vistas ao
seu ressarcimento de acordo com a Categoria e Tipo previsto no Contrato.
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Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante, por meio de um
consultor designado para acompanhamento do objeto contratado, em até 48 (quarenta e oito) horas, a
contar da solicitagdo.

Manter um encarregado com poderes de preposto, aceito pela Administracdo da CRM-DF, para representa-
la sempre que for necessario, bem como para otimizar os trabalhos afetos ao contrato.

Arcar com todo os custos relativos ao objeto contratado, incluindo-se mao de obra, encargos sociais e
trabalhistas e todos os tributos incidentes.

Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servico
contratado, com funcionamento 24 horas por 7 dias na semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a
guem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em
horario comercial, aceitando-se a disponibilizagdo de central de atendimento no estilo call center para
atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos.

Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissdo ou fungdo de confianca no érgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n°
7.203, de 2010.

Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢gdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas Uteis apds a assinatura do contrato, junto a
CONTRATANTE, um preposto idéneo, bem como seu superior imediato, com poderes de decisdo para
representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servicos
objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

11.30.1 Na hipdtese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA
deverd comunicar ao Fiscal do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagdo de seu
substituto até o fim do préximo dia util.

Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93,
quais sejam, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por

cento) do valor atualizado do contrato.

N3o veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da presta¢do dos servicos do Contrato, sem
prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

Nado fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questao.

Garantir sigilo e inviolabilidade das conversa¢des realizadas por meio do servico desta contratagdo,
respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagGes.
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11.34.1 A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacdo de servigos da
CONTRATADA ensejard a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras
providéncias nas demais esferas.

DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

A emissdo da Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos
abaixo:

12.1.1 No prazo de até 10 (dez) dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada devera entregar a
fatura detalhada, conforme exigido neste TR;

12.1.2 No prazo de até 3 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da Contratada, o fiscal
deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢cdes, contendo o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e demais documentos que julgar necessario.

12.1.3 O recebimento definitivo sera realizado pelo Fiscal Técnico/Administrativo, ato que concretiza o
ateste da execugdo dos servigos.

12.1.3.1 Serdo aceitos para fins de emissdo de Termo de Recebimento Definitivo:

a) Aqueles servigos que se encontram em operagdo atendendo a finalidade de
comunicagao a que se destinam;

b)  Os aparelhos fornecidos em comodato que atendam a configuragdo minima descrita
neste Termo de Referéncia e que estejam em funcionamento de acordo com as
condic¢Oes estabelecidas neste documento.

12.1.4 Procedimentos de Teste e Inspegao

12.1.4.1 A inspec¢do nos aparelhos fornecidos em comodato serd realizada por meio de
comparacgao das especificagdes constantes dos prospectos do fabricante do equipamento;

12.1.4.2 A critério da Contratante, testes poderdo ser realizados a fim de comprovar as
funcionalidades e a especificagdo proposta neste TR;

12.1.4.3 Na auséncia de especificagbes idénticas as minimas exigidas, serdo aceitos aparelhos
novos com especificagdes superiores.

12.1.5 Para o recebimento definitivo sera observado as seguintes diretrizes:
12.1.5.1 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo
e, caso haja irregularidades que impe¢am a liquida¢do e o pagamento da despesa, indicar

as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
corregoes;
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12.1.5.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

12.1.5.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Acordo de Nivel de Servico - ANS, ou
instrumento substituto.

12.1.6 O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢Ges legais em
vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

12.1.7 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

DO PAGAMENTO

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme descrito
neste Termo de Referéncia.

O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no Acordo de Nivel de Servigo —
ANS, nas condi¢des descritas no Anexo B deste TR, o qual define objetivamente os niveis esperados de
qualidade da prestacdo dos servigos e as respectivas adequagdes de pagamento.

Ocorrera, ainda, a glosa no pagamento devido a Contratada sem prejuizo das san¢des cabiveis, quando essa
ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas, nas condigdes descritas no Acordo de Nivel de Servicos — ANS, Anexo B deste Termo de
Referéncia. Neste caso, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura
com o valor exato dimensionado.

O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10 (DEZ) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

13.4.1 Ospagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados
da data da apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 39, da Lei n28.666, de 1993.

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666,
de 1993.

13.5.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas nodo art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
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O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Fatura apresentada estd devidamente
detalhada, conforme exigido neste Termo de Referéncia.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovac¢do da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante;

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengéo das
condicGes de habilitagdo exigidas no edital.

13.9.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da Contratante.

13.9.2 Niao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.9.3 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

13.10.1 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo
de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do érgéo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicdvel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017,
quando couber.

E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro

societdrio servidor publico da ativa do érgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias
vigente.
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Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde
a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes
féormulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)

I=(6/100)

365
I =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

DO REAJUSTAMENTO DE PRECO EM SENTIDO AMPLO

Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentagdo das propostas.

Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pela Contratante, do indice de Servicos de Telecomunicagdes — IST,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na
seguinte formula (art. 52 do Decreto n2 1.054, de 1994):

R=V (I—19) /19, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
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Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste serd realizado por apostilamento.

De maneira analoga, caso o orgdo regulador (ANATEL) venha a determinar reducdo de tarifas, essas serdo
estendidas a Contratante, a partir da mesma data-base.

DA SUBCONTRATACAO E DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitado.

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade do fornecimento do objeto, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que
serdo exercidos por um ou mais representantes do Contratante, especialmente designados, na forma dos
arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

A verificacdo da adequacdo do fornecimento do objeto contratado devera ser realizada com base nos critérios
previstos no Acordo de Nivel de Servigo - ANS, nas condi¢Ges descritas no ANEXOB deste Termo de
Referéncia.

A conformidade do objeto contratado devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagcdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22
do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara
a aplicacdo de san¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos77 e 87 da Lei n? 8.666, de 1993.

As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execu¢do contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde
gue, no exercicio dessas atribuicGes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume
de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.
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A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugao do objeto.

Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for
0 caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacado dos servigos realizada.

Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanc¢Ges a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas neste Termo de Referéncia.

O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se foro caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

As disposicOes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacgdo.

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70
da Lei n2 8.666, de 1993.

DA GARANTIA CONTRATUAL

Ndo sera exigido Garantia Contratual nessa contratagdo, pois o servico contratado ndo é de alta
complexidade, e no caso especifico, o valor estimado ndo é um vultoso montante pecunidrio e ndo ha risco
para a continuidade do servigo publico. Sendo assim, ndo ha justificativa para onerar as propostas e tolher a
competigdo, exigindo garantia basica.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

18.1.1 falhar na execugdo do contrato, pela inexecugao, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes
assumidas na contratagao;
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18.1.2 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
18.1.3 fraudar na execugdo do contrato;

18.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

18.1.5 cometer fraude fiscal.

Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdao pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangdes:

18.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
o servigo contratado;

18.2.2 Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagSes contratuais consideradas faltas
moderadas ou graves, assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos para o servigo contratado
e atingem determinada pontuacgdo, conforme descrito nos itens de:

18.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o CRM-DF pelo prazo de até dois anos;

18.2.4 Sancgdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

18.2.5 Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 19.2.4 também é aplicavel em quaisquer
das hipdteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

As sancgGes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:

18.5.1 tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

18.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

18.5.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara
o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de

1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.
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As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida
Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

18.8.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente;

18.8.2 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da
Contratada, o CRM-DF podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado o principio da
proporcionalidade.

Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846,de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre
a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lein2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Nos casos de inadimplemento na prestagdo dos servigos, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
que notificara a Contratada atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

OCORRENCIA PONTOS
N&o atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e 0,3
registro das ocorréncias (por chamada ndo atendida)
Cobranga por servigos ndo prestados 0,3
Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentagdo pertinente 0,3

Cobranga de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10 itens identificados | 0,3
com erro
N3o apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 10 dias Uteis entrea | 1
data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos
servicos prestados no més, em arquivo eletrénico, incluindo detalhamento das chamadas
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e valor total do servigo, que deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme pregos
registrados

interrupgdes), sem comunicagdo prévia e acordada com a CONTRATANTE

Atraso na ativacdo dos servigos, nas altera¢des de caracteristicas técnicas ou nas alteragdes | 0,3
de enderego, para cada 5 dias corridos de atraso

Atraso na presta¢do de informagGes e esclarecimentos solicitados pela Contratante, para | 0,3
cada 24 horas de atraso

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a Contratante em carater | 0,3
definitivo ou temporario

Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo completa com o nimero | 1
chamado inferior a 70% dos casos (por evento).

Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comunicagdo com o numero | 1
chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)

Interrupgdo da prestagdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de | 1

A cada registro de ocorréncia sera apurado o somatodrio da pontuagdo das ocorréncias acumuladas no periodo
de 6 meses anteriores ao fato gerador do servigo. Esta pontuagdo servira como base para que a Contratante
aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuragao

de uma sancgdo, esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

dessa san¢ao

PONTUACAO ACUMULADA SANCAO
1 (um) ponto Adverténcia
2 (dois) pontos Adverténcia
3 (trés) pontos Multa correspondente a 1% do valor faturado do més de aplicagao

dessa san¢ao

4 (quatro) pontos Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplicagdo

dessa sangdo

5 (cinco) pontos Multa correspondente a 3% do valor faturado do més de aplicagdo

dessa sangdo

6 (seis) pontos Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicagao

dessa sangdo

7 (sete) pontos Multa correspondente a 5% do valor faturado do més de aplicagao

dessa san¢ao

8 (oito) pontos Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicagao

dessa san¢ao

9 (nove) pontos Multa correspondente a 7% do valor faturado do més de aplicagdo

dessa san¢ao

10 (dez) pontos Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicagdo

dessa sangdo

11 (onze) pontos Multa correspondente a 9% do valor faturado do més de aplicagao

dessa sangdo

12 (doze) pontos Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicagdo

13 (treze) pontos Rescisdo Unilateral do Contrato
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A quebra ou violagdo do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejard a Rescisao Unilateral do
Contrato, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrugdo processual penal.

DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal sdo as usuais para a generalidade dos objetos,
conforme disciplinado no edital.

Os critérios de qualificagdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no
edital.

Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo os previstos no subitem 9.12 do
edital.

O tipo e critério de julgamento da licitagdo € o MENOR PRECO GLOBAL DO LOTE para a sele¢do da
proposta mais vantajosa.

De acordo com o §12 do Art. 12 do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, esta licitacdo deve ser
realizada na modalidade de PREGAO NA FORMA DE DISPUTA, na forma eletrénica, com julgamento pelo
critério de MENOR PRECO GLOBAL DO LOTE.

O Modo de Disputa sera ABERTO E FECHADO.

DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

O custo estimado da contratacdo é RS 113.270,10 (cento e treze mil duzentos e setenta reais e dez
centavos).

O valor estimado foi apurado por meio pesquisa de mercado realizada com base na IN n2 73/2020, com a
memoria de calculo prevista no item 7 do Estudo Técnico Preliminar - Apéndice deste Termo de Referéncia.

DOTAGCAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugdo dos servigos objeto do presente Contrato correrdo a conta da dotacdo
orcamentaria disponivel para o exercicio de 2022 sob a Rubrica n? 6.2.2.1.1.33.90.39.030 — Servicos de
Telecomunicagbes — Telefonia Mével e Internet.

As despesas que ultrapassarem o presente exercicio deverdo correr a conta de orgamentos especificos, cujos
créditos serdo indicados oportunamente.

Sempre que necessario, sera feito o empenho complementar para atendimento do efetivo servigo prestado
no més de referéncia.
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LAURA TERESA CARNEIRQ Assinado de forma digital por

LAURA TERESA CARNEIRO DE
DE MENDONCA MENDONCA AVIANI:28014006100
AVIANI:28014006100 Dados: 2022.10.19 13:59:15 -03'00'

LAURA T. C. DE MENODNCA AVIANI
Setor de Compras e LicitagGes

Aprovacdo do Termo de Referéncia

Aprovo este termo de referéncia com fulcro no artigo 14, Inciso Il, do Decreto n? 10.024/2019, uma vez que este
contém todas as informacgdes relevantes para a formulagdo da proposta.

MARCELA AUGUSTA Assinado de forma digital por
MARCELA AUGUSTA MONTANDON
MONTANDON GONCALVES:76887081172
GONCALVES:76887081172 Dados: 2022.10.19 18:57:56 -03'00'
MARCELA AUGUSTA MONTANDON GONCALVES

Presidente
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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
1. AREA REQUISITANTE

Area: Departamento de Administragio
Responsavel: Wellington Doglas Souza Tenério

2. NECESSIDADE/MOTIVAGAO DA CONTRATACAO

Dada a proximidade do fim do atual contratado se faz necessario nova contratacdo de servicos de telefonia mdvel
pessoal, visando manter a comunicagdo, através de voz e dados, de forma rdpida e eficaz, entre gestores, assessores,
fiscais, funcionarios, profissionais, empresas e o publico externo, objetivando dar cumprimento e tornar efetivas as
finalidades institucionais do Conselho.

Essa mobilidade esta cada vez mais presente nos trabalhos contemporaneos, bem como a presenca de aplicativos que
agilizam e aumentam a produtividade do trabalho. Desse modo, o dispositivo mével tornou-se imprescindivel no
mundo coorporativo, assim como os servigos que fazem com que esses dispositivos possam ser usados de diversas
maneiras, no qual o seu uso abrange a necessidade dos funcionarios e conselheiros do CRM-DF, em suas dependéncias
e em atividades externas.

Com a nova contratagdo, atenderemos também, a necessidade de adequagdo dos pacotes de dados e servigos de voz
da telefonia mével do CRM-DF, garantindo a economicidade da administracdo publica.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
A contratacdo pretendida é a do Servico de Telefonia Mdvel Pessoal — SMP, cujos requisitos sdo os abaixo descritos:
a) Requisito Tecnoldgicos:

v' A Contratada deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia mével presentes no
regulamento de Gest3o da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resolugdo n2 575/2011 ou mais atual;

v E obrigatéria e indispensavel a cobertura de sinal 4G ou superior em todas as capitais e nos grandes
centros do pais;

v' Para a prestacdo do servico de mobilidade, a Contratada devera permitir a habilitacdo individual dos
acessos moveis e fornecer os aparelhos, com chips habilitados e compativeis com sua rede de telefonia
movel, na quantidade solicitada pelo Contratante;

v" 0 servico de roaming nacional deverd ocorrer de forma automdtica, sem custo adicional e sem a
necessidade de habilitacdo do acesso mdvel ou de qualquer outro equipamento, em todo o territério
nacional;

v' A Contratada devera disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de chamada, consulta,
conferéncia, identificagdo de chamada, correio de voz, SMS (Short Message Service) bidirecional e icones

de servigos, como correio de voz e SMS;

v' Os servicos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem dnus adicional para o CRMDF:
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- Habilitagao;

- Portabilidade dos niUmeros atuais;

- Custo de sindicancia e ligacGes provenientes de clonagem da linha celular;

- Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada (siga-me, neste caso
ndo havera gestdo sobre as ligacGes nesse servigo), conferéncia, chamada em espera, ndo perturbe e
ocultagdo do numero da linha no identificador de chamadas do telefone de destino;

- Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

- Reativagdo de numero de linha;

- Servigo de caixa eletronica de mensagens (secretdria eletronica);

- Adicional de chamadas;

- Deslocamento;

- Disponibilizagdo de ferramenta online (conta online) para consulta ao detalhamento das faturas e dos
servigos, com acesso aos gestores e/ou administradores do contrato.

O servigco de gestdo devera acompanhar os gastos por pacotes de VOZ e DADOS, bem como possuir as
seguintes funcionalidades compativeis com dispositivos com sistema operacional Android e 10S:

- Gestdo das linhas habilitadas;

- Relatérios de custos das linhas;

- Gestdo das faturas com uma visdo Unica e centralizada;

- Possibilitar emissdo de relatdrios de consumo das linhas;

- Possibilitar o mapeamento do perfil de consumo de cada linha;

- Possibilitar o gerenciamento de cada acesso mével (linha celular), permitindo o controle de tipos de
chamadas e hordrios de utilizagdo;

- Possibilitar a restricdo do controle de chamadas por meio de crédito pré-determinado por linha, em
reais ou por minuto, de acordo com as necessidades;

- Possibilitar a definicdo da operadora de longa distancia a ser utilizada em cada acesso mavel (linha
celular).

- Consulta a utilizacdo de dados maveis e visdo Unica e centralizada;

- Possibilitar emissdo de relatérios de consumo de dados.

A Contratada n3o podera cobrar por ligacdes e/ou servigos a partir da solicitagdo de bloqueio, cabendo
somente a cobranca da assinatura mensal pro rata até a data do bloqueio.

Caracteristicas das linhas moveis:

A Contratada disponibilizara para as linhas méveis os servigos de mobilidade de acordo com as categorias
abaixo relacionadas:

v

Categoria A

- Assinatura mensal de linha de voz, com liga¢Oes locais para a mesma e para outras operadoras com
franquia ilimitada;

- Mensagem SMS ilimitada;

- Roaming nacional com franquia mensal ilimitada;

- Acesso a internet mével com franquia minima de 3 GB;

- Cessao de aparelho smartphone Tipo | com tecnologia 4G ou superior, com fornecimento de SIMCARD
e Servico de Gestdo (para controle dos servigos utilizados).
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Categoria B
- Acesso a internet mével com franquia mensal minima de 3GB;
- Cessdo de aparelho modem 4G ou superior Tipo Il e SIMCARD.

Dispositivos Mdveis:

v

Todos os dispositivos méveis deverdo ser entregues aos fiscais de contrato do CRM-DF, SIG Sul, Quadra
1 lote 985, Centro Empresarial Parque Brasilia, Sala 202 — Brasilia — DF, CEP: 70.610-410, fone (061)
3322-0001 Ramal 8630, e-mail: adm@crmdf.org.br. Nesse mesmo enderec¢o deverdo ser tratados todos
os casos envolvendo dispositivos moveis.

Os equipamentos a serem entregues, em regime de comodato, deverdo operar na ultima tecnologia
comercializada pela empresa na area local e ndo poderdo constar da lista de aparelhos a serem
descontinuados pelo fabricante;

N3do serdo aceitas adaptagdes externas e internas nos produtos visando atender as especificagGes
exigidas;

Os dispositivos moveis e seus acessorios deverdo ser novos, sem uso e homologados pela Anatel. Ndo
serdo admitidos aparelhos e acessdrios ja usados, reparados e/ou recondicionados em fabrica;

Quando da entrega dos equipamentos e acessérios, os que apresentarem defeitos de fabricagdo
deverdo ser substituidos pela Contratada por outros novos, originais, da mesma marca e mesmo modelo
ou superior, sem custo para o CRM-DF;

Em caso de perda, roubo, furto, extravio ou dano irreparavel a Contratada devera adotar as seguintes
providéncias:

- Suspender e/ou bloquear os servigos e respectivo dispositivo mével imediatamente apds comunicagdo
do Contratante;

- Repor o aparelho, a pedido do Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da
comunicagao do fato pela Fiscalizagdo do Contrato.

A Contratada devera oferecer sem 6nus adicional para o Contratante os servigos relativos a habilitacdo,
configuracdo e manutencdo de acessos;

Os dispositivos méveis deverdo ser devolvidos a Contratada no estado em que se encontrarem em até
90 (noventa) dias apds o término do contrato, ou por ocasido da troca dos aparelhos, no endereco oficial
da Contratada acima mencionado.

EspecificacOes do tipo de aparelho mavel:

v

Aparelhos SmartPhone

- Tamanho do display minimo 6.5 polegadas, resolugdo minima de 1080 x 2400, tecnologia GSM /HSPA
/LTE, armazenamento interno de 128 GB com 4 GB de RAM, Display de super amoled , wlian Wi-Fi 802.11
a/b/g/n/ac, conexdo usb type C-2.0, Dual-Chip com entrada para dois cartdes SIM, carga rapida de 20W,
bateria de no minimo 4500 mAh, aparelho sera fornecido na cor preta ou cinza.
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- Modelo de referéncia: GALAXY A51 - SAMSUNG

Aparelhos do Tipo Il - Modem

- Faixas de frequéncia 2G: 850/900/1800/1900 MHz 3G: 900/2100 MHz, LTE FDD: Banda 1/2/3/5/7/8/20
(2100/1800/850/2600/900/800/700 MHz), Categoria LTE 4, taxa de transmissdo 150 Mbps, upload
speed: 50 Mbps, Padrdes WiFi 802.11 b/g/n, Faixa de frequéncia WiFi 2,4 GHz, Suportar até 08
dispositivos de cliente WiFi 08, Conectores 1 x Micro

Sim. Indicadores LED: LTE e WiFI.

- Modelo de Referéncia: MODEM 4G - HUAWEY

Substituicdo dos Aparelhos Moveis:

v

A substituicdo dos dispositivos se dara em razdo de sua evolucgdo tecnoldgica, a partir do referencial da
especificagdo no tdpico especifico, em condigdo igual ou superior aos requisitos minimos definidos,
podendo considerar as especificagdes referentes ao langamento mais recente da categoria, a critério do
Contratante.

Para todas as categorias, a substituicdo dos dispositivos devera ocorrer quando da renovagdo contratual,
ou seja, apos decorrido 30 (trinta) meses de contrato.

Requisitos de Treinamento (Capacitagdo):

v

Por se tratar de contratagdo de servigo ja em uso no ambiente do CRM-DF, ndo serd necessario prestar
treinamento aos usuarios.

Requisitos Legais, Sociais e Ambientais:
Legais:

v

v

A empresa deverd estar habilitada juridicamente (art. 28 da Lei n? 8.666/93) e em regularidade fiscal e
trabalhistas (art. 29 da Lei 8.666/93);

Lei n? 10.520/2002 - institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do
art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢dao
de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

Decreto n? 10.024/2019 — Regulamenta a licitagdo na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para
aquisicdo de bens e a contratacgdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia;

Lei n2 8.666/93 — estabelece normas gerais de licitagdes e contratos administrativos pertinentes a obras,
servicos, inclusive de publicidade, compras, alienagdes e locagées no dmbito dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Disp&e sobre a Lei Geral de Prote¢do de Dados, quanto ao
tratamento dos dados pessoais que lhe forem confiados, em especial quanto a finalidade e boa-fé na
utilizacdo de informagGes pessoais para consecugao dos fins a que se propGe o presente contrato.
Decreto n2 9.507 de 21 de setembro de 2018: dispGe sobre a execuc¢do indireta, mediante contratacdo,
de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e
das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

Resolugdo n2 477/2007-ANATEL — Aprova o regulamento do Servico Mdvel Pessoal — SMP e
regulamentagdo complementar;

Resolucdo n?. 717, de 23 de dezembro de 2019 da ANATEL — Aprova o Regulamento de Qualidade dos
Servigos de Telecomunicagdes - RQUAL;
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Resolugdo Interna n2.071, de 30 de novembro de 2021 da ANATEL - Aprova o Documento de Valores de
Referéncia (DVR);

Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010 - Regulamenta a contratacdo de bens e servigos de informatica
e automacgdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundagGes instituidas ou
mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organiza¢des sob o controle direto ou indireto da Unido;
Instrugdo Normativa n2 05/2017, da SLTI/MPOG — Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagao de servigos sob o regime de execugdo indireta no ambito da Administragdo Publica federal
direta, autdrquica e fundacional;

Instrucdo Normativa n2 07/2018, da SEGES/ME — Altera a Instru¢do Normativa n2 5, de

26 de maio de 2017, que disp0e sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos
sob o regime de execuc¢do indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional;

Lei n.2 12.305, de 02 de agosto de 2010 - Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei no
9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias;

Decreto n? 7.404/2010, de 23 de dezembro de 2010 - regulamenta a Lei n? 12.305/2010;

Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 — Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte e alteragGes posteriores;

Sumula n? 269 do TCU que estabelece que nas contratagGes para a prestacdo de servicos de Tecnologia
da Informacdo, a remuneragdo deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis minimos
de servigo.

Sociais:
v" 0 beneficio social do uso dos servicos é indireto, através da viabilizacdo das atividades administrativas

fins e meio do CRM-DF e de comunicagdo em transito (que reduz as necessidades de deslocamentos
complementares);

Ambientais:
v' Promover a correta destinacdo dos residuos resultantes da prestacio do servigo, tais como pecas

substituidas, embalagens, entre outros, observando a legislagdo e principios de responsabilidade
socioambiental como a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n.2 12.305/2010) e o Guia de
ContratagBes Sustentdveis da Justica do Trabalho (Resolugdo n.2 103/2012 do Conselho Superior da
Justica do Trabalho);

Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto
na Resolu¢do CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

Requisitos de Manutengao:
v" A Contratada deverd fornecer um nimero de telefone de Brasilia 0800, com funcionamento 24 horas

(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, e-mail ou sistema para abertura de chamados
técnicos;

A Contratada devera fornecer, para cada chamado aberto, um numero de registro para
acompanhamento, juntamente com a identificagdo do empregado que o recebeu;

A manutencdo dos aparelhos cedidos por comodato, sera de responsabilidade:

- Do fabricante, nos defeitos coberto em garantia, na vigéncia da garantia:

a) Osequipamentos fornecidos deverdo ter assisténcia técnica no DF;

b) O prazo minimo de garantia serd de 12 (dose) meses, conforme documentacao do fabricante.

Sera de responsabilidade da Contratada a manutencdo, a recuperacgao e a seguranca dos dados do servigo
de gerenciamento online.

Requisitos Temporais:
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Por se tratar de servigos prestados de forma continua, o contrato a ser firmado terad duragdo inicial de 30
(trinta) meses podendo ser prorrogado, desde que comprovado sua vantajosidade, até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme previsto na legislagdo atual;

O prazo para entrega de equipamentos e ativacdo dos servigos sera de maximo 30 (trinta) dias a contar da
assinatura do contrato;

O prazo para atendimento de solicitagcdes de Gestdo das Linhas e Equipamentos (bloqueios/desbloqueios,
transferéncia de linha, etc) sera de até 24 horas a partir da solicitagdo;

O prazo para atendimento as solicitagdes de Gestdao do Contrato, pedidos de informagdes, cancelamento de
linhas e outros sera de até 2 (dois) dias uteis;

Considerando a Resolu¢do n° 460, de 19/03/2007, da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, que
trata da portabilidade numérica, o Contratante podera solicitar a Contratada a facilidade de portabilidade
numeérica, devendo esta manter os numeros utilizados pelo Contratante, sem 6nus adicional para este, e
independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente vinculado. A Contratada devera
respeitar o prazo de 3 (trés) dias Uteis, estabelecido pela ANATEL, para a realizagdo deste servigo, apos a
liberagao dos nimeros pela operadora de origem;

A Contratada devera apresentar em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato o consultor de
relacionamento (Nome completo, telefone e e-mail) para tratar assuntos técnicos e administrativos
diretamente com a equipe de fiscalizagdo do contrato do CRM-DF;

Nos casos de perda, furto ou roubo de dispositivo, a Contratada devera repor o aparelho, a pedido do
Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da comunicagdo do fato pela Fiscalizagdo do
contrato, e o valor do mesmo sera cobrado na fatura da respectiva linha no més subsequente, com vistas ao
seu ressarcimento de acordo com a Categoria e Tipo previsto no Contrato.

A Contratada devera fornecer a declaragdo anual de quitagdo de débitos, conforme a Lei n° 12.007, de 29 de
julho de 2009, até o final do més de margo do ano subsequente.

Requisitos de Seguranga:

A Contratada deverd credenciar, junto ao CRM-DF, seus profissionais, caso seja necessario o acesso as
instalagdes do Conselho para prestagao dos servigos;

A Contratada devera garantir a seguranca das informagdes do CRM-DF e se comprometer em nao divulgar
ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido do CRM-DF no curso da prestagao
dos servigos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

A Contratada e seus funcionarios devem manter sigilo absoluto sobre documentos elaborados e informacgdes
obtidas dentro do CRM-DF.

Requisitos Sustentaveis:

O CRM-DF privilegiara, na presente contratagdo, a adogcdo por parte da contratada de boas praticas de
otimizagcdo de recursos, redugdo de desperdicios e menor poluicdo, conforme previsto na Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG n? 1, de 19 de janeiro de 2010, IN n2 06 /2013 MPOG/SLIT., cabe a contratada, no que
couber, adotar boas préticas de otimiza¢do de recursos/redugdo de desperdicios/ menor polui¢do, além de
seguir as diretrizes de sustentabilidade, tais como:

Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente téxico poluentes;

Substituicdo, sempre que possivel, de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
Todos os descartes de entulhos, sobras de materiais, ferramentas e pecas devera atender os critérios
estabelecidos na legislacdo ambiental vigente;

Treinamento/capacitacdo periddica dos empregados sobre boas praticas de reducdo de
desperdicios/poluicdo;
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Usar produtos de limpeza que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessdrios, para a execugdo de
servigos;

Praticar menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Dar preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

Maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;

Utilizar inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais,

Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor
impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte
€ 0 armazenamento.

NN N N

AN

h) Requisitos de Garantia:
v" N3o se aplica.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

Atualmente, existe no mercado o Servico Mdvel Pessoal — SMP. Trata-se de servico de telecomunicagdes moével
terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagado entre Estagdes Moveis e de Estagdes Moveis para
outras estagdes.

Associados ao SMP estdo as tecnologias de 42 e 52 Geragdo de transmissdo de voz digitalizada, bem como, o envio e
recebimento de dudios gravados, fotos e videos. Assim, utilizam-se os servicos na internet, navegacdo de sites,
downloads e uso de aplicativos online (ex. WhatsApp).

Desta forma, o SMP em conjunto com as tecnologias 4G e a 5G, serdo capazes de atender aos requisitos estabelecidos
nesta contratagao.

Verificou-se que, no mercado de telecomunicagdes, ha diversas empresas autorizadas pela Anatel — Agéncia Nacional
de TelecomunicagGes para prestar o Servico Mdvel Pessoal — SMP, dentre elas destacam-se: Claro, Telefénica e TIM.

O SMP é um servico amplamente utilizado na esfera publica, sendo contratado através de Pregdo na modalidade
eletronica. Em pesquisa no site de compras do governo federal identificamos contratagdes com objetos similares,
conforme descrito abaixo:

- Pregdo 08/2022 — Ministério da Defesa exército Brasileiro — 32 Companhia de Infantaria Motorizada;
- Pregdo 14/2022 — CREA-BA;

- Pregdo 44/2021 - TST;

- Pregdo 20/2022 — PCDF.

Justificativas da escolha do tipo de solugdo a contratar
Constatou-se que para o servico de mobilidade, objeto desta contratagdo, o Servico Mével Pessoal — SMP, operando

em conjunto com as tecnologias de 42 e 52 Geragdo é a solugdo de servigo disponivel e capaz de atender a todos os
requisitos de contratacdo propostos neste estudo.
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5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Trata-se de contratagdo de Servico Mdvel Pessoal — SMP para comunicagdo de voz ilimitada e dados, com tecnologia
digital 4G ou superior, com as caracteristicas de servigo pds-pago, nas modalidades: Local e Longa Distancia Nacional,
com fornecimento dos aparelhos em comodato, com fornecimento de SIMCARD e Servigos de Gestdo e pacote de
dados com franquia minima de 3G, com cessao de aparelho modem 4G ou superior e SIMCARD, com os servigos
definidos neste Estudo Técnico Preliminar e outros servigos definidos no regulamento da Anatel para o SMP.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

No atual contratado foi adquirido o quantitativo de 20 linhas méveis, 20 aparelhos telefénicos e 3 modens. Com a
alteragdo da estrutura administrativa do CRM-DF, foi necessario redimensionar estes quantitativos.

Para definir as quantidades atuais levamos em consideragdo, além da estrutura organizacional do érgao, que hoje
conta com 7 departamentos, 2 assessorias técnicas, assessoria juridica, gabinete e diretoria executiva, os perfis dos
usuarios e os tipos de servigos a serem executados, conforme representado na tabela abaixo:

(o] E' —_ QILCL 'l<< o
332 |2 |8 |8 |8 |88 |8 |8 [#2H834d |z |3
v (= o3 Yo o
1-Tem SIM | SIM SIM | SIM SIM | SI SIM | SIM SIM | SIM SIM SIM | SIM
necessid M

ade de

aparelho

celular

sim ou

nao?

2-Se 1 1 1 1 2 2 1 NAO |1 1 NAO 1 1 13
sim qual 1¢
a Sec.
guantida

de de

aparelho

s?

3-Tema | SIM | AS NA | NAO | NA | sl NA | NAO |SIM | NAO NAO NA | SIM
necessid VEZE | O 0 M 0] (0]

ade de S

utilizacdo

do

aparelho
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celular
fora das
dependé
ncias do
CRM-DF
sim ou
nao?

4-Se SIM | SIM Ndo | Nao | Nao | SI Ndo | Nao SIM | NAO Nao Ndo
sim M
precisa
de

acesso a
internet
fora das
dependé
ncias do
CRM-DF?

MODEM

1-Tem SIM | NAO NA NAO | NA S NA NAO | SIM | NAO NAO NA NA
necessid (e} 0] M (e} (e} 0]
ade de
aparelho
modem
sim ou
nao?

2-Se 1 - - - - 2 |- - 2 -
sim qual 05
a
guantida
de?

Conforme evidenciado acima, a maior utilizagcdo da telefonia mével ocorrera dentro das dependéncias do CRM-DF,
onde os usuarios fardo uso da rede wifi para acessar a internet. Sendo assim, foi definido uma quantidade de apenas
3 GB que é o quantitativo atualmente contrato e que é suficiente para atender a demanda atual. Para viabilizar a
utilizacdo de internet durante as atividades externas realizadas em locais que ndo possuem wifi, serd necessario a
aquisicdo de 5 modens a serem disponibilizados para a Assessoria de Comunica¢do, Departamento de Fiscalizacdo e
Tecnologia da Informacgao.

Portanto, os quantitativos a serem contratados s3do:

Descrigao Quant. Franquia de Quant. de
Assinatura Dados Aparelhos
Mensal Tipo |
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Categoria A - Smartphone: - Assinatura mensal de linha de
voz, com ligagdes locais para a mesma e para outras
operadoras com franquia ilimitada;

- Mensagem SMS ilimitada;

- Roaming nacional com franquia mensal ilimitada;

- Acesso a internet moével com franquia minima de 3 GB;

- Cessao de aparelho do Tipo .

13

3GB

13

Descricao

Franquia de Dados

Tipo I

Quant. de
Aparelhos

Categoria B - Modem:

- Faixas de frequéncia 2G: 850/900/1800/1900 MHz 3G:
900/2100 MHz, LTE FDD: Banda 1/2/3/5/7/8/20
(2100/1800/850/2600/900/800/700 MHz), Categoria LTE
4, taxa de transmissdo 150 Mbps, upload speed: 50 Mbps,
Padrdes WiFi 802.11 b/g/n, Faixa de frequéncia WiFi 2,4
GHz, Suportar até 08 dispositivos de cliente WiFi 08,
Conectores 1 x Micro Sim. Indicadores LED: LTE e WiFI.

3GB

7 — ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

Realizou-se algumas pesquisas de pregos no Painel de Compras Governamentais, priorizando o Item | do Art. 52 - da IN
73/2020, mas nio obtivemos sucesso, pois os quantitativos das contrataces retornadas superaram em muito as
quantidades definidas para esta contratacdo o que influencia diretamente nos pregos. Assim sendo, optamos por

realizar a pesquisa de mercado junto a ferramenta Banco de Pregos oferecida pela empresa Negdcios Publicos. Essa
ferramenta tem como base de dados fontes diversificadas, tais como COMPRAS GOVERNAMENTAIS, Licitacbes-e
(Banco do Brasil), Bolsa Eletronica de Compras BEC/SP, sites de dominio amplo, tabelas SINAPI, Banco de Pregos em
Saude - BPS/MS, entre outras, possibilitando retorno de um niimero maior de contratagdes realizadas por outros orgdos

publicos, privilegiando o disposto no inciso Il da IN 73/2020.

Para ampliar a estimativa de prego da contratagao, realizou-se pesquisa com fornecedores do ramo.

Metodologia empregada para a obtengao do prego de referéncia: adotou-se a Mediana dos precgos obtidos através

da metodologia de “Média Saneada do TCU”.

COMPARATIVO DE PREGCOS PELO METODO MEDIANA DAS PROPOSTAS:

DESCRICAO DO COTACAO

ITEM SERVICO

QTE.

VALOR
UNIT.

MEDIANA
VALOR VALOR
UNITARIO |\\/|l ‘:I:'ISEL TOTAL
ESTIMADO TV ESTIMADO
(30 MESES)
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Pacote de servigo Segundo Termo Aditivo ao
Categoria A: Servico Contrato n2 001/20 do
de Telefonia Movel Conselho Federal de | 216,00
Pessoal — SMP com Técnicos Industriais — Item
minutos  ilimitados 14
para linhas fixas e Banco de Pregos -—
moveis de qualquer Comando da Aeronautica —
operadora, na Grupamento de Apoio do 240 17
modalidade local e DF - Cindacta | - UASG ’
longa distancia 120625 - Pregdo 30/2022
1 nacional (LDN), com 13 —ltem1 265,09 3.446,17 103.385,10
franquia minima de
dados de 3GB, com Fornecedor: Claro SA. — | oo
cessdo de aparelho CNPJ 40.432.544-0001-47 ’
Tipo | em sistema de
comodato, com Banco de Pregos -Tribunal
tecnologia 4G ou de Justica do Estado do
superior, com Acre — UASG 925509 -
fornecimento e Pregdo 60/2022 — Item 3 — 317,35
Ferramenta de Proposta vencedora
Gestdo. Telefdnica Brasil S.A.
Banco de Pregos — Justica
Federal — Sec¢do Judiciaria
do Rio Grande do Sul — | 58,06
Pacote de servigo UASG 90020 - Pregdo
Categoria B: franquia 11/2022 — Item 4
minima de dados de 3 Banco de Pregos — Minist.
2 GB, com cessdo de 5 da Defesa — Comando do 65,90 329,50 9.885,00
aparelho modem 4G Exército — Centro de
. . . 85,00
ou superior e Tecnologia do Exército —
SIMCARD. UASG 160291 - Pregdo
7/2022 — ltem 3
Fornecedor — Claro S.A. 65,90
CNPJ 40.432.544-0001-47
VALOR TOTAL DA CONTRATACAO 3.775,67 113.270,10
8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

A adjudicacdo sera realizada pelo prego global porque a divisdo do objeto causaria prejuizo para o conjunto da solugdo
e perda de economia de escala.

O agrupamento dos itens se deve a uma relagao direta de interdependéncia entre eles que, sob a gestdo de um Unico
operador, torna-se tecnicamente vidvel e exequivel.
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Em arremate, o agrupamento de elementos que compdem a mesma solugdo representa a melhor estratégia da
Administragdo, quando a adjudicagdo de itens isolados onera o trabalho da administragdo publica, sob o ponto de
vista do emprego de recursos humanos e da dificuldade de gestdo, colocando em risco a economia de escala e a
celeridade processual, vide Acérddo n2 5.301/2013 — TCU — 22 Camara.

Atualmente todos os 6rgdos e entidades publicas utilizam a contratacdo em lote Unico para o Servico Movel Pessoal,
nao apenas pela facilidade de gestdo como também pela garantia de atendimento dos servigos.

9. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3do se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A presente contratagdo encontra respaldo institucional, conforme previsto nos projetos de trabalho e no orgamento
devidamente aprovado em sessdo plenaria pelos Conselheiros do érgdo e no Planejamento Estratégico 2021/2023,
Perspectiva “Aprendizado e Crescimento”.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

Garantir a continuidade do servigco de telefonia mdvel, atualmente disponibilizado na solugdo de voz e dados do
CRMDF por empresa prestadora de servigos de telecomunicagdes.

Prover comunicac¢do de voz e dados, em transito, a servidores do CRM-DF, no Distrito Federal ou fora dele, com
cidaddos, médicos, membros das equipes de trabalho e responsaveis.

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO ORGAO

N3o se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequagdes para a solugdo a ser contratada e o servigo
a ser prestado.

13. ESTRATEGIA PARA CONTRATACAO

Natureza do objeto a ser contratado:

v O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns de que tratam a Lei n?
10.520/2002 e o Decreto n? 10.024/19, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais usualmente

encontradas no mercado.

Adjudicacao do Objeto:
v" O objeto deste Estudo Técnico Preliminar deverd ser adjudicado por grupo a uma Unica empresa.

Modalidade e Tipo de Licitagao:

v" O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, devendo, portanto, ser licitado
na modalidade de pregdo eletrénico, conforme normatizado no Decreto n? 10.024/19.

57




CONSELHO REGIONAL DE
‘ MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL
CRM DF

Vigéncia:

v" O contrato terd vigéncia de 30 (trinta) meses, contados da data de sua assinatura, e poderd ser prorrogado,
mediante Termo Aditivo, por igual periodo até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, inciso Il da
Lei n2 8.666/93.

v' Propde-se a contratac¢&o por periodo de 30 (trinta) meses por tratar-se de servico de telecomunicac¢des essencial
para o desenvolvimento das atividades fins e meio do CRM-DF. A extensdo do prazo justifica-se pela
essencialidade do servico que requer permanente disponibilidade e ira contribuir para a estabilidade e
economicidade contratual.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Entendemos que a contratagdo dos servigos de telefonia mével pessoal - SMP, nos termos do presente Estudo,
apresenta-se como essencial ao bom andamento dos trabalhos institucionais do Conselho Regional de Medicina do
Distrito Federal.

Por todo o exposto neste Estudo, considerando os instrumentos legais e demais documentos correlatos, declara-se
vidvel a licitagcdo pretendida.

15. RESPONSAVEIS

Brasilia — DF, 25 de setembro de 2022

LAURA TERESA o
CARNEIRO DE TR ChERO o
MENDONCA MENDONCA AVIANI:28014006100

Dados: 2022.10.19 14:00:04 -03'00"

AVIANI:28014006100
WELLINGTON DOGLAS SOUZA TENORIO LAURAT. C. DE MENDONCA AVIANI
Chefe do DEADM Setor de Compras e Licitagbes

W Uwﬁw Df‘f;é""” ETaverto

el

GEDA'AS ELO| Assinado de forma digital

por GEDAIAS ELOI

BRANDAQO:0022 BRANDA0:00225724146
Dados: 2022.10.18 18:17:35

5724146 -03'00'

GEDAIAS ELOI BRANDAO
Chefe do DETIN
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A consideragdo da senhora Presidente com vista a aprovagdo deste ETP:

Considerando que este Estudo Técnico Preliminar possui todos os elementos indispensaveis para a

realizacdo do certame, conforme os termos do Decreto 10.024/2019, da IN 05/2017, e demais legislacdes
pertinentes,

Considerando que é atribuicdo da autoridade competente aprovar o Estudo Técnico Preliminar das
contratagdes,

APROVO este Estudo Técnico Preliminar, que devera ser anexado ao Termo de Referéncia.
Brasilia - DF, 25 de setembro de 2022.

MARCELA AUGUSTA Assinado de forma digital por

MONTANDON MARCELA AUGUSTA MONTANDON
GONCALVES:768870811 GONCALVES:76887081172
Dados: 2022.10.19 18:58:30 -03'00"
MARCELA AUGUSTA MONTANDON GONCALVES

Presidente
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Assim como toda contratagdo, vislumbram-se alguns riscos em curso na presente contratagdo. Ndo se incluem, neste
mapa de riscos, aqueles voltados a gestdao do contrato e execugdo dos servigos, mas apenas 0s que tangiam o processo

que permeia até a formalizagdo da contratagdo.

Probabilidade: ( X) Baixa

() Média (

) Alta

Impacto: ( ) Baixo

() Médio ( X) Alto

Dano

N3o sera possivel a contratagdo, o que acarreta a descontinuidade do servigo de telefonia mdvel pessoal no ambito
do CRM-DF, causando prejuizo a execug¢do das atividades administrativas do 6rgdo.

Agao Preventiva

Responsavel

Buscar base nos Projetos de Trabalhos e no orgamento aprovado.

Departamento de Administragao

Agdo de Contingéncia

Responsavel

Buscar remanejamento de valores previstos no orcamento anual,
juntamente com revisdo da necessidade imediata dos itens
demandados

Departamento de Administragdo juntamente com
o Departamento Contabil e Financeiro.

Probabilidade: ( ) Baixa (X ) Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixo ( ) Médio (X)) Alto
Dano

Falta de interessados no certame, propostas com valores que

nao refletem precos justos e servigos que serdo

prestados de forma que nao abrange todas as necessidades institucionais.

Agao Preventiva

Responsavel

Revisdo das cldusulas de descricdio dos servicos, forma de
execucao dos servigos e obrigagdes da contratada.

Setor demandante juntamente com o setor de
compras e licitagGes.

Agdo de Contingéncia

Responsavel

No caso de prestacdo de servico de forma que ndo atende as
necessidades do érgdo, estudar o grau de insuficiéncia e refletir
sobre a vantajosidade na rescisdo contratual e abertura de novo
processo licitatorio.

Setor demandante, setor de compras e licitagdes e
fiscal do contrato.
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Probabilidade: ( ) Baixa (X ) Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixo () Médio (X)Alto
Dano

Ndo atendimento a demanda no prazo necessario, prejudicando a execuc¢do das atividades administrativas.

Agao Preventiva Responsavel
Verificar o que pode causar atraso na conclusdo do certame e agir | Departamento de Administracdo e Setor de
para evitar o problema, se for o caso, envolvendo mais pessoas | Compras e LicitacGes
no processo de contratagdo.

Agdo de Contingéncia Responsavel
Renovar excepcionalmente o atual contrato por um periodo de |Departamento de Administracdo e Pregoeiro
60 meses. responsavel.

Probabilidade: ( ) Baixa (X ) Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixo () Médio (X)Alto
Dano

N&o atendimento a demanda no prazo necessario, prejudicando a execucdo das atividades administrativas.

Agao Preventiva Responsavel
Verificar o que pode causar a falta de interesse dos licitantes e | Departamento de Administracdo e Setor de
agir para evitar o problema. Compras e Licitagdes
Agao de Contingéncia Responsavel

Republicar o edital imediatamente apds o resultado do certame. | Pregoeiro responsavel.

Probabilidade: ( ) Baixa ( X) Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X)Alta
Dano

Atraso na conclusdo da licitacdo e ndo atendimento a demanda no prazo necessario.

Agdo Preventiva Responsavel
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Analisar com extensas diligéncias as propostas ofertadas e a|Pregoeiro
documentagdo apresentada pelos licitantes no certame
licitatorio, reduzindo o risco.

Agdo de Contingéncia Responsavel

Solicitagdo de parecer juridico para embasar a resposta do |Pregoeiro, Departamento Juridico e Departamento
Pregoeiro ao recurso interposto dentro do prazo legal.|de Administragdo.
Estabelecer novos prazos para finalizagdo da contratagao.

W? R’LMI‘&M\ 0({,@"’5 % D

iz LAURA TERESA ) -
Wellington Assinado de forma digital por
. CARNEIRO DE LAURA TERESA CARNEIRO DE
MENDONCA MENDONCA AVIANI:28014006100

AVIANI:28014006100 Dados: 2022.10.19 14:01:22 -03'00"

WELLINGTON DOGLAS SOUZA TENORIO LAURA CARNEIRO DE MENDONCA AVIANI

Chefe do Departamento de Administragao Setor de Compras e Licitagbes

G EDA'AS ELO| Assinado de forma digital

por GEDAIAS ELOI

BRANDAQO:0022 BRANDA0:00225724146
Dados: 2022.10.18 18:18:08

5724146 -03'00'

GEDAIAS ELOI BRANDAO
Chefe do DETIN

62




CONSELHO REGIONAL DE
‘ MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL
CRM DF

ANEXO | - B DO TERMO DE REFERENCIA — ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO - ANS

A Contratada deverd prestar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas, que deverdo ser comunicadas
ao Contratante com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, conforme arts. 18 e 28 da Resolugdo n? 477/2007 da
ANATEL.

Em caso de inexecugdo ou de atraso na execugdao dos servigos serdo atribuidos pontos conforme as infragdes
cometidas e os graus respectivos, de acordo com as TABELAS A, B e C, sem prejuizo das sang¢des que poderdo ser
aplicadas quando do descumprimento contratual.

Mensalmente serd apurado o somatodrio da pontuagdo, que servira de base para que o Contratante efetue as glosas
previstas na TABELA D.

TABELA A
PRAZOS PARA EXECUGCAO DOS SERVIGOS

Ne Atividades técnicas nas operadoras Prazo para execugao

1 Entrega dos SIM Cards a Contratante Até 30 dias corridos do inicio da
vigéncia do contrato

2 Entrega dos smartphones em comodato a Contratante Até 30 dias corridos do inicio da
vigéncia do contrato

3 Habilitagdo da linha até 30 dias corridos do inicio da
vigéncia do contrato

4 Bloqueio da linha até 24 horas da solicitacdo

5 Desbloqueio da linha até 24 horas da solicitagdo

6 Troca de niumero até 24 horas da solicitacdo

7 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos Até 72 horas

TABELA B
PONTOS ATRIBUIDOS QUANDO DA NAO EXECUCAO DOS SERVICOS

Ne¢ Atividades técnicas nas operadoras Pontos

1 Entrega dos SIM Cards a Contratante 0,5

2 Entrega dos smartphones em comodato a Contratante 0,3

3 Habilitagdo da linha 0,5

4 Bloqueio da linha 0,3
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5 Desbloqueio da linha 0,3
6 Troca de numero 0,3
7 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos 0,5

TABELA C
PONTOS ATRIBUIDOS QUANDO DO ATRASO NA EXECUCAO DOS SERVICOS
Ne Atividades técnicas nas operadoras Pontos
1 Entrega dos SIM Cards a Contratante 0,25
2 Entrega dos smartphones em comodato a Contratante 0,25
3 Habilitagdo da linha 0,25
4 Bloqueio da linha 0,15
5 Desbloqueio da linha 0,15
6 Troca de nimero 0,15
7 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos 0,25
TABELA D
Pontuag¢ao acumulada Glosas

Até 1 ponto

2% do valor total faturado do més de referéncia

1,1 até 2 pontos

4% do valor total faturado do més de referéncia

2,1 até 3 pontos

6% do valor total faturado do més de referéncia

3,1 até 4 pontos

8% do valor total faturado do més de referéncia

4,1 até 5 pontos

10% do valor total faturado do més de referéncia

Acima de 5 pontos

A glosa correspondente do valor total faturado do més de referéncia
serd acrescida de 2% para cada ponto adicional a 5 (cinco) pontos,
até o limite de 20% do valor da fatura
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| ANEXO Il DO PREGAO ELETRONICO N2 11/2022 ||

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
(USAR PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
AO CRM-DF
UASG: 389161
Referéncia: PREGAO ELETRONICO N2 11/2022

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA:

Razdo social e CNPJ:
Telefone:
Pessoa para contato:

Proposta que faz a empresa , para a
prestacdo do servico de Telefonia Modvel Pessoal - SMP, para atender as necessidades do Conselho Regional de
Medicina do Distrito Federal, conforme exigéncias constantes do edital e seus anexos.

VALOR
~ VALOR | VALOR TOTAL

ITEM | CATSER DESCRICAO DO SERVICO UNIDADE | QTE. | =" | oon o
MESES)

Pacote de servico Categoria A:
Servico de Telefonia Movel
Pessoal — SMP com minutos
ilimitados para linhas fixas e
moveis de qualquer operadora,
26387 n'a Amo.dalidac.ie local e longa Assinatura
1 distancia nacional (LDN), com 13
. . Mensal
franquia minima de dados de
3GB, com cessao de aparelho
Tipo | em sistema de comodato,
com tecnologia 4G ou superior,
com fornecimento e Ferramenta
de Gestdo.
Pacote de servigo Categoria B:
Frangquia minima de dados de 3

2 26387 | GB, com cessdo de aparelho Assinatura 5
: Mensal
modem 4G ou superior e
SIMCARD.

2. Valor Mensal: RS XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXX).

3. Valor Global (30 meses): RS XXXXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXKXXXXXXXXXKXXXX).
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RS XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXX)

VALIDADE DA PROPOSTA:

Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.
COMPOSICAO DOS PRECOS

Nos pregos propostos acima ja estdo inclusos todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar a: custos diretos
e indiretos, tributos incidentes, taxas de administragdo, materiais, servigcos e encargos sociais.

Esta empresa declara estar ciente de que a apresentacdo da presente proposta implica na plena aceitacdo das
condicGes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUESITOS DE HABILITAGAO E PROPOSTA

Declaro que cumpro plenamente os requisitos de habilitagcdo e que minha proposta esta em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatoério;

DADOS COMPLEMENTARES

a) Enderego: ; CEP: ;

b) Fone: E-mail: ;

c) Cidade: Estado: ;

d) Banco: Conta Corrente: _Ag: ;

e) Contato: Fone/Ramal:

f) Representante legal com poderes para assinar o contrato: ;

g) CPF: RG: - ;

Local e data

Assinatura do representante legal
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ANEXO Ill DO PREGAO ELETRONICO N 11/2022 ||

MINUTA DE CONTRATO N2 XX/2022

TERMO DE CONTRATO, QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO
REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL E A EMPRESA
XXX XXXXXXXXX.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL, entidade de fiscalizacdo da profissdo médica, autarquia
publica, criado pela Lei n2 3.268, de 30 de setembro de 1957, regulamentada pelo Decreto n? 44.045, de 19 de julho
de 1958, com sede no SIG Quadra 1, Lote 985, Centro Empresarial Parque Brasilia, Sala 202, Zona Industrial, Brasilia,
DF, CEP 70610-410, inscrito(a) no CNPJ sob o n2 03.495.116/0001-37, neste ato representado por sua Presidente, Sra.

XXXXXXXXXXXXXXXX, nacionalidade, profissdo, inscrita no CPF n? ............... , portadora da Carteira de Identidade n?
............ - SSP/DF, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no
CNPJ/MF sob 0 n2 ......ceueeenee. , sediada ....cccvvveveeenens  reeeer———— SR , CEP e , doravante designada

CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr.(a) XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, naturalidade, estado civil, cargo, portador da
Carteira de Identidade n? ................. - e CPF ....cccuveeee. , tendo em vista o que consta no Processo Administrativo-
Setor de Compras e Licitagdes n2 20.2022 e em observancia as disposi¢cdes da nos termos da Lei n? 10.520 de 17 de
julho de 2002, nos Decretos n2. 10.024/19, n2 9.507/18, de 7 de julho de 1997, n? 8.538/2015; na Instru¢do Normativa
SLTI/MP n2 01/2010, Instru¢do Normativa SG/MPDG n2 05/2017, Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de
2006, alterada pela Lei complementar n2 147, de 7 de agosto de 2014, Instru¢do Normativa n2 5, de 25 de maio de
2017, Resolugdes da ANATEL n? 477/2007, n2. 717/2019, n2.071/21, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666,
de 21 de junho de 1993, atualizada, resolvem celebrar o presente Termo de CONTRATO, decorrente do Pregdo
Eletrénico n? 11/2022, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente CONTRATO ¢é a prestacdo de Servico Movel Pessoal — SMP para comunicagdo de
voz com minutos ilimitados para linhas fixas e moéveis de qualquer operadora e dados, nas modalidades local
e longa distdncia nacional (LDN), pds-pago, com tecnologia digital 4g ou superior, com fornecimento de
dispositivos moveis, em comodato, a ser executado de forma continua, para atender as necessidades do
Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal, conforme condigdes, especificagdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, do Edital do Pregdo Eletrénico n2 11/2022 e seus anexos e
a Proposta da CONTRATADA, todos partes integrantes deste instrumento, como se nele transcrito
estivessem.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no Predmbulo e a proposta vencedora,
independente de transcricdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
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O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, ou seja, 30 (trinta) meses, com inicio
na data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1  Osservigcos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2  Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servicos tem natureza continuada;

2.1.3  Sejajuntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os

servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4  Sejajuntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na

realizagdo do servigo;

2.1.5 Sejacomprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a

Administragao;

2.1.6 Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

2.3 A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PREGCOS

3.1 O valor mensal do presente Contrato, considerando os servigos efetivamente prestados, sera conforme a

tabela abaixo:

ITEM

CATSER

DESCRICAO DO SERVICO

UNIDADE

QTE.

VALOR
UNIT.

VALOR
MENSAL

VALOR
GLOBAL
(30 Meses)

26387

Pacote de servico Categoria A:
Servico de Telefonia Movel
Pessoal — SMP com minutos
ilimitados para linhas fixas e
moveis de qualquer operadora,
na modalidade local e longa
distancia nacional (LDN), com
franquia minima de dados de
3GB, com cessdao de aparelho
Tipo | em sistema de comodato,
com tecnologia 4G ou superior,
com fornecimento e Ferramenta
de Gestdo.

Assinatura
Mensal

13

26387

Pacote de servico Categoria B:
franquia minima de dados de 3
GB, com cessdao de aparelho

Assinatura
Mensal
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modem 4G ou superior e
SIMCARD.

3.2

33

3.4

O valor mensal dos servigos é de RS XXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXX).
O valor global (30 meses) do presente Contrato € de RS XXXXXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do
objeto, como os impostos, seguros, fretes, taxas, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacgdo.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

4.1

4.2

As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgcamentaria propria, prevista
no orcamento do CRM-DF, para o exercicio de 2022, na classificagao abaixo:

Elementos de Despesa: XXXXXXXXXXXXXXXXX — XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1

5.2

5.3

5.4

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme descrito
neste Termo de Referéncia.

O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no Acordo de Nivel de Servico —
ANS, nas condi¢des descritas no Anexo B deste TR, o qual define objetivamente os niveis esperados de
qualidade da prestacado dos servigcos e as respectivas adequagdes de pagamento.

Ocorrera, ainda, a glosa no pagamento devido a Contratada sem prejuizo das san¢des cabiveis, quando essa
nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas, nas condigdes descritas no Acordo de Nivel de Servicos — ANS, Anexo B deste Termo de
Referéncia. Neste caso, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura
com o valor exato dimensionado.

O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10 (DEZ) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

5.4.1 Ospagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso

Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,deverio ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados
da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 592, § 39, da Lei n28.666, de 1993.
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A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666,
de 1993.

5.5.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacgdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas nodo art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Fatura apresentada estd devidamente
detalhada, conforme exigido neste Termo de Referéncia.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagcdo da despesa,
o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprova¢do da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante;

Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengéo das
condicGes de habilitagdo exigidas no edital.

5.9.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da Contratante.

5.9.2 N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.9.3 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.10.1 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo
de economicidade, segurancga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspensdao temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
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Quando do pagamento, serad efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017,
quando couber.

E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro
societdrio servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias
vigente.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracgao se fara desde
a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes
féormulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)

I=(6/100)

365
I =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE EM SENTIDO AMPLO

6.1

6.2

6.3

6.4

Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentagdo das propostas.

ApOds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdao
reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice de Servicos de Telecomunicag¢des — IST,
exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na
seguinte formula (art. 52 do Decreto n2 1.054, de 1994):

R=V(I—19) /19, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgac¢do do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
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divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

6.5 Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substitui¢cdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

6.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8 O reajuste serd realizado por apostilamento.

6.9 De maneira analoga, caso o 6rgdo regulador (ANATEL) venha a determinar redugdo de tarifas, essas serdo
estendidas a Contratante, a partir da mesma data-base.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

7.1 Na&o sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme consta no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

CLAUSULA TERCEIRA — DO MODELO DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E DA FISCALIZACAO

8.1 O modelo de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA e a fiscalizagdo pela
CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

9.1 As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATAGCAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORAGCAO

10.1 N3o sera admitida a subcontratagédo do objeto licitado.

10.2 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e

haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Assancdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
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1211

12.1.2

por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos | a XIl e XVII do art.
78 da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo
da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a

prévia e ampla defesa.

A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art.
77 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.4 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

124.1
12.4.2

1243

Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

IndenizagGes e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTECAO DE DADOS

13.1

13.2

A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, se obriga a atuar no presente Contrato em conformidade

com a

Legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinaces de érgdos reguladores da

matéria, em especial a Lei 13.709/2018. No manuseio dos dados, a CONTRATADA devera:

13.1.1

13.1.2

13.1.3

13.1.4

Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes do CONTRATANTE
e em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas
obrigacgdes, por qualquer razdo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente ao
CONTRATANTE, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

Manter e utilizar medidas de segurang¢a administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes
para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou
transmitidos eletronicamente, para garantir a protegao desses dados contra acesso nao autorizado,
destruicdo, uso, modificagao, divulgacdo ou perda acidental ou indevida.

Acessar os dados dentro de sua finalidade e na medida abrangida por sua permissdao de acesso,
sendo que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem
autorizacao expressa e por escrito do CONTRATANTE.

Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, assegurando
que todos os seus colaboradores que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade do
CONTRATANTE, assinaram Termo de Confidencialidade com a CONTRATADA. Ainda, treinard e
orientard a sua equipe sobre as disposicoes legais aplicaveis em relagcdo a protecdo de dados.

Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com exce¢do da prévia autorizagdo por escrito do
CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de cdpias, resumos, compilagdes,
extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas informacgées.
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13.3 A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

13.3.1 Qualquer ndo cumprimento, ainda que suspeito, das disposi¢des legais relativas a prote¢do de Dados
Pessoais pela CONTRATADA, seus funciondrios, ou terceiros autorizados;

13.3.2 Qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das atividades e responsabilidades da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS VEDAGOES
14.1 E vedado 3 CONTRATADA:

14.1.1 Interromper a execu¢do dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei;

14.1.2 Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERAGOES
15.1 Eventuais alteragGes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.
15.1.1 A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.1.2 As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.666, de
1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 - Cadigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais

dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1 Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da
Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO
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18.1 Fica eleito o Foro da Justica Federal, em Brasilia-DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, como competente
para apreciar e dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato, com renuncia de qualquer outro
por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor, que,
depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Brasilia-DF, xx de outubro de 2022

CONTRATANTE:
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL
MARCELA AUGUSTA MONTANDON GONCALVES
Presidente
CONTRATADA:
Empresa: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal
TESTEMUNHAS:
DO CONTRATANTE: DA CONTRATADA:
XXXXXXXXXKXXXXKXXRXXXKXXXKKXKXXXXXXX XXXXUXXRXKXXXXXKXXXNXXKXXXKXXKXXXKXXXXKXX
CPF: XXXXXXXXXXXX CPF: XXXXXXXXXXXXXXXXX
RG: XXXXXXXXXXXXX RG: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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