PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES 023/2020

PREGAO ELETRONICO CRM-ES 008/2020

ANEXO |

TERMO DE REFENCIA

1-DO OBJETO

O Termo de Referéncia tem por objeto a contratagéo de Operadora de Plano de Assisténcia a Saude,
em ambito nacional, sem coparticipacdo para prestagao continuada de servigos de assisténcia médica,
com padrédo de acomodagdo em enfermaria, para cobertura de servigos médicos hospitalares de
assisténcia ambulatorial, hospitalar e obstétrica, tratamentos, exames, internacdes e demais
diagndsticos, centro de terapia intensiva e internagao hospitalar aos servidores do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Espirito Santo — CRM/ES, bem como aos respectivos dependentes, por meio de
licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL.

2 - DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO

2.1 - Para efeito deste Termo de Referéncia entende-se como Plano Privado de Assisténcia a Saude
aquele de prestagdo continuada de atendimentos médico-hospitalar em enfermaria (com opgéo e as
expensas do segurado por acomodagdo em apartamento individual), ambulatorial, laboratorial, exames
complementares e servigos auxiliares de diagnosticos, terapias e internagdes clinicas, cirurgicas e
obstétricas, inclusive aquelas de maior complexidade, incluindo internagdes em Unidade de Terapia
Intensiva e utilizagao de leitos especiais, com cobertura nacional.

2.2 - A empresa especializada no ramo de Plano Privado de Assisténcia a Saude devera apresentar
comprovagdo de que dispde em todo o territério nacional, em sua rede referenciada, todas as
especialidades médicas e areas de atuagao reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina.

2.3 - Alicitante devera comprovar que possui, na data da assinatura do contrato, e durante toda a vigéncia
do mesmo, rede referenciada para prestar assisténcia a saude.

2.4 - Os procedimentos seréo todos aqueles previstos pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS, edi¢éo atualizada.

2.5 - Os exames complementares deverao abranger todos os previstos no rol de procedimentos da AMB
(CBHPM).

2.6 - Consultas médicas, atendimento hospitalar, tratamentos clinicos e cirurgicos em todas as
especialidades e areas de atuagdo admitidas ou que venham a ser reconhecidas pelo CFM e/ou
Associagdo Médica Brasileira, e pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, em especial:

a) RELAGAO DAS ESPECIALIDADES RECONHECIDAS:



01. Acupuntura

02. Alergia e Imunologia

03. Anestesiologia

04. Angiologia

05. Cancerologia

06. Cardiologia

07. Cirurgia Cardiovascular

08. Cirurgia da Mao

09. Cirurgia de Cabega e Pescogo

10. Cirurgia do Aparelho Digestivo

11. Cirurgia Geral

12. Cirurgia Pediatrica

13. Cirurgia Plastica reparadora e/ou restauradora néo estética;
14. Cirurgia Toréacica

15. Cirurgia Vascular

16. Clinica Médica

17. Coloproctologia

18. Dermatologia

19. Endocrinologia e Metabologia

20. Endoscopia

21. Gastroenterologia

22. Genética Médica

23. Geriatria

24. Ginecologia e Obstetricia

25. Hematologia e Hemoterapia

26. Homeopatia

27. Infectologia (Incluindo Doencas infecciosas e parasitarias de qualquer natureza, inclusive
assisténcia a S.1.D.A)

28. Mastologia

29. Medicina de Familia e Comunidade

30. Medicina do Trabalho

31. Medicina de Trafego

32. Medicina Esportiva

33. Medicina Fisica e Reabilitagéo

34. Medicina Intensiva

35. Medicina Legal e Pericia Médica

36. Medicina Nuclear

37. Medicina Preventiva e Social

38. Nefrologia

39. Neurocirurgia

40. Neurologia

41. Nutrologia

42. Oftalmologia (incluindo Cirurgia oftalmolégica inclusive corretiva (miopia, catarata, facectomia,
hipermetropia), com introdugéo de lente ocular nacionalizada, Cirurgia refrativa para grau igual ou
maior que sete ou bilateral, dentro das previsdes da Lei n.° 9.656/98 e suas alteragdes)



43. Ortopedia e Traumatologia

44. Otorrinolaringologia

45, Patologia

46. Patologia Clinica/Medicina Laboratorial

47. Pediatria

48. Pneumologia

49, Psiquiatria (consultas e tratamentos psicoterapicos ou psiquiatricos em situagdes de crise,
dentro das previsdes da Lei n.° 9.656/98 e suas alteracdes);
50. Radiologia e Diagndstico por Imagem

51. Radioterapia

52. Reumatologia

53. Urologia

b) RELACAO DAS AREAS DE ATUAGAO RECONHECIDAS:

01. Administracdo em Saude

02. Alergia e Imunologia Pediatrica
03. Angiorradiologia e Cirurgia Endovascular
04. Atendimento ao Queimado

05. Cardiologia Pediatrica

06. Cirurgia Cranio-Maxilo-Facial
07. Cirurgia do Trauma

08. Cirurgia Videolaparoscépica

09. Citopatologia

10. Densitometria Ossea

11. Dor

12. Ecocardiografia

13. Ecografia Vascular com Doppler
14. Eletrofisiologia Clinica Invasiva
15. Endocrinologia Pediatrica

16. Endoscopia Digestiva

17. Endoscopia Ginecoldgica

18. Endoscopia Respiratoria

19. Ergometria

20. Foniatria

21. Gastroenterologia Pediatrica

22. Hansenologia

23. Hematologia e Hemoterapia Pediatrica
24. Hemodinamica e Cardiologia Intervencionista
25. Hepatologia

26. Infectologia Hospitalar

27. Infectologia Pediatrica

28. Mamografia

29. Medicina de Urgéncia

30. Medicina do Adolescente

31. Medicina do Sono



32. Medicina Fetal

33. Medicina Intensiva Pediatrica

34. Medicina Paliativa

35. Medicina Tropical

36. Nefrologia Pediatrica

37. Neonatologia

38. Neurofisiologia Clinica

39. Neurologia Pediatrica

40. Neurorradiologia

41. Nutricdo Parenteral e Enteral

42. Nutricdo Parenteral e Enteral Pediatrica
43. Nutrologia Pediatrica

44. Pneumologia Pediétrica

45, Psicogeriatria

46. Psicoterapia

47. Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia
48. Psiquiatria Forense

49, Radiologia Intervencionista e Angiorradiologia
50. Reumatologia Pediatrica

51. Sexologia

52. Toxicologia Médica

53. Transplante de Medula Ossea

54. Ultrassonografia em Ginecologia e Obstetricia

c) A CONTRATADA também devera assegurar aos beneficiarios e dependentes, e nos termos do Edital
e seus Anexos, bem como, daqueles constantes do rol da CBHPM e demais previsdes da ANS,
exemplificativamente os seguintes exames complementares:

01 - Analises clinicas;

02 — Anatomo-patoldgico, exceto necrépsia;
03 - Angiografia;

04 - Arteriografia;

05 - Cicloergometria;

06 - Cineangiocoronariografia;

07 - Densitometria 0ssea;

08 - Ecocardiografia;

09 - Ecografia;

10 - Eletrocardiografia;

11 - Eletroencefalogréfia;

12 — Eletromiografia;

13 — Endoscopia;

14 — Fluoresceinografia;

15 — fonocardiografia;

16 — Laparoscopia;

17 — Medicina nuclear — radioisotopos e cintilografia;
18 — Provas de fungao pulmonar;



19 — Radioldgico;

20 — Ressonéncia magnética;

21 - Tomografia computadorizada;
22 - Ultra-sonografia.

d) A CONTRATADA devera assegurar, ainda, os seguintes servigos auxiliares, além de outros que
possam surgir e ou tenham natureza complementar as especialidades e areas de atuagdo acima
elencadas:

01 - Fisioterapia;

02 - Quimioterapia;

03 - Hemodialise;

04 - Remogéo;

05 - Servigos médicos auxiliares ainda nao previstos, que possam surgir com o desenvolvimento
da medicina, mediante acordo entre as partes.

06 — Fonoaudiologia

2.7 - Procedimentos de internacdo bem como os exames complementares e servigos auxiliares que
necessitam de autorizagéo prévia da CONTRATADA:

a) Procedimentos médicos/servigos auxiliares:

01 - Cirurgias;

02 - Diélise (peritonial);

03 - Hemodialise;

04 - Hemoterapia;

05 - Implantes;

06 - Internagdes eletivas;

07 - Litotripsia;

08 - Quimioterapia;

09 - Radioterapia;

10 - Remocgdes inter hospitalares com excecao para consulta e exames;
11 - Transplantes de rins e cornea.

b) Exames Complementares:

01 - Angiografia;

02 - Angiografia Digital;

03 - Arteriografia;

04 - Audiometria;

05 - Cardiotocografia;

06 - Densitometria Ossea;

07 - Ecocardiografia;

08 - Eletrocardiografia dinémica (Holter);

09 - Eletrococleografia;

10 - Endoscopias Diagnésticas (Digestivas, Ginecologicas, Respiratérias e Urologicas);



11 - Endoscopias Terapéuticas (Digestivas, Ginecoldgicas, Respiratorias e Uroldgicas);
12 - Fluoresceinografia;

13 - Laparoscopia Diagnostica e Terapéutica;

14 - Medicina Nuclear;

15 - Neurofisiologia Clinica;

16 - Neuroradiologia e Radiologia intervencionista;

17 - Ressonancia Nuclear Magnética;

18 - Tomografia Computadorizada;

19 - Video-Laparoscopia;

20 - PET SCAM, dentre outros.

2.8 - Servigos terapéuticos e de diagnosticos e exames complementares abrangendo todos aqueles
constantes da tabela da Associagdo Médica Brasileira ¢ RDC n° 82, de 29 de setembro de 2004, da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS ou que venham a ser nela incluidos, em especial:

01 - Analises clinicas;

02 - Anatomia patoldgica;

03 - Angiografia;

04 - Angioplastia;

05 - Arteriografia;

06 - Audiometria;

07 - Cateterismo cardiaco;

08 - Cicloergometria;

09 - Cineangicoronariografia;

10 - Cirurgias laparoscépicas e video-laporoscopias;
11 - Cobaltoterapia;

12 - Colpocitologia;

13 - Densitometria 6ssea;

14 - Doppler;

15 - Ecocardiograma;

16 - Eletroencefalograma;

17 - Eletromiografia;

18 - Endoscopia peroral;

19 - Embolizag¢bes e Radiologia intervencionista;
20 - Fisioterapia;

21 - Fonocardiografia;

22 - Fluoresceinografia;

23 - Hemodialise e dialise peritonial;

24 - Hemodinamica-procedimento diagnostico e terapéutico;
25 - Hemoterapia;

26 - Holter;

27 - Inaloterapia;

28 - Laparoscopia;

29 - Litotripsia extracorpérea;

30 - Medicina nuclear;

31 - Material de osteossintese tal como: placas, parafusos e pinos;



32 - Neuroradiologia;

33 - Nutrigdo parenteral ou enteral;
34 - Provas de fungéo pulmonar;

35 - Proteses intra-operatérias;

36 - Quimioterapia;

37 - Radiologia (inclusive a intervencionista);
38 - Radioterapia;

39 - Ressonancia nuclear magnética;
40 - Tococargiografia;

41 - Tomografia computadorizada;
42 - Ultra-sonografia;

43 - Xerocardiografia.

3 - DIFERENCIAL

3.1. Tendo em vista que os servigos apontados acima fazem apenas mengéo a alguns dos tratamentos
minimos exigidos, e que a licitante devera cobrir, no minimo, os procedimentos elencados pela lista
atualizada da ANS, o presente termo de referéncia também aponta lista diferencial discriminando
tratamentos e procedimentos excedentes a lista da ANS e de interesse do CRM/ES.

E a lista:

3.1.1. Atendimento com psiquiatra em razdo do tratamento de todos os transtornos psiquiatricos
classificados na CID 10.

3.1.2. Atendimento com psicélogo, no minimo de 6 (seis) sessdes anuais em caso de psicoterapia.
3.1.3. Fisioterapia em razéo de doenga ou acidente, inclusive ocupacional.

3.1.4. Fonoaudiologia, no minimo de 18 (dezoito) sessbes anuais.

3.1.5. Atendimento com terapeuta ocupacional, no minimo de 6 (seis) sessdes anuais.

3.1.6. Atendimento com nutricionista, no minimo de 6 (seis) sessdes anuais.

3.1.7. Reembolso integral das despesas realizadas quando ndo houver profissional habilitado junto a
rede credenciada.

3.2. As empresas que efetuarem a cobertura dos servigos, tratamentos ou procedimentos elencados na
lista acima, ou parte deles, terdo acréscimos em sua pontuagao para fins de avaliagéo e julgamento das
propostas, conforme explicitado no Edital.

4 - REEMBOLSO

4.1. A Contratada efetuara o reembolso integral das despesas referentes a assisténcia a saude dos
beneficiarios, quando inexistente profissional credenciado para determinada especialidade médica e/ou
areas de atuagao constantes da lista da ANS e do item 2 — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO.

4.2. Em se tratando de reembolso referente a servigos, tratamentos ou procedimentos constantes da lista
indicada no item 3 - DIFERENCIAL, o valor a ser reembolsado devera observar o disposto na tabela de
Classificagao Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos - CBHPM, edigéo atualizada, emitida
pela Associagdo Médica Brasileira para o tipo de Plano especificado neste Termo de Referéncia.



4.3. As empresas que efetuarem o reembolso dos servios, tratamentos ou procedimentos elencados no
item 3 — DIFERENCIAL, terdo acréscimos em sua pontuagao para fins de avaliagédo e julgamento das
propostas.

4.4. O plano devera assegurar ao beneficiario a livre escolha de profissionais e/ou estabelecimentos de
sua preferéncia, com direito a reembolso em todo territorio nacional, observado o disposto no item 4.1.

5 - JUSTIFICATIVA

5.1 A assisténcia a saude prestada pelos planos privados, embora apresente suas deficiéncias, ainda
figura no Brasil como o melhor atendimento médico-hospitalar e ambulatorial prestados as comunidades
assistidas. Ademais, como é sabido o Sistema Unico de Satde (SUS) foi criado pela Constituicao Federal
de 1988 para que toda a populagéo brasileira tenha acesso ao atendimento publico de saude. Todavia,
é de consenso comum que tal sistema publico é precério e caotico, ndo se prestando a garantia de
seguranga aos bens fundamentais da pessoa humana: a vida e a saude. Sendo assim, certamente, a
contratagdo de assisténcia privada a saude tem a finalidade de buscar melhores condigdes, pois, na area
privada de saude, € livre a contratagdo de quaisquer servigos, observadas as necessidades das partes.

O CRMIES ainda considera o plano privado de satude a melhor opgao de atendimento a satde dos seus
funcionarios e respectivos dependentes, sendo sua intengao precipua oferecer uma assisténcia a satde
eficiente e digna, seja na atividade funcional, seja na vida privada e reduzir ou minimizar os efeitos
danosos das doengas sobre a continuidade e qualidade no desempenho funcional. A contratagdo
pretendida se justifica na medida em que o beneficio visa proporcionar segurancga e tranquilidade aos
funcionarios do CRM/ES.

6 - BASE LEGAL

6.1 A legislagéo que ampara o presente certame esta disposta na Lei n® 8.666/93, Lei n°® 9.656/98, e os
procedimentos médicos reconhecidos pelo Conselho Nacional de Salde Suplementar, através da
Resolugéo n° 10, de 03/11/1998, atualizada pelas Resolugdes ANS n° 67/01 e 81/01, bem como demais
legislagbes complementares aplicaveis, conforme especificagdes e condigdes estabelecidas neste edital,
e suas alteragdes posteriores.

7 - DOS BENEFICIARIOS

7.1 Séo beneficiarios do Plano Privado de Assisténcia a Saude: funciondrios do CRM/ES e seus
respectivos dependentes legais, incluidos a qualquer tempo, podendo ter o nimero de beneficiarios
alterado ao longo do tempo em conformidade com as atualizagdes e necessidades posteriores do
CRMIES.

7.2. Sao beneficiarios dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia

a) Os funcionérios do CRM/ES e seus dependentes, estes assim entendidos como:
a.1) o cdnjuge ou pessoa com quem o servidor mantenha unido estavel;

a.2) filhos de qualquer condigéo, solteiros até 24 (vinte e quatro) anos, tutelados, curatelados ou sob a
guarda, economicamente dependentes do beneficiario, além dos invélidos e excepcionais de qualquer
idade;



b) Atualmente o numero de vidas a serem beneficiadas com os servigos ora licitados corresponde a 96

(noventa e seis) vidas;

c) A distribuicdo dos beneficiarios dos servigos por categoria (titular e dependentes), faixa etaria,

conforme tabela abaixo:

PLANO ENFERMARIA
VAL’O ) TOTAL
FAIXA ETARIA UcSrLrlIiR?gS UNITAR,IO MENSAL
(POR USUARIO) R$
R$
De 0 (zero) a 18 (dezoito) anos 19
De 19 (dezenove) a 23 (vinte e trés) anos 04
De 24 (vinte e quatro) a 28 (vinte e oito) anos. 09
De 29 (vinte e nove) a 33 (trinta e trés) anos. 17
De 34 (trinta e quatro) a 38 (trinta e oito) anos. 15
De 39 (trinta e nove) a 43 (quarenta e trés) anos. 1"
De 44 (quarenta e quatro) a 48 (quarenta e oito) anos. 07
De 49 (quarenta e nove) a 53 (cinquenta e trés) anos. 09
De 54 (cinquenta e quatro) a 58 (cinquenta e oito) anos. 03
De 59 (cinquenta e nove) anos ou mais 02
TOTAL DE USUARIOS 96

7.3. Os beneficiarios seréo identificados da seguinte forma:

a) Os beneficiarios (titulares e dependentes), receberdo gratuitamente carteira de identificacdo
personalizada a ser fornecida pela CONTRATADA, que sera usada exclusivamente quando da utilizagdo

dos servigos cobertos pelo programa de assisténcia a saude;

b) Em caso de extravio da carteira de identificagdo em decorréncia de roubo, furto, incéndio ou enchente,
devidamente comprovados, o custo da emiss@o de nova carteira sera assumido integralmente pela

CONTRATADA;

c) A carteira de identificagdo devera ser devolvida pelo beneficiario quando da sua excluséo do programa;




d) Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificagdo durante o periodo em que
permanecer cadastrado no programa até a sua exclusao do programa seréo unica e exclusivamente do
beneficiario.

8 — DA CARENCIA DO PLANO E DA EXCLUSAO DO BENEFICIARIO

8.1. Nao havera caréncia para a prestagéo dos servigos, aos empregados/titulares e seus dependentes,
desde que firmem o Termo de Ades&do em até 30 (trinta) dias da data de assinatura do contrato, bem
como para os empregados que ingressarem no quadro de empregados do CONTRATANTE e que
manifestarem opgao pelo Plano de Saude, mediante Termo de Adesé&o apropriado, no prazo méaximo de
30 (trinta) dias, contados do ato da respectiva posse.

8.2. Na vigéncia do Contrato, ndo havera caréncia também, para os dependentes oriundos do
casamento, uniéo estavel ou nascimento, cuja comprovagéo e cadastramento ocorra em até 30 (trinta)
dias do respectivo evento.

8.3. Os empregados e respectivos dependentes incluidos no Contrato, na forma estipulada nos subitens
7.1 e 7.2 ou nos casos previstos no subitem 7.7 terdo direito ao atendimento nos casos resultantes de
acidentes pessoais, ocorridos comprovadamente a partir de 0 hora (zero hora), do dia subseqliente a
data de sua inclusé&o.

8.4. Respeitando-se as disposicdes estabelecidas acima, o periodo de caréncia maxima que ficardo
sujeitos os beneficiérios, posteriormente incluidos nos Planos para utilizagdo dos servigos contratados,
sera:

a) acidentes pessoais — sem caréncia;

b) internagdes hospitalares, cirurgias, terapias, transplantes, implantes, psicoterapia de crise e exames
de alta complexidade — 30 (trinta) dias;

c) partos — 300 (trezentos) dias.

8.5. O beneficiario que contribuir para este Plano de Assisténcia a Salude, decorrente de vinculo
empregaticio, no caso de rescisdo ou exoneragado do contrato de trabalho sem justa causa, devera ter
assegurado o direito de manter sua condi¢do de beneficiario, nas mesmas condigdes de cobertura que
gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma também o pagamento da parcela
anteriormente de responsabilidade patronal, pelo prazo determinado no artigo 30 da Lei 9.656/98.

8.5.1. A condigdo prevista neste item 8.5 deixara de existir quando da admisséo do beneficiario em novo
emprego.

8.6. Ao aposentado que contribuir para este Plano de Assisténcia a Saude, decorrente de vinculo
empregaticio, pelo prazo minimo de dez anos, é assegurado o direito de manutengéo como beneficiario,
nas mesmas condi¢des de cobertura assistencial de que gozava quando da vigéncia do contrato de
trabalho, desde que assuma o pagamento integral do mesmo, enquadrando-se no prémio de sua faixa,
de acordo com as faixas etarias que deram origem a cotagéo inicial, € dentro da conformidade do artigo
31 e regulamento da Lei 9656/98.
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8.6.1. Ao aposentado que contribuir para este Plano de Assisténcia a Saude, por um periodo inferior ao
estabelecido no subitem 8.6 devera ser assegurado o direito de manutengdo como beneficiario, a razéo
de um ano para cada ano de contribuigao, desde que assuma o pagamento integral do mesmo.

8.6.2. A manutencgéo de que trata o subitem 8.6 é extensiva, obrigatoriamente a todo o grupo familiar
inscrito quando da vigéncia do contrato de trabalho e deixard de existir quando da admisséo do
beneficiario em novo emprego.

8.7. Os titulares serdo excluidos do programa de assisténcia a saude nos seguintes casos:

a) pratica de infragdes com o objetivo de obtencao de vantagem ilicita;
b) pratica de fraude;
c) morte;

d) recusa de efetuar exames ou diligéncias necessarias a resguardar os direitos do CONTRATANTE ou
da CONTRATADA;

e) a cessagao do vinculo entre 0 empregado e 0 CONTRATANTE;

f) com o cancelamento do Contrato;

g) quando o dependente perder esta condigao pela forma estabelecida pelo CONTRATANTE;

h) pelo pedido expresso do empregado.

8.8. O titular respondera por quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificacdo
durante o periodo em que permanecer cadastrado no programa até a sua exclus&o, o qual devera efetuar
o ressarcimento diretamente a CONTRATADA.

9 - SERVIGOS

9.1. Os servicos médicos de consultas, hospitalizagdes e ambulatoriais, serdo de livre escolha do
beneficiario, nos centros médicos, hospitalares e consultorios especializados prdprios, através de rede
parceira, cooperados, conveniados ou referenciados. Os servigos contratados serdo prestados de forma
continua aos beneficidrios mediante apresentagéo de cartdo personalizado, com data de validade e
informacgdes Uteis a operadora, fornecida por esta, independentemente de comprovacao de pagamento
ou de prévia autorizagdo, bem como do local onde se encontre o beneficiario, principalmente em casos
de urgéncia e/ou emergéncia, salvo nos casos de procedimentos mais complexos, quando havera
necessidade de prévia autorizacéo.

9.1.1. A CONTRATADA devera apresentar, no ato da assinatura do instrumento contratual, a lista dos
procedimentos para os quais sera exigida autorizacdo prévia.

9.1.1.1. As autorizagdes ou justificativas dos indeferimentos das mesmas deverdo obedecer ao prazo
maximo de 12 (doze) horas do respectivo pedido, ressalvadas as situagdes de urgéncias e emergéncias,
nas quais deverdo ser imediatamente autorizadas, para posterior discussao ou ressarcimento.

9.2. Nos casos de atendimento de urgéncia e emergéncia, a unidade hospitalar ou equivalente devera
dispor de equipamentos adequados, remédios especificos e equipe com especialistas devidamente
treinados.
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9.3. O paciente tera direito a acompanhante em caso de internagéo, quando for menor de 18 (dezoito)
anos de idade, ou maior de 60 (sessenta) anos de idade, fazendo também jus ao pernoite e café da
manha, ou em caso especifico a ser indicado pelo préprio médico.

9.4 A operadora vencedora do certame devera garantir atendimentos nas urgéncias e emergéncias, a
todos os optantes dos planos que estejam cumprindo o prazo de caréncia, até 0 momento da
caracterizagdo da necessidade de internagao, cabendo a operadora do plano de salde providenciar a
remogao para unidade hospitalar que o atenda as expensas do SUS, ou outra de livre escolha do
beneficiario. Na impossibilidade de remogao, devido a risco de vida, o préprio usuario ou seu responsavel
devera negociar as bases do atendimento diretamente com o prestador do servigo.

9.5 Todos e quaisquer exames solicitados, desde que integrantes da lista de procedimentos médicos da
Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS, da Associagdo Médica Brasileira — AMB, ou
reconhecidos pelo Conselho Federal de Medicina — CFM deverdo ser oferecidos pela empresa
CONTRATADA, independente de complexidade, custo, quantidade ou prazo, ficando inteiramente a
cargo do médico assistente a sua indicagédo; e quanto ao local de realizagao do exame, a critério do
beneficiario.

9.6 Objetivando a satisfagdo da demanda por evento acobertado pelo plano de assisténcia a saude,
objeto do presente Termo de Referéncia, a operadora devera possuir médicos e demais profissionais da
saude constantes neste Termo de Referéncia, consultérios, laboratorios, ambulatérios e hospitais em
rede parceira, conveniada, referenciada, cooperada e/ou propria de atendimento, em ambito nacional,
abrangendo todas as coberturas determinadas pelo Conselho Federal de Medicina (CFM), pela
Associagdo Médica Brasileira (AMB), Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e as que venham
a ser incorporadas, comprovadas através de apresentagao dos livretos de rede referenciada e/ou propria
ou por declaragdo emitida pelo profissional ou estabelecimento, sujeito as diligéncias da Comisséo
Permanente de Licitagdo- CPL, para constatacdo da veracidade das informagdes prestadas.

10 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
10.1. Executar os servigos de acordo com o especificado no Termo de Referéncia.

10.2. Garantir atendimento médico-hospitalar e ambulatorial, em ambito nacional, de livre escolha do
beneficiario, todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos e feriados.

10.3. Garantir o0 ingresso aos beneficiarios, com auséncia de caréncia para qualquer servigo oferecido
aos funcionarios do CRM/ES, e para os funcionarios admitidos em data posterior a assinatura do
contrato, desde que incluidos até 60 (sessenta) dias da contratagédo do funcionario.

10.4. Garantir coberturas reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina (CFM) e Associagao Médica
Brasileira (AMB) e as que venham a ser incorporadas.

10.5. Garantir cobertura de quaisquer exames e procedimentos médicos indicados pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS).
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10.6. Disponibilizar aos titulares e seus dependentes 0 Manual de Rede Referenciada, constando relagao
atualizada dos profissionais, servi¢os de hospitais referenciados, incluindo seus respectivos enderecos,
telefones e especialidades, e também sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

10.7. Garantir assisténcia domiciliar, oferecendo toda a estrutura necessaria e suficiente ao tratamento
do paciente.

10.8. Reembolsar todas as despesas realizadas em territério nacional, de acordo com os limites
contratuais, conforme previsto no item 4 - REEMBOLSO.

10.9. Enviar, bimestralmente, relatério de sinistralidade em relagdo a utilizagéo do plano privado de
assisténcia a saude por bengficiario.

10.10. Assumir inteira responsabilidade civil € administrativa por quaisquer danos e prejuizos materiais
ou pessoais causados pela CONTRATADA aos beneficiarios do servigo a ser contratado.

10.11. Assegurar o padrao de qualidade que obedega as normas éticas no tocante ao relacionamento
com o paciente e seus familiares, com respeito a sua integridade fisica e moral e acatamento aos seus
direitos de modo geral.

10.12. Garantir a remogao do usuario internado, de acordo com a solicitagdo do médico assistente, para
outro estabelecimento hospitalar dentro do territdrio nacional, utilizando, para tanto, veiculo equipado
com recursos técnicos que garantam a seguranca e o conforto ao beneficiario.

10.13. Fornecer os cartdes ou carteira de identificagdo de beneficiario do plano, sem 6nus, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da data da assinatura do contrato, e posteriormente, no
prazo de 30 (trinta) dias antes da data do seu vencimento.

10.14. Responder pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execugao do Contrato.

10.15. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes,
encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios, e de 6rgdo de classe, indenizagdes e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos servigos objeto do contrato, ficando
a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

10.16. Encaminhar, até o dia 10 (dez) de cada més, o extrato/boleto, em 2 vias, a CONTRATANTE, bem
como o relatério mensal dos titulares com seus respectivos dependentes, em ordem alfabética.

10.17. Facultar aos beneficiarios, nos atos cirurgicos que necessitem da utilizagéo de material protético,
a opgao por protese importada ou com qualidade superior a oferecida pelo plano, ainda que nacional,
devendo a diferenga decorrente ser exigida diretamente dos mesmos, observando-se sempre os valores
constantes da tabela adotada pela ANS ou dos pregos praticados pelo respectivo produto, prevalecendo,
neste caso, a mais vantajosa para o beneficiario.

10.18. Executar os servicos ofertados sempre por meio de médicos e/ou estabelecimentos, devidamente
inscritos no Conselho Regional de Medicina, com reputagéo ilibada e idoneidade reconhecida.
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10.19. Trabalhar sempre objetivando rede referenciada ou prépria, bem como substituir o profissional
elou estabelecimento, eventualmente descredenciado por outro com qualidade igual ou superior aquele,
sendo necessaria a comunicagdo a Contratante com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10.20. Dispor de servigo 24 (vinte e quatro) horas de ambulancia e/ou UTI mével para atendimento aos
beneficiarios.

10.21. Disponibilizar servigo 24 (vinte e quatro) horas de UTI no ar para remogdes inter-hospitalares dos
beneficiarios no territorio nacional sempre que comprovada a necessidade por meio de pedido médico.

10.22. Garantir a permanéncia dos beneficiarios ao Plano Privado de Salde até o final do més em que
ocorrer a desvinculagao do beneficiario titular com o CRM/ES.

10.22.1 E assegurado aos beneficiarios excluidos do Plano Privado de Saude do CRM/ES, o direito de
manter sua condi¢do de consumidor em Plano similar, préprio, parceiro ou conveniado para a prestacéo
de servigo, nas mesmas condi¢des de cobertura assistencial de que gozava quando da existéncia entre
ele ou o titular e 0 CRM/ES, desde que assuma seu pagamento integral e mediante negociagdo com a
CONTRATADA, pelo periodo de um tergo calculado sobre o tempo de permanéncia no Plano Privado de
Assisténcia Médica a Saude, na forma do Art. 30, da Lei 9.656/1998, com redacéo dada pela Medida
Provisoria n® 2.1777-44/2001;

10.23. Prestar os servigos de forma continua, ndo sendo admitida interrup¢éo de qualquer natureza.

10.24. Manter o CONTRATANTE informado sobre quaisquer eventos que dificultem ou interrompam o
curso normal de execugao contratual;

10.25. N&o substabelecer as obrigacdes assumidas sem anuéncia expressa do CONTRATANTE;

10.26. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios a prestacdo dos servicos, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial
atualizado do contrato, decorrentes de modificagéo de quantitativo.

10.27. A CONTRATADA obriga-se ainda a manter a sua regularidade fiscal em dia, devendo apresentar
no ato da contratagao as certiddes negativas do FGTS e Receita Federal do Brasil (conjunta com a divida
ativa da Unido e Contribuicbes Previdenciarias), devendo ser consultada acerca das regularidades
destas, a cada pagamento, como condi¢éo para que este seja efetuado.

11 - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE - CRM/ES
11.1 Conferir e atestar os extratos de servigos/boleto mensais.

11.2 Efetuar o pagamento no prazo estabelecido, nas condi¢des e pregos pactuados neste Edital e seus
anexos.

11.3 Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relacionadas aos beneficiarios que participardo do
plano contratado.
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11.4 Solicitar a presenca, imediata, de responsavel ou preposto indicado pela CONTRATADA
objetivando a tomada de providéncias cabiveis a corregao de possiveis irregularidades identificadas.

11.5 Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, através de funcionario designado para este fim.

12 - DAS PENALIDADES

12.1 Pela inexecugao total ou parcial das obrigagdes contratuais por parte do CONTRATADO, o CRM/ES
podera, garantida a prévia defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes san¢fes, cumulativa ou
alternativamente, com determinagéo e grau de aplicagéo a seu critério:

12.1.1 adverténcia;

12.1.2 multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato de prestagao de Servigos, recolhida no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente;

12.1.3 suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com o
CRMIES, por prazo de até 5 (cinco) anos;

12.2 A desisténcia formulada por qualquer das licitantes, apos a abertura das propostas, implicara no
pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor da proposta, salvo motivo justificado
decorrente de fato superveniente e aceito pela comisséo.

12.3 A recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo fixado no ato convocatorio,
caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida, ficando o licitante vencedor sujeito a multa
de 10% (dez por cento) do valor de sua proposta, perda do direito a contratagao e suspenséo do direito
de licitar ou contratar com o CRM/ES por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

12.4 A prética de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, sujeitard a licitante a
suspensao do direito de licitar ou contratar com 0 CRM/ES, por prazo ndo superior a dois anos.

12.5 Para aplicagdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para apresentagdo de
defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacao.

12.6 As penalidades previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13 - DAS CONDIGOES DO PAGAMENTO

13.1 O pagamento ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis apds a apresentagdo do extrato dos servigos
prestados/boleto, devidamente aprovados pelo departamento competente do CRM/ES e em
conformidade com o disposto no Edital no item 17 — CONDICOES DO PAGAMENTO.

14 - REAJUSTE
14.1 O valor mensal podera ser revisto em periodicidade nédo inferior a doze meses, contados da data da
assinatura do contrato, conforme o percentual autorizado pela ANS, de acordo com a previsao do art.
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19, da RN n° 195 da ANS. E, ainda, podera reajustar de acordo com a mudanga de faixa etaria,
entretanto, este reajuste etario ndo podera ocorrer apos os 60 (sessenta) anos de idade.

15 - VIGENCIA

15.1 O presente Contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até 0 méaximo de 60 (sessenta) meses, conforme
disposto no artigo 57, inciso Il da Lei 8666/1993.

16 - GESTAO )
16.1 A responsabilidade pela GESTAO deste contrato ficard a cargo da servidora Sra. Kétia Cilene
Seibert.
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ANEXO Il

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES 023/2020
PREGAO ELETRONICO CRM-ES 008/2020
PROPOSTA DE PREGOS

Pela presente, declarando inteira submissao aos preceitos legais em vigor, especialmente os das
Leis n°10.520/02, n°® 8.666/93, Decreto n® 10.024/19, e as clausulas e condi¢des constantes do
Edital de Licitagdo Pregéo Eletronico CRM-ES e seus Anexos N° 008/2020, vimos apresentar a(o)
Pregoeiro(a) nossa Proposta de Prego, observadas todas as estipulagdes do correspondente Edital
e seus Anexos; asseverando que:

APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS
, CNPJ N°:

com Sede a

, por
intermédio de seu representante legal, e para os fins do Pregéo Eletrénico CRM/ES 0XXX/2020,
vem apresentar a seguinte proposta de prego:

(Preco Global Anual da proposta por extenso:

( )

Validade da proposta (minimo 60 dias):

Nome do representante legal:

N° da cédula de identidade e 6rgao emitente:

Telefone/fax/email para contato:

de de 2020.

Representante Legal
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ANEXO llI

MINUTA DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO CRM-ES N°. 008/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES N°. 023/2020

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTAGAO
DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO E A
EMPRESA XXXXXX.

Pelo presente instrumento particular de contrato, de um lado o CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, Autarquia Federal, 6rgéo fiscalizador do exercicio profissional da
Medicina, criado pelo Decreto-Lei n°. 7.955, de 03 de setembro de 1945 e organizado pela Lei n°. 3.268,
de 30 de setembro de 1957, regulamentada pelo Decreto n°. 44.045, de 19 de julho de 1958, inscrito no
CNPJ sob o n°. 31.300.999/0001-18, com sede a Rua Professora Emilia Franklin Mululo, n°. 228, Ed. Dr.
Alzir Bernardino Alves, Bairro Bento Ferreira, Vitéria/ES, CEP: 29.050-730, enderego eletronico oficial
para contato (email) presidencia@crmes.org.br neste ato representado pelo seu Presidente Dr. CELSO
MURAD, brasileiro, casado, médico, inscrito no CRM/ES sob o n° 0391, neste ato denominada
CONTRATANTE e a empresa XXXXXXXXX. Pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
XXXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXXXXXXXXX, enderego eletrénico oficial para contato
(e-mail) XXXXXXXXXXXXX, neste ato representada por XXXXXXXXXXXXXX, inscrito(a) no CPF N°
XXXXXXXX, Cl n® XXXXXXXXXXXXX, denominada CONTRATADA e, em conjunto denominada
PARTES, por seus representantes legais infra-firmados, resolvem celebrar o presente Contrato de
prestacdo de servigos que se regera pelas seguintes cldusulas e condigoes:

1.DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a contratagdo de Operadora de Plano de Assisténcia a
Saude, em ambito nacional, sem coparticipacdo para presta¢do continuada de servigos de assisténcia
médica, com padréo de acomodagdo em enfermaria, para cobertura de servicos médicos hospitalares
de assisténcia ambulatorial, hospitalar e obstétrica, tratamentos, exames, internagdes e demais
diagndsticos, centro de terapia intensiva e internagao hospitalar aos servidores do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Espirito Santo — CRM/ES, bem como aos respectivos dependentes.

2. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO

2.1. De acordo com os Anexos | e lll = Termo de Referéncia e Minuta do Contrato.
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2.2. Objetivando a satisfagdo da demanda por evento acobertado pelo plano de assisténcia a saude,
objeto do presente Termo de Referéncia, a operadora devera possuir médicos e demais profissionais da
saude constantes no Anexo | — Termo de Referéncia, consultorios, laboratérios, ambulatorios e hospitais
em rede parceira, conveniada, referenciada, cooperada e/ou prépria de atendimento, em ambito nacional,
abrangendo todas as coberturas determinadas pelo Conselho Federal de Medicina (CFM), pela
Associagdo Médica Brasileira (AMB), Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e as que venham
a ser incorporadas, comprovadas através de apresentagao dos livretos de rede referenciada e/ou propria
ou por declaragdo emitida pelo profissional ou estabelecimento, sujeito as diligéncias da Comissao
Permanente de Licitagdo- CPL, para constatacdo da veracidade das informagdes prestadas.

3. DA IDENTIFICACAO DOS BENEFICIARIOS

3.1. Os beneficiarios seréo identificados da seguinte forma:

3.1.1. Os beneficiarios (titulares e dependentes), receber@o gratuitamente carteira de identificagéo
personalizada a ser fornecida pela CONTRATADA, que sera usada exclusivamente quando da utilizagéo
dos servigos cobertos pelo programa de assisténcia a saude;

3.1.2. Em caso de extravio da carteira de identificacdo em decorréncia de roubo, furto, incéndio ou
enchente, devidamente comprovados, o custo da emissdo de nova carteira sera assumido integralmente
pela CONTRATADA;

3.1.3. A carteira de identificagdo devera ser devolvida pelo beneficiario quando da sua exclusdo do
programa;

3.1.4. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificagcdo durante o periodo em
que permanecer cadastrado no programa até a sua exclusdo do programa serdo unica e exclusivamente
do beneficiario.

4. DA CARENCIA DO PLANO E DOS SERVIGOS

4.1. N&o havera caréncia para a prestacdo dos servigos, aos empregados/titulares e seus dependentes,
desde que firmem o Termo de Ades&o em até 30 (trinta) dias da data de assinatura do contrato, bem
como para os empregados que ingressarem no quadro de empregados do CONTRATANTE e que
manifestarem opgao pelo Plano de Saude, mediante Termo de Adeséo apropriado, no prazo maximo de
30 (trinta) dias, contados do ato da respectiva posse.

4.2. Na vigéncia do Contrato, ndo havera caréncia também, para os dependentes oriundos do
casamento, uniéo estavel ou nascimento, cuja comprovagéo e cadastramento ocorra em até 30 (trinta)
dias do respectivo evento.

4.3. Os empregados e respectivos dependentes incluidos no Contrato, na forma estipulada nos subitens
7.1 e 7.2 ou nos casos previstos no subitem 7.7 terdo direito ao atendimento nos casos resultantes de
acidentes pessoais, ocorridos comprovadamente a partir de 0 hora (zero hora), do dia subseqente a
data de sua incluséo.
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4 4. Respeitando-se as disposi¢oes estabelecidas acima, o periodo de caréncia maxima que ficardo
sujeitos os beneficiarios, posteriormente incluidos nos Planos para utilizagdo dos servigos contratados,
sera:

4.4.1. acidentes pessoais — sem caréncia;

4.4 .2. internagOes hospitalares, cirurgias, terapias, transplantes, implantes, psicoterapia de crise e 4.4.3.
exames de alta complexidade - 30 (trinta) dias;

4.4 4. partos — 300 (trezentos) dias.

5.D0 VALOR DO CONTRATO E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O valor GLOBAL do presente Contrato é de R$ XXXXXXXX (XXXXXXXXX).
5.2 O pagamento sera realizado mensalmente.

5.3. O prazo para pagamento sera de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data do protocolo no CRM-
ES da nota fiscal correspondente, juntamente com todas as declaragdes exigidas.

5.3.1. Comprovagéo da regularidade fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei 8.666/93;

5.3.2. Do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, correspondentes & ultima nota fiscal ou fatura que
tenha sido paga pela Administragéo;

5.4. 0 CRM-ES reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacao, for observado que
0 servigo ndo esta de acordo com as especificagdes apresentadas e aceitas, aplicando-se ainda as
penalidades cabiveis;

5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, dos documentos pertinentes a contratagao,
de qualquer dos documentos exigidos no Caput desta Clausula ou circunsténcia que impega a liquidagéo
da despesa, 0 pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizagéo da situacao, nao acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.6. Quando do pagamento, sera efetuado a retencao tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

5.7. A CONTRATADA/CONTRIBUINTE regularmente inscrita no SIMPLES NACIONAL, nos termos da
LC n°. 123, de 2006, néo sofrera a retengao tributéria do Parégrafo Segundo. No entanto o pagamento
ficara condicionado a apresentag@o de comprovagao por meio de documento oficial de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.8. O pagamento seré efetuado por meio de Boleto Bancério.
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5.9. Caso seja identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal de Servigo, a
CONTRATANTE comunicara formalmente os fatos a CONTRATADA, a fim que seja feita a devolugéo do
valor correspondente, no préximo documento de cobranga.

5.10 O CRM/ES reteré do valor faturado os tributos correspondentes ao objeto contratado e os recolherd
diretamente aos cofres publicos, como determina a Legislacao vigente.

5.11. No caso de pendéncia de liquidag&o de obrigacdes pela CONTRATADA, em virtude de penalidades
impostas, a CONTRATANTE podera descontar de eventuais faturas devidas ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

5.12. Caso se constate o descumprimento de obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao
FGTS, podera ser concedido um prazo para que a Contratada regularize suas obrigagdes, quando nao
se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagao.

5.13. N&o sendo regularizada a situagéo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que
identificada ma-fé ou incapacidade de corrigir a situa¢do, 0 pagamento dos valores em débito seré
realizado em juizo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

5.14. Caso se constate o descumprimento de obrigagdes trabalhistas, previdenciérias e as relativas ao
FGTS, podera ser concedido um prazo para que a Contratada regularize suas obrigagdes, quando nao
se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagéo.

5.15. N&o sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que
identificada ma-fé ou incapacidade de corrigir a situacdo, o pagamento dos valores em débito sera
realizado em juizo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

6. DA VIGENCIA DO PRESENTE CONTRATO

6.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura
do contrato, podendo ser estendido até 60 (sessenta) meses, por mutuo acordo entre as partes, mediante
termo aditivo, nos termos do §1° do artigo 57, da Lei 8.666, de 1993;

6.2. Toda prorrogagéo de prazo contratual deve ser motivada e justificada por escrito, somente podendo
operar-se caso se mostre vantajosa para a CONTRATANTE;

7. DO REAJUSTE DO PRECO DOS SERVICOS

7.1. O valor mensal podera ser revisto em periodicidade néo inferior a doze meses, contados da data da
assinatura do contrato, conforme o percentual autorizado pela ANS, de acordo com a previsao do art.
19, da RN n° 195 da ANS. E, ainda, podera reajustar de acordo com a mudanga de faixa etaria,
entretanto, este reajuste etério ndo podera ocorrer apos os 60 (sessenta) anos de idade.
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8. DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS

8.1. Os créditos orcamentarios responsaveis por este Contrato correrdo a conta dos recursos da Dotagcdo
do orgamento do exercicio de 2020, sob a rubrica Dotagdo Orgamentaria: 6.2.2.1.1.33.90.39.028 -
PLANO DE SAUDE - MEDICO E ODONTOLOGICO

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicagédo da Lei n® 10.520/02 e da Lei n°® 8.666/93 e demais
normas pertinentes, e ainda, de todos os subitens do item 11 do Anexo | (Termo de Referéncia) do
Pregao correspondente, séo ainda obrigagdes do Contratante:

9.1.1. Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa desempenhar seus servigos de
acordo com as determinagdes deste Termo;

9.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento, por empregado especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

9.1.4. Notificar a Contratada por escrito de quaisquer ocorréncias relacionadas a execugéo do objeto,
fixando prazo para a sua correcao;

9.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, o(s) servigo(s) executados fora da especificagdo ou com problemas;
9.1.6. Efetuar o pagamento nas condigdes pactuadas;

9.1.7. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada.

9.1.8. Efetuar o pagamento dos servigos executados pela contratada nos termos deste instrumento,
mediante Nota Fiscal devidamente atestada.

9.1.9. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugédo do contrato, em especial,
aplicagéo de sancgdes, alteragdes e repactuagdes do contrato.

9.1.10. Aplicar as sangdes administrativas, quando se fizerem necessarias.

9.1.11. Manter informada a CONTRATADA sobre qualquer acontecimento que esteja em desacordo com
os termos do presente contrato;

9.1.12. Notificar a Contratada por escrito de quaisquer ocorréncias relacionadas a execugao do objeto,
fixando prazo para a sua correcao;
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9.1.13. Observar para que, durante a vigéncia do presente contrato, sejam mantidas todas as condigdes
de habilitacdo e qualificagdo exigidas para contratagdo, bem como sua compatibilidade com as
obrigacdes assumidas;

9.1.14. Cumprir as demais obrigagdes dispostas no Edital Licitatorio e anexos correspondentes;

9.1.15. Ater-se as demais condigdes ajustadas neste Instrumento Contratual.

10. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

10.1. Além das obrigagdes resultantes da aplicacdo da Lei n° 8.666/93 e demais legislagdes e normas
pertinentes; e ainda, de todos os subitens do item 10 do Anexo | (Termo de Referéncia) do Pregédo
correspondente, sdo ainda obrigagdes da Contratada:

10.1.1. Indicar, quando da assinatura do contrato, o endereco, telefone fixo, nimero do telefone celular
do preposto da empresa ou do escritdrio de representacdo em Vitéria/ES;

10.1.2. Executar o objeto de acordo com as condigdes, prazo, especificagdes qualitativas e quantitativas,
estipulados neste Termo de Referéncia;

10.1.3. Prestar todos os esclarecimentos e informagdes que forem solicitados pelo Contratante, de forma
clara, concisa e logica, atendendo de imediato as reclamacgoes;

10.1.4. Levar, imediatamente, ao conhecimento do fiscal do contrato do Contratante, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execugao do objeto contratado, para adogédo das medidas
cabiveis;

10.1.5. Remover, reparar, corrigir, refazer ou substituir a suas expensas, no todo ou em parte, o0 material
no qual forem constatados falha, defeito, incorregéo ou qualquer dano;

10.1.6. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do objeto;

10.1.7. Responder pelos danos causados diretamente ao contratante ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, durante fornecimento do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante;

10.1.8. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
ao objeto da licitagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57
da Lei n°® 8.666, de 1993;

10.1.9. Manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo que ensejaram sua contratagdo, inclusive
quanto a qualificacdo econdmico-financeira;
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10.1.10. Arcar com todos 0s encargos sociais e trabalhistas, previstos na legislagao vigente, e de
quaisquer outros em decorréncia da sua condi¢do de empregadora, no que diz respeito aos seus
colaboradores;

10.1.11. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que venham a serem vitimas os seus
colaboradores em servigo, cumprindo todas as suas obrigagdes quanto as leis trabalhistas e
previdenciarias e lhes assegurando as demais exigéncias para o exercicio das atividades;

10.1.12. Cumprir rigorosamente 0s prazos estipulados neste Termo e no Termo de Referéncia;

10.1.13. Utilizar servidores/empregados/contratados habilitados e com conhecimentos técnicos dos
servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

10.1.14. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.1.16. Submeter-se a fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE, acatando as determinagbes e
especificagdes contidas neste contrato;

10.1.17. Iniciar a prestagao dos servigos imediatamente ap6s recebida a autoriza¢éo expressa do CRM-
ES, informando, em tempo hébil, qualquer motivo impeditivo ao inicio da sua execugéo.

10.1.18. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo vigente,
e efetua-los de acordo com as especificagdes constantes deste Contrato e no Termo de Referéncia.

10.1.19. Nomear elemento (preposto), aceito pela Administragéo, para orientar a execugao dos servigos,
bem como manter contato com o fiscal da contratante, solicitando as providéncias que se fizerem
necessarias ao bom cumprimento de suas obrigagdes, recebendo as observagdes/reclamagdes daquela
e, por consequéncia, tomando todas as medidas cabiveis para a solugdo das falhas detectadas,
conforme art. 68 da Lei n® 8.666/93.

10.1.20. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados, a
contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente.

10.1.21. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto deste Contrato.

10.1.22. O Contratante nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente termo e contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.
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10.1.23. A CONTRATADA néo poderé transferir a outrem, no todo ou em parte, o Objeto do presente
Contrato.

10.1.24. A Contratada devera ater-se as demais condi¢des ajustadas neste instrumento Contratual.

11. DOS CASOS DE RESCISAO CONTRATUAL E INICIATIVA

11.1. O presente contrato podera ser rescindido:
11.1.1. Pela execugao do Objeto em desacordo com o presente Edital e seus anexos.

11.1.2. Pelo ndo cumprimento das CLAUSULAS CONTRATUAIS pactuadas, por iniciativa da parte que
sofreu as consequéncias da inadimpléncia;

11.1.3. Pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, que torne inexequivel a realizagéo do OBJETO
deste Contrato;

11.1.4. Pela faléncia ou concordata da CONTRATADA.
11.1.5. A rescis&o do presente contrato podera ocorrer:
11.1.5.1. Por acordo entre as partes;

11.1.5.2. Judicialmente;

11.1.5.3. Por iniciativa da Contratante.

12. DAS MULTAS E PENALIDADES

12.1. A recusa do adjudicatario em acatar a ordem de assinar o contrato sujeitar-lhe-a @ multa de
R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

12.2. Nos termos do artigo 86, da Lei Federal n° 8.666/1993 fica a CONTRATADA, em caso de
descumprimento de qualquer das condi¢des avengadas, bem como atraso injustificado, sujeita @ multa
de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, calculada sobre o valor da respectiva etapa de execugéo do
contrato, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do contrato.

12.3. Na forma do art. 87, § 2°, incisos |, lll, e IV da Lei n° 8.666/93, além das penalidades pecuniarias
previstas neste Edital e seus anexos, a Contratada estara sujeita & sangao de adverténcia, suspenséo
temporéria de participagdo em licitacdo, declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
administragao publica.

12.4. Nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520/02, a Licitante, sem prejuizo das demais cominagdes legais,
podera ficar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios e descredenciada do Cadastro de Fornecedores do CRM/ES, nos casos
de:

a) auséncia de entrega de documentagao exigida para o certame;

b) apresentacdo de documentacao falsa para participagdo no certame;

c) retardamento da execuc&o do certame, por conduta reprovavel da licitante;

d) ndo-manutengéo da proposta escrita ou lance verbal, durante a sess&o ou, apds a adjudicagéo;

e) comportamento inidéneo;

f) cometimento de fraude fiscal;

~— — — —
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g) falhar e/ou fraudar a execugéo do Contrato.

12.5. Na aplicagéo das penalidades previstas neste Edital e seus anexos, a Administragéo considerara,
motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante, podendo
deixar de aplica-las, se admitidas as suas justificativas, nos termos do que dispde o artigo 87, "caput",
da Lei Federal n° 8.666/93 e no inciso LV do artigo 5° da Constituico Federal.

12.6. As penalidades sero registradas no cadastro da contratada.
12.7. Nao havendo mais interesse do CONTRATANTE na execucgéo parcial ou total do contrato, em

razdo do descumprimento, pela CONTATADA, de quaisquer das condigdes estabelecidas, fica estipulada
a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, nos termo do inciso I, do artigo 87, da Lei
Federal 8.666/1993.

12.8. O disposto nos itens anteriores nédo prejudicara a aplicagdo de outras penalidades a que esteja
sujeita a CONTRATADA, nos termos dos artigos 87 e 88 da Lei n° 8.666/93.

13. DO ATO AUTORIZATIVO DA LAVRATURA

13.1. O ato autorizativo da lavratura do presente contrato € o Termo de Homologagdo subscrito pelo
llustrissimo Sr. Presidente do CRM-ES.

14. DA IDENTIFICAGAO DO PROCESSO LICITATORIO

14.1. O presente contrato foi lavrado conforme os tramites do Pregao Eletronico CRM/ES N°. 008/2020.

15. SUJEICAO AS NORMAS LEGAIS E CONTRATUAIS

15.1. O presente contrato rege-se pela Lei Federal n® 8.666/1993 e alteragbes complementares, pelas
clausulas contratuais pactuadas e pelas normas do Decreto 9.507/2018.

16. DA PUBLICAGAO

16.1. Este contrato sera publicado na forma de extrato, na Imprensa Oficial, conforme dispde o
Ordenamento Juridico da Regéncia.

17. DA GESTAO

17.1. Na forma de que dispde o Art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, fica designada como Gestora do
presente contrato a Servidora Sra. Katia Cilene Seibert.

18. DO FORO

18.1. O Foro para dirimir quaisquer questdes oriundas da execugado do presente Contrato é o da Justica
Federal, na Secao Judiciaria de Vitoria, capital do Estado do Espirito Santo, da sede da CONTRATANTE,
com renuncia expressa a qualquer outro.

26



19. DAS DISPOSICOES GERAIS
19.1. Qualquer tolerancia das partes em relagdo as clausulas e condigbes do presente instrumento, ou

mesmo o retardamento da exigibilidade de direitos, ndo importara em precedente, novacao ou alteragao
do contrato, cujos termos continuardo exigiveis a qualquer tempo.

19.2. Todas as comunicagdes, notificagcdes ou avisos decorrentes do presente instrumento deverao ser
feitos por correspondéncia protocolada, por fax ou por e-mail devidamente recepcionados.

19.3. Este contrato obriga as partes signatarias e sucessores em todas as clausulas, termos e condigdes,
respondendo a parte infratora pelas custas processuais, honorarios advocaticios e demais cominagdes
cabiveis no caso de procedimento judicial.

19.4. A nulidade total ou parcial de qualquer clausula ou condigao prevista neste instrumento nao afetara
nem desobrigara o cumprimento das demais, que continuaréo vigentes em todos os seus efeitos.

19.5. Quaisquer alteragdes nas disposicdes deste contrato somente terdo validade e eficacia se
devidamente formalizadas mediante aditivo contratual escrito firmado pelos representantes legais das
partes, sendo considerados inexistentes quaisquer compromissos ou acordos verbais.

20. DA RESPONSABILIDADE CIVIL
20.1. A CONTRATADA assumira total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou material que
seus empregados venham a causar diretamente ao Patrimonio da CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrente de dolo ou culpa, sob quaisquer de suas formas, quando do cumprimento da obrigagao.
20.2. A CONTRATANTE ficaré alheio a relagéo juridica que se estabelecer entre a CONTRATADA e os
terceiros eventualmente prejudicados por tais danos.
20.3. Faz parte integrante deste contrato, independente de sua transcrigdo, a PROPOSTA COMERCIAL
apresentada pela CONTRATADA.
E, por estarem justas e acordadas, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma,

juntamente com 02 (duas) testemunhas.

Vitoria/lES, xxx de xxxxxxx de 2020.

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - CRM/ES

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
Ass.: Ass.:
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ANEXO IV

PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES 023/2020
PREGAO ELETRONICO CRM/ES 008/2020

MODELO DE DECLARACAO
DECLARACAO

Declaramos em que ndo possuimos em nosso quadro de pessoal empregados com menos de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condigao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo

Federal/88 e Lei 9.854/99.

de de 2020.

Assinatura e carimbo

(Representante legal)
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ANEXO V

PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES 023/2020
PREGAO ELETRONICO CRM/ES 008/2020

MODELO DE DECLARACAOQ
A empresa , inscrita  no CNPJ
n° , por intermédio de seu representante legal o(a) Senhor(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, sob pena da Lei,

ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte nos termos da Legislagéo Vigente, estando apta a usufruir
o tratamento favorecido estabelecido na Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°
147/2014.

de de 2020.

Assinatura e carimbo
(Representante legal)
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ANEXO VI

PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES 023/2020
PREGAO ELETRONICO CRM/ES 008/2020

MODELO DE DECLARAGAOQ
Na qualidade de representante legal da Empresa , Situada a Rua
, ha cidade , Estado do , inscrita no CNPJ sob o
n° , telefone (_) , declaramos que se selecionada pelo CRM-ES, a

empresa esté apta a fornecer o Objeto do presente Processo, logo ap6s receber a Ordem de Servico.

de de 2020.

Assinatura e carimbo

(Representante legal)
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ANEXO VII

PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES 023/2020
PREGAO ELETRONICO CRM/ES 008/2020

MODELO DE DECLARACAO
Na qualidade de representante legal da Empresa , Situada a Rua
, na cidade , Estado do , inscrita no CNPJ sob o
n° , telefone (_) , declaramos a inexisténcia de fato superveniente a

emissao das certiddes apresentadas, impeditivo de habilitagéo. Declaramos, ainda, que os documentos
apresentados estdo dentro das datas de validade, bem como séo as ultimas alteragdes contratuais.

de de 2020.

Assinatura e carimbo

(Representante legal)
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ANEXO Vill

PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO CRM-ES 023/2020
PREGAO ELETRONICO CRM/ES 008/2020

MODELO DE DECLARACAQ
Na qualidade de representante legal da Empresa , situada
aRua , Cidade
Estado : inscrita no CNPJ sob o n° , telefone (_) ,

declaro estar ciente e de acordo com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como que
cumpro plenamente os requisitos de habilitagcao referente ao pregdo em epigrafe.

de de 2020.

Assinatura e carimbo

(Representante legal)
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