
Higor Finamore de Souza <higor@crmes.org.br>

REF: PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90.022/2026
Rogerio Carvalho <rogerio.carvalho@csiway.com.br> 23 de junho de 2026 às 10:17
Responder a: rogerio.carvalho@csiway.com.br
Para: licitacoes@crmes.org.br

AO ILUSTRÍSSIMO SENHOR PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO DO CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO (CRM-ES)

REF: PREGÃO ELETRÔNICO Nº 90.022/2026

OBJETO: Segundo Pedido de Esclarecimento – Alinhamento do Fluxo de Homologação, Testes e Recebimento dos

Serviços do Item 2.

Prezados Senhores,

Em complemento aos esclarecimentos já prestados por esta douta Comissão, e com o objetivo de

alinhar as premissas operacionais debatidas durante a etapa de vistoria técnica, a licitante identificou a
necessidade de maior clareza procedimental quanto ao rito de homologação dos serviços descritos no

Item 2 (Instalação, Configuração e Migração).

O Termo de Referência estipula, no item 8.3, que os serviços serão recebidos provisoriamente no prazo

de 5 (cinco) dias. O item 8.15 define que o recebimento definitivo ocorrerá em até 10 (dez) dias

contados do recebimento provisório, após testes de validação. Por fim, o item 4.14.9.4.1 aponta que a
solução só será considerada entregue após ser testada presencialmente pela equipe de TI do CRM-

ES.

Para garantir a perfeita governança do projeto e evitar a extensão indeterminada do período de
validação, faz-se indispensável delimitar cronologicamente os marcos de transição entre a conclusão

da execução pela contratada e o início dos testes do contratante.

DIANTE DO EXPOSTO, INDAGA-SE:

1. Concluída a migração física dos dados pela equipe técnica da contratada (Item 2), qual é o
prazo regulamentar imediato aplicável para que o CRM-ES realize os testes presencias e

validação funcional previstos no item 4.14.9.4.1?

2. O término da execução da migração por parte da empresa (comunicação formal de conclusão
dos trabalhos) caracteriza o marco inicial para a emissão automática do Termo de
Recebimento Provisório no prazo de 5 (cinco) dias úteis?

3. Confirma-se que o prazo máximo e improrrogável para a equipe de TI do CRM-ES concluir a
validação de performance/integridade e emitir o Termo de Recebimento Definitivo (liberando o
faturamento) é de até 10 (dez) dias, contados estritamente a partir da assinatura do termo

provisório, conforme rito do item 8.15 do TR?
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