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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados de consultoria aplicada,
capacitacao técnica assistida e suporte estratégico, voltados a utilizacao,
parametrizacao, ajustes e aperfeicoamento do sistema de gestao de pessoal utilizado
pelo CRM-ES, compreendendo analise de cenérios, correcao de inconsisténcias,
adequacao a normativos legais e melhoria continua dos processos relacionados a
folha de pagamento e obrigacdes acessdrias.

ITEM | ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE DE | QUANTIDADE | VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL

Contratacao de servicos
especializados de

1 treinamento e consultoria
técnica .

841 Servicos 40 horas

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O objeto da contratacdo tem a natureza de servico técnico especializado
de natureza predominantemente intelectual, de carater nao rotineiro e nao
padronizavel, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar,
possuem padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, passiveis de
especificacao clara no Termo de Referéncia.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao
1.3. O servico é enquadrado como nao continuo ou contratados por escopo.

Prazo de vigéncia




1.4. O prazo de vigéncia da contratacdao é de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do Contrato, estando sua duracao vinculada a execucdao e conclusao
integral do objeto contratual, conforme cronograma estabelecido..

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior
detalhamento das regras que serao aplicadas em relacao a vigéncia da contratacao.

2. Fl.!NDAMENTA(;AO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao fundamenta-se na necessidade de
aprimoramento continuo das atividades desenvolvidas pela area de Recursos
Humanos do CRM-ES, especialmente no que se refere a gestao de pessoas, a correta
execucao das rotinas trabalhistas e previdencidrias e a adequada utilizacao dos
sistemas de gestao de pessoal.

2.2. A crescente complexidade da legislacao trabalhista e previdenciaria,
aliada as constantes atualizacdes normativas e as exigéncias de integracdo entre
sistemas e obrigacbes acessérias, demanda elevado nivel de especializacao técnica,
atualizacao permanente e atuacao preventiva para mitigacao de riscos
institucionais.

2.3. Adicionalmente, verifica-se a necessidade de promover a revisao e
otimizacao de processos internos, bem como o saneamento e a padronizacao de
dados cadastrais e funcionais, de modo a assegurar maior confiabilidade das
informacoes, eficiéncia operacional e conformidade legal.

2.4. Nesse contexto, a contratacao de servicos especializados de
treinamento, capacitacao e consultoria técnica mostra-se necessaria para:

2.4.1. Apoiar a correta utilizacao, parametrizacao e aprimoramento dos
sistemas de gestao de pessoal,

2.4.2. Identificar e corrigir inconsisténcias em rotinas e bases de dados;

2.4.3. Promover a atualizacdo e adequacao das praticas internas as normas
vigentes;

2.4.4, Capacitar a equipe técnica do CRM-ES, ampliando sua autonomia e

capacidade operacional;

2.4.5. Reduzir riscos relacionados a falhas operacionais, inconsisténcias de
informacodes e descumprimento de obrigacdes legais.

2.5. Ressalta-se que a execucao dos servicos de forma remota possibilita
maior eficiéncia na prestacdao do suporte técnico, reducdao de custos operacionais e
minimizacao de impactos ambientais, sem prejuizo da qualidade e efetividade das
atividades desenvolvidas.

2.6. Dessa forma, a contratacao proposta visa garantir o adequado
funcionamento das rotinas de Recursos Humanos, o fortalecimento da governanca
institucional e a melhoria continua dos processos, contribuindo para uma gestao
mais eficiente, segura e alinhada as boas praticas da Administracao Publica.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO

3.1. A solucao proposta consiste na contratacdao de servicos técnicos
especializados de consultoria aplicada, capacitacao técnica assistida e suporte
estratégico, voltados a utilizacao, parametrizacao, ajustes e aperfeicoamento do
sistema de gestao de pessoal utilizado pelo CRM-ES, a serem executados por escopo
definido, com carater pontual e nao continuado.



3.2. O ciclo de vida da solucao compreende as seguintes fases:

3.3. Planejamento e Diagndstico: Levantamento detalhado da situacao
atual da area de Recursos Humanos, incluindo analise de processos, rotinas
operacionais, sistemas de gestao de pessoal e bases de dados, com identificacao de
inconsisténcias, riscos, nao conformidades e oportunidades de melhoria.

3.4. Estruturacao e Planejamento das Acoes: Elaboracao de plano de
trabalho contendo definicdo de estratégias, priorizacdo de demandas, cronograma
de execucao e metodologia a ser aplicada, considerando as necessidades
institucionais e a legislacao vigente.

3.5. 3. Execucao dos Servicos: Realizacao das atividades de consultoria,
treinamento e suporte técnico, incluindo: Revisdo e otimizacao de processos de
Recursos Humanos; Parametrizacao, ajustes e melhoria no uso dos sistemas de
gestao de pessoal, Saneamento e padronizacao de dados cadastrais, funcionais e
financeiros; Apoio no cumprimento de obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
administrativas; Orientacdo técnica e operacional a equipe interna.

3.6. 4. Capacitacao e Transferéncia de Conhecimento: Promocdo de
treinamentos tedricos e praticos, com o objetivo de qualificar a equipe do CRM-ES,
garantindo maior autonomia na execucao das rotinas e na utilizacao dos sistemas.

3.7. 5. Monitoramento, Validacao e Ajustes: Acompanhamento das
atividades executadas ao longo das etapas previstas, com validacao dos resultados
obtidos e identificacao de eventuais ajustes necessarios até a conclusao do escopo
contratual.

3.8. 6. Encerramento e Consolidacao das Melhorias: Entrega de
relatérios técnicos consolidados, contendo as acdes realizadas, os resultados
alcancados e recomendacbes para continuidade das boas praticas, assegurando a
sustentabilidade das melhorias implementadas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade
4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na

descricao do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no
Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. Priorizar a execucao integral dos servicos de forma remota.
4.1.3. Evitar a utilizacao de materiais impressos, priorizando documentos em
formato digital.
4.1.5?. Utilizar plataformas digitais seguras e eficientes para execucao dos
servico.
4.1.7. Observar principios de responsabilidade socioambiental.
Subcontratacao
4.2. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
Garantia da contratacao
4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes
da Lei n? 14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
Vistoria
4.4, Nao ha necessidade de realizacao de avaliacao prévia do local de execucao

dos servicos.



5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: aa partir da assinatura do contrato e emissao
da ordem de servico, com previsdao estimada de inicio em 11/05/2026, podendo ser
ajustada conforme a formalizacao contratual

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo do trabalho, deverd seqguir a
sequinte dinamica:

a) A execucao do objeto dar-se-& por meio da prestacao de servicos especializados de
consultoria técnica, treinamento, capacitacao e suporte a area de Recursos Humanos
do CRM-ES, com atuacao predominantemente remota, a serem executados por escopo
definido, em carater pontual e ndo continuado, conforme as demandas previamente
estabelecidas pelo CRM-ES. Os servicos serdao desenvolvidos em etapas especificas,
com entregas previamente delimitadas e prazos definidos, observando o
planejamento contratual e os resultados esperados, sem caracterizar prestacao de
servico continuo ou permanente.

b)Os servicos serao executados de maneira remota, utilizando ferramentas
tecnoldgicas de comunicacao, acesso e compartilhamento de informacdes, sem
prejuizo da qualidade e efetividade das atividades. Eventuais interacdes ocorrerao por
meio de reunides virtuais, atendimentos técnicos, troca de documentos e
acompanhamento sistematico das demandas.

c) A execucao ocorrera de forma: | - Mediante demandas previamente definidas no
plano de trabalho; Il - Planejada, conforme cronograma estabelecido entre as
partes; lll - Orientada a conclusao das etapas e entregas previstas, até a finalizacao

do escopo contratual.

d)Comunicacao e Acompanhamento: A comunicacao entre as partes ocorrerd por
meios eletronicos oficiais, devendo a contratada manter disponibilidade para
atendimento em horario comercial. Poderao ser realizadas reunides periddicas para
alinhamento, acompanhamento e avaliacao das atividades.

e) Prazos de Atendimento: Os prazos para execucao das demandas serao definidos de
acordo com sua complexidade e criticidade, podendo ser estabelecidos niveis de
prioridade, de forma a garantir atendimento tempestivo as necessidades do CRM-ES.

f) Ressalta-se que a presente contratacao nao configura prestacao de servico
continuo, estando limitada ao escopo definido e as entregas previstas, extinguindo-se
com a conclusao do objeto.

g)Etapas de Execucdao: A prestacao dos servicos compreendera, no minimo, as
seguintes etapas:

| - Recebimento e anadlise da demanda: identificacdo da
necessidade apresentada pela area de Recursos Humanos;

Il - Diagndstico técnico: avaliacdao da situacdo, identificacao de
inconsisténcias e definicdo da melhor abordagem;

Il - Execucao das atividades: realizacao de ajustes, orientacoes,
parametrizacoes, revisdes de processos ou outras acdes necessarias;

IV - Validacao: conferéncia dos resultados obtidos, com verificacao
da conformidade e eficacia das solucdes aplicadas;

V - Encerramento: formalizacao da conclusao da demanda, com



registro das acdes realizadas.

5.1.3. Cronograma de Execucao:

A execucao do objeto observara o seguinte cronograma estimado, estruturado
conforme a metodologia apresentada na proposta comercial, com inicio previsto em
11/05/2026:

a) Etapa 1 - Anadlise e Diagndstico Inicial

Periodo: 11/05/2026 a 16/05/2026

Atividades: Levantamento e analise dos processos, rotinas,
parametrizacbes e bases de dados, com identificacao de
inconsisténcias, riscos e oportunidades de melhoria.

b)Etapa 2 - Consultoria Técnica para Parametrizacdo e Adequacdes
Periodo: 19/05/2026 a 23/05/2026

Atividades: Revisdao técnica e definicdo de ajustes necessarios no
sistema, incluindo cadastros, tabelas e configuracdes, com foco na
aderéncia as regras de negdcio.

c) Etapa 3 - Implementacao Assistida de Melhorias

Periodo: 26/05/2026 a 30/05/2026

Atividades: Execucao das adequacbes identificadas, com
acompanhamento técnico, validacao das solucdes e garantia da
consisténcia das informacodes.

d) Etapa 4 - Acompanhamento Operacional e Suporte Técnico

Periodo: 02/06/2026 a 06/06/2026

Atividades: Monitoramento das rotinas ajustadas, suporte técnico para
tratamento de inconsisténcias e orientacao operacional.

e) Etapa 5 - Capacitacao e Validacao Final

Periodo: 09/06/2026 a 13/06/2026

Atividades: Capacitacao pratica da equipe, validacao final dos
processos implementados e consolidacao das melhorias.

5.1.4. O cronograma acima é estimado e poderd ser ajustado mediante
comum acordo entre as partes, conforme a complexidade das demandas e a
necessidade de priorizacao das atividades, respeitado o limite de horas contratadas
e 0 escopo definido.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos serao prestados no seguinte endereco: Rua Professora Emilia
Franklin Mululo n? 228 Bento Ferreira Vitéria/ES CEP: 29.050-730 - Sede do CRM-ES de
forma remota.

Rotinas a serem cumpridas

5.2.1. A execucao contratual observarda as rotinas estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.3. Para a perfeita execucao dos servicos, o Contratado devera disponibilizar
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicao quando
necessario.

5.4. Para a adequada execucao dos servicos, o CRM-ES disponibilizara:

5.4.1. Acesso ao sistema de folha de pagamento utilizado (Benner ou
equivalente).

5.4.2. Acesso as informacdes e eventos transmitidos ao eSocial;



5.4.3. Base cadastral dos empregados, estagiarios e demais vinculos;

5.4.4. Informacdes complementares necessarias a analise técnica;

5.4.5. Infraestrutura tecnoldgica para reunides remotas (plataformas de
videoconferéncia);

5.4.6. Indicacdo de servidor(es) responsavel(is) para interlocucao e
acompanhamento dos trabalhos;

5.5. A contratada serd responsavel por disponibilizar:

5.5.1. Equipe técnica qualificada para execucdo dos servicos;

5.5.2. Ferramentas e recursos tecnolégicos necessarios a prestacao dos servicos
(softwares, planilhas, metodologias e instrumentos de analise);

5.5.3. Ambiente seguro para acesso remoto, quando aplicavel,

5.5.4. Relatérios técnicos contendo diagndstico, intervencdes realizadas e
recomendacoes;

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. Para a adequada elaboracao da proposta, a contratada devera considerar
as seguintes informacdes e premissas:

5.6.1. Escopo do servico: consultoria técnica, treinamento, capacitacdo e
suporte especializado na area de Recursos Humanos, com atuacao sobre processos,
rotinas, sistemas de gestao de pessoal e bases de dados;

5.7. Quantitativo Estimado: Execucao estimada em 40 (quarenta) horas
técnicas e contemplam todas as etapas do servico, desde o diagndstico até a
validacao final.

5.8. Ambiente Tecnoldgico: Sistema de folha de pagamento atualmente
utilizado: solucao integrada disponibilizada pelo Conselho Federal de
Medicina; Integracao com o ambiente nacional do eSocial; Acesso remoto ao
sistema sera disponibilizado pelo CRM-ES;

5.9. Natureza da Demanda: Demanda de carater pontual e nao
continuado; Necessidade de atuacao técnica especializada para correcao de base
histérica;, Execucdao concentrada em periodo definido, conforme cronograma
acordado;

5.10. Complexidade Técnica: consultoria técnica, treinamento, capacitacao
e suporte especializado na area de Recursos Humanos, com atuacao sobre
processos, rotinas, sistemas de gestao de pessoal e bases de dados;

5.11. Forma de Execucao: Execucao integralmente remota e necessidade de
validacdes parciais ao longo da execucao;

5.12. Entregaveis Esperados: registros de atividades realizadas, materiais
de capacitacao e demais documentos pertinentes as acdes executadas;

5.13. Premissas Gerais: A contratada deverd considerar todos os custos
diretos e indiretos necessarios a execucao, nao havera pagamento adicional por
atividades inerentes ao escopo definido e eventuais necessidades de ajuste deverao
ser tratadas dentro da carga horaria contratada;

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do
contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.



6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacao ou
a manutencao do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara
outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.6. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para
gque sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.8. O fiscal técnico do contrato anotarda no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao
do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.9. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitird notificacbes para a correcao da execucao do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

6.13. A fiscalizacao da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes
rotinas:
6.13.1. Acompanhamento continuo das atividades executadas pela contratada,

verificando a aderéncia ao plano de trabalho e as demandas apresentadas pelo
CRM-ES;

6.13.2. Analise e validacao dos produtos e entregaveis apresentados, tais como
relatérios técnicos, orientacdes, registros de atividades e materiais de capacitacao;

6.13.3. Verificacao da qualidade dos servicos prestados, considerando critérios
de consisténcia, conformidade legal, clareza técnica e aplicabilidade das solucdes
propostas;

6.13.4. Monitoramento do cumprimento dos prazos estabelecidos para
atendimento das demandas, conforme niveis de prioridade definidos;

6.13.5. Avaliacao da efetividade das acdes implementadas, incluindo a correcao
de inconsisténcias, melhoria de processos e adequacao das rotinas de Recursos
Humanos;

6.13.6. Acompanhamento da execucao de ajustes, parametrizacbes e



intervencdes realizadas em sistemas de gestao de pessoal, quando aplicavel;

6.13.7. Registro e controle das demandas encaminhadas, atendidas e
pendentes, assegurando rastreabilidade das atividades;

6.13.8. Interlocucdo com a contratada para alinhamento técnico,
esclarecimento de duvidas e definicdo de encaminhamentos;

6.13.9. Solicitacao de correcdes, complementacdes ou ajustes nos servicos
prestados, quando identificadas inconformidades;

6.13.10. Verificacao do cumprimento das obrigacdes contratuais, inclusive
guanto a confidencialidade das informacbdes e a qualificacdo dos profissionais
envolvidos;

6.13.11. Emissdao de manifestacbes técnicas quanto a aceitacdao dos servicos
executados, subsidiando o ateste para fins de pagamento;

6.13.12. Elaboracdo de registros e relatdérios de acompanhamento da execucao
contratual, quando necessario.

6.14. A fiscalizacao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a
responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

6.15. As disposicbes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o
disposto no Anexo VIII da Instrucao Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel
no que for pertinente a contratacao, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n¢
98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicdes
de habilitacao da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para gque tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.18. Além do disposto acima, a fiscalizacao contratual obedecera as seguintes
rotinas:
6.18.1. Acompanhar a execucao contratual, por meio de registros e relatérios

emitidos pelo fiscal do contrato designado, observando o cumprimento integral das
cldusulas pactuadas;

6.18.2. Registrar formalmente as ocorréncias, como auséncias injustificadas, baixo
desempenho, condutas inadequadas ou qualquer outra situacao que comprometa a
boa execucao do contrato, com a devida comunicacao a entidade contratada;

6.18.3. Conferir a documentacao necessaria para fins de pagamento, incluindo
notas fiscais, relatérios de execucao e demais comprovacoes exigidas;

6.18.4. Verificar a manutencao das condicdes de habilitacao da contratada
durante toda a vigéncia contratual, especialmente quanto a regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria;



6.18.5. Controlar prazos contratuais, vigéncia, possiveis prorrogacdes e demais
atos administrativos relacionados ao contrato;

6.18.6. Apoiar a fiscalizacdo técnica na verificacdo do cumprimento das
obrigacdes pactuadas, quando necessario;

6.18.7. Adotar as providéncias administrativas cabiveis em caso de
inadimplemento contratual, incluindo notificacdes, aplicacao de sancdes e demais
medidas previstas;

6.18.8. Acompanhar e controlar eventuais ajustes contratuais, como alteracgdes,
acréscimos ou supressdes, quando aplicaveis;

6.18.9. Manter organizados e atualizados os registros e documentos relativos a
execucao do contrato;

6.18.10. Subsidiar a autoridade competente com informacdes necessarias a
tomada de decisdo quanto a continuidade, prorrogacao ou encerramento do contrato;

6.18.11. Garantir a observancia dos principios da legalidade, eficiéncia,
economicidade e transparéncia na gestao contratual.

Gestor do Contrato
6.19. Cabe ao gestor do contrato:

6.19.1. coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequacbGes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.19.3. acompanhar a manutencao das condicdées de habilitacao da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

6.19.4. emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.19.5. tomar providéncias para a formalizacdao de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sancoes, a ser conduzido pela comissao de
que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.19.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

6.19.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacao dos procedimentos de liquidacao e pagamento, com a indicacao
expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscalizacao e gestao no recebimento definitivo do servico.

6.19.8. receber e dar encaminhamento imediato:



6.19.8.1. as denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho, conforme o art. 29, inciso lll, do Decreto n.2 12.174/2024,;

6.19.8.2. a notificacao formal de que a empresa contratada estd descumprindo
suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do
Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idoneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacao da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo I.

7.2. Serd indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

7.21.1. nao produziu os resultados acordados,

7.21.2. deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

7.212.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.3. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros
mecanismos para a avaliacao da prestacao dos servicos.

Do recebimento

7.4. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado
o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de
comunicacao de cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacao
dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento
provisoério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de
faturamento o periodo mensal.

7.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagcdes da

execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacao dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS
do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do
contrato.



7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdao ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacao ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisério.

7.13. A fiscalizacdo nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no recebimento provisério.

7.14. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes
exigiveis.

7.15. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em

desacordo com as especificac0es constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo
Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na
execucao do contrato, em relacao a fiscalizacao técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de30 (trinta) dias,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela
autoridade competente, apds a verificacdao da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo o0s seqguintes
procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes,
conforme regulamento.

7.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada
pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao
Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacao.

7.17.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacao dos procedimentos de liguidacao e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacao e gestao.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao,



pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o
prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogdveis por
igual periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instrucdao Normativa SEGES/ME n°
77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se
a possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas
cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n®
14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

| - 0 prazo de validade;
Il - a data da emissao;
" - os dados do contrato e do érgao contratante;

IV - o periodo respectivo de execucao do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI -  eventual destague do valor de retencoes tributarias cabiveis.
7.24. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que

impeca a liquidacao da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da
regularizacao da situacao, sem 6nus ao Contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.26. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.26.1. verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas;
7.26.2. identificar possivel razao que impeca a participacdo em

licitacao/contratacao no ambito do 6rgao ou entidade, tais como a proibicao de
contratar com a Administracao ou com o Poder PuUblico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do
Contratado, sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situagcao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.28. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente,
o Contratante deverd comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.



7.29. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o Contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis,
contados da finalizacao da liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos
termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a
data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcao
monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

7.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n2 123, de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

7.37. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do orcamento estimado, em 10/04/2026.

Cessao de Crédito

7.38. O CRM-ES nao recebe repasses do Governo Federal, sendo custeado
exclusivamente por recursos proéprios, principalmente através de anuidades pagas
pelos médicos inscritos, multas e taxas administrativas decorrentes do exercicio da
fiscalizacao, outras receitas eventuais de registros de empresas médicas, etc.

7.39. Dessa forma, ndao ha previsao orcamentdria para operacdes financeiras
que envolvam Cessao de Crédito, pois esta Autarquia nao lida com créditos oriundos
do Tesouro Nacional.

7.40. A legislacao que rege as Autarquias Federais nao prevé a cessao de
créditos como uma pratica usual, especialmente para 6rgaos que operam com
recursos proprios e arrecadacao direta. Além disso, a contabilidade publica exige que
as receitas sejam utilizadas estritamente dentro do orcamento aprovado.

7.41. Dado que o CRM-ES nao depende de repasses do Governo Federal e se
mantém por arrecadacao prépria, a cessao de crédito nao se justifica, pois poderia



comprometer a autonomia financeira da Autarquia, gerar custos desnecessarios e
contrariar os principios da administracdo publica. A gestao eficiente dos recursos
arrecadados diretamente é a melhor estratégia para manter a sustentabilidade e a
continuidade dos servicos prestados.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a)der causa a inexecucao parcial do contrato;

b)der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d)ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g)comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdoes acima descritas
as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre gue nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infracdes descritas no item “d", de 0,07% (sete
centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacao ou reposicao da
garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao,
suplementacao ou reposicao da garantia autoriza a Administracao a promover a
extincao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatéria, para as infracbes descritas acima alineas “e” a “h” de
1,00% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na
alinea “c”, de 1,00% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,01%



(zero virgula zero um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6. Compensatéria, em substituicao a multa moratéria para a infracao descrita
acima na alinea “d”, de 0,01% (zero virgula um por cento por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,01%
(zero virgula zero um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicacao das sancoes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui,
em hipdtese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente.

8.7. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela
autoridade competente.

8.8. A aplicacao das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serao
enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta
comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou
cadastrados no SICAF serao considerados de uso continuo da empresa, nao cabendo
alegacao de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sancdes serao considerados:

8.9.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientacdes dos érgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n? 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdao PuUblica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica



serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacao ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdao Contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa,
poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na
forma da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

9. _ FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacao direta com
fundamento no art. 74, inciso lll, alinea ¢, da Lei n? 14.133, de 1¢ de abril de 2021,
com base no seguinte fundamento: trata-se de contratacao de servicos especializados de
treinamento, capacitacdo e consultoria técnica na drea de Recursos Humanos do CRM-ES,
abrangendo o apoio a utilizacao, parametrizacao, ajustes, otimizacao e aperfeicoamento de
sistemas de gestao de pessoal, bem como a analise, revisao, atualizacao e melhoria continua de
rotinas, processos e obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e administrativas. A inviabilidade
de competicdao decorre da necessidade de atuacao em ambiente sistémico especifico
ja implantado no CRM-ES, com parametrizacbes préprias e integracao a solucao
disponibilizada pelo Conselho Federal de Medicina, o que exige conhecimento técnico
especializado e aderéncia a estrutura existente, nao sendo possivel a substituicao por
fornecedor diverso sem riscos a integridade da base de dados e a continuidade dos
processos. Dessa forma, a contratacdao enquadra-se na hipétese legal de
inexigibilidade, por envolver servico técnico especializado aliado a necessidade de
treinamento e aperfeicoamento de pessoal, nos termos da legislacao vigente.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucao do objeto serd de empreitada por preco global,
considerando a natureza integrada, por escopo definido e orientada a resultados dos
servicos de consultoria, treinamento, capacitacdao e suporte técnico na area de
Recursos Humanos, com entregas previamente estabelecidas e prazo determinado,
sem caracterizar prestacao de servico continuo.

Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes
requisitos:

Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,
por forca de lei, tenha validade para fins de identificagcao em todo o territério nacional,;



9.5. Empresario individual: inscricaéo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdao ficara condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresdéria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unidao e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de
seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art.
279 da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou
particular de constituicao, subscrito pelos consorciados, com a indicacao da empresa
lider, responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, l e ll,
da Lei n? 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de reqgularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de



negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual,;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicao mediante a apresentacao de
declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participacao na licitacao/contratacao, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor;
9.24. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais

demonstracdes contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da
aplicacao das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo

LG
Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Total

SG

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido, para fins de habilitacao, patriménio de 10% do valor estimado da contratacao.

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso



de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contdbil
Digital - ECD ao Sped.

9.28. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia
deverd ser atestado mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.29. Declaracao do fornecedor, acompanhada da relacao de compromissos
assumidos, conforme modelo constante do Anexo Il deste Termo de Referéncia, de
gque um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a
iniciativa privada vigentes na data apresentacao da proposta nao é superior ao
patrimonio liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

9.29.1. a declaracao deve ser acompanhada da Demonstracao do Resultado do
Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

9.29.2. caso a diferenca entre a declaracao e a receita bruta discriminada na
Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez
por cento), para mais ou para menos, o fornecedor deverd apresentar justificativas.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao/contratacao
deverao atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.31. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
contratacao.

9.31.1. Essa declaracao podera ser substituida por declaracao formal assinada
pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicoes
e peculiaridades da contratacao.

9.32. Sociedades empresarias estrangeiras atenderao a exigéncia por meio da
apresentacao, no momento da assinatura do contrato ou do aceite de instrumento
equivalente, da solicitacao de registro perante a entidade profissional competente no
Brasil.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.33. Comprovacao de aptidao para execucao de servico similar, de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacao, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou
atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.33.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.33.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03 (trés) anos do
fornecedor na prestacao dos servicos, em periodos sucessivos ou nao, sendo aceito o
somatério de atestados de periodos diferentes;

9.33.2. contrato(s) que comprove(m) a execucao, pelo fornecedor, de servicos
envolvendo o minimo de 50% (cinquenta por cento) do niumero de postos de trabalho
a serem contratados;

9.33.3. Serdao admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de
servico, a apresentacao e o somatério de diferentes atestados de servicos executados



de forma concomitante, pois essa situacao equivale, para fins de comprovacao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.33.4. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome
da matriz ou da filial do fornecedor.

9.33.5. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracao, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

9.33.6. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.34. Declaracao de que o fornecedor possui ou instalard escritério no municipio
de Vitéria/ES, o que devera ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contado a partir da vigéncia do contrato.

9.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por
entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.36. A apresentacao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de
desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n®
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

9.37. Quando permitida a participacao na licitacao/contratacao de empresas
estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacao serao atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.38. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do
instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacao serao traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n®
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.39. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome
da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome
da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.41. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas
de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacao do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdao complementar para cooperativas

9.42. Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentacao complementar:

9.42.1. A relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos
para a contratacao e que executarao o contrato, com as respectivas atas de
inscricao e a comprovacao de que estao domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§82° a 6°
da Lei n. 5.764, de 1971;



9.42.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte individual -
DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

9.42.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

9.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.42.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte
dos cooperados que executarao o contrato;

9.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica
da cooperativa:

9.42.6.1. ata de fundacao;
9.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia;

9.42.6.4. editais de convocacdao das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias;

9.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

9.42.6.6. ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar
o objeto da contratacao; e

9.42.6.7. (ltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o
art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal
auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo sera apurado por meio de pesquisa
mercadoldgica, que € o maximo aceitavel, é de R$... (por extenso), conforme custos
unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdao a conta de
recursos especificos consignados deste exercicio, na dotacdao orcamentaria, a sequir
discriminada: 6.2.2.1.1.33.90.39.025 - SERVICOS DE SELECAO, TREINAMENTO E
APERFEICOAMENTO.

11.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada
apés aprovacao da respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacbdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao
classificadas como sigilosas.

Vitéria/ES, 29 de abril de 2026

Shirlei Eloi Rufino Venturim

Recursos Humanos
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