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ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

O Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso do Sul - CRMMS é uma autarquia Federal que conta
atualmente com 27 (vinte e sete) Funcionarios, contratados pelo Regime de Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT). O CRMMS carece da implantagdo de praticas de gestdo de pessoas que otimizem os procedimentos
administrativos proporcionando o desenvolvimento profissional. Considerando que para analise do Plano Atual,
corregdo, ajustes e implementag@o do PCCS sera necessario a atuagdo de pessoal qualificado, justifica-se a
contratagdo de uma empresa especializada no processo de desenvolvimento do Plano trazendo experiéncias,
aplicagdes e atualizagbes

1. DO OBJETO

Contratagao de empresa para prestagao de servigos de consultoria, especializada em recursos humanos,
para revisdo e implantagao do plano de cargos, carreiras e salarios (PCCS), e assessoramento técnico nas
etapas que antecederem a realizagdo do concurso publico para o CRM/IMS, conforme especificagdes constantes
no Edital e seus Anexos.

2. PRAZO DE EXECUGAOQ
O prazo de execugao dos servigos sera de 90 (noventa) dias.

3. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO
O valor estimado da contratagéo importa em R$ 16.600,00 (Dezesseis mil e seiscentos reais).

4, ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS
4.1 Analisar a estrutura organizacional e as posigoes relativas de toda a administragdo do CRM/MS, visando
identificar distorgdes referentes a cargos, fungdes e/ou atribuigdes.

4.2 Rever e avaliar o material de cargos atuais, adequando as descrigbes destes as necessidades e estratégias de
negocio do CRM/MS.

4.3 Analisar a descrigao das atividades propostas para cada area de trabalho apos o realinhamento institucional, bem
como desenvolver junto a Administragao a missao, objetivos e valores em um nivel macro (organizacional) € micro
(por setor).

4.4 Maximizar a efetividade organizacional por meio do reconhecimento e valorizagdo dos recursos humanos disponiveis,
considerando as competéncias existentes no CRM/MS sempre alinhado ao planejamento estratégico e ao conceito de
gestao moderna e racional de pessoas e finangas.

4.5 Avaliar o equilibrio da estrutura de salarios do CRM/MS com o meio externo, utilizando estudos de mercado.

4.6 Estabelecer uma Politica de Remuneragao eficaz, atual, atrativa e com foco no planejamento de carreira.

4.7 Habilitar a equipe da area de Gestdo de Pessoas, por meio de instrumentos, capacitagdo e da disponibilizagéo da
metodologia aplicada, para posterior administragdo do plano de cargos, carreiras e salarios, de modo a assegurar a
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manutengao deste apds sua implantagdo, proporcionando ferramentas e instrumentos para que a equipe realize a gestédo
efetiva do PCCS implantado.

4.8 Assegurar que o PCCS sirva como base conceitual para as demais agoes de Recursos Humanos, tais como: Treinamento e
Desenvolvimento, Medicina e Seguranga do Trabalho, Recrutamento e Selegdo, Organizagdo e Métodos, Relagdes
Trabalhistas, bem como para agdes de Avaliagdo de Desempenho com base em competéncia, pela anélise dos requisitos
que contemplam os cargos.

4.9 Assessorar tecnicamente as etapas que antecederem a realizagao do concurso publico 2019 e confeccionar o termo de
referéncia dos cargos.

5 ETAPAS E PRODUTOS

Os trabalhos serdo realizados em etapas sequenciadas. A passagem de uma etapa para a seguinte condiciona-se a
aprovagao dos produtos referentes a etapa anterior pela Administragdo do CRMMS.

5.1 Etapa 1: Ambientagéo e entendimento da realidade organizacional

5.1.1 Entendimento da realidade do CRM/MS, do contexto interno, das necessidades institucionais em matéria de
gestao de pessoas, dos sistemas e praticas de gestao ja existentes na organizagéo. Elaboragdo do plano de agao, de
cronograma de trabalho e realizag&o de evento geral de abertura e sensibilizagdo para os trabalhos da consultoria.
5.1.2 Conhecer a realidade do CRM/MS, a estrutura organizacional, as fungdes e praticas de recursos humanos, as
sistematicas de avaliagdo e gestdo do desempenho e de incentivo & produtividade, entre outros documentos
necessarios para o pleno entendimento do contexto interno e das necessidades da organizagao.

5.1.3 Realizar eventos de sensibilizag&o e envolvimento de dirigentes, assessores, coordenadores, funcionarios e/ou
atores estrategicos que serdo demandados ao longo do projeto, por meio de palestras informativas € oficinas sobre
os trabalhos que serdo desenvolvidos.

5.2 Etapa 2: Analise do Realinhamento Institucional e desenvolvimento da Missdo, Objetivos e Valores

5.2.1 Analise e validagdo do plano de atividades estabelecido no processo de realinhamento institucional para os
setores do CRM/MS;

5.2.2 Desenvolvimento, junto a Administragao, Diretoria, Assessores, Coordenadores e trabalhadores, da missao,
valores e objetivos em nivel macro (para a organizagao) e micro (por area de trabalho).

5.3 Etapa 3: Elaboragao do Plano de Cargos, Carreira e Salarios - PCCS

5.3.1 Elaborar cronograma de trabalho e planejamento de comunicagées do PCCS:

a) Compreende o planejamento, com a definigao e divulgagdo do cronograma de trabalho, bem como a elaboragéo
de estratégia para comunicagao do projeto aos funcionarios do CRM/MS, incluindo o detalnamento das agdes para
cada etapa de implantagéo.
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9.3.2 Executar diagnésticos/levantamentos preliminares:
a) Anélise do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios atual;

b) Emiss&o de parecer com identificagdo dos aspectos criticos, favoraveis e passiveis de alterag&o no que se refere a
estrutura de cargos.

5.3.3 Validagéo desta anélise junto a Diretoria, Coordenagao e Grupo de Trabalho do PCCS:

1. Identificar pontos mais relevantes no desenvolvimento do projeto;

2. Indicar solugdes aplicaveis em cada caso, bem como os impactos administrativos e financeiros inerentes a cada
ponto elencado.

5.3.4 Analise da Estrutura e Descrigdo de Cargos, Atividades e Subatividades:

a) Reunigo com Diretores, Coordenadores e Comisséo de trabalhadores para validar a estrutura e descrigao de
cargos, atividades e subatividades existente no CRM/MS;

b) Aprovag&o das descrigées e estrutura de cargos e fungdes de confianga;

¢) Estabelecimento do novo quadro de Cargos:

» Elaboragéo da Grade de Cargos/Atividades/Subatividades;

* Aprovagao da Diretoria do CRM/MS, e pela Plenaria de Conselheiros.

5.3.5. Elaboragéo de ficha de avaliagdo do desempenho dos funcionérios a ser aplicada no término do periodo de

experiéncia:
a) Anélise das descri¢des dos cargos para preparagao da ficha de desempenho funcional;

b) Validagéo junto a Diretoria e demais 6rgéos deliberativos.

5.3.6. Defini¢ao do Plano de Carreiras:
a) Definicdo de critérios para encarreiramento: Definigdo dos processos de Acesso, Progressao Salarial,
Progressédo Funcional e Mobilidade necessarios.

5.3.7. Ordenacgéo de Cargos Estabelecidos:

1. Estabelecer a metodologia de avaliag@o para ordenagéo dos cargos por grau de importancia;
2. Criag@o do método de ordenagao dos cargos;

3. Validag&o do método de ordenagéo dos cargos;

4. Aprovagao do método de ordenagéo dos cargos pelo CRM/MS.

5.3.8. Avaliar os Cargos e elaborar o Quadro de Hierarquizagdo dos Cargos:
a) Aplicag@o do método de ordenagao dos cargos;
b) Aprovagéo da ordenagéo dos cargos.

5.3.9. Criar a Estrutura de Cargos:
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a) Criar a Curva Salarial do CRM/MS;
b) Analise dos salarios praticados pelo CRM/MS;
¢) Elaboragéo da curva salarial de acordo com o ordenamento de cargos.

5.3.10. Realizar pesquisa salarial do mercado:
a) Analise dos salarios praticados por no minimo 3 (trés) Conselhos de Classes Estaduais;
b) Elaboragéo da curva salarial do mercado de acordo com o ordenamento de cargos.

5.3.11. Comparar a curva salarial do CRM/MS com a do mercado, com base na Pesquisa Salarial realizada;
a) Anélise da curva salarial do CRM/MS e do mercado;

b) Defini¢do da nova curva salarial da empresa;

¢) Aprovagao da nova curva salarial do CRM/MS.

5.3.12. Elaborar a Tabela Salarial:
a) Construgdo das tabelas salarias com base na curva salarial aprovada pelo CRM/MS.

5.3.13. Elaboragao de Politicas do Plano:

a) Estabelecer critérios para o Enquadramento Funcional;

b) Estabelecer critérios para o Enquadramento Salarial;

¢) Definigéo de diretrizes dos processos de administragao de cargos e salarios e carreira;

d) Aprovagéo das normas pelo CRM/MS;

e) Manual de Banco de Horas;

f) Atualizag@o de beneficios;

f) Descri¢@o de direitos e deveres sobre o ponto eletrénico, uniforme, e outros assuntos pertinentes ao andamento do
CRM/MS e confecgdo de manual com as adverténcias/sangdes/suspensdes, até processo administrativo caso haja

descumprimento por parte dos funcionarios.

5.4. Etapa 4: Implantagao, acompanhamento e avaliagdo do novo PCCS.
5.4.1 Implantagdo, acompanhamento e avaliagdo do PCCS:

a) Aprovagao na Diretoria, Assessoria, Coordenagdo, Grupo de Trabalho do PCCS e Plenéria de Conselheiros;
b) Elaboragao do Manual do PCCS;

c) Apresentagdo do manual aos funcionérios € a Plenaria de Conselheiros;

d) Realizar Enquadramento Funcional/Salarial.
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e) Realizar treinamento dos funcionarios.

5.5. Elaboragédo do Termo de Referéncia destinado a contratagdo de empresa especializada para organizagao
e realizagao de Concurso Publico.

a) Elaboragao da minuta do Termo de Referéncia, para aprovagao da Diretoria do CRM/MS;
b) Apds aprovagéo do Termo de Referéncia entrega da versao definitiva.

6. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

ETAPAS DESCRICAQ DAS ETAPAS PRAZO DE EXECUGAO DOS | PAGAMENTO (%)
SERVICOS (DIAS)
1 Ambientagao e entendimento da realidade 10 15
organizacional
2 Andlise do realinhamento Institucional e 10 15
desenvolvimento da Miss&o, Objetivos e valores.
3 Elaboragdo do Plano de Cargos, Carreiras e 30 30
Salarios
4 Implantag&o, acompanhamento e avaliagéo do 30 30
PCCS
5 Elaboragéo do Termo de Referéncia destinado a 10 10
contratagdo de empresa especializada para
organizacao e realizacdo de Concurso Publico.
PRAZO TOTAL 90 100%

A CONTRATADA devera apresentar Relatério de Execugdo a ser validado pela Comissdo do Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios do CRM/MS.

DECLARAMOS que no prego acima estéo inclusos todos os custos necessarios para a prestagdo dos servicos
objeto da licitagdo, bem como todos os impostos e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
assim como taxas, fretes, seguros e quaisquer outros elementos que incidam ou venham a incidir sobre o objeto
licitado.

DA VIGENCIA
Prazo de execugao do contrato: 90 (noventa) dias.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: NAO INFERIOR A 60 (SESSENTA) DIAS

2. DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
2.1. Os prazos para inicio da prestagado dos servigos é de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da assinatura do
contrato;

LA )
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3 - FISCALIZAGAQ DO CONTRATO

A fiscalizagdo e controle da execugdo do Contrato seré feita por servidor devidamente designado para este fim
através de Portaria, que verificara se os servicos estdo em conformidade com as especificagdes técnicas,
determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

Campo Grande - MS,11 de margo de 2019.

Gestao de pessoas
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