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1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE MATO GROSSO - CRM
IMT

AVISO DE CONTRATACAO DIRETA N° 10/2025
(Processo Administrativo n.° 24.11.000001342-5)

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE
MATO GROSSO (CRM-MT), por meio do Setor de Licitacdes e Contratos, realizara a
Dispensa Eletrénica, com critério de julgamento menor preco, na hipétese do art. 75,
inciso Il, nos termos da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instru¢cdo Normativa
Seges/ME n2 67, de 2021e demais normas aplicaveis.

Data da sesséo: 21/07/2025

Horario da Fase de Lances: 10:00 as 16:00

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: Menor preco

Regime de Execucdo: Empreitada por Prego Global
1. OBJETO DA CONTRATACAO:

1.1. O objeto do presente procedimento € a escolha da proposta mais vantajosa para a

contratacdo de empresa para fornecimento de SUBSCRICAQ DE 02 (DUAS)
LICENCAS ZOOM PROFISSIONAL para o Parque de Tecnologia da Informacao deste
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Conselho Regional de Medicina estabelecidas neste Aviso de Contratagcdo Direta e
Seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificagoes
do objeto.

2. REGISTRO DE PRECOS

2.1. Nao se enquadra.

3. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

3.1. A participagcédo na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de
Dispensa Eletrénica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do
Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo
Federal, no endereco eletrénico www.gov.br/compras.

3.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos
fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por
mensagem eletrénica, na correspondente linha de fornecimento que pretende
atender.

3.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo
Compras.gov.br.

3.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente
ou por seu representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao
provedor do Sistema ou ao 6rgédo entidade promotor do procedimento a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros ndo autorizados.

3.2. Para o item 01, a participacdo € exclusiva a microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.2.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizagdo do procedimento, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.2.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas
de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da
Lei n? 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e
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para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015.

3.3. Ndo poderao participar desta dispensa de licitagao os fornecedores:

3.3.1. que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s)
anexo(s);

3.3.2. estrangeiros que nao tenham representacéo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.3.3. que se enquadrem nas sequintes vedacdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a contratagao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de
bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a contratacao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacao,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe funcao na dispensa de licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do
aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢ées
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista.

3.3.3.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdémico;

3.3.3.2 O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;
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3.3.4. organizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao (Acordao n? 746/2014-TCU-Plenario); e

3.4. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem
demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e
despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n? 14.133, de 2021 .

3.4.1. Em sendo permitida a participagcdo de cooperativas, serdo estendidas a
elas os beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno
porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n.2 11.488, de 15 de
junho de 2007.

3.5. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da
execucao do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagcdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou
apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

4. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA
PROPOSTA INICIAL

4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrbnica ocorrera com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado, apos a divulgacdo do Aviso de Contratagdo Direta,
encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta
com a descri¢cdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco
ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

4.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o pregco ou o
desconto ofertados, vinculam a Contratada.

4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execuc¢ao do objeto;

4.4.1. A proposta devera conter declaracdo de que compreende a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

4.4.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdao de exclusiva responsabilidade do fornecedor, nao |Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegagcdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.
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4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera aquela correspondente a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no
pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislacao vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia
, Projeto Bésico e Projeto Executivo, assumindo o proponente o compromisso de
executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo. [A3]

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

4.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar
Termo de Aceitacdo, em campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes
declaracgdes:

4.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.9.2. que esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Aviso de
Contratacao Direta e seus anexos;

4.9.3. que se responsabiliza pelas transacdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo-as como firmes e verdadeiras;

49.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei
n2 8.213/91.

4.9.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da
Lei n? 14.133, de 2021.

4.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.
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4.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao
fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo,
com o registro do seu lance final aceitavel menor preco, conforme o caso.

412.1. Feita essa opcao os lances serdo enviados automaticamente pelo
sistema, respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo
entre lances previsto neste aviso.

4.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados
manualmente, na forma da sec¢ao respectiva deste Aviso de Contratacao Direta;

4.12.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase
de disputa, desde que ndao assuma valor superior a lance ja registrado por ele no
sistema.

412.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais
participantes do certame e para o 6rgao ou entidade contratante. Apenas os
lances efetivamente enviados poderao ser conhecidos dos fornecedores na forma
da secao seguinte deste Aviso.

5. FASE DE LANCES

5.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a
sessdo publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances
publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo
encerrado no horario de finalizacdo de lances também ja previsto neste aviso.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.2.1 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao
lance que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele
ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances
intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagéo Direta.

5.3.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que
cobrir a melhor oferta € de 5 (cinco) reais.

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido
e registrado primeiro no sistema.

5.5. Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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5.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance ou do maior desconto registrado, vedada a identificacdo do
fornecedor.

5.7. Imediatamente apos o término do prazo estabelecido para a fase de lances,
havera o seu encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo
sistema, em ordem crescente de classificagio.

5.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd& de forma automatica
pontualmente no horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacéao e
nao havendo tempo aleat6rio ou mecanismo similar.

6. JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS

6.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer
acima do preco maximo ou abaixo do desconto definido para a contratagdo, o
pregoeiro podera negociar condicées mais vantajosas.

6.1.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado o menor pre¢co ou 0 maior desconto, para que seja obtida a melhor
proposta compativel em relagao ao estipulado pela Administracao.

6.1.2. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados,

exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificagao,

quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociagao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo ou abaixo do
desconto definido para a contratacao.

6.2. Em qualquer caso, concluida a negociacao, se houver, o resultado sera divulgado
a todos e registrado na ata do procedimento da dispensa eletronica, devendo esta ser
anexada aos autos do processo de contratacao.

6.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a
contratacdo, sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo
lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos
complementares, quando necessarios.

6.3.1. Além da documentacao supracitada, o fornecedor com a melhor proposta
devera encaminhar planilha com indicacdo de custos unitarios e formacao de
precos, conforme modelo anexo, com os valores adequados a proposta
vencedora.

6.4. Encerrada a etapa de negociacdo, se houver, o pregoeiro verificara se o
fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de
participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagao
correlata e nos itens 3.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de
sangao que impega a participacdo no processo de contratacdo direta ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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6.4.1. SICAF,

6.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.
gov.br/sancoes/ceis); e

6.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br
/sancoes/cnep).

6.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e
também de seu socio majoritario, por forca da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei
n°® 8.429, de 1992.

6.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o érgao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n? 3/2018,
art. 29, caput)

6.6.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n? 3/2018, art. 29, §19).

6.6.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual desclassificaggo. (IN n? 3/2018, art. 29, §29).

6.6.3. Constatada a existéncia de sangao, o fornecedor sera reputado inabilitado,
por falta de condicao de participacao.

6.7. Verificadas as condicbes de participacdo, o gestor examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratagao
Direta e em seus anexos.

6.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.8.1. contiver vicios insanaveis;

6.8.2. nao obedecer as especifica¢des técnicas pormenorizadas neste aviso ou
em Seus anexos;

6.8.3. apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do preco
maximo definido para a contratacao;

6.8.4. nao tiver sua exequibiidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

6.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso
ou seus anexos, desde que insanavel.
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6.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta
de precos ou menor lance que:

6.9.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagcdo, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

6.9.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis,
medidas provisorias e convencodes coletivas de trabalho vigentes.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderédo ser efetuadas diligéncias,
para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha nad constituem motivo para a
desclassificacad da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoracao do preco.

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo a
indicagcad de recolhimento de impostos e contribuicoés na forma do Simples
Nacional, quando no cabivel esse regime.

6.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagées do
objeto, podera ser colhida a manifestacéo escrita do setor requisitante do servigco ou da
area especializada no objeto.

6.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

6.14. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

6.15. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de
habilitagao, observado o disposto neste Aviso de Contratacao Direta.

Céamara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos — CNMLC/CGU/AGU

Aviso de Contratagéo Direta — Lei n° 14.133/21 e IN SEGES/ME n° 67/2021

Versao: agosto/2023 9de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestéao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo agosto/2023)



UASG 389164 Aviso de Contratacéo

7. HABILITACAO

7.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts.
62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e serao
solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.

7.2. A habilitacdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos.

7.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes
do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sesséo publica, ou
encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacao atualizada.

7.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do
fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de
certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(oes) valida(s).

7.3. Na hipétese de necessidade de envio de documentos complementares,
indispensaveis a confirmacdo dos ja apresentados para a habilitacdo, ou de
documentos nao constantes do SICAF, o fornecedor sera convocado a encaminha-los,
em formato digital, por meio do sistema, no prazo de 02 _(duas) horas, sob pena de
inabilitacdo. (art. 19, § 3¢, da IN Seges/ME n2 67, de 2021).

7.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida
em relacao a integridade do documento digital.

7.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

7.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

7.7. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada
a centralizag&o do recolhimento dessas contribuigoes.

7.8. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em
outro item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente,
isto €, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver
concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicagédo das
sancoes cabiveis.

7.8.1. Nao havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a
inabilitacdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja
(m) suficiente(s) para a habilitagdo do fornecedor nos remanescentes.
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7.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a
sessao sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

7.10. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratacao Direta.

7.10.1. Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacao,
o Orgdo ou entidade examinara a proposta subsequente, e assim
sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuracao de uma proposta que
atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagio.

7.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera
habilitado.

8. ATADE REGISTRO DE PRECOS

8.1. Nao se enquadra.

9. FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

9.1. Nao se enquadra.

10. CONTRATACAO

10.1. Apdés a homologacado e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

10.2. O adjudicatario tera o prazo de 7 (sete) dias uteis, contados a partir da data de
sua convocagao, para assinar o Termo de Contrato, conforme o caso da Nota de
Empenho sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancgdes
previstas neste Aviso de Contratagdo Direta.

10.2.1. Alternativamente a convocacado para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletrénico
para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no
prazo de 5(cinco) dias uteis , a contar da data de seu recebimento ou da
disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletrénico.

10.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.
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10.3. O prazo de vigéncia da contratagao € o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a
comprovagao das condigées de habilitagdo e contratacdo consignadas neste aviso,
que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagcdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execug¢ao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as
seguintes sancgoes:

11.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

11.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave.

11.2.4. Multa:

11.2.4.1. Moratéria de 1%(um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30(trinta) dias;
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(i) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagao, suplementacao
ou reposicao da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

11.2.4.3. Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
11.1,de 5% a 10% do valor do Contrato.

11.2.4.4. Compensatdria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 11.1, de 5% a 10% do valor do Contrato.

11.2.4.5. Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 5% a
10% do valor do Contrato.

11.2.4.6. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa serd de 5% a
10% do valor do Contrato.

11.2.4.7. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa sera de 5% a
10% do valor do Contrato.

11.3. A aplicacdo das sangbes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

11.4. Todas as sancgdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

11.5. Antes da aplicagcdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéao.

11.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

11.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade
competente.

11.8. A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar.

11.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagées serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

11.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
SICAF serao considerados de uso continuo da empresa, nao cabendo alegacao de
desconhecimento das comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.
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11.9. Na aplicagao das sang¢odes serao considerados:
11.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
11.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.9.4.0s danos que dela provierem para o Contratante; e

11.9.5. a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e socios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancgoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal.

11.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagcdo na forma do art. 163 da Lei n®
14.133, de 2021.

11.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o0 mesmo oOrgao ora Contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administragao podera:
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12.1.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

12.1.2. valer-se, para a contratagcdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos
que serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores
precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢cbes de habilitagdo
exigidas.

12.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagado sera operacionalizada
fora deste procedimento.

12.1.3. fixar prazo para que possa haver adequacado das propostas ou da
documentacao de habilitagcdo, conforme o caso.

12.2. As providéncias dos subitens 12.1.1 e 12.1.2 também poderao ser utilizadas se
nao houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto).

12.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo nado conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser
atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificacao.

12.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacgoes, ficando responsavel pelo énus
decorrente da perda do negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administragdao ou de sua desconexao.

12.5. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicagao em contrario.

12.6. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio
de lances observarao o horéario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

12.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar
erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

12.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdao sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacao.

12.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdao e apresentacao de
suas propostas e a Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo de contratagdo.
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12.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Aviso de Contratagcéo Direta e
de seus anexos ou demais peg¢as que compdem O processo, prevalecera as deste
Aviso.

12.11. Da sesséao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

12.12. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

12.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
12.12.1.1. ANEXO |.1 — Estudo Técnico Preliminar
12.12.3. ANEXO Il = Termo de Ciéncia e Concordancia

12.12.4 ANEXO Il - Declaracbes de Inexisténcia de Fato Superveniente e de
Nao empregar Menor.

12.12.4. ANEXO IV - Modelo de Proposta de Precos;
12.12.5 ANEXO V - Declaragao de Proposta Independente

12.12.6 ANEXO VI - Minuta de Termo de Contrato;

Cuiaba-MT , 24 de junho de 2025

Dr. Diogo Leite Sampaio

Presidente

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543
de 13 de novembro de 2020.
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Termo de Referéncia 19/2025

Informacdes Basicas

Numero do UASG Editado por Atualizado em

artefato

19/2025 389164-CONSELHO REGIONAL DE  GUSTAVO VINICIUS PROCHNOW MARTINS 04/06/2025 17:
MEDICINA - MT DE SIQUEIRA E SILVA 19 (v 1.0)

Status

ASSINADO

Outras informacgdes

. Numero da

Categona Processo
Contratacéo Administrativo

VII - contratacGes de tecnologia da informagéo e de comunicacgdo/Bens de

TIC

24.11.000001342-5

1. Condic0es gerais da contratacio

1.1 Contratacdo de subscricdo de software para realizacdo de videoconferéncias pela
Internet, conforme exigéncias estabelecidas neste instrumento, a fim de atender as
necessidades do Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso.

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE | JUSTIFICATIVA
Atender as
necessidades dos
N setores
SUBSCRICAO ZOOM administrativos do
, PROFISS'IONAL 02 (DUAS) CRM-M:I’ na
UNICO| PELO PERIODO DE realizacao de
24 (VINTE E LICENGAS eventos,
QUATRO) MESES. audiéncias,
sessdes de

camaras técnicas
entre outros.

1.3 O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n? 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.4 Os bens, objeto desta contratagcdo, sdo caracterizados como comuns, uma vez
gue possuem padroes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagcdes usuais de mercado.

1.5 O prazo de vigéncia da contratagédo é de 24 (vinte e quatro) meses contados a
partir da data do aceite do Termo de Recebimento Definitivo, na forma do artigo 105 da
Lei n® 14.133, de 2021.

Modelo de TR para Aquisicéo de Bens de TIC
Versdo: jul/2023 1de31
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1.6 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagéao
a vigéncia da contratacao.

2. Descricéo da solucéo

2.1 A descricao da solugcdo como um todo devera considerar o ciclo de vida do objeto,
na sua totalidade, inclusive a especificacdo da garantia, quando couber, e as
exigéncias relacionadas a manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso, de
modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e econdmica da contratacao.

2.2 Serao adquiridas subscricdo para 02 (duas) licencas pelo periodo de 24 (vinte e
guatro) meses.

2.3 A solucao atende aos requisitos funcionais e tecnoldgicos, conforme demonstrado
no ETP e detalhado abaixo:

a) Capacidade de até 100 (cem)_participantes por reunido:
b) Suporte técnico por Tiquete, chat ao vivo;

c) Reunides ilimitadas;

d) Reunides com até 30 horas de duracao;

e) Gravacao local ou em nuvem (5GB por licenga);

f) Compartilhamento de tela;

g) Salas simultaneas, que permitem dividir uma reunido Zoom em até 50
sessdes separadas para discussao, projetos e muito mais;
h) Plano de fundo virtual,

i) ID pessoal de reuniao;

j) Chat de mensagens e compartilhamento de arquivos;

k) Controles do anfitrido;

I) Coanotacdao em compartilhamento de tela;

m) Controle remoto por teclado/mouse;

n) Compartilhamento multiplo;

o) Criptografia ponta a ponta das reunioes;

p) Recursos de seguranca de nivel empresarial: Criptografia AES 256 bits no modo
GCM para conteudo em transito em tempo real, criptografia de chat avancada, senhas,
Salas de espera, bloqueio de reunido, assinaturas de audio, marcas d'agua de
compartilhamento de tela, autenticagao de dois fatores, entre outros;

q) - Sala de espera que permite que o anfitrido controle quando um participante pode
entrar na reunidao. Podendo admitir os participantes um por um ou todos de uma sé
vez. Onde também é possivel escolher quem sera colocado na sala de espera ou
admitido automaticamente e personalizar a sala de espera;

r) - Integrado em dispositivos Zoom for Home (dispositivo colaborativo pessoal e
dedicado a reunides por videos, chamadas de voz e quadros interativos);

s) - Fixar varias pessoas, onde o anfitrido pode conceder a até 9 pessoas a capacidade
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de fixar videos para criar sua propria exibicdo personalizada. Assim, os videos fixados
permanecem visiveis, independentemente de quem estiver falando;

t) - Destacar varias pessoas, onde o anfitrido pode destacar até 9 videos de
participantes de forma que todas as pessoas na reunido verao os videos destacados,
independentemente de quem estiver falando;

u) Filtros;

v) Enquete;

x) Anfitrido alternativo e coanfitrido;

y) Atribuir agendador de reuniao;

z) API REST;

aa) Transmissoes ao vivo no Facebook, Youtube ou em um servigo de terceiros;

bb) Relatdrios;

cc) Gerenciamento de usuarios, permitindo adicionar, excluir e atribuir fungdes

e recursos complementares;

dd) Legendas automaticas na lingua inglesa;

ee) Portal de administracao;

ff) Integracao LTI;

gg) Transcri¢des de gravagao na nuvem na lingua inglesa;

hh) Interpretacao de idiomas.

3. Fundamentacao e descricdo da necessidade

3.1 A fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em Toépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3.2 A presente demanda visa atender a realizagdo de audiéncias e camaras técnicas,
grupos de trabalho diversos e treinamentos, € necessaria a contratagdao de software
que possibilite essas atividades, funcionando em computadores, celulares e tablets e
nos principais sistemas operacionais Windows, android e |10S), de forma que as
limitacbes sejam minimizadas, facilitando o ingresso dos participantes através dos
meios a eles disponiveis;

3.3 O Departamento de Tecnologia da Informagédo executa anualmente a necessidade
de aquisicoes de materiais de informatica para melhoria, manutencdo das atividades
laborais dos colaboradores do CRM-MT. Para isso, no primeiro semestre de cada
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exercicio é realizado o levantamento das necessidades de cada unidade orgamentaria,
em conformidade com o planejamento orcamentario e eventuais alteragbes caso
necessario.

3.4 O CRM-MT, necessita da aquisi¢cao das licengas de videoconferéncia que permitam
eventos simultdneos no formato hibrido porventura outros eventos como cursos,
webinars, treinamentos promovidos pelos Departamentos da Institui¢ao.

3.5 Outra grande demandante sdo as audiéncias e reunides de Julgamentos que
necessitam da ferramenta para realizacao de audiéncias, que se mostrou muito efetiva
ser realizado via ferramentas de videoconferéncia.

3.6 No ambito corporativo a utilizacdo de videoconferéncias - que ja vinha sendo uma
ferramenta complementar para diversos eventos - se intensificou de forma drastica,
sendo atualmente ferramenta eficaz para manter o distanciamento social com a adogao
atividades remotas inicialmente imposto pela pandemia da COVID-19 e atualmente

utilizada como boa pratica pela sua eficiéncia e aqgilidade na realizacado de reunides
e auxilio nas transmissoes das sessdes no ambito do Sistema Conselhos de Medicina.

3.7 A contratagdo busca atender demanda do CRM-MT consistente na aquisicdo de
solucao apropriada para realizagcao de videoconferéncias pela Internet.

3.8 A aquisicado das referidas licengas € importante ndo apenas para realizagdo de
reunides online e hibridas departamentos institucionais, como também para realizagao
de reunides plenarias e audiéncias.

3.9 Diante do exposto,_a contratacdo dos gquantitativos de licencas da ferramenta
atualmente existente no CRM-MT, representa o provimento de ferramentas de

videoconferéncia que auxiliam a Instituicdo no bom andamento e na qualidade dos
servicos desempenhados e executados por seus departamentos e prestados, bem
como pela plena realizagdo de reunides online e hibridas.

4. Requisitos da contratacao

Requisitos de Capacitacéo

4.1. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitagdo técnica na
utilizacao dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao.

Requisitos Leqais:

4.2. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a
Lei n°14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
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2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), Lei n°® 10.520, de 17 de julho
de 2001, Decreto
10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao/Atualizacao
4.3. Devido as caracteristicas da solugdo, ndo ha necessidade de realizacdo de
manutencgdes (corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada,_e_sim _de

atualizac@es das licencas, caso ocorram.

Requisitos Temporais:
4.4. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a

contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde
que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao
expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento.

4.6. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serao
considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da
hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Sequranca e Privacidade:

4.7. Nao se aplica a presente contratacao, tendo em vista as caracteristicas do servico
contratado, o qual sera implantado pela equipe de Tecnologia da Informacédo da
Contratante.

Requisitos da Arquitetura Tecnolodgica:

4.8. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura
tecnolégica estabelecidas pela area técnica da Contratante, observando-se os
sistemas operacionais compativeis.

4.9. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente
pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacéo:

4.10. Nao se aplica, pois 0 objeto ndo se trata de desenvolvimento de software e a
instalacao sera realizada pela equipe de Tecnologia da Informagdo do CRM-MT.

Requisitos de Implantacao:

4.11. Nao se aplica, pois a implantacao sera realizada pela equipe de Tecnologia da
Informacado do CRM-MT.

Requisitos de Garantia e Manutencao:
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4.12. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagoes.

Requisitos de Experiéncia Profissional:

4.13. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a
contratagao.

Requisitos de Formacdo da Equipe:

4.14. Nao serdao exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a
contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho:

4.15. A execucgao dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de
Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.16. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os servigcos deverao
ser prestados.

4.17. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da
sequinte forma: com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias

por semana de maneira eletrénica e 8 (oito) horas por dia e 05 (cinco) dias por semana
por via telefonica.

4.18. A execucao do servico devera ser acompanhada pelo Contratado, que dara
ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Sequranca da Informacdao e Privacidade:

4.19. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da
Informacao e Privacidade descritos a seguir:

4.19.1. A CONTRATADA devera garantir a segurancga das informagées do CRM-MT e
se compromete em nao divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes
qgue tenha recebido deste Conselho no curso da prestacdo dos servigos, a menos que
autorizado formalmente e por escrito para tal.

4.19.2. Devera ser celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES
entre a CONTRATADA e o CRM-MT, para garantir a seguranga das informagdes.

4.19.3. A CONTRATADA, apos a assinatura do contrato, por meio de seu
representante, assinara TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGCAO em
que se responsabilizara pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das
informacgdes a que possa ter acesso em decorréncia da contratacgéo.

Vistoria:

4.20. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacao prévia do local de execucao dos
servicos. Sustentabilidade.
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Sustentabilidade:

4.21. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na
execucao do objeto, no que couber, conforme disposto na Instrugdo Normativa SLTI
/MP n° 1/2010 e Decreto no 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.

Da exigéncia de carta de solidariedade:

4.22. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de
solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execucao do contrato.

Subcontratacao:

4.23. Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Da verificacdo de amostra do objeto:

4.24. Nao sera realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solucao
de TIC apresentada pela Licitante detém os requisitos minimos necessarios para
realizacdo dos

servicos a serem contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos e
critérios objetivos descritos neste Termo de Referéncia, tendo em vista que a licenca
do software especifico ja € utilizada atualmente pela Contratante.

Garantia da Contratacao:

4.25. Nao havera exigéncia de garantia da contratacao.

Informacgdes relevantes para apresentacao da proposta:

4.26. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.26.1. Aquisicdo de 02 (duas) Licencas do Zoom Profissional.

5. Papéis e responsabilidades
5.1 S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

5.1.2. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

5.1.3. Notificar o Contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucéao dos servicos, fixando
prazo para a sua correcao, certificando-se de que as solucdes por ele propostas
sejam as mais adequadas.

5.1.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes
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verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

5.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

5.1.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que se refere a
parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei no 14.133, de
2021;

5.1.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucgao
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

5.1.8. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

5.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatoérios ou de nenhum interesse
para a boa execucéao do ajuste.

5.1.9.1. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por
igual periodo.

5.1.10. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento
dos servicos

5.2. S&o obrigagcbes do CONTRATADO:

5.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato
e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0S riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucdao do objeto, observando, ainda,
as obrigagbes a sequir dispostas:

5.2.2. Indicar preposto aceito pela Administracao para representa-lo na execucao
do contrato.

5.2.2.1. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

5.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informacéao por
eles solicitados;

5.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislacao de regéncia;

5.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execugcdo ou dos
materiais empregados;

5.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
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de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei no 8.078, de 1990), bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

5.7. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da
impossibilidade de realizagdo ou finalizagdo do servico no prazo estabelecido,
para adogao de acgdes de contingéncia cabiveis.

5.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo unico, da Lei no

14.133, de 2021;

5.9. Quando ndo for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores - SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacao dos servicos,

0S sequintes documentos:
1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;
3. certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do

domicilio ou sede do contratado;

4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
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6. Modelo de execucéo do contrato

Condicdes de execucado

5.1. A execucao do objeto seguira a sequinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: até 10 (dez) dias corridos da emissao da ordem
de servico.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serado prestados no seguinte endereco: Rua E. S/N - Centro Politico
Administrativo, Cuiaba - MT, 78049-918
5.3. Os servigos serao prestados no seguinte horario: de 08h as 17h.

Especificacdo da garantia do servico art.40, 81°, Inciso lll, da Lei n°14.133, de 2021

5.4. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n°® 8.078,
de 11de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
5.5. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do
objeto.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
devido as

caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servi¢gos para comparacao e controle
5.7. Nao se aplica ao objeto.

Mecanismos formais de comunicacao

5.8. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o
Contratado, gs sequintes:

5.8.1. Ordem de Servico;

5.8.2. Ata de Reuniao;

5.8.3. Oficio;

5.8.4. Sistema de abertura de chamados;

5.8.5. E-mails e Cartas.

Formas de Pagamento
5.9. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em

topico
proprio do Modelo de Gestao do Contrato.

Manutencédo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.10. O Contratado deverd manter siqgilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacgdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e
seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugao
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dos servigos, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob
pena de lei, independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo Contratante a
tais documentos.

5.11. Serdo disponibilizados termos de Compromisso e Manutencdo de Sigilo
(declaracao de manutencao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
entidade), a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia,
a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na
contratagao.

7. Modelo de gestédo do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencgadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagoes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem
eletrdnica para esse fim.

7.4. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial:

7.6 . ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizagéo:

7.8. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos
termos do art. 33 da IN SGD n? 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
seqguir.

Fiscalizacdo Técnica
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7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I,
da IN SGD n? 94, de 2022, acompanhara a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.9.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢dao do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 22, 1l);

7.9.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, Ill);

7.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacgao
tempestiva ou a prorrogacgéo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.10. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no
art. 33, IV, da IN SGD n? 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢cdes de
habilitagcdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n?
11.246, de 2022).

7.10.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.12. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, |, da IN
SGD n? 94, de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucéo no historico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdoes contratuais, elaborando relatério com
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vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdoes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.13. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cées de habilitacao
do Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

7.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execu¢ao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem
a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.15. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagcdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes
assumidas pelo Contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacao de sanc¢des, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou
pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 21, X).

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorrogacao contratual. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratagcdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de medicéo e de pagamento

Recebimento do objeto

7.19. Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

7.20. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificagcdes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco)
dias. a contar da notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.
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7.21. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar
do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracdo, apdés a verificagdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacao mediante termo detalhado.

7.22. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para

o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias uteis.

7.23. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.24. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.25. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execu¢ao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Administracao durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, néao
sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.26. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execu¢ao do contrato.

Liquidagao

7.27. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo
de dez dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta se¢ao, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 79, §22 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

7.27.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se
a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratagcbes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75
da Lein® 14.133, de 2021.

7.28. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

7.28.1. o prazo de validade;

7.28.2. a data da emisséo;

7.28.3. os dados do contrato e do 6rgao Contratante;
7.28.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.28.5. o valora pagar; e
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7.28.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.29. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0
prazo ap6s a comprovacgao da regularizacéo da situacao, sem 6nus ao Contratante;

7.30. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da
Lei n? 14.133, de 2021.

7.31. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel
razao que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que
implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.32. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado,
sera providenciada sua notificagcao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
ateis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.33. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos O0rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.34. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.35. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento:

7.36. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.37. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicagcao do indice de corregado monetaria.

Forma de pagamento
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7.38. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.39. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

7.40. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.41. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais
estabelecidos na legislagcao vigente.

7.57. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, n&o sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Do reajuste

8.1 Os precos sao fixos uma vez que a aquisicao se dara em parcela unica.

9. Critérios de selecdo do fornecedor
9.1 Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitacdo, na forma eletrénica, com fundamento na hipotese do art. 75,
inciso 1l da Lei n.o 14.133 /2021, que culminara com a selecdo da proposta de

MENOR PRECO.

9.2 Forma de fornecimento
9.2.1 O fornecimento do objeto sera integral no que diz respeito as licengcas e

continuado até g prazo de 24 (vinte e quatro) meses, apos o recebimento definitivo,

com relacdo a atualizagdo continua, de servigos de instalacdo e de suporte técnico
especializado.

Exigéncias de habilitagao:

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.3.1 Previamente a celebragcdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢cdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia
de sancado que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais
como:
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a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.
portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br
/sancoes/cnep)

9.3.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de
seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre
as sancgoes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa,
a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritario.

9.3.3 Caso conste na Consulta de Situagéo do interessado a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.3.4 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.3.5 O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
negativa de contratacao.

9.3.6 Caso atendidas as condi¢des para contratagao, a habilitacdo do interessado sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.3.7 E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio constante
do SICAF, ou

encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a respectiva documentacao
atualizada.

9.3.8 Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.3.9 Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

9.3.10 Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada
a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigoes.

9.3.11 Para fins de habilitagcdo, devera o interessado comprovar o0s seguintes
requisitos, que serao exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.6. Microempreendedor Individual - MEIl: Cerificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a

verificagcdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
[empreendedor:;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
marcgo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n?25.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);
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9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagcédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n25.452, de 12 de maio de 1943;

9.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal
[Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

Qualificagcdo Econdmico-Financeira

9.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao
na licitagdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n? 116, de
2021), ou de sociedade simples;

9.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.23.Balango patrimonial, demonstracdo de resultados de exercicio e demais
demonstragdes contaveis dos 2 (dois) ultimos exercicio sociais, comprovando:

9.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

9.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender
a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura.

9.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.23.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.
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9.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitagao capital minimo de 10(dez) % do valor total
estimado da contratacao

9.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderado substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

9.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

Qualificacéo Técnica

9.27.Comprovacao de aptidao para fornecimento de bens similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.27.1. Para fins da comprovacdao de que trata este subitem, os atestados
deverao dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.31.1.1. Eornecimento e atualizacao de licencas ZOOM PROFISSIONAL

9.27.2. Sera admitida, para fins de comprovacdao de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

9.27.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome
da matriz ou da filial do fornecedor.

9.27.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administragcdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco
atual da Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

10. Estimativas do valor da contratacio

Valor (R$): 5.733,49

10.1. O custo estimado total da contratacéo é de R$ 5.733,49 (cinco mil setecentos
e trinta e trés reais e quarenta e nove centavos, e valor unitario de R$ 2.866,74
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11. Adequagéo orgcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos

consignados no Qrcamento 2025.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

6.2.2.1.1.33.90.39.045 - Aquisicao de sistemas/programas (software) de informatica

12. Infracdes e San¢des Administrativas

12.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
contratado que:

a. der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b. der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragcao
ou ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucgao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e. apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do
contrato;

f. praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas
as seguintes sancgoes:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave;

Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave;
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lll. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave.

V. Multa:

12.3 (1) moratéria de 1%(um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30(trinta) dias;

i. O atraso superior a 25 dias autoriza a Administracdo a promover a extingao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

12.4 Compensatoria, para as infracées descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1,
de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.5 Compensatoéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 12.1, de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.6 Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10%
do valor do Contrato.

12.7 Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10%
do valor do Contrato.

12.8 Para a infracdo descrita na alinea “@” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10%
do valor do Contrato.

12.9 A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em
hipétese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

12.10 Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

12.11 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

12.12 Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

12.13 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

12.14 A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as
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penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar.

12.15 Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacées serdao enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

12.16 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

12.17 Na aplicagao das sangdes serao considerados (art. 156, §19):
a. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b. as peculiaridades do caso concreto;

C. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d. os danos que dela provierem para o contratante;

e. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos orgaos de controle.

12.18 Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159)

12.19 A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160);

12.20 O contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicagcdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

12.21 As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei n®
14.133/21.

12.22 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser
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compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6Orgao ora Contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

13. Alteracdes

12.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

12.2 O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, o0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.3 As supressbes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
termo de contrato.

12.4 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato poderdo ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragado de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n? 14.133/2021.

14. Extingdo/Rescisdo Contratual Ajuda

14.1 Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as
seguintes situagoes:

1) Ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificacgdes, de projetos ou de prazos;

II) Desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar sua execug¢ao ou por autoridade superior;

lIl) alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

IV) Decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou
falecimento do contratado;

V) Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucao
do contrato;

VI) Atraso na obtencdo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteracdo substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo
previsto;
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VII) atraso na liberagdo das areas sujeitas a desapropriagdo, a desocupacdo ou a
servidao administrativa, ou impossibilidade de liberagdo dessas areas;

VIII) razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do érgéo ou da
entidade contratante;

IX) Nao cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem
como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz.

§ 12 Regulamento podera especificar procedimentos e critérios para verificacdo da
ocorréncia dos motivos previstos no caput deste artigo.

§ 22 O contratado tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipoteses:

I) supressao, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete
modificacdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 desta Lei;

II) Suspensao de execug¢ao do contrato, por ordem escrita da Administragao, por prazo
superior a 3 (trés) meses;

[Il) repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente do
pagamento obrigatorio de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas;

IV) Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administragcao por despesas
de obras, servicos ou fornecimentos;

V) Nao liberagcédo pela Administragdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto,
par a execucao de obra, servico ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais
especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou descumprimento das obrigagcdes
atribuidas pelo contrato a Administracdo relacionadas a desapropriacdo, a
desocupacao de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

§ 32 As hipoteses de extingdo a que se referem os incisos I, lll e IV do § 22 deste artigo
observardo as seguintes disposigoes:

I) Nao serao admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacao da orde
m interna ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que o contratado
tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual tenha contribuido;

II) assegurarao ao contratado o direito de optar pela suspensao do cumprimento das
obrigacdes assumidas até a normalizagao da situagcdo, admitido o restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na forma da alinea “d” do inciso Il do caput
do art. 124 desta Lei.

§ 42 Os emitentes das garantias previstas no art. 96 desta Lei deverdo ser notificados
pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais.
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14.2 A extincao do contrato podera ser:

I) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

II) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por
comité de resolucao de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

[Il) determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

§ 12 A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingao
consensual deverdao ser precedidas de autorizagcdo escrita e fundamentada da
autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

§ 29 Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, o contratado
sera ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera
direito a:

I) Devolugéo da garantia;
I) Pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data de extingao;
[II) pagamento do custo da desmobilizacao.

14.3 A extingao determinada por ato unilateral da Administracao podera acarretar, sem
prejuizo das sanc¢des previstas nesta Lei, as seguintes consequéncias:

I) Assuncao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por
ato proprio da Administragao;

II) Ocupacgao e utilizacdo do local, das instala¢des, dos equipamentos, do material e do
pessoal empregados na execucao do contrato e necessarios a sua continuidade;

lIl) execucdo da garantia contratual para:

1. ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da nao
execucgao;
2. pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

3. pagamento das multas devidas a Administragao Publica;
4,

exigéncia da assuncdo da execugado e da conclusdo do objeto do contrato pela
seguradora, quando cabivel;

IV) Retencao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados
a Administracao Publica e das multas aplicadas.

§ 12 A aplicagdo das medidas previstas nos incisos | e |l do caput deste artigo ficara a
critério da Administragdo, que podera dar continuidade a obra ou ao servigo por
execucao direta ou indireta.

Modelo de TR para Aquisicéo de Bens de TIC

Versdo: jul/2023 26 de 31
Aprovado pela Diretoria de Gestéo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 389164 Termo de Referéncia 19/2025

§ 22 Na hipédtese do inciso Il do caput deste artigo, o ato devera ser precedido de
autorizagdo expressa do ministro de Estado, do secretario estadual ou do secretario
municipal competente, conforme o caso.

15. Acompanhamento e da Fiscalizacdo Ajuda

15.1 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao contratual a
produtividade efetivamente realizada.

15.2 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto no art. 177 de Lei n°® 14.133, de 2021.

15.3 O descumprimento total ou parcial das obrigacées e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de sangbes administrativas, previstas neste
Projeto Basico e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme o disposto no art. 138 da Lei n® 14.133, de 2021.

15.4 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicoes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdao do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao do
Contrato.

15.5 A fiscalizagcdo e acompanhamento da execucdo do presente contrato sera de
responsabilidade dos empregados publicos desta Autarquia Federal, Sr. Xxxxx -
matricula n° (Titular) e do Sr. Yyyyyy — Matricula n°® (substituto), de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser observado o disposto no
artigo 177 da Lei n? 14.133/2021.

15.6 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais.

16. Protecéo de Dados - LGPD

16.1 A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente
Contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados
Pessoais e as determinagdes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em
especial a Lei 13.709/2018, além das demais normas e politicas de prote¢cédo de dados
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de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que
inclui os dados dos clientes desta. No manuseio dos dados a CONTRATADA deveréa:

| - Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes da
CONTRATANTE e em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de
nao mais poder cumprir estas obrigagdes, por qualquer razdo, concorda em informar
de modo formal este fato imediatamente a CONTRATANTE, que tera o direito de
rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

Il - Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a
protecdo desses dados contra acesso nao autorizado, destruicdo, uso, modificacao,
divulgagéo ou perda acidental ou indevida.

[Il - Acessar os dados dentro de seu escopo e ha medida abrangida por sua permissao
de acesso (autorizacdo) e que os dados pessoais nao podem ser lidos, copiados,
modificados ou removidos sem autorizacédo expressa e por escrito da CONTRATANTE.

IV - Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, soécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais
sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Termo de Confidencialidade com
a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente
confidenciais e de nao os utilizar para outros fins, com excecdao da prestacao de
servicos a CONTRATANTE. Ainda, treinard eorientara a sua equipe sobre as
disposi¢des legais aplicaveis em relagcéo a protecdo de dados.

16.2 Os dados pessoais ndo poderao ser revelados a terceiros, com exce¢ao da prévia
autorizacdo por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja
mediante a distribuicdo de cdpias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos
ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informacdes.

16.3 Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacao legal a fornecer dados
pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente a CONTRATANTE
para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

16.4 A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro)
horas a respeito de:

16.4.1 Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas
a protecao de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros
autorizados;

16.4.2 Qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das atividades e
responsabilidades da CONTRATADA.

16.5 CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e
danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de
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qualguer multa ou penalidade imposta a CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente
resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas
previstas neste capitulo quanto a protecao e uso dos dados pessoais.

16.5.1 Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua
permissao de acesso (autorizacdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos,
copiados, modificados ou removidos sem autorizagdo expressa e por escrito da
CONTRATANTE.

16.5.2 Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, assegurando que todos o0s seus colaboradores prepostos, soécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais
sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Termo de Confidencialidade com
a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente
confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com exce¢do da prestacao de
servicos a CONTRATANTE. Ainda, treinara e orientara a sua equipe sobre as
disposi¢des legais aplicaveis em relagéo a protecdo de dados.

16.6 Os dados pessoais ndo poderao ser revelados a terceiros, com excegao da prévia
autorizacdo por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja
mediante a distribuicdo de cdpias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos
ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informacodes.

16.7 Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacdo legal a fornecer dados
pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente a CONTRATANTE
para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

17. Anticorrupcéao

17.1 As Partes declaram conhecer as normas de prevencao a corrupgao previstas na
legislacdo brasileira, dentre elas o Codigo Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n? 8.429/1992) e a Lei n? 12.846/2013 (em conjunto, "Leis
Anticorrupcao") e, se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus socios,
administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros
por ela contratados. No exercicio dos direitos e obriga¢des previstos no Contrato e no
cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢cdes, ou ainda em relagdo a quaisquer
outros negocios envolvendo o CONTRATANTE, a CONTRATADA se obriga a:

() ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer
natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer
pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem
indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negocios ilicitamente e

(I1) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das
Leis Anticorrupcdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupcdo, fraude, praticas
ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores e colaboradores ou
terceiros por ela contratados.
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17.2 A violacdo das Leis Anticorrupcdo e/ou da obrigacdo de monitoramento sera
considerada infracdo grave ao Contrato e consistira em justa causa para sua rescisao
motivada, a critério do CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para este e sem prejuizo
da cobranca das perdas e danos decorrentes da infragao.

17.3 A CONTRATADA declara que nos ultimos 05 (cinco) anos nao sofreu nenhuma
investigacdo, inquérito ou processo administrativo ou judicial relacionados ao
descumprimento das Leis Anticorrupcdo ou de lavagem de dinheiro e que suas
atividades estdo em conformidade com as Leis Anticorrupg¢ao, obrigando-se a informar
ao CONTRATANTE imediatamente caso seja iniciada qualquer investigacdo de suas
atividades com base em quaisquer das Leis Anticorrupc¢ao.

18. Casos Omissos

18.1 Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas na Lei n? 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cadigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

18.2 As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratacao.

19. Foro

19.1 E eleito o Foro da Justica Federal em Mato Grosso - MT, Sec&o Judiciaria de
Cuiaba- MT, para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1¢, da Lei
n? 14.133/2021.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543
de 13 de novembro de 2020.

GUSTAVO VINICIUS PROCHNOW MARTINS DE SIQUEIRA E SILVA
Membro da comissdo de contratagdo

1
t‘" Assinou eletronicamente em 04/06/2025 as 17:19:10.

Modelo de TR para Aquisicéo de Bens de TIC
Versdo: jul/2023 30de 31
Aprovado pela Diretoria de Gestéo de Recursos de TI/SGD/MGI


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 389164 Termo de Referéncia 19/2025

Modelo de TR para Aquisicéo de Bens de TIC

Versdo: jul/2023 31de31
Aprovado pela Diretoria de Gestéo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 389164 Estudo Técnico Preliminar 6/2025

Estudo Técnico Preliminar 6/2025

1. Informacdes Basicas

Numero do processo: 24.11.000001342-5

2. Descrigdo da necessidade
Descricdo da Necessidade para Contratacao de 02 Licencas do Software Zoom Corporativo

O Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT) necessita da
contratacdo de 02 (duas) licencas do software de videoconferéncia Zoom para atender a
crescente demanda por reunides virtuais, treinamentos online e comunicagao remota, essenciais
para a continuidade das suas atividades administrativas e de fiscalizacéo.

Com a pandemia de COVID-19 e a constante digitalizacdo dos processos, a utilizacao de
plataformas de videoconferéncia se tornou uma ferramenta indispensavel para manter a
eficacia e a fluidez das atividades do CRM-MT. O Zoom é uma das ferramentas mais utilizadas
globalmente e oferece funcionalidades avangadas para videoconferéncias, webinars e eventos
online, proporcionando um ambiente de comunicagdo eficiente, seguro e de facil acesso.

A contratacdo das licencas é necessaria para:

* Reunides Virtuais e Sessdes de Deliberacao: Facilitar a realizacao de reunides virtuais
para os conselheiros, médicos e funcionarios, permitindo a continuidade das discussdes e
deliberacdes, independentemente da localizacdo geogréafica dos participantes.

* Capacitacao e Treinamentos: Promover cursos e treinamentos para os profissionais da
salde e funcionarios do CRM-MT, com a possibilidade de interatividade,
compartilhamento de telas e gravacdo das sessdes para consulta posterior.

* Atendimento Remoto ao Publico: Facilitar o atendimento remoto aos profissionais da
area médica e a sociedade, especialmente para questdes administrativas e técnicas,
evitando deslocamentos e aumentando a eficiéncia.

A necessidade da contratacao dessas licencas visa garantir o desempenho de atividades
institucionais de forma eficaz, ao proporcionar uma plataforma de comunicacgéo que permita:

* Conectividade de alta qualidade, com recursos como compartilhamento de tela,
gravacéo de reunides, suporte para multiplos participantes e seguranca robusta para
garantir a integridade das informacdes.

* Eficiéncia na gestdo remota de processos e eventos, sem comprometer a qualidade das
interacdes e decisdes do CRM-MT.

Com essa contratacdo, 0 CRM-MT estar4 melhor preparado para atender as suas demandas

operacionais e garantir o bom andamento de suas atividades, independentemente das limita¢des
fisicas ou geogréficas.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Setor da Tecnologia da Informacéo do Conselho Regional de

Medicina do Estado de Mato Grosso Marlon Cicero Ourives Aradjo

4. Necessidades de Negocio
1. Continuidade das Atividades Administrativas e de Fiscalizacéo

A necessidade de realizar reunides e deliberacgdes virtuais entre os membros do Conselho,
equipes administrativas e outros stakeholders é fundamental para garantir a continuidade das
operacdes do CRM-MT. Com a evolucéo do trabalho remoto, especialmente apds o contexto da
pandemia, a comunicacdo online passou a ser essencial para manter a agilidade e a transparéncia
nas discussodes e decisdes do Conselho.

2. Capacitacdo e Treinamento Remoto

Com a necessidade de capacitacdo constante dos profissionais da saude, bem como dos
funcionarios do CRM-MT, a contratacdo das licencas do Zoom visa possibilitar a realizacao de
treinamentos e workshops online. Isso inclui o compartilhamento de conteudo, interagdo em
tempo real e a gravacdo de sessdes para posterior consulta, garantindo o aperfeicoamento
continuo da equipe do Conselho e de médicos credenciados.

3. Atendimentos Remotos ao Publico

O atendimento remoto ao publico e aos profissionais da salde € uma necessidade crescente,
especialmente para questdes administrativas e processos de registro, consulta e orientacdo. O
Zoom permitird que 0 CRM-MT realize sessbes de atendimento e orientacdo remota,
facilitando o contato direto com médicos e a populacdo em geral, sem a necessidade de
deslocamento fisico e proporcionando uma experiéncia mais 4gil e segura.

4. Eficiéncia na Comunicacéo e Colaboracao

A utilizacdo de uma plataforma centralizada para videoconferéncias e reunides facilita a
colaboragéo interna entre os departamentos do CRM-MT, bem como com outras entidades de
salde e comissdes externas. A capacidade de organizar reunides com multiplos participantes,
oferecer compartilhamento de telas, chat de texto e gravagdes, promove uma comunicagao
mais eficaz e interativa.

5. Reducao de Custos Operacionais

Com a implementagdo do Zoom, 0 CRM-MT podera reduzir custos com deslocamento e
locacdo de espagos para reunides presenciais, proporcionando uma solu¢do mais econdmica,
especialmente para eventos e reunides que exigem a participacao de diversos membros ou
entidades externas. A flexibilidade da plataforma permitira otimizar recursos e tempo.
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6. Melhoria na Gestéao e Transparéncia das Atividades

A plataforma Zoom permite que 0 CRM-MT registre as reunides e eventos, 0 que contribui para
a melhoria na gestéo e transparéncia das atividades realizadas. As gravacoes de sessoes
podem ser armazenadas e utilizadas para consultas futuras, garantindo a rastreabilidade das
decisdes e deliberacdes.

7. Adocao de SolucBes Inovadoras

A contratacao das licencas Zoom também reflete a necessidade de adotar solugdes inovadoras
que acompanhem as tendéncias tecnoldgicas no campo da comunicacdo. A ferramenta nao so
atende as necessidades atuais de videoconferéncia, mas também oferece recursos que podem ser
expandidos e adaptados conforme 0 CRM-MT cresce e novas demandas surgem.

Essas necessidades de negocio destacam a importancia do Zoom como uma ferramenta
essencial para otimizar a comunicacao e gestdo das atividades do CRM-MT, atendendo as
demandas por maior eficiéncia, reducdo de custos e flexibilidade na interagdo com 0s
stakeholders internos e externos.

5. Necessidades Tecnologicas
Necessidades Tecnoldgicas para a Contratacdo de 02 Licengas do Software Zoom

A contratacdo de 02 licencas do software Zoom para o Conselho Regional de Medicina do
Estado de Mato Grosso (CRM-MT) atende a uma série de necessidades tecnologicas que
garantem o sucesso na implementacdo da plataforma de videoconferéncia e sua integracdo com
0s processos operacionais do Conselho. As principais necessidades tecnolégicas incluem:

1. Infraestrutura de Rede e Conectividade

» Conexdo de Internet Estavel e de Alta Velocidade: Para garantir uma experiéncia de
videoconferéncia sem interrupgdes, é necessario que a infraestrutura de rede de internet
do CRM-MT seja robusta e ofereca velocidade e estabilidade adequadas para suportar
maltiplos participantes em reunifes online simultaneas. A conectividade deve ser
suficiente para suportar transmissdes de video em alta qualidade.

2. Dispositivos e Equipamentos Compativeis

* Computadores e Dispositivos Moveis: As licencas do Zoom devem ser utilizadas em
dispositivos compativeis com o software, como computadores desktop ou laptops com
sistemas operacionais Windows ou macOS, além de tablets ou smartphones para
reunides remotas de membros que utilizam dispositivos moveis.

 Equipamentos de Audio e Video: Para garantir a qualidade das reunides, é necessario
que os microfones, cAmeras e alto-falantes utilizados pelos participantes sejam de boa
qualidade, minimizando falhas de audio e video durante as conferéncias.
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3. Compatibilidade de Sistemas Operacionais

* Integracdo com Sistemas Operacionais: O Zoom é compativel com as versées mais
recentes dos sistemas operacionais Windows, macOS, iOS e Android, 0 que garante que
0 CRM-MT possa utilizar a plataforma em diversos dispositivos e ambientes de trabalho,
independentemente do sistema operacional utilizado por cada usuario.

4. Integracido com Outras Ferramentas e Plataformas

* Integracdo com Sistemas Institucionais: A plataforma Zoom precisa ser compativel e
integrar-se com outros sistemas internos utilizados pelo CRM-MT, como plataformas de
gestdo administrativa, sistemas de agendamento ou CRM, e outras solugdes corporativas
que envolvem a comunicagdo e o compartilhamento de documentos e informagoes.

* Facilidade de Acesso e Agendamento: O Zoom deve ser configurado de forma que seus
usuarios possam facilmente agendar, acessar e gerenciar reunides atraves de ferramentas

como Google Calendar ou Microsoft Outlook, garantindo uma experiéncia fluida e sem
friccOes.

5. Seguranca e Protecdo de Dados

» Seguranca de Videoconferéncias: Como o0 CRM-MT lida com dados sensiveis e
confidenciais, é imprescindivel que a plataforma Zoom atenda a padrdes rigorosos de
seguranca e criptografia para proteger as informacdes compartilhadas durante as
reunides. O Zoom oferece criptografia de ponta a ponta (end-to-end encryption) e outros
recursos de seguranca que devem ser configurados para garantir a protecao.

* Controle de Acesso: A plataforma deve permitir que os organizadores configurem
controles rigorosos sobre quem pode participar das reunides, habilitando recursos como

sala de espera, senha de acesso e controle de permissdes (por exemplo, habilitar ou
desabilitar compartilhamento de tela).

6. Suporte e Manutencao

* Acesso a Suporte Técnico: O CRM-MT deve garantir que o suporte técnico do Zoom
esteja disponivel em caso de problemas com a plataforma, desde configuracdes iniciais
até a resolucéo de dificuldades técnicas durante as reunides. O suporte continuo é
essencial para garantir que qualquer falha técnica seja rapidamente solucionada.

* Atualizacdes e Melhorias de Funcionalidade: O Zoom deve ser atualizado regularmente
para manter-se em conformidade com as mais recentes inovacoes tecnolégicas e de
seguranga. As atualiza¢des automaticas do software devem ser configuradas para garantir
que o sistema esteja sempre funcionando de forma otimizada e segura.

7. Facilidade de Uso e Treinamento

* Interface Intuitiva: A plataforma deve ser facil de usar, com uma interface intuitiva que
permita aos usuarios iniciar e gerenciar reunides sem dificuldades. Isso € crucial para

garantir a adaptacéo rapida da equipe do CRM-MT ao software, sem a necessidade de
treinamento complexo.
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* Treinamento para os Usuarios: Embora o Zoom seja uma ferramenta intuitiva, pode ser
necessario fornecer treinamento para os funcionarios do CRM-MT para que possam
explorar todos os recursos avangados, como compartilhamento de tela, gravacdo de
reunides, configuracao de salas de break-out, entre outros.

Essas necessidades tecnoldgicas asseguram que a plataforma Zoom funcione de maneira
eficiente e segura no contexto do CRM-MT, proporcionando uma comunicacéo e colaboragéo
eficazes para todos os envolvidos nas atividades do Conselho. A contratacdo dessas licengas
garantird uma experiéncia de videoconferéncia de alta qualidade, alinhada as demandas
operacionais e de seguranga da instituicao.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucéo de TIC
Demais Requisitos Necessarios e Suficientes a Escolha da Solucéo de TIC (Zoom)

A escolha da solu¢do Zoom para a contratacdo das licencas pelo Conselho Regional de
Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT) deve ser realizada considerando uma série
de requisitos técnicos, operacionais e de seguranca. Esses requisitos garantem que a
plataforma seja eficaz no atendimento as necessidades do CRM-MT, assegurando o melhor
custo-beneficio e a conformidade com os objetivos estratégicos da organizagdo. Os principais
requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC incluem:

1. Requisitos de Funcionalidade

* Videoconferéncias de Alta Qualidade: A plataforma deve oferecer conexdes de video e
audio de alta qualidade, permitindo que os participantes tenham uma experiéncia clara e
sem interrupcBes, mesmo em ambientes com largura de banda variavel.

* Suporte a Mdltiplos Participantes: A solucdo deve ser capaz de suportar reunides com
multiplos participantes (mais de 200 participantes), com recursos que facilitem o
gerenciamento e a interacao durante as conferéncias.

* Ferramentas de Colaboracéao: A plataforma deve permitir compartilhamento de tela,
chat durante a reunido, gravacao de reunifes, anotacdes colaborativas e recursos de
guebra de grupos (breakout rooms) para facilitar a interagao entre participantes durante
treinamentos ou workshops.

* Funcionalidade de Webinars: Caso seja necessario realizar eventos com grande nimero
de participantes, 0 Zoom deve permitir a criacdo de webinars, com controle de audiéncia e
moderacao.

2. Requisitos de Seguranca

* Criptografia de Dados: A plataforma deve garantir a criptografia de ponta a ponta
(end-to-end encryption) nas reunides e transmissdes de dados sensiveis, assegurando que
as informagdes compartilhadas durante as conferéncias permanegam protegidas.

* Autenticacdo e Controle de Acesso: A solugdo precisa fornecer mecanismos de controle
rigoroso de acesso, como senhas para reunioes, sala de espera para moderadores,
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controle de quem pode compartilhar tela e permissées granulares para cada
participante.

* Seguranca de Dados Pessoais: A plataforma deve estar em conformidade com as normas
de protecdo de dados pessoais, como a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados),
garantindo que as informacdes dos participantes e documentos compartilhados sejam
armazenados e manipulados de forma segura.

3. Requisitos de Desempenho e Escalabilidade

* Desempenho sob Diferentes Condic¢des de Rede: A plataforma deve oferecer qualidade
de video e &udio consistente, mesmo em condi¢des de baixa largura de banda. Isso é
essencial para garantir que reunides ndo sejam afetadas por problemas de conectividade.

* Escalabilidade: A solugéo deve ser capaz de crescer de acordo com as necessidades
futuras do CRM-MT, permitindo a adi¢cdo de mais licencas e recursos conforme o aumento
da demanda por videoconferéncias ou webinars.

4. Requisitos de Integracdo

* Integracdo com Calendérios e Ferramentas de Agendamento: A solugéo deve ser
compativel com ferramentas de agendamento como Google Calendar e Microsoft
Outlook, facilitando o processo de agendamento e lembranga de reunides.

5. Requisitos de Suporte Técnico e Manutencao

» Suporte Técnico 24/7: A solucdo deve oferecer suporte técnico continuo e acessivel para
resolucdo de problemas técnicos que possam surgir durante as reunides, com canais
como chat, e-mail ou telefone.

* Manutencdo e AtualizagBes Regulares: O Zoom deve fornecer atualiza¢des automaticas
e manutencdo periddica, assegurando que a plataforma esteja sempre atualizada com os
altimos recursos e melhorias de seguranca.

6. Requisitos de Usabilidade e Adocéo

* Interface Intuitiva: A plataforma precisa ter uma interface amigavel e fécil de usar,
permitindo que 0s usuarios possam iniciar ou participar de reunides com pouco
treinamento.

* Compatibilidade com Dispositivos Diversos: A solugdo deve ser compativel com
diversos dispositivos e sistemas operacionais (Windows, macOS, iOS, Android),
permitindo que os participantes se conectem facilmente, independentemente do dispositivo
que utilizam.

* Treinamento e Capacitacdo: Para facilitar a adaptacdo da equipe do CRM-MT, é
importante que a solucgéo ofere¢a materiais educativos, como tutoriais online, webinars e
treinamentos basicos sobre o uso da plataforma.
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7. Requisitos de Custo-Beneficio

* Modelo de Licenciamento Flexivel: A escolha do modelo de licenciamento deve ser
viavel financeiramente, com op¢des que oferecam a melhor relacé@o custo-beneficio para
0 CRM-MT, permitindo a expansdo ou diminuicdo do nimero de licencas conforme a
demanda.

* Custo Total de Propriedade (TCO): Além do custo das licencas, deve-se considerar o
custo de manutencéo, suporte técnico e eventuais custos adicionais (como o upgrade
de recursos ou a aquisicao de funcionalidades extras), garantindo que o investimento na
solucdo seja financeiramente sustentavel.

Esses requisitos garantem que o Zoom atenda ndo apenas as necessidades imediatas do CRM-
MT, mas também que seja uma plataforma flexivel, segura e escalavel, capaz de acompanhar o
crescimento da organizacao e melhorar a eficiéncia das suas operacoes. A solucdo precisa ser
adequada para as especificidades do CRM-MT e contribuir para o sucesso das suas atividades
diérias.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

02 (duas) licencas do Software Zoom.

8. Levantamento de solug6es
Levantamento de Solucdes para a Contratacdo de 02 Licencas do Software Zoom

A contratacdo de 02 licencas do software Zoom pode ser realizada ap0s a avaliacdo de solucGes
disponiveis no mercado. Abaixo estdo listadas algumas solugdes relevantes, incluindo o proprio
Zoom e alternativas que atendem as necessidades de videoconferéncia e colaboracdo remota do
Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT).

1. Zoom Corporativo

Descricéo: O Zoom é uma plataforma de videoconferéncia amplamente utilizada, oferecendo
uma solugéo robusta para reunides online, webinars, chats e colaboracdo remota.

Principais Funcionalidades:

* Reunides de video e audio com 300 participantes por reunido.

Quadro de compartilhamento ilimitados.

Funcéo de webinar, permitindo grandes eventos online com controle de audiéncia.

Recursos de seguranca como criptografia de ponta a ponta, autenticagdo de dois fatores e
controle de acesso.
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¢ Scheduler com integracao com plataformas como Google Calendar e Microsoft
Outlook.
Custo Estimado:

* Licenciamento anual com pregos variando de R$ 1.100,00 a R$ 1.400,00 por licenga para
o plano Corporativo.

Vantagens:
* Plataforma reconhecida globalmente.
» Alta qualidade de audio e video.
* Suporte e atualiza¢des continuas.
Desvantagens:

* Custo de licenciamento por usuario, o que pode ser elevado conforme a expansdo das
necessidades.

* Necessidade de integracdo com outros sistemas pode exigir configuracdo adicional.
2. Microsoft Teams

Descricdo: O Microsoft Teams é uma plataforma de colaboracdo e comunicacéo que oferece
videoconferéncias, mensagens instantaneas, compartilhamento de arquivos e integracdo com
outras ferramentas do Microsoft 365.

Principais Funcionalidades:

* Videoconferéncias e chamadas de voz com até 300 participantes (para planos
corporativos).

* Integracdo com Office 365 (Word, Excel, PowerPoint, etc.).

* Recursos de colaboracédo como compartilhamento de tela, chat em grupo e gravacao de
reunides.

* Controle de permissdes e seguranga com criptografia, politicas de acesso e auditoria.
Custo Estimado:

* Licenciamento anual com precos variando entre R$ 900,00 a R$ 1.100,00 por usuério
para planos pagos (Microsoft 365 Business).

Vantagens:
* Forte integracdo com ferramentas do Microsoft Office.
* Funcionalidades de colaboracdo e seguranca de nivel empresarial.

Desvantagens:
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* A interface pode ser mais complexa para usuarios iniciantes.
* Requer assinatura do Microsoft 365, o0 que pode ser um custo adicional.
3. Google Meet

Descricao: O Google Meet é a plataforma de videoconferéncia integrada ao ecossistema Google
Workspace, permitindo realizar reunides de video, compartilhar documentos e colaborar em
tempo real.

Principais Funcionalidades:

* Reunides de video e dudio com até 100 participantes (para planos basicos).

Integracdo com Google Calendar e Google Drive.

Gravacao de reunides e transcricdo (apenas em planos pagos).

Compartilhamento de tela e colaboragéo em documentos.

Seguranca com criptografia e politicas de controle de acesso.
Custo Estimado:

* Licenciamento anual com pregos a partir de R$ 900,00 a R$1.100,00 por usuario no
Google Workspace (Plano Business Starter).

Vantagens:
* Integragdo com outras ferramentas do Google.
* Fécil acesso com contas Google (usuérios existentes podem acessar facilmente).
* Prego competitivo e simples.
Desvantagens:
* Funcionalidades avancadas (como gravacdo) disponiveis apenas em planos pagos.
* Numero de participantes limitado em planos mais béasicos.
Concluséo

Com base no levantamento, as solugdes mais adequadas para a contratacdo de 02 licencas de
videoconferéncia para 0 CRM-MT séo:

1. Zoom: A escolha preferencial devido a sua popularidade, funcionalidades robustas,
seguranga e suporte técnico eficiente.

2. Microsoft Teams: Ideal caso o CRM-MT ja utilize o Microsoft 365, aproveitando a
integracdo com outras ferramentas.

3. Google Meet: Uma solucéo simples e eficaz, especialmente se 0 CRM-MT ja usa o
Google Workspace.
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Alternativas viaveis menos conhecidas podem ser encontrada no mercado como Cisco WebEx
e Jitsi Meet.

9. Anélise comparativa de solugdes

Analise Comparativa das Solugdes para Contratacdo de 02 Licencas de Videoconferéncia
parao CRM-MT

Abaixo, segue uma analise comparativa entre as principais solugcfes para videoconferéncias que
podem ser contratadas pelo Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso
(CRM-MT). As soluces analisadas incluem Zoom, Microsoft Teams, Google Meet.

1. Zoom

Critério Zoom

Reunides de video com mais de 200 participantes (Plano Pro), gravacéo,
Funcionalidades compartilhamento de tela, chat, webinars, integragdes com Google Calendar,
Microsoft Office, e mais.

Criptografia de ponta a ponta, autenticacdo de dois fatores, controle de acesso
e sala de espera.

Facilidadede Interface intuitiva e facil de usar. Adequada para iniciantes e usuarios
Uso experientes.

Seguranca

Suporta pequenas reunides até grandes eventos, escalavel para mais
participantes ou funcionalidades avancadas.

Licenciamento anual entre R$ 1.100,00 a R$ 1.400,00 por licenca (Plano

Escalabilidade

Custo

Pro).
Suporte Suporte 24/7 via chat, telefone e e-mail.

Reconhecido globalmente, interface simples, rica em funcionalidades, boa
Vantagens . ] A

qualidade de video e audio.

Custo de licenciamento por usuario, custos adicionais podem surgir com
Desvantagens

upgrades.
2. Microsoft Teams

Critério Microsoft Teams

Videoconferéncias de até 300 participantes (Plano Business), integracdo com
Funcionalidades Office 365, colaboracdo em tempo real, compartilhamento de arquivos, e
recursos avangados de produtividade.

Criptografia de dados em transito e em repouso, autenticacdo multifatorial,

Seguranca .
controles avancgados de seguranca e compliance.

Facilidadede Interface intuitiva para usuarios do Office 365, mas pode ser mais complexa
Uso para novatos.

Suporta desde pequenas reunides até grandes equipes com capacidade de até

Escalabilidade 300 participantes.
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Custo Preco entre R$ 900,00 a R$ 1.100,00 por usuario, com pacote do Microsoft
365.

Suporte Suporte técnico 24/7 incluso no Microsoft 365.

Vantagens Fortissima integracdo com outras ferramentas Microsoft, ideal para quem ja

usa Office 365, e forte seguranca.

Necessidade de uma assinatura do Microsoft 365, que pode ser um custo

Desvantagens - . e .
g adicional. A interface pode ser dificil para novos usuarios.

3. Google Meet

Critério Google Meet

Reunides de video com até 100 participantes, integracdo com Google
Workspace (Drive, Calendar), chat, gravagdo (somente no plano pago).

Criptografia de ponta a ponta, integracdo com Google Cloud Security,

Funcionalidades

Seguranca .
g ¢ politicas de controle de acesso.
Facilidade de . . .
Uso Simples de usar, especialmente para quem j& utiliza contas Google.

Escalabilidade Suporta desde pequenas reunides até grandes grupos, mas com limitacdes no

plano basico.
Custo R$ 900,00 a R$ 1.100,00 por usuério (Google Workspace Business Starter).
Suporte Suporte 24/7 para clientes pagos via Google Workspace.

Facil acesso com contas Google, custo relativamente baixo, integracdo com
outras ferramentas Google.

Funcionalidades avangadas (como gravacdo) disponiveis apenas nos planos
pagos. Limitacdo no numero de participantes nas versdes mais basicas.

Vantagens

Desvantagens

Comparacéao Final:

Solucéo Custo Fag;lll(jsge Funcionalidades Seguranca Escalabilidade
Médio (R$1.100,00 a
Zoom R$ 1.400,00 /licenga  Alta Alta Alta Alta
anual)
Microsoft Médio (R$ 80,00 aR$ -
Teams 100,00/més) Média Alta Alta Alta
Google Baixo (R$ 80,00 a R$ Alta Meédia Alta Média

Meet 100,00/més)

11 de 28



UASG 389164 Estudo Técnico Preliminar 6/2025

Conclusao:

* Zoom é a opcao mais equilibrada, oferecendo uma plataforma facil de usar, com alta
qualidade de video e audio, seguranca robusta, e uma boa escalabilidade, ideal para a
maioria das necessidades do CRM-MT.

* Microsoft Teams € ideal se 0 CRM-MT ja usa o pacote Microsoft 365, oferecendo
integracdo com outras ferramentas e forte seguranca.

* Google Meet € uma opcdo simples e econdmica, excelente se 0 CRM-MT ja utiliza o
Google Workspace, mas com algumas limitac6es de funcionalidades avancadas.

A escolha da melhor solugdo depende do custo, da facilidade de integragdo com sistemas
existentes e das funcionalidades desejadas.

10. Registro de solucdes consideradas inviaveis

N&o possui

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Analise Comparativa de Custos (TCO - Total Cost of Ownership) para a Contratacédo de
02 Licencas de Videoconferéncia

A andlise do Custo Total de Propriedade (TCO) considera ndo apenas o custo inicial de
aquisicao/licenciamento, mas também custos adicionais envolvidos durante o ciclo de vida da
solucdo, como treinamento, suporte, manutencao e possiveis custos com atualizagdes. Abaixo,
segue a comparacao de custos das principais soluc@es de videoconferéncia para 0 CRM-MT:
Zoom, Microsoft Teams, Google Meet.

1. Zoom Corporativo

Item de Custo Zoom

Il_r:ic;r;(;lamento R$ 500,00 a R$ 1.000,00 por licenca anual

Custo de Suporte  Inclusos no custo de licenciamento, suporte 24/7

Pode ser necessario, dependendo do perfil do usuario. Custo estimado: R$

Treinamento . -
500,00 para treinamentos basicos

Atualizagbes e . .
Incluidos no pacote de assinatura anual

Manutencéo
Custo Total R$ 1.000,00 a R$ 2.000,00 por ano por licenga (considerando o
Estimado Anual licenciamento anual e suporte)

Total para 02

. R$ 2.000,00 a R$ 4.000,00 por ano
Licencas/ano
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2. Microsoft Teams

Item de Custo
Licenciamento Inicial
Custo de Suporte
Treinamento

Atualizacbes e
Manutencéo

Custo Total Estimado
Anual

Total para 02 Licencas
/ano

3. Google Meet

Item de Custo
Licenciamento Inicial
Custo de Suporte
Treinamento

Atualizacbes e
Manutencéo

Custo Total Estimado
Anual

Total para 02 Licencas
/ano

Estudo Técnico Preliminar 6/2025

Microsoft Teams
R$ 30,00 a R$ 100,00 por usuario/més (com Microsoft 365)
Incluso no pacote Microsoft 365 (suporte 24/7)
Pode ser necessario, custo estimado: R$ 500,00

Inclusos no pacote do Microsoft 365

R$ 360,00 a R$ 1.200,00 por ano por usuario (com pacote do
Microsoft 365)

R$ 720,00 a R$ 2.400,00 por ano

Google Meet
R$ 30,00 a R$ 100,00 por usuario/més (com Google Workspace)
Incluso no pacote Google Workspace (suporte 24/7)
Pode ser necessario, custo estimado: R$ 500,00

Inclusos no pacote Google Workspace

R$ 360,00 a R$ 1.200,00 por ano por usuario (com Google
Workspace)

R$ 720,00 a R$ 2.400,00 por ano

Anélise Final de Custos (TCO)

Custo Inicial Anual por

Custo Total Estimado Anual (2

Soluca . .
olugao Licenca Licengas)
Zoom R$ 1.000,00 (méximo) R$ 2.000,00 a R$ 4.000,00
Microsoft R$ 100,00/més (m&ximo) R$ 720,00 a R$ 2.400,00
Teams
Google Meet R$ 100,00/més (maximo) R$ 720,00 a R$ 2.400,00
Concluséo:

* Zoom, Microsoft Teams e Google Meet oferecem solugdes mais equilibradas em termos
de custo e funcionalidade, com custo total estimado mais acessivel para a necessidade do

CRM-MT.

Com base nesta analise, Zoom, Microsoft Teams e Google Meet sdo as op¢des mais custo-
efetivas, com destaque para Google Meet e Microsoft Teams devido ao seu custo mais baixo,
especialmente quando considerados 0s custos com treinamento e suporte.
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12. Descricdo da solucéo de TIC a ser contratada

Descrigdo da Solugéo de TIC a Ser Contratada:

O Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT) necessita da
contratacdo de 02 (duas) licengas do software Zoom para videoconferéncia. Esta solucao de TIC
(Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo) permitira a realizagdo de reunides virtuais seguras e
de alta qualidade, proporcionando aos membros do CRM-MT uma plataforma robusta e de facil
utilizagdo para a comunicagao remota.

Caracteristicas da Solugéo:

1. Licenciamento do Zoom:

* Modalidade: Licenciamento anual para 02 licencas de videoconferéncia Zoom Pro,

com funcionalidades completas para reunides de alta qualidade e suporte técnico.

» Usuarios: Licencas para os principais membros administrativos do CRM-MT que

necessitam de acesso a plataforma para reunides, webinars e outras interacdes
virtuais.

Suporte Técnico: Incluséo de suporte técnico 24/7 via chat, e-mail e telefone,
garantindo assisténcia continua em caso de problemas ou duvidas sobre a plataforma.

2. Funcionalidades Principais:

Videoconferéncias de Alta Qualidade: Realizagdo de reunides de video com até
100 participantes, audio claro e sem interrupgdes, essencial para a comunicagéo
eficaz entre os membros da instituicao.

Compartilhamento de Tela e Documentos: Capacidade de compartilhar
apresentacdes, relatdrios e outros documentos em tempo real, facilitando a
colaboracdo durante as reunides.

Sala de Espera e Seguranca: Funcionalidades de seguranca avancadas, como salas
de espera para controle de participantes e criptografia de ponta a ponta para garantir
a privacidade das reunides.

Integracdo com Calendarios: Integracdo com calendarios como Google Calendar e
Microsoft Outlook, para agendamento facil e automatizado de reunides.

Recursos de Gravacao e Transcricdo: Capacidade de gravar as reunides para
consultas futuras e transcricdo automatica das reunides para facilitar o registro de
decisoes.

3. Custo Total Estimado:

* Custo de licenciamento: Estimativa de R$ 1.000,00 a R$ 2.000,00 por licenga anual,

totalizando entre R$ 2.000,00 e R$ 4.000,00 para as 02 licengas anuais.
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» Suporte, atualizagdes e manutencao: Incluidos no pacote de assinatura anual, sem
custos adicionais.
Justificativa da Solugéo:

A escolha do Zoom se d& pela sua ampla utilizacdo no mercado, facilidade de uso,
confiabilidade e funcionalidades avangadas que atendem as necessidades operacionais do CRM-
MT. A plataforma garante:

» Eficiéncia na comunicagdo remota, essencial para o desempenho das funcgdes
administrativas em tempos de trabalho remoto.

* Seguranca e conformidade com as melhores praticas de protecdo de dados, fundamentais
para a confidencialidade das reunides.

*» Escalabilidade, permitindo que 0 CRM-MT se adapte a novas necessidades de
videoconferéncia a medida que a institui¢do cresce.

Conclusao:

A solucdo de licenciamento do Zoom Pro atendera adequadamente as necessidades do CRM-
MT, proporcionando uma plataforma eficiente, segura e com alta capacidade de interacéo para a
realizacdo de videoconferéncias, reunides e webinars.

13. Estimativa de custo total da contratacéo

Valor (R$): 4.500,00
Estimativa de Custo Total da Contratacdo de 02 Licencas do Zoom para o CRM-MT

A estimativa de custo total para a contratacdo de 02 licencas do Zoom Pro para o Conselho
Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT) considera os seguintes fatores:

1. Custo de Licenciamento Anual

* Zoom Pro: O custo anual de cada licenca do Zoom Pro varia entre R$ 1.000,00 e R$
2.000,00 por licenca.

Para 2 licencas anuais, 0 custo sera:
* Minimo: R$ 1.000,00 x 2 = R$ 2.000,00
* Maximo: R$ 2.000,00 x 2 = R$ 4.000,00
2. Custo de Suporte Técnico e Atualizagdes

* O suporte técnico, bem como as atualizacdes da plataforma, estdo inclusos no custo do
licenciamento anual do Zoom Pro. N&o héa custos adicionais especificos para suporte ou
atualizagdes durante o periodo contratado.
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3. Custo de Treinamento (Opcional)

» Caso seja necessario realizar treinamento bésico para os usuarios do CRM-MT, o custo

estimado é de R$ 500,00 por treinamento (custo Unico). Esse valor pode variar
dependendo do tipo de treinamento e da quantidade de participantes, mas é uma estimativa

padrdo para treinamentos bésicos.

4. Custo Total Estimado Anual
Com base nos custos descritos acima, a estimativa do Custo Total Anual para a contratagéo de
02 licencas do Zoom Pro seria:

¢ Custo Minimo Total (sem treinamento):
* Licenciamento: R$ 2.000,00
* Total: R$ 2.000,00 por ano
* Custo Méximo Total (sem treinamento):
* Licenciamento: R$ 4.000,00
* Total: R$ 4.000,00 por ano
* Custo Total com Treinamento (Se necessario):

¢ Licenciamento: R$ 2.000,00 a R$ 4.000,00

¢ Treinamento: R$ 500,00
e Custo Total Anual Estimado com Treinamento: R$ 2.500,00 a R$ 4.500,00

Resumo da Estimativa de Custo Total

Item Valor Minimo Valor Méaximo
Licenciamento (2 licengas) R$ 2.000,00 R$ 4.000,00
Treinamento (se necessario) R$ 500,00 R$ 500,00
R$ 2.000,00 R$ 4.500,00

Custo Total Estimado Anual

Concluséao

A estimativa de custo total para a contratagdo de 02 licencas do Zoom Pro para 0 CRM-MT
varia entre R$ 2.000,00 e R$ 4.500,00 por ano, dependendo do valor do licenciamento e da

necessidade de treinamento.
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14. Justificativa técnica da escolha da solugdo
Justificativa Técnica para a Escolha da Solugdo - Zoom Pro

A escolha do Zoom Pro para a contratacdo de 02 licencas de videoconferéncia para o Conselho
Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT) é fundamentada em uma série de
aspectos técnicos que atendem as necessidades de comunicagdo remota e colaborativa de forma
eficiente, segura e de alto desempenho.

1. Funcionalidades Adequadas para a Necessidade

* Reunibes com até 300 Participantes: O Zoom Pro oferece a capacidade de realizar
videoconferéncias com até 100 participantes, o que é adequado para as necessidades de
reunides e sessdes administrativas do CRM-MT. Isso permite que a plataforma atenda a
uma ampla gama de eventos, desde pequenas reunides internas até encontros com um
maior nimero de participantes.

* Recursos de Compartilhamento e Colaboracédo: A plataforma permite o
compartilhamento de tela e documentos em tempo real, facilitando a colaboracéo durante
as reunides. Isso é fundamental para discussdes de relatorios, apresentacdes e outros
documentos importantes para 0o CRM-MT.

* Gravacao de Reunides e Transcricdo: A funcionalidade de gravacao de reunides é uma
caracteristica valiosa, pois possibilita a retencdo de informacdes importantes para futuras
consultas, além de promover transparéncia nas discussdes. A transcri¢cdo automatica das
reunides também facilita o acesso a registros de decisdes e discussdes sem a necessidade
de transcri¢cdo manual.

* Seguranca e Conformidade: O Zoom Pro oferece criptografia de ponta a ponta nas
chamadas, garantindo gque as informagdes transmitidas durante as videoconferéncias sejam
protegidas de forma eficaz. A plataforma também possui controles avancados de
seguranca, como autenticacdo de dois fatores e controles administrativos para garantir a
privacidade dos participantes.

2. Suporte Tecnico e Manutencao

* Suporte Tecnico 24/7: O Zoom oferece suporte técnico continuo, disponivel 24 horas por
dia, 7 dias por semana, via chat, e-mail e telefone. Isso garante que, em caso de problemas
ou davidas, os usuarios do CRM-MT terdo acesso a uma equipe especializada para
solucionar qualquer questéo rapidamente, minimizando o tempo de inatividade.

* Atualizagdes e Manutencéo: O Zoom Pro inclui atualizagdes regulares como parte do
licenciamento anual, o que garante que a plataforma esteja sempre atualizada com os
altimos recursos e melhorias de seguranca, sem custos adicionais.
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3. Facilidade de Uso e Implementacao

* Interface Intuitiva: O Zoom possui uma interface amigavel e facil de usar, permitindo
que os usuarios do CRM-MT, mesmo aqueles com pouca experiéncia em
videoconferéncia, possam se familiarizar rapidamente com a plataforma. Isso reduz a
necessidade de treinamento extensivo e facilita a adogéo da ferramenta.

* Compatibilidade com Diversos Dispositivos e Sistemas Operacionais: O Zoom é
compativel com Windows, macQOS, i0S, Android e outros dispositivos, permitindo que os
membros do CRM-MT se conectem facilmente, independentemente do sistema
operacional ou dispositivo que utilizem.

4. Custo-Beneficio

* Custo Competitivo: O Zoom Pro oferece um bom equilibrio entre custo e
funcionalidades, sendo uma solucao de videoconferéncia de alto desempenho com precos
acessiveis. O custo total estimado para as 02 licencas, que varia entre R$ 2.000,00 e R$
4.000,00 por ano, representa um bom custo-beneficio para as necessidades do CRM-MT,
levando em consideragédo os recursos oferecidos pela plataforma.

» Licenciamento Flexivel: A plataforma oferece opg¢des de licenciamento anual, o que
permite uma gestdo financeira mais previsivel e eficiente, sem a necessidade de
investimentos elevados em solucdes de longo prazo.

5. Reputacédo e Confiabilidade

* Lideranca no Mercado: O Zoom é uma das solucdes de videoconferéncia mais utilizadas
globalmente, com uma ampla base de usuarios e uma reputacdo consolidada em termos de
confiabilidade e qualidade de servico. Sua estabilidade e desempenho foram comprovados
em uma variedade de contextos, o que garante que a plataforma atendera as exigéncias do
CRM-MT.

Concluséao

A escolha do Zoom Pro ¢ justificada por sua capacidade de atender as necessidades
operacionais e colaborativas do CRM-MT de forma eficiente, segura e econémica. A plataforma
oferece recursos completos para videoconferéncias, colaboragdo, seguranca, suporte técnico e
manutencdo, aliados a um custo competitivo, o que a torna a melhor opg¢éo para a solucéo de
videoconferéncia da instituicdo. A combinacéo de funcionalidade avancada, facilidade de uso e
suporte técnico de alta qualidade assegura que 0 Zoom Pro serd uma ferramenta eficaz e
sustentavel para 0 CRM-MT.

15. Justificativa econdmica da escolha da solucdo
Justificativa Técnica para a Escolha da Solugéo - Zoom Corporativo

A escolha do Zoom Corporativo para a contratacdo de 02 licengas de videoconferéncia para o
Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT) é fundamentada em uma
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série de aspectos técnicos que atendem as necessidades de comunicagdo remota e colaborativa de
forma eficiente, segura e de alto desempenho.

1. Funcionalidades Adequadas para a Necessidade

* Reunides com até 300 Participantes: O Zoom Corporativo oferece a capacidade de
realizar videoconferéncias com até 100 participantes, o que é adequado para as
necessidades de reunides e sessdes administrativas do CRM-MT. Isso permite que a
plataforma atenda a uma ampla gama de eventos, desde pequenas reunides internas até
encontros com um maior nimero de participantes.

* Recursos de Compartilhamento e Colaboracédo: A plataforma permite o
compartilhamento de tela e documentos em tempo real, facilitando a colaboracgéo durante
as reunides. Isso é fundamental para discussdes de relatdrios, apresentacdes e outros
documentos importantes para 0 CRM-MT.

* Gravacao de Reunides e Transcri¢do: A funcionalidade de gravacédo de reunifes € uma
caracteristica valiosa, pois possibilita a retencdo de informacdes importantes para futuras
consultas, além de promover transparéncia nas discuss@es. A transcricao automatica das
reunides também facilita o acesso a registros de decisdes e discussdes sem a necessidade
de transcricdo manual.

* Seguranca e Conformidade: O Zoom Pro oferece criptografia de ponta a ponta nas
chamadas, garantindo gue as informac@es transmitidas durante as videoconferéncias sejam
protegidas de forma eficaz. A plataforma também possui controles avancados de
seguranga, como autenticacdo de dois fatores e controles administrativos para garantir a
privacidade dos participantes.

2. Suporte Técnico e Manutencao

* Suporte Técnico 24/7: O Zoom oferece suporte técnico continuo, disponivel 24 horas por
dia, 7 dias por semana, via chat, e-mail e telefone. Isso garante que, em caso de problemas
ou davidas, os usuarios do CRM-MT terdo acesso a uma equipe especializada para
solucionar qualquer questdo rapidamente, minimizando o tempo de inatividade.

* Atualizacdes e Manutencdo: O Zoom Pro inclui atualizagdes regulares como parte do
licenciamento anual, o que garante que a plataforma esteja sempre atualizada com os
altimos recursos e melhorias de seguranca, sem custos adicionais.

3. Facilidade de Uso e Implementacdo

* Interface Intuitiva: O Zoom possui uma interface amigavel e facil de usar, permitindo
que os usuarios do CRM-MT, mesmo aqueles com pouca experiéncia em
videoconferéncia, possam se familiarizar rapidamente com a plataforma. Isso reduz a
necessidade de treinamento extensivo e facilita a adocéo da ferramenta.

* Compatibilidade com Diversos Dispositivos e Sistemas Operacionais: O Zoom é
compativel com Windows, macQOS, i0S, Android e outros dispositivos, permitindo que 0s
membros do CRM-MT se conectem facilmente, independentemente do sistema
operacional ou dispositivo que utilizem.
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4. Custo-Beneficio

¢ Custo Competitivo: O Zoom Corporativo oferece um bom equilibrio entre custo e
funcionalidades, sendo uma solucao de videoconferéncia de alto desempenho com precos
acessiveis. O custo total estimado para as 02 licencas, que varia entre R$ 2.000,00 e R$
4.000,00 por ano, representa um bom custo-beneficio para as necessidades do CRM-MT,
levando em consideragédo os recursos oferecidos pela plataforma.

* Licenciamento Flexivel: A plataforma oferece opgdes de licenciamento anual, o que
permite uma gestdo financeira mais previsivel e eficiente, sem a necessidade de
investimentos elevados em solucdes de longo prazo.

5. Reputacéo e Confiabilidade

* Lideranca no Mercado: O Zoom Corporativo € uma das solucdes de videoconferéncia
mais utilizadas globalmente, com uma ampla base de usuarios e uma reputacéao
consolidada em termos de confiabilidade e qualidade de servigo. Sua estabilidade e
desempenho foram comprovados em uma variedade de contextos, 0 que garante que a
plataforma atendera as exigéncias do CRM-MT.

Conclusao

A escolha do Zoom Pro € justificada por sua capacidade de atender as necessidades
operacionais e colaborativas do CRM-MT de forma eficiente, segura e econémica. A plataforma
oferece recursos completos para videoconferéncias, colaboragdo, seguranca, suporte técnico e
manutencdo, aliados a um custo competitivo, o que a torna a melhor opgéo para a solucéo de
videoconferéncia da instituicdo. A combinacao de funcionalidade avancada, facilidade de uso e
suporte técnico de alta qualidade assegura que 0 Zoom Pro serd uma ferramenta eficaz e
sustentavel para 0o CRM-MT.

Vocé disse:

Faca uma justificativa economica da escolha da solucéo.

O ChatGPT disse:
Justificativa Econdmica para a Escolha da Solugéo - Zoom Corporativo

A escolha do Zoom Pro para a contratacdo de 02 licencgas de videoconferéncia para o Conselho
Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT) se fundamenta em uma anélise
econdmica que considera ndo apenas o custo de aquisi¢do, mas também os beneficios tangiveis e
intangiveis, o retorno sobre o investimento (ROI) e as vantagens comparativas em relacéo a
outras solu¢des disponiveis no mercado.

1. Custo Inicial e Custos Recorrentes

* Custo de Licenciamento Anual: O custo anual de 02 licengas do Zoom Corporativo varia
entre R$ 2.000,00 e R$ 4.000,00. Este valor é competitivo em comparacdo com outras
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solugdes de videoconferéncia com funcionalidades semelhantes, como o Microsoft Teams,
que exigiria uma assinatura do pacote Office 365 para acessar suas funcionalidades de
videoconferéncia de qualidade, com custos superiores em muitos casos.

Além disso, 0 Zoom Pro oferece suporte técnico 24/7 e atualiza¢bes automaticas,
eliminando a necessidade de gastos adicionais com manutencao ou suporte técnico
externo, o que pode ser um custo consideravel em outras plataformas.

2. Eficiéncia Operacional e Produtividade

* Reducéo de Custos com Deslocamentos: A implementagdo do Zoom Pro permitira a
realizacdo de reunides virtuais, reduzindo a necessidade de deslocamentos para encontros
presenciais. Essa reducdo de deslocamentos pode resultar em economias significativas
com transporte e alimentacao, além de otimizar o tempo dos colaboradores e gestores,
aumentando a produtividade do CRM-MT.

* Aumento da Eficiéncia nas Reunides: O Zoom Corporativo oferece funcionalidades
como o compartilhamento de tela, gravacao de reunides e transcri¢cdo automatica, o
que facilita a comunicagéo e a colaboracéo durante as reunides. A utilizacdo desses
recursos economiza tempo e melhora a eficiéncia nas tomadas de decisfes e na execugéo
de ac¢des, evitando retrabalho e falhas de comunicacgéo, o que, em Ultima instancia, se
traduz em economia de tempo e recursos.

3. Custos Ocultos e Beneficios Indiretos

* Minimizacao de Custos de Infraestrutura: O Zoom é uma plataforma baseada em
nuvem, o que significa que ndo ha necessidade de investimentos em infraestrutura fisica
(como servidores ou redes privadas) para suportar as videoconferéncias. Isso reduz
significativamente os custos com manutencao de hardware e infraestrutura de T1, que
séo necessarios em solucdes locais ou privadas.

* Facilidade de Integracdo e Adaptacéo: O Zoom é amplamente utilizado no mercado, o
que significa que os funcionarios do CRM-MT provavelmente ja possuem familiaridade
com a plataforma. Isso reduz custos com treinamento e adaptacédo, além de acelerar o
processo de adogéo e uso da ferramenta.

4. Custo Total de Propriedade (TCO)

Ao calcular o Custo Total de Propriedade (TCO) da solucéo, 0 Zoom Pro se destaca por
apresentar um custo baixo de licenciamento com um conjunto de funcionalidades robustas, sem
custos adicionais significativos. O TCO do Zoom e comparativamente mais baixo quando
comparado com outras plataformas de videoconferéncia que exigem licencas adicionais para
recursos avangados ou integragdes com outros softwares (como o Microsoft Teams, que
demanda o pacote Office 365).

Além disso, o custo de aquisi¢do e manutencdo do Zoom Pro é previsivel, j& que o licenciamento
anual é fixo, sem surpresas com cobrancas extras durante o periodo contratado.
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5. Economia em Comparacdo com Alternativas

* Comparacdo com Outras Solugées: Outras plataformas de videoconferéncia, como o
Microsoft Teams, exigem pacotes do Office 365 que podem ter um custo superior,
principalmente para instituigdes de grande porte. O Zoom Pro oferece uma solugéo mais
simples e econdmica para as necessidades do CRM-MT, com funcionalidades robustas
sem a necessidade de investir em pacotes de software mais caros.

* Andlise de Investimento vs. Beneficios: O retorno sobre o investimento (ROI) do Zoom
Pro é alto, dado que o custo da plataforma é modesto em comparagdo com os ganhos que
ela traz, como aumento de produtividade, reducéo de custos com deslocamento e menor
necessidade de recursos fisicos para a infraestrutura de videoconferéncia.

Conclusao

A escolha do Zoom Corporativo é economicamente vantajosa para 0 CRM-MT, considerando o
custo acessivel das licencas, a reducéo de custos com deslocamento e infraestrutura, e 0s
beneficios em termos de eficiéncia e produtividade. A plataforma oferece uma solucéao de alta
qualidade com um investimento inicial baixo e custos recorrentes previsiveis, além de ser uma
das opcdes mais custo-efetivas no mercado, com alto retorno sobre o investimento (ROI) para a
instituicao.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Beneficios a Serem Alcancados com a Contratacdo das Licencas Zoom Pro

A contratacdo de 2 licencas do Zoom Pro para o Conselho Regional de Medicina do Estado de
Mato Grosso (CRM-MT) trara uma série de beneficios estratégicos, operacionais e econémicos,
que contribuirdo para a melhoria da comunicacéo e da colaboracdo interna, além de otimizar
processos administrativos e reduzir custos. Os principais beneficios incluem:

1. Melhoria na Comunicacao e Colaboracado

* Reunides Remotas Eficientes: A solucdo permitira a realizacdo de reunides virtuais de
forma eficaz, garantindo que os membros do CRM-MT possam se comunicar e colaborar
de qualquer lugar, sem a necessidade de deslocamentos. 1sso é especialmente relevante em
um cenario onde a flexibilidade e a agilidade nas decisdes sdo cruciais.

* Facilidade no Compartilhamento de Contetdo: O Zoom oferece funcionalidades de
compartilnamento de tela, compartilhamento de documentos e gravacao de reunides,
facilitando a apresentacdo e discussdo de relatorios, documentos e outras informagdes
importantes. A equipe podera interagir de forma mais dindmica e colaborativa durante as
reunides, independentemente da sua localizag&o fisica.

2. Reducéo de Custos Operacionais

* Economia com Deslocamentos: Com a implementacao das reunides virtuais, hd uma
reducdo significativa nos custos com transporte, hospedagem e alimentagéo, que sdo
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frequentemente necessarios para deslocamentos em reunides presenciais. Além disso, 0s
participantes economizam tempo, pois nao precisardo se deslocar para 0s encontros,
aumentando a produtividade geral da instituico.

* Minimizacao de Custos de Infraestrutura: Como o Zoom € uma plataforma baseada na
nuvem, 0 CRM-MT ndéo precisara investir em infraestrutura fisica ou servidores para
suportar videoconferéncias, resultando em uma reducédo de custos com manutencéo de
hardware e redes.

3. Aumento da Produtividade

* Otimizagdo do Tempo das Reunides: Com recursos como o tempo ilimitado de reunides
, transcricdo automatica e gravacéo das reunides, 0o CRM-MT poderé otimizar a gestdo
das reunides, tornando-as mais produtivas e eficazes. As transcri¢des automaticas podem
ser utilizadas para registros precisos e rapidos, economizando tempo na documentacao.

* Facilidade no Agendamento e Participacdo: O Zoom permite agendar, enviar convites e
fazer o acompanhamento de reunides de forma simples. Os participantes poderdo acessar
as reunides rapidamente, sem complicacgdes, 0 que contribui para uma maior adeséo e
participacao nas reunides programadas.

4. Facilidade de Uso e Adocéo

* Interface Intuitiva: O Zoom tem uma interface amigavel, que facilita o uso por qualquer
colaborador do CRM-MT, independentemente de seu nivel de familiaridade com
tecnologias de videoconferéncia. Isso reduz a necessidade de treinamentos extensivos e
acelera a implementacéo da solucéo na instituicao.

* Compatibilidade Multiplataforma: O Zoom é compativel com diversos sistemas
operacionais, como Windows, macQOS, i0OS e Android, além de ser acessivel a partir de
computadores e dispositivos madveis. Isso garante que todos os membros do CRM-MT,
independentemente do dispositivo utilizado, possam participar facilmente das reunides.

5. Seguranca e Confiabilidade

* Protecdo de Dados Sensiveis: O Zoom oferece criptografia de ponta a ponta em suas
chamadas, garantindo que as informac6es discutidas nas reunides estejam protegidas
contra vazamentos e acessos nao autorizados. 1sso € especialmente importante para o
CRM-MT, que lida com informac@es confidenciais e sensiveis.

* Controles Administrativos: O Zoom permite que o administrador da conta controle e
gerencie as configuracOes das reunides, garantindo que apenas 0s participantes autorizados
tenham acesso. Recursos como autenticacao de dois fatores e senha de acesso as
reunides reforcam a seguranca da plataforma.

6. Suporte Técnico e AtualizacOes

* Suporte 24/7: O CRM-MT contara com suporte técnico continuo, disponivel 24 horas por
dia, 7 dias por semana, o que garante a resolucgéo rapida de qualquer problema técnico,
minimizando o impacto nas operagoes.
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» Atualizagdes Automaticas: O Zoom oferece atualiza¢Bes automaticas sem custo
adicional, o que garante que 0 CRM-MT esteja sempre utilizando a versao mais recente da
plataforma, com novos recursos e corre¢des de seguranca.

7. Escalabilidade

* Expansdo Simples: Caso 0 CRM-MT precise expandir o nimero de licencas no futuro, o
Zoom permite uma expansao facil e sem complicagdes. O CRM-MT podera adicionar
novas licencas conforme a demanda por reunifes remotas e participacdo em eventos
cresce, sem a necessidade de grandes ajustes ou custos adicionais complexos.

Conclusao

A contratacdo de 2 licencas do Zoom Pro proporcionard a0 CRM-MT uma série de beneficios
que vao desde a reducéo de custos operacionais, aumento da produtividade e melhoria na
colaboracdo interna, até a garantia de seguranca e facilidade de uso. A plataforma é uma
solucéo econdmica, eficaz e segura, alinhada com as necessidades de comunicacao e colaboragéo
da instituicdo, além de ser altamente escalavel, permitindo que o CRM-MT se adapte facilmente
as futuras demandas.

17. Providéncias a serem Adotadas
Providéncias a Serem Adotadas para a Contratacdo das Licencas Zoom Pro

Para garantir a contratacdo eficiente das 2 licengas do Zoom Pro para o Conselho Regional de
Medicina do Estado de Mato Grosso (CRM-MT), as seguintes providéncias devem ser adotadas:

1. Levantamento de Recursos e Aprovacgdo Orcamentaria

* Verificagdo do Orcamento: O primeiro passo € assegurar que o orcamento do CRM-MT
contemple o valor necessario para a aquisic¢ao das licencas do Zoom Pro. A estimativa de
custo anual deve ser validada pela equipe financeira da instituicao.

* Aprovacdo Orcamentaria: Caso o valor ja esteja previsto no orcamento, deve-se obter a
aprovacao interna para a liberacdo do recurso. Se ndo estiver previsto, deve ser solicitado
um remanejamento ou suplementacao orcamentaria.

2. Elaboracéao de Termo de Referéncia ou Edital (se necessario)

* Termo de Referéncia: Caso a aquisicao seja realizada por meio de licitacdo, é necessario
elaborar um Termo de Referéncia detalhando as especificactes da solucdo desejada,
incluindo nimero de licencas, funcionalidades requeridas, condi¢des de suporte e
manutencao, entre outras.

» Elaboracéo de Edital: Se a contratacdo seguir o processo licitatdrio, sera necessario criar
o edital que especifica as condi¢des de participacdo, critérios de avaliacdo das propostas e
demais condicOes contratuais.
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3. Consulta a Fornecedores

* |dentificacdo de Fornecedores: A equipe responsavel pela contratacao deve identificar os
fornecedores autorizados a fornecer as licencas do Zoom Pro, seja diretamente ou por
meio de revendedores autorizados. O Zoom possui canais oficiais para fornecimento,
como distribuidores ou representantes de vendas.

* Obtencéao de Propostas: Caso 0 processo envolva concorréncia ou cotagdes, deve-se

solicitar propostas de fornecedores para analise comparativa de precos, condicdes de
pagamento e prazo de entrega.

4. Analise de Propostas e Escolha do Fornecedor

* Andlise das Propostas: As propostas recebidas devem ser analisadas conforme os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Edital. A avaliacdo deve considerar,
além do preco, a reputacdo do fornecedor, a qualidade do suporte técnico e as condi¢des
oferecidas para renovacéo e atualizagao das licencas.

* Selecdo do Fornecedor: Com base na analise das propostas, a comissao responsavel pela

contratacdo deve escolher o fornecedor que melhor atenda as exigéncias do CRM-MT,
garantindo a melhor relacdo custo-beneficio.

5. Formalizacéo da Contratacéo

» Assinatura do Contrato: Apos a escolha do fornecedor, deve ser formalizada a
contratacdo por meio da assinatura de um contrato que estabeleca as condi¢des acordadas,
como valores, prazo de entrega, garantias, suporte técnico, entre outras clausulas.

* Pagamento e Emissdo de Notas Fiscais: Apds a formalizacdo, sera necessario realizar o

pagamento conforme as condi¢des acordadas no contrato. A empresa fornecedora devera
emitir a nota fiscal correspondente a compra das licencas.

6. Implementacéo e Configuracéo das Licencas

» Ativacdo das Licencas: Apo6s a aquisicdo, as licengas do Zoom Pro deverdo ser ativadas e
configuradas de acordo com as necessidades do CRM-MT. Isso inclui a criagéo de contas

de usuério, atribuicdo de permissdes de acesso e configuracdo de funcionalidades
especificas para a instituicao.

* Integracdo com Sistemas Internos: Caso necessario, deve-se realizar a integragéo do

Zoom Pro com outros sistemas utilizados pelo CRM-MT, como plataformas de gestéo e
comunicagéo internas.

7. Treinamento e Capacitacao

* Treinamento dos Colaboradores: A equipe técnica do CRM-MT deve realizar
treinamentos com os usuarios finais, capacitando-os no uso da plataforma, nas

funcionalidades mais importantes e nas melhores praticas para maximizar a eficiéncia da
ferramenta.
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* Material de Apoio: Disponibilizar materiais como guias de uso e videos tutoriais pode ser
atil para os usudrios que precisem de orientacdes rapidas sobre o funcionamento do Zoom.

8. Monitoramento e Avaliacédo da Solucéo

* Acompanhamento da Implementacao: A implementacéo da solucéo deve ser
acompanhada de perto para garantir que as licencas estejam funcionando corretamente e
que os colaboradores tenham acesso as funcionalidades necessarias para suas atividades.

* Avaliacdo do Desempenho: Apos um periodo de uso, deve-se realizar uma avaliagdo do
desempenho do Zoom Pro, coletando feedback dos usuérios e analisando a eficiéncia da
ferramenta na melhoria da comunicacdo e reducao de custos operacionais.

9. Planejamento para Renovacéo das Licencas

* Acompanhamento da Data de Renovagéo: O CRM-MT deve estabelecer um controle
interno para lembrar da renovacgéo das licencas, garantindo que ndo haja interrupgdo no
uso da plataforma.

* Renovacdo e Suporte Continuado: Caso a solucdo tenha sido contratada como uma
licenca anual, a equipe deve planejar o processo de renovacao para garantir a continuidade
do servico. Isso inclui entrar em contato com o fornecedor para discutir novas condi¢oes
ou atualizar o contrato, se necessario.

10. Relatorio Final

* Documentacéo e Relatorio de Execucéo: Ao final do processo de contratacdo e
implementacdo, deve ser elaborado um relatério final documentando as etapas do
processo, o0s resultados alcangados, os custos envolvidos e as ligdes aprendidas para
futuras aquisi¢des de solugdes de TIC.

Concluséao

Essas providéncias sdo essenciais para garantir que 0 CRM-MT realize a contratacdo das
licencas do Zoom Pro de forma eficiente, dentro dos padrdes legais e orcamentarios, e que a
solucdo seja implementada de maneira eficaz. O acompanhamento de todo o processo, desde a
aprovacao orcamentaria até a avaliacdo pos-implementacao, garantira que a plataforma atenda
plenamente as necessidades da instituicao e traga os beneficios esperados.

18. Declaragéo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade
Justificativa de Viabilidade para a Contratacéo de 02 Licengas do Software Zoom Pro

A contratacédo de 2 licencas do Zoom Corporativo para 0 Conselho Regional de Medicina do
Estado de Mato Grosso (CRM-MT) € viavel, tanto do ponto de vista técnico, econémico e
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operacional, como no @mbito do atendimento das necessidades institucionais. A seguir,
detalham-se as razdes que sustentam a viabilidade desta contratagéo:

1. Viabilidade Técnica

* Compatibilidade com as Necessidades do CRM-MT: O Zoom Pro € uma solucao
amplamente reconhecida e utilizada em diversas institui¢fes, sendo compativel com os
sistemas operacionais utilizados no CRM-MT (Windows, macOS e dispositivos mdveis).
A plataforma oferece todos 0s recursos necessarios para garantir a comunicacao eficaz,
como reunides sem limites de tempo, compartilhamento de tela, gravacédo de reunides
, transcricdo automatica e recursos de seguranca robustos.

* Facilidade de Implementacdo: A implementacdo do Zoom Corporativo € simples e
rapida, ndo exigindo grandes ajustes na infraestrutura de TI do CRM-MT. A plataforma é
baseada na nuvem, eliminando a necessidade de investimentos em servidores locais, e
pode ser facilmente configurada e gerenciada pelo departamento de TI da instituicéo.

2. Viabilidade Econbmica

» Custo Justificavel: O valor estimado para a contratacédo das 2 licencas do Zoom
Corporativo esta dentro do orgcamento previsto para solugcdes de videoconferéncia e
comunicacdo do CRM-MT, representando um custo relativamente baixo diante dos
beneficios oferecidos pela ferramenta. A contratacdo resulta em economia de custos
operacionais, como despesas com deslocamento, hospedagem e alimentacao, caso as
reunides sejam realizadas de forma presencial.

* Relacao Custo-Beneficio: O Zoom Pro oferece uma série de recursos avangados por um
preco acessivel, o que garante uma excelente relacdo custo-beneficio. A contratacdo das
licencas € uma solucdo mais econdmica e eficiente em comparacdo com a implementacao
de outras ferramentas de comunicacao e colaboracao, que podem envolver custos
adicionais com treinamento, licencas mais caras ou a necessidade de infraestrutura
dedicada.

3. Viabilidade Operacional

* Apoio a Comunicacdo Remota: A contratacdo das licencas do Zoom Pro atende
diretamente as necessidades operacionais do CRM-MT em termos de comunicagao
remota, permitindo que as reunides sejam realizadas de maneira agil e eficiente. A
pandemia de COVID-19 e a necessidade de adaptacdo ao trabalho remoto reforcam a
importancia dessa ferramenta para a continuidade dos processos administrativos e para
garantir a participagédo de todos os membros, sem comprometer a produtividade.

* Melhoria nos Processos de Trabalho: Com as licengcas do Zoom Pro, sera possivel
otimizar as reunides, facilitando o compartilhamento de documentos, apresentacdes e
gravacdes, garantindo que todos os participantes, mesmo a distancia, possam colaborar de
forma eficaz. A plataforma oferece seguranca e controle sobre as reunides, com
funcionalidades como autenticacdo de dois fatores, senha de acesso e criptografia de ponta
a ponta, o que atende as exigéncias de seguranca e confidencialidade dos dados tratados
pelo CRM-MT.
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4. Viabilidade Legal

* Conformidade com a Legislacdo Vigente: A contratacdo do Zoom Pro esta em
conformidade com a legislacdo brasileira e com os regulamentos internos do CRM-MT. A
ferramenta é amplamente utilizada no Brasil e em diversos outros paises, 0 que garante sua
legitimidade e conformidade com as normas de seguranca da informacao e de protecdo
de dados pessoais, conforme as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

5. Escalabilidade e Flexibilidade

* Facilidade de Expansédo: Caso o CRM-MT precise expandir o nimero de licencas no
futuro, 0 Zoom Pro oferece uma solucédo escalavel, permitindo a adicdo de mais licengas
de forma simples, sem a necessidade de migracdo ou ajustes complexos. A flexibilidade da

solucdo permite atender ndo apenas as necessidades atuais, mas também as demandas
futuras do CRM-MT.

6. Viabilidade a Longo Prazo

» Sustentabilidade da Solucéo: A contratacdo de uma plataforma amplamente adotada
como 0 Zoom Pro garante que o CRM-MT contard com um fornecedor confiavel, com um
suporte técnico continuo, atualizagdes regulares e melhorias constantes na plataforma. O
Zoom Pro possui uma base de usuarios global, o que assegura a continuidade do servico
e a evolucdo da ferramenta ao longo do tempo.

Concluséao

Diante das justificativas apresentadas, a contratacdo das 2 licencas do Zoom Corporativo é
plenamente viavel para 0 CRM-MT, tanto sob o ponto de vista técnico, quanto econdémico e
operacional. A solucdo atendera as necessidades de comunicacao eficiente e remota, a0 mesmo

tempo em que proporcionara uma excelente relacdo custo-beneficio e suportara a continuidade e
a modernizacdo das atividades da instituicao.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543
de 13 de novembro de 2020.

GUSTAVO VINICIUS PROCHNOW MARTINS DE SIQUEIRA E SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

t"" Assinou eletronicamente em 04/06/2025 as 17:23:56.
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& CRM-MIT

REGIONAL DE MEDICINA DO ESTA

ANEXO Il TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ...................... (identificar o Contratado) declara que
esta ciente e concorda com as disposicoes e obrigacdes previstas no Aviso de
Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se
refere o Dispensa Eletronica n® 90010/2025, bem como que se responsabiliza,
sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e
documentos apresentados durante o processo de contratacao.

(Nome e Cargo do Representante Legal)



) REGIONAL DE MEDICINA DO ES

@ CRV-MT

ANEXO Ill - DECLARACOES DE INEXISTENCIA DE FATO
SUPERVENIENTE E DE NAO EMPREGAR MENOR.

DECLARA-SE, para fins de habilitagdo na Dispensa Eletronica CRM-MT n.° 90010

/2025, que a empresa , inscrita no CNPJ n.° com

sede no endereco por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr

(a) infra-assinado, de RG n° e do CPF n°
, que:

a) até a presente data inexistem fatos supervenientes e impeditivos para sua habilitagéo
no presente certame licitatorio, estando ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores que impecam tal habilitacéo;

b) ndo tem em seu quadro de trabalho menores de 18 (dezoito) anos executando
trabalho noturno, perigoso ou insalubre; ou menores de 16 (dezesseis) anos, em

gualquer trabalho, salvo na condig&o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

OBS: A contratag@o de menor aprendiz — a partir de 14 (quatorze) anos - devera ser

declarada neste documento, inclusive com a identificagdo do contratado (a).

, de de 2025.

(Nome e Cargo do Representante Legal)
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@ CRV-MT

ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

1. OBJETO: A contratacdo de empresa para fornecimento de Licenciamento
SUBSCRICAO DE 02 (DUAS) LICENCAS DO SOFTWARE ZOOM PROFISSIONAL
PELO PERIODO DE 24 (VINTE E QUATRO) MESES para o Parque de Tecnologia
da Informacdo deste Conselho Regional de Medicina estabelecidas neste Aviso

de Contratacdo Direta e seus anexos.
APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS:

, CNPJ
Ne: com sede a

CRM/MT - 90010/2025, vem apresentar a seguinte proposta de preco:

VALOR GLOBAL: O valor total do ITEM é de R$

Validade da proposta (minimo 60 dias):

Declaramos que os pregcos acima ofertados incluem todos os custos

diretos e indiretos, encargos tributarios e trabalhistas, dentre outros.

Dados Bancarios: Banco Agéncia

Conta Corrente

Obs: Os dados referentes a conta bancaria poderdo ser informados na fase de
contratagao.

Nome do Representante legal:

N° da cédula de identidade e 6rgédo emitente:

Telefone/email para

contato

, de de 2025

Representante Legal



ANEXO V - DECLARACAO PROP. INDEPEDENTE

OBJETO: A contratagdo de empresa para fornecimento de Licenciamento de 02 (duas) licencas do
software Zoom Corporativo para o Parque de Tecnologia da Informagéo deste Conselho Regional

de Medicina estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

(representante do licitante), portador da Cédula de ldentidade RG n°

e do CPF n° , como representante devidamente constituido de
(identificagcdo do licitante ou do Consoércio), inscrita no CNPJ n°
, doravante denominado LICITANTE, para fins do disposto no Edital

da presente Licitacdo, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo

Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar da presente Licitacdo foi elaborada de
maneira independente pelo Licitante e o conteldo da proposta nao foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualguer outro
participante potencial ou de fato da presente Licitacdo, por qualquer meio ou por

qualquer pessoa;

(b) aintencdo de apresentar a proposta elaborada para participar da presente Licitagéo
nao foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de

fato da presente Licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que néo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitacdo quanto a participar
ou néo da referida licitacao;

(d) que o conteudo da proposta apresentada para participar da presente Licitagdo ndo
sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com
gualguer outro participante potencial ou de fato da presente Licitagdo antes da
adjudicacéo do objeto da referida licitac&o; (e) que o conteldo da proposta apresentada
para participar da presente Licitagdo n&o foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do 6rgéo licitante
antes da abertura oficial das propostas; e (f) que esta plenamente ciente do teor e da

extensdo desta declaracéo e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

, em de de

(assinatura do representante legal do licitante)
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artefato
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Status
ASSINADO

Outras informacgdes

. Numero da
Categona Processo
Contratacéo Administrativo

VII - contratacGes de tecnologia da informagéo e de comunicacgdo/Bens de

TIC 24.11.000001342-5

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
ANEXO - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021

(Processo Administrativo n° )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 ... /I,
QUE FAZEM ENTRE SI, CONSELHO
REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE
MATO GROSSO, E
............................................................. o}
contrato regular se-a pela Lei 14.133/2021,
pelas suas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, e a eles serdo aplicados,
supletivamente, os principios da teoria geral
dos contratos e as disposicoes de direito
privado”.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE MATO GROSSO,
Entidade de Fiscalizagdo da Profissdo Médica instituido pela Lei 3.268, de 30 de
setembro de 1957, e regulamentada pelo decreto n. 2 44.045, de 19 de julho de 1958,
com sede a Rua E, s/n. ¢, Centro Politico Administrativo, Cuiaba, Estado de Mato
Grosso, regularmente inscrito no CNPJ sob o numero 03.008.521/0001-83, por
intermédio de seu representante legal consoante delegacdo de competéncia conferida
pela Lei n. 2 3.268/57, neste ato representado pelo seu Presidente, Dr. Diogo Leite
Sampaio brasileiro, casado, médico, devidamente inscrita no CRM-MT sob n2 xxxx,
detentora da cédula de identidade RG n2xxxxxx-x expedida pela Secretaria de
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Segurancga Publica de xx, inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas sob n2 xxx.XXX.XxX-
xX, doravante denominado CONTRATANTE, € 0(@) ..ccccceeeevevieeeeeennnnnnn. , inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 N2 ..., , sediado(@) Na ..ccccceeciiiiieieee e , em
............................. doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a)
70 FA USRI (nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos
da empresa, tendo em vista o que consta no Processo n? ..........ccccceeeeeennnn. e em
observancia as disposi¢coes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da
dispensa de licitacdo_n. 06/2025, mediante as clausulas e condicbes a seguir
enunciadas.

1.1 Contratacao de subscricdo de software para realizacao de videoconferéncias pela
Internet, conforme exigéncias estabelecidas neste instrumento, a fim de atender as
necessidades do Conselho Regional de Medicina do Estado de Mato Grosso.

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE|JUSTIFICATIVA

Atender as necessidades dos
setores administrativos do
02 (DUAS) CRM-MT na realizacao de

UNICO|CORPORATIVO), PELO LICENCAS t diénci ~
PERIODO DE 24 (VINTE E C eventos, audiéncias, sessoes
de camaras técnicas entre

UATRO) MESES.
outros.

SUBSCRIGAO ZOOM
MEETINGS (USO

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Aviso de Dispensa Eletrénica;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 24(vinte e guatro) meses contados da
assinatura do contrato , na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.21. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente
de termo aditivo, quando o objeto nao for concluido no periodo firmado acima,
ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do CONTRATADO,
previstas neste instrumento.
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3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucgdo, assim
como os prazos e condigbes de conclusdo, entrega, observacado e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratagdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no item 4.9
do Termo de Referéncia, no item 4.23 anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO
5.1. O valor total da contratagdo é de R$ XXXXXX (XXXXXXXXX)

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢des a ele referentes
encontram-se definidos no jtem 7.27 do Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no item 8
do Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAQOES DO CONTRATANTE
8.1 S&o obrigacbes da CONTRATANTE:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢oes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando
prazo para a sua correcao, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam
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as mais adequadas.

8.1.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

8.1.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que se refere a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucdao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, conforme o art. 143 da Lei no 14.133, de 2021;

8.1.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.1.8. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcbes e reclamacgdes
relacionadas a execucdao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para
a boa execucgao do ajuste.

8.1.9.1. A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorroga¢cao motivada, por igual periodo.
8.1.10. Fornecer por escrito as informagdées necessarias para o desenvolvimento dos
servigos

9. CLAUSULA NONA - OBRIGA(}C)ES DO CONTRATADO
9.2. Sdo obrigac6es do CONTRATADO:

9.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execug¢do do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a
seguir dispostas:

9.2.1. Indicar preposto aceito pela Administragcdo para representa-lo na execucao do
contrato.

9.2.2.1. A indicagdo ou a manutengado do preposto da empresa podera ser recusada
pelo érgédo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

9.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;
9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdoes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;
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9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de
acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei no 8.078, de 1990), bem como
por todo e qualquer dano causado a Administragcdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugado contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de
realizacdo ou finalizagdo do servigo no prazo estabelecido, para adogdo de agdes de
contingéncia cabiveis.

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei no
14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos,
0s sequintes documentos:

1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do

domicilio ou sede do contratado;

4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10. CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. Nao haveré exigéncia de garantia contratual da execucéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

11.1. As regras acerca de infragdes e sangbes administrativas referentes a execucao
do contrato sao aquelas definidas no jtem 12 do Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. As regras acerca de infracdes e sangdes administrativas referentes a extingdo do
contrato sdo aquelas definidas no item 14 do Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. As regras acerca de infragbes e san¢des administrativas referentes a alteracdes
do contrato sdo aquelas definidas no item 13 do Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento 2025.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

6.2.2.1.1.33.90.39.045 - Aquisicao de sistemas/programas (software) de informatica

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

18.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e,

subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cadigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

18.2 As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratagao.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei

14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art.
91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 89, §29 da Lei n. 12.527, de 2011, c/c
art. 79, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO

18.1 E eleito o Foro da Justica Federal em Mato Grosso - MT, Secdo Judiciaria de
Cuiaba- MT, para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1¢, da Lei
n? 14.133/2021.
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[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543
de 13 de novembro de 2020.

GUSTAVO VINICIUS PROCHNOW MARTINS DE SIQUEIRA E SILVA
Membro da comissdo de contratagdo

t‘f Assinou eletronicamente em 04/06/2025 as 17:26:02.
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