TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PARA

TERMO DE REFERENCIA |

Lei n®14.133, de 1°de abril de 2021 \

Processo Administrativo SEI 24160000003353-8

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos continuados de apoio
administrativo, recepcionistas, agentes de portaria (ndo armada), e agente de Portaria Noturno (ferista), com
regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra, para atender as necessidades do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Para.

~ UNID. DE VALOR
ITEM ESPECIFICACAO [ CATSER MEDIDA QDT UNITARIO V. TOTAL
RECEPCIONISTAS POSTO DE 2
(44H SEMANAIS) 8729 PESSOAS 2 R$9.178,74 R$ 110.144,88
AGENTE DE
PORTARIAS
POSTO DE 4
DESARMADO 8729 2 R$ 197.254,64
DIURNO (12X36) PESSOAS R$ 16.437,89
DIURNO
1
AGENTE DE
PORTARIAS
DESARMADO 8729 UNID 1 R$ 5.826,64 R$ 69.919,68
EVENTUAL (12X36)
NOTURNO

1.2. O servico objeto desta contratacéo é caracterizado como comum, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de e 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacéo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagédo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagcdo esta previsto no orcamento 2024.
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3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. 1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis:

4.1.1 Para execucao do objeto da presente contratacdo, 0 CONTRATADO devera atender, no que
couber, ao disposto na Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 01 de 19/01/2010, bem como a efetiva aplicagéo
dos critérios, acdes ambientais e socioambientais, em atendimento ao art. 170 da Constituicdo e ao art. 5° da
Lei n® 14.133/2021 e da lei n° 12.305/2010;

4.1.2 Os servicos prestados pelo CONTRATADO deverédo pautar-se sempre no uso racional de recursos
e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos, bem como a
geracao excessiva de residuos;

4.1.3 Observar a Resolucdo CONAMA n° 401/2008, para a aquisicdo de pilhas e baterias para serem
utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites de metais
pesados, como chumbo, cddmio e mercurio;

4.1.4 Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que foram
utilizados na prestacéo de servicos;

4.1.5 Os materiais basicos empregados pelo CONTRATADO deverdo atender a melhor relagao
custo/beneficio, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

Subcontratacgéo
4.2. Nao é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

4.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relacao a subcontratacao,
caso admitida.

Garantia da contratacédo

4.4, Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, no percentual de 5 (cinco) % do valor contratual, conforme regras e condi¢g6es descritas nas clausulas
do contrato.

4.5, Em caso opcéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria terd prazo de um més, contado da data de
homologacéo da licitacdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.6. A garantia, nas modalidades caucdao e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds
a assinatura do contrato.

4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratagao.

Vistoria

4.8. A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 09:00 horas as 16:00 horas.
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4.9, Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitacdo para a realizacao da vistoria.

a) O prazo para a vistoria iniciar-se-a no dia (til seguinte ao da publicagéo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessédo publica.

4.11. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratacéo.

4.12. A nao realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacées de desconhecimento das
instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo
o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

4.13. Nao sera possivel a participacdo de Empresas reunidas em Consorcio nesta licitacdo, em razdo da
baixa complexidade e de pequeno valor econdmico do servico a ser contratado

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condi¢des de execucao

5.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dindmica:

b) 5.1.2 Inicio da execugédo do objeto: Imediatamente apds a assinatura do contrato;
c) 5.1.3 Os servigos serdo executados da seguinte forma:
d) 5.1.3.1 A Contratada deverd prestar as atividades continuadas tipicas do servigo, por

intermédio de profissional que apresente as competéncias pessoais tipicas do servigo, conforme
descrito no relatério de competéncias pessoais do respectivo codigo da Classificacdo Brasileira de
OcupagBes — CBO, os quais estdo disponiveis em www.mtecbo.gov.br e integram este certame.

e) 5.1.3.2 O profissional que ocupar os postos de trabalho devera apresentar, experiéncia
profissional compativel com a funcdo desempenhada de no minimo 1 (um) ano, zelo pelos bens,
equipamentos e materiais da Administracdo, especialmente aqueles utilizados no desempenho de
suas fungdes, cordialidade no trato com visitantes, empregados e demais, sigilo de informagdes,
pontualidade e assiduidade, espirito de equipe e proatividade.

f) 514 A Contratada devera orientar e instruir todos os seus profissionais sobre a
necessidade de:

0) 5.1.4.1 evitar 0 uso de telefone para assuntos pessoais durante o horario de expediente;

h) 5.1.4.2 prestar o servigo de forma adequada, sem nenhuma anormalidade que comprometa

as atividades da Administragcédo

i) 5.1.4.3 comparecer ao trabalho sempre uniformizado e com aparéncia pessoal adequada;

i) 5.1.4.4 zelar pela satisfagdo dos servidores e do publico em geral em relacao aos servigcos
prestados, corrigindo eventuais queixas;

k) 5.1.4.5 se manter sempre presente nos horarios predeterminados pela Administragdo;

) 5.1.4.6 se portar de forma adequada, sem cometer falta disciplinar;

m) 5.1.4.7 comunicar a CONTRATANTE caso eventualmente sua remunera¢do ndo venha a ser

paga pela CONTRATADA nos prazos e valores pactuados;
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n) 5.1.4.8 respeitar o sigilo das informacdes obtidas na execucéo dos servicos

Local e horério da prestacédo dos servicos
5.2. Para as Recepcionistas:

5.2.1 Os postos de Recepcionistas, serdo executados em jornada de 08 (oito) horas diarias, 44
(quarenta e quatro) semanais e 220 (duzentas e vinte) horas mensais, no periodo de segunda a sexta
feira, mas poderdo eventualmente ocorrer também aos sabados.

5.3. Para os Agentes de Portaria:

5.3.1 Os Postos de Agentes de Portaria Diurnos, serdo executados em jornada de trabalho de
12x36h.
5.3.2 O Agente de Portaria noturno por demanda, jornada de trabalho de 12x36.

5.4. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Sede do CRM/PA - Av. Generalissimo Deodoro
n°223, e no Anexo do CRM/PA — Av. Generalissimo Deodoro n°253, cep.: 66.050-160 - Umarizal, Belém/Pa.
Rotinas a serem cumpridas

5.5. A execucao contratual observara as rotinas abaixo:

Materiais a serem disponibilizados

5.6. Para a perfeita execugéo dos servi¢os, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

Informac@es relevantes para o dimensionamento da proposta

5.7. Especificagdo da garantia do servigco_(art. 40, 81°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)O prazo de
garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo
de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com
a atividade a ser desempenhada no 6rgéo contratante, observando o disposto nos itens seguintes:

5.8.1 O uniforme devera compreender as seguintes peg¢as do vestuario:

5.8.1.1. Seréa fornecido 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execuc¢do do
contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a
qualquer época, no prazo maximo de 02 dias, apds comunicagdo escrita do contratante, sempre que
ndo atendam as condigBes minimas de apresentagéo;

5.8.2 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

5.8.2.1. Os tecidos exigidos pela Administracdo buscam atender a qualidade exigida para a prestacéo
do Servigo Publico, e devem seguir as exigéncias de clima de cada cidade;

5.8.2.2. Os uniformes deverado ser supervisionados e aceitos pela Administracédo;

5.8.2.3. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo da CONTRATANTE e, a pedido dela,
poderéo ser substituidos, caso ndo correspondam as especifica¢des indicadas pela Administracao;

5.8.2.4. Podera ocorrer alteracdo em quaisquer especificacdes dos uniformes, inclusive modelo e
guantidade, desde que expressamente aceitas pela Administracéo;
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5.8.2.5. O conjunto de uniforme devera possuir logotipo da empresa,;

5.8.2.6. A contratada ndo podera repassar os custos de qualquer um destes itens de uniforme e
equipamentos a seus empregados;

5.8.2.7. A Contratada devera cuidar para que os profissionais indicados para a prestacéo dos servigos
apresentem-se trajando uniformes sempre limpos fornecidos as suas expensas;

5.8.3 Os funcionarios deverdo estar adequadamente identificados com cracha, que devera conter,
no minimo, as seguintes informagdes/caracteristicas: foto, nome completo do funcionario, nome da
empresa prestadora, posto de servigo e, em destaque e de facil leitura, nome abreviado pelo qual podera
ser identificado o funcionario

5.8.4 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato

5.9. Nao serdo necessarios procedimentos de transic¢ao e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O ¢6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscaliza¢édo, que
conterd informacgBes acerca das obriga¢gBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execuc¢éo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execug¢do do objeto quando for
solicitado pela administracao

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
Rotinas de Fiscalizacdo

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugédo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatid&o ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificages para
a correcéo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

22, 1),

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual (Decreto n°®11.246,
de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizacéo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medi¢ao
de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo | para afericdo da qualidade da prestagcdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servi¢os para evitar a sua degeneracao, devendo intervir
para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execucao do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

6.19. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servico em relagao a
gualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanc¢des a contratada de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico poderd realizar a avaliacao diéria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

6.24. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucdo do servi¢o, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (INO5/17 - art. 62)
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6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucéo dos servigcos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao detalhada destes, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, 8§2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.27. As disposi¢cBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.28. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato
devera apurar o resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho
e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.30. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.31. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.32. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovacdes:

6.32.1 No caso de empresas regidas pela Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.32.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacao:

6.32.1.1.1.  relac@o dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horério do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

6.32.1.1.2.  Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responséveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.32.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servicos; e

6.32.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacao da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):
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6.32.1.2.1.  Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND);

6.32.1.2.2. certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

6.32.1.2.3.  Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.32.1.2.4.  Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.32.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.32.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administra¢éo contratante;

6.32.1.3.2.  coOpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacédo dos servicos,
em que conste como tomador a parte contratante;

6.32.1.3.3.  coOpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.32.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado;
e

6.32.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.32.1.4. entrega de cOpia da documentacgédo abaixo relacionada, quando da extingdo ou resciséo do
contrato, apos o ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.32.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.32.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisbes
contratuais;

6.32.1.7. extratos dos depoésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.32.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.32.2 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item 6.32.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.32.3 A Administracéo devera analisar a documentacéo solicitada no item 6.32.1.4 acima no prazo
de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.32.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a ado¢éo de providéncias voltadas a sua obtenc¢do, relativamente aos empregados alocados,
em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servi¢os contratados.

6.32.5 O termo de quitagcdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.32.6 Para fins de comprovacgédo da adocéo das providéncias a que se refere o presente item, sera
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacgéo, declaracdo de negativa de negociacao,
ata de negociacao, dentre outros.
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6.32.7 N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em raz&do do cumprimento
das obrigacdes previstas neste item..

6.32.8 No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizacBes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagido de atendimento a eventuais
obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacdes.

6.32.9 Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigacbes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cOpia autenticada por
cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.32.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdencirias, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacéo exclusiva de mao de obra deveréo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.32.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacéo exclusiva de mao de obra deverao oficiar
ao Ministério do Trabalho.

6.32.12 O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicdes de
habilitacéo pelo contratado podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais san¢des.

6.32.13 A Administragcdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.32.14 Caso nao seja apresentada a documentag¢éo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA
e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacéo seja
regularizada.

6.32.15 N&o havendo quitacdo das obrigagfes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagfes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execucédo dos servi¢os objeto do contrato.

6.32.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.32.17 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
Contratada.

6.32.18 O contrato sO6 serd considerado integralmente cumprido apdés a comprovagdo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagfes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o
FGTS referentes a méo de obra alocada em sua execuc¢éo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.32.19 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucado do contrato.

6.32.20 Ainadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.32.21 A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo
VIII-B da Instrugdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por for¢ca da Instrucéo
Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.32.22 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo
devera verificar a efetiva realizagéo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obriga¢des trabalhistas,
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previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.33. O gestor do contrato coordenara a atualizacéo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administra¢éo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

6.34. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.35. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo
e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.36. O gestor do contrato emitira documento comprobat6rio da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢Bes assumidas pelo contratado, com meng¢éo ao
seu desempenho na execuc¢édo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.37. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.38. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informa¢des sobre a consecucéo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.39. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacé@o dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo
nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagéo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo | para afericdo da qualidade da prestagéo dos servicos.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sang¢8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1 ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.3. A utilizacéo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacédo dos servicos.
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Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a,dalLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacdo da prestagcdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°® 11.246, de
2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n° 11.246, de 2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.9.1 o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avalia¢cdes da execucao do objeto
e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com o0s indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado
ao gestor do contrato;

7.9.2 o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigag@es trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

7.12. Afiscalizacdo néo efetuara o ateste da Gltima e/ou Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lein® 14133, de 2021)

7.13. O recebhimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

7.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.15. Quando afiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relacéo a fiscalizacéo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

7.16. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 07(sete.) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade
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e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.16.1 Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.16.2 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;

7.16.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.16.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

7.16.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.17. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine & parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacéo e
pagamento.

7.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢ao do contrato.

Liguidacéo

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias (teis
para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 32° da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.21. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.22. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.22.1 0 prazo de validade;

7.22.2 a data da emisséo;

7.22.3 0s dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.22.4 0 periodo respectivo de execucao do contrato;

7.22.5 o valor a pagar; e

7.22.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus a contratante;
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7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
n° 14.133/2021.

7.25. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razéo que impega a participacdo em licitagcéo, no ambito
do 6rgéo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Pablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.27. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.
Prazo de pagamento

7.30. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.33. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.34. Quando do pagamento, serd efetuada a retenc¢éo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.34.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.35. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retencgéo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Cessao de crédito

7.36. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituic&o financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme
as regras deste presente tépico.

7.37. As cessodes de crédito ndo fiduciarias, dependerdo de prévia aprovagédo do contratante.

7.38. A ceficacia da cessao de crédito de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.39. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condi¢des
de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-

01, de 18 de maio de 2020.

7.40. O crédito a ser pago a cessionéria é exatamente aquele que seria destinado & cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos).

7.41. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

Conta-Dep6sito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador

Conta-Depésito Vinculada

7.42. Para tratamento do risco de descumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdencidrias e com
FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da
IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, séo as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

7.43. Na presente contratagdo, a conta-deposito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.44. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando nédo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagfes, até o momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sances cabiveis.

7.45. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracao (ex.: por falta
da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salérios e das demais verbas trabalhistas, bem como
das contribuicBes sociais e FGTS decorrentes.

7.46. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e
rescisao contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito
vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacéo, € que somente
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serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢cdes estabelecidas no
item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.47. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n.
5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisfes a seguir discriminadas, incidentes sobre a
remuneracgéo, cuja movimentagdo dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratagao
e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

0) 13° (décimo terceiro) salario;

p) Férias e um terco constitucional de férias;

q) Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e

r) Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

s) Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo

Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.48. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagédo Técnica firmado entre o promotor desta contratacao e instituicao
financeira. Eventual alteragdo da forma de corre¢do implicara a revisdo do Termo de Cooperagéo Técnica.

7.49. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos
por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a
prestar os servigos.

7.50. O contratado poderd solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores
da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais
indenizac¢des trabalhistas aos empregados, decorrentes de situages ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

7.51. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da
ocorréncia das obrigagBes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmacao da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera expedida a autorizagdo para a movimentacao
dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo
méximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela
empresa.

7.52. Aautorizagdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento
dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacéo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.53. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitacdo das obrigagfes
trabalhistas.

7.54. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular
no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos
servicos contratados, quando couber, e apés a comprovagdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas
e previdenciérios relativos ao servico contratado, conforme item 15 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.
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Regime de Execucao

8.2. O regime de execucao do contrato sera dado por empreitada por valor Global.

Exigéncias de habilitacéo

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagcao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territrio nacional;

8.5 Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag&do no Registro
onde tem sede a matriz;

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.11. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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8.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.19. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacao (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.20. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso );

8.21. balango patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstrag6es contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.21.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);
8.21.2 capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no

minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratacao;

8.21.3 patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagédo;

8.21.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

8.21.5 Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.21.6 Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.22. Declaragéo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo
constante em anexo proprio deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a
Administracdo Pudblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacao da proposta néo é superior
ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.22.1 a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE),
relativa ao Ultimo exercicio social; e

8.22.2 caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos,
o licitante devera apresentar justificativas.

8.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 65, 81°).
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8.24. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.25. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cbes locais
para o cumprimento das obrigac6es objeto da licitacéo;

t) 8.26.1 A declaragcdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigGes e peculiaridades da
contratacao.

8.26. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagcdo, no momento
da assinatura do contrato, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificacdo Técnico-Operacional

8.27. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contrata¢cdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagéo
de certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

8.28. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.28.1 Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacdo dos
servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de
0S anos serem ininterruptos;

8.28.2 Comprovacao que j& executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do
namero de postos de trabalho a serem contratados;

8.29. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servi¢o, a apresentacdo e o
somatério de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagéo
equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contrata¢do, nos termos
do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.30. Os atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.30.1 Comprovar a efetiva prestacdo de servicos de GESTAO DE MAO DE OBRA;

8.30.2 Quantidade de postos onde o servico foi ou esta sendo prestado;

8.30.3 Data de inicio da prestacdo dos servicos;

8.30.4 Data da emissdo do atestado;

8.30.5 Data final da prestacdo dos servicos;

8.30.6 Caso nao conste no documento, sera considerada como data final a data da sua
emissao.

8.31. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

8.32. O licitante disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, documentos que deram suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servicos, entre outros
documentos.

8.33. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
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8.34. Declaracéo de que o licitante possui ou instalara escritério em local (cidade/municipio) previamente
definido pela Administracdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da
vigéncia do contrato. Devido a essencialidade do servico, da metodologia de execucéo e riscos inerentes ao
objeto - Gerenciamento de Mao de Obra presencial.

8.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.36. A apresentacao de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do
qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo estimado total da contratacéo € de R$ 377.319,20 (Trezentos e setenta e sete mil, trezentos e
dezenove reais e vinte centavos) anual, conforme média de servicos realizados pela administracdo publica
e pesquisa de precos com fornecedores locais, de acordo com Mapa Comparativo de Precos, Anexo II.

10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orcamento Geral da Unido.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacéo:

) Gestdo/Unidade: Assessoria de Gestdo — Gestdo RH

II) Fonte de Recursos: 6.2.2.1

llI) Programa de Trabalho: Outros servigos de terceiros — pessoa juridica

IV) Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.33.90.37.001 — Apoio Administrativo, Técnico e Operacional e
6.2.2.1.1.33.90.37.003 Vigilancia Geral

V) Plano Interno: Orgamento 2024

10.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap0s aprovagéo da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Setor Requisitante: Assessoria Especial de Gestdo — Gestao de Pessoas
Suelen Cristina Rodrigues Ferreira
Equipe de Planejamento: Lucineia Vasconcelos Teixeira

Almir Oliveira Ferreira
Portaria n.° 085 de 15 de maio de 2024.

Suelen Cristina R. Ferreira Lucineia Vasconcelos Teixeira Almir Oliveira Ferreira
Membro Membro Membro

Belém/PA, 24 de junho de 2024.

Aprovo este Termo de Referéncias e seus Anexos:

Tereza Cristina de Azevedo Brito
Presidente do CRM/PA
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ANEXO 1

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

1. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) é baseado em indicadores de desempenho, obtidos como resultado
de avaliag¢des realizadas por funciondrio responsavel, na qualidade de fiscal, ou pela Equipe de Fiscalizagdo.

2. Todas as ocorréncias contratuais serdo registradas pela CONTRANTE, que notificara a CONTRATADA dos registros.
Serdo atribuidos pontos para as ocorréncias, conforme tabela abaixo:

TABELA DE OCORRENCIAS PONTOS
Ndo foi prestado atendimento no canal indicado pela CONTRATADA para os contatos e registro | 0,3
das ocorréncias.

Houve cobranga por servigos ndo prestados. 0,3
Houve cobrancga fora do prazo estabelecido na regulamentacdo pertinente. 0,3
Houve cobranca de valores em desacordo com o contrato. 0,3

N3o foi apresentada corretamente a Nota Fiscal dos servicos prestados no més, tanto em papel | 0,3
guanto em arquivo eletrénico, incluindo detalhamento das chamadas e valor total dos servicos,
que deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme precos contratados no processo
licitatério.

Atraso na prestacdo de informacgdes e esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE, para cada | 0,3
24 horas de atraso.
Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo com o numero chamado inferior | 0,5
a 70% dos casos (por evento).
Falha na substituicdo de aparelho telefonico com defeito técnico solicitada pela CONTRATANTE. | 0,5
Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comunicagdo com o numero chamado, por | 0,5
motivo de congestionamento a rede, superior a 4% (por evento)
Atraso na correcgdo de falhas e restabelecimento dos servigos prestados por cada hora além das 8 | 0,5
(oito) horas fixadas como prazo para a conclusdo dos servigos a partir da data da solicitagdo.
Descumprimento da disponibilidade anual de 99,4%, para cada décimo abaixo do minimo. 1
Interrupgdo da prestacdo dos servicos (para cada hora totalizada pela soma de interrupgdes), sem | 1
comunicagao prévia e acordada com o CONTRATANTE.
Atraso na realizagdo da Portabilidade Numérica das linhas Telefonicas para cada 72 horas que o | 1
prazo maximo previsto no item 5.1.2 do Termo de Referéncia for excedido.
Interrupgdo da prestagcdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da | 3
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em Lei.
Atraso na instalagdo do servico de Telefonia Fixa Comutada para cada 24 horas que o prazo | 3
maximo previsto para a instalagdo no item 5.1.1 do Termo de Referéncia for excedido.

3. Faixas de Ajuste no Pagamento:
a) A cada registro de ocorréncia do item 2 (TABELA DE OCORRENCIAS) serd apurado o somatério o somatério da
pontuagdo decorrente das ocorréncias acumuladas no més de competéncia da prestacado do servigo.

FAIXA DE PAGAMENTO MENSAL

IMR menor ou iguala 0,3 100% do valor da nota fiscal MENSAL
IMR maior que 0,3 e menor ou iguala 1,2 98% do valor da nota fiscal MENSAL
IMR maior que 1,2 e menor que 1,5 96 % do valor da nota fiscal MENSAL, sem prejuizo

das sanc0es previstas no Termo de Referéncia e no
Instrumento de Medicdo de Contratos (IMR).
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b) O relatdrio da avaliagcdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados na tabela de ocorréncias e
incluindo a documentagdo correspondente. Caso descumprimento de algum ponto pela Contratada, o relatério de

avaliagao sera enviado a empresa com prazo aberto para manifestagdo.

c) As eventuais justificativas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela CONTRATADA ao servidor responsavel

pela fiscalizagdo da contratagdo.

d) Dirimidas as duvidas, a fiscalizagdo da contratagdo formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da medi¢do ao

IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura com a respectiva glosa dos servigos nao prestados.

4. A cada registro de ocorréncia do item 2 (TABELA DE OCORRENCIAS), serd apurado o somatério da pontuacio
decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. A pontuagdo obtida
servira como base para que o CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo que, sendo atingida

a pontuagdo estabelecida para a configuragdo de uma sangdo, estd sera aplicada observado

o devido processo administrativo:

PONTUACAO ACUMULADA

SANCAO

1,5 (um e meio) ponto

Adverténcia

2 (dois) pontos

Adverténcia

2,5 (dois e meio) pontos

Multa correspondente a 0,5% do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

3 (trés) pontos

Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

4 (quatro) pontos

Multa correspondente a 2 % do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

5 (cinco) pontos

Multa correspondente a 3 % do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

6 (seis) pontos

Multa correspondente a 5% do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

7 (sete) pontos

Multa correspondente a 10% do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

8 (oito) pontos

Multa correspondente a 15% do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

9 (nove) pontos

Multa correspondente a 20% do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

10 (dez) pontos

Multa correspondente a 25% do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

11 (onze) pontos

Multa correspondente a 30% do valor faturado do
més no qual ocorreu o fato gerador.

12 (doze) pontos

Rescisdo unilateral do contrato

4. Em caso de registro de ocorréncia contratual para a qual a CONTRATADA apresente justificativa razodvel que seja

aceita pelo gestor do CONTRATO, a pontuag¢do acumulada para a aplicagdo de san¢des sera desconsiderada.
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ANEXO 11

PNCP - AGENTES DE PORTARIAE

ENTES PUBLICOS - AGENTES DE

ENTES PUBLICOS - AGENTES DE

RECEPCIONISTAS PNCP - RECEPCIONISTAS PORTARIA E RECEPCIONISTAS PORTARIA PESQUISA DIRETA COM FORNECEDORES VALOR MEDIO
Servicos terceirizados de
recepcionistas e Agentes de Portaria
ndo armada para os postos de SUP. REGIONAL 2¢ RECEITA TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL
trabalho do CRM-PA. _"mcmx.»_. JPA-UASG: 170217 - DO PARA - UASG: 070004 - | Conselho Regional de Medicina do TRIBUNAL REGIONAL DO
PE07 \Noﬁ. PES0002/24 Estado do Cear - PE 08/2023 - TRABALHO - PE36/2023- | SARAM SERVICOS ESPECIALIZADOS |  BELO MONTE SERVICOS LTDA NORTE SERVICE EIRELH-EPP
IDPNPC:00509018000113-1- [ CONTRATO 018/2023 - (SERCON - | CONTRATO 10/2024 (Construmax LTDA CNPJ: 11.883.936/0001-24 VALOR
I4PNCP:00394460000141-1- VALORTOTAL
000117/2024 ( Suprema SERV. E CONST. LTDA) Ltda) UNTARID
000983/2023 ( A M ABS LTDA) Misio
Empreend. td) MEDio
DESCRIGHO am | st <>_..o_~ VALORTOTALEM <>_..0x VALORTOTAL <>§ VALORTOTAL EM <>6x VALOR TOTAL EM| <>§ VALORTOTALEM VALORUNITARIO VALOR TOTAL EM| <>_bx VALORTOTAL
UNITARIO 12 MESES UNITARIO | EM12 MESES | UNITARIO 12 MESES UNITARIO 12 MESES UNITARIO 12 MESES 12 MESES UNITARIO EM 12 MESES
Agentes de Portaria
diurno 12/36 4 | 12 | RS 1573660 (RS 188.839,20| RS -| RS -| RS 14200,08| RS 170.40096 | RS 13.900,00( RS 166.800,00 | RS 19.49428 RS 233.93136| RS 20.156,24 | RS 241.874,88 | RS 15.140,12 [RS 181.68144| RS 16.437,89| RS 197.254,64
Recepcionistas 44h RS 9.178,74| RS 110.144,88
2 12 |RS 786830 (RS 94.419,60 | RS 12.278,40 | RS 4911360 [RS 7.557,80 | RS  90.693,60 | RS - |RS - | RS 11.001,10 | RS 13201320 |RS 1028776 | RS 123.453,12 [ RS - |RS -
Agentes de Portaria
eventual noturno RS 582664 | RS 6991968
12/36 1in RS 589983 [RS  70.79796|RS  5.75345|RS  69.041,40 | RS =[RS -
RS 283.258,30 RS 49.113,60 RS 26109456 RS 166.800,00 | RS - |RS 43674052 RS 43436940 | RS - |RS 18168144 | RS 3144327 RS 377.319,20

Pagina 22|22

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagao: dezembro/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos com méo de obra — Licitagéo - Modelo para Pregdo Eletronico

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo



