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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

TERMO DE REFERENCIA (TR)

Natal, 16 de maio de 2024

Este Termo de Referéncia tem por objetivos:

- Estabelecer normas especificas para a contratagdo de empresa especializada no fornecimento servigos de
locacao de internet banda larga dedicada, destinados a garantir que nao haja interrup¢ao no processo de
votacdo da elei¢do do CFM nos dias 06 e 07 de agosto de 2024 e para que a classe médica do RN possa ter o
seu direito de voto presencial na Sede do Cremern e nas suas Delegacias garantido.

- As pessoas juridicas interessadas no objeto deste Termo de Referéncia, antes de apresentarem suas
propostas, deverao analisar atentamente este Termo, dirimindo, oportunamente, todas as duvidas, de modo a
ndo incorrerem em omissdes. Omissdes estas que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais
pretensdes de acréscimos dos precos propostos.

1. OBJETO
Contratagdo de servigos de telecomunicagdes para a locagdo de 04 (quatro) links de acesso de banda larga a
internet dedicado, na velocidade de 300Mbps ou superior, com disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas no

periodo de 5 a 8 de agosto de 2024, na Sede em Natal e nas Decegacias do Conselho Regional de Medicina
do Rio Grande do Norte localizadas nas cidades de Mossoro, Caico e Pau dos Ferros

2. JUSTIFICATIVA

O contrato de prestacdo de servicos de locagdo de internet para a Sede e as trés Delegacias do CREMERN
justifica-se pela necessidade de garantir que nao haja interrupc¢ao no processo de votacao na eleicdo do CFM
que ocorrera nos dias 06 e 07 de agosto de 2024.

3. DA QUALIFICACAO TECNICA E JURIDICA
3.1 Qualificagao Técnica:

3.1.1. Comprovagao, por meio de documento habil, de que a empresa possui experiéncia anterior no
fornecimento de itens de caracteristicas semelhantes;

3.2. Qualifica¢do Juridica (fiscal, social e trabalhista):
3.2.1. Inscrigcao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

3.2.2. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

3.2.3. Comprovagao da regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
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3.2.4. Comprovacao da regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

3.2.5. Comprovagao da regularidade perante a Justi¢a do Trabalho;
3.2.6. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal.;

3.2.7. Contrato Social da empresa.

4. DO OBJETO DA CONTRATACAO

4.1. Locacao de 04 (quatro) links de Internet de banda larga dedicada com velocidade minima de 300Mbps
(Mbps— Megabits por segundo)

Periodo: de 05 a 08 de agosto de 2024

Locais de instalagao:

— Um link para a Sede do CREMERN na Cidade de Natal na Av. Rio Branco, 398 - Cidade Alta - CEP: 59.025-001
— Um link para a Delegacia do CREMERN na Cidade de Mossord na Rua Julita Gomes de Sena, 20 — Nova Betania
CEP: 59.611-440

— Um link para a Delegacia do CREMERN na Cidade de Caic6 na Av. Coronel Martiniano, 364 — Centro CEP:
59.300-000

— Um link para a Delegacia do CREMERN na Cidade de Pau dos Ferros na Rua Antonio Franco De Oliveira, 166 Sl
103 — Centro — CEP: 59900000

4.2. Caracteristicas Minimas solicitadas:

4.2.1. Garantia de conexao 24 (vinte e quatro) horas por dia

4.2.2. A empresa devera possuir outorga da ANATEL;

4.2.3. Ser provido com base em uma infraestrutura de fibra-optica, como meio de acesso, ou outra tecnologia
de acesso mais eficiente;

4.2.4. A Contratada se responsabilizard pelo fornecimento e instalagdo dos materiais e equipamentos
necessarios a prestacao do servigo;

4.2.5. A Contratada se responsabilizara por eventuais adaptagdes nas instalagdes fisicas nas dependéncias do
contratante, assim como a infraestrutura externa, para a implantag¢ao dos servigos contratados (passagem de
cabos, langamento de fibras Opticas, adaptagdo de tomadas, configuracao de roteadores etc.).

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1 Sao obrigac¢des da empresa CONTRATADA:
5.1.1. Obedecer as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

5.1.2. Responsabilizar-se pela entrega do material/execugdo dos servigos, ressaltando que todas as despesas
de transporte e outras necessarias ao cumprimento de suas obrigagdes serdao de responsabilidade da
Contratada;

5.1.3. Realizar a entrega/executar os servigos dentro do prazo estipulado;

5.1.4. O retardamento na entrega do objeto/execugdo dos servigos, ndo justificado considerar-se-a como
infracdo contratual;

5.1.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucao do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao

ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado;

5.1.6. Manter com a Contratante relagao sempre formal, por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
motivados pela urgéncia, que deverao ser de imediato, confirmados por escrito;
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5.1.7. Arcar com todos os 6nus e encargos decorrentes da execucao do objeto do contrato, compreendidas
todas as despesas incidentes direta ou indiretamente no custo, inclusive os previdenciarios e fiscais, tais como
impostos ou taxas, custos de deslocamento necessarios ao fornecimento dos bens objeto deste Termo;

5.2. Inoperancia:

5.2.1. Tempo de inoperancia: Sera considerado como tempo de inoperancia a partir da abertura do chamado
técnico com a contratada até o restabelecimento do link as condi¢des normais de operagdo, computado em
minutos.

5.3. Suporte de Servigos:

5.3.1. Quando da ocorréncia de falha no link, a Contratada devera efetuar a verificagao de todo o enlace
(modem e link).

5.3.2. O CREMERN também apurara os tempos de falha e em caso de discordancia entre os valores apurados
pelo CREMERN e a Contratada, sera aplicado o valor médio e posterior avaliagdo para levantar os valores
reais.

5.3.3. Deverao ser efetuados testes de verificacdo de qualidade de transmissao, pela Contratada dos servigos,
sempre que houver solicitagdo do CREMERN, sem custos adicionais.

5.3.4. A Contratada devera manter uma central de servigos para atendimento técnico com um niimero
telefonico, com chamadas franqueadas, para o registro de chamados no periodo de 24 horas por dia.

5.3.5. Manutencdo do link com defeito. Os servigos de assisténcia técnica serdo realizados em qualquer
horario.

5.3.6. Em caso de impedimento de acesso dos técnicos da contratada ao local da ocorréncia, que seja de

responsabilidade do CREMERN, o prazo de atendimento passara a ser contado a partir do acesso do técnico
ao local para a resolu¢do do problema.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1 Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

6.1.1. Exercer a fiscaliza¢ao da execucao do objeto;

6.1.2. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais;
6.1.3. Efetuar o pagamento devido, na forma estabelecida neste Termo de Referéncia;

6.1.4. Facilitar por todos os meios ao cumprimento da execugdo pela CONTRATADA, dando-lhe acesso e
promovendo o bom entendimento entre seus funcionérios e empregados da contratada, cumprindo com as
obrigacdes preestabelecidas;

6.1.5. Comunicar por escrito 8 CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada;

6.1.6. Analisar a nota fiscal para verificar se a mesma ¢ destinada a Instituicao e se as especificagdes sdo as
mesmas descritas neste Termo de Referéncia;

6.1.7. Comunicar por escrito 8 CONTRATADA o nao recebimento do objeto/nao prestagao do servigo,
apontando as razoes de sua ndo adequacao aos termos contratuais;
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6.2. A Contratante, é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre o cumprimento das especificagdes e
condicdes deste objeto;

7. DAS CONDICOES DO PAGAMENTO

A proposta devera descrever de maneira detalhada os servigos que serdo executados pela empresa vencedora
para assegurar o acesso a internet dedicada nos locais onde serdo instalados os links, com acessorios e
materiais necessarios ao devido funcionamento e instalagao.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugdo dos servigos correrdo a conta dos recursos especificos consignados no
or¢amento do CONTRATANTE para o exercicio de 2024, sob a Rubrica de Servicos de Telecomunicagdes —
Telefonia e Internet (Dotagdo 6.2.2.1.1.33.90.39.030).

9.. DA VIGENCIA
9.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 04 (quatro) dias: 05,06,07 e 08 de agosto de 2024

9.2. O acompanhamento do contrato se dard por meio de um gestor designado através de Portaria, que
anotara em registro proprio todas as ocorréncias determinando o que for necessario a regularizagao das faltas
ou defeitos.

13. DO PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado apds a prestagao do servico do objeto contratado.

10.2. O valor referente ao pagamento do objeto deste Termo de Referéncia devera ser pago com a
apresentacao pela CONTRATADA de Nota Fiscal acompanhada das seguintes certiddes: Certidao Negativa
de Débitos relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, Certidao Negativa de Débitos relativos as
contribuig¢des previdenciarias — CND, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF e Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.3. O gestor do contrato devera atestar a nota fiscal em até 10 (dez) dias apos a entrega da nota fiscal pela
CONTRATADA. O atesto da nota fiscal, com a liberacao do pagamento, esta condicionado ao cumprimento
do item 9.2. e de todas as condi¢des pactuadas neste Termo de Referéncia.

10.4. Todas as despesas deverdo estar inclusas no preco preposto, € em hipotese alguma poderao ser
destacadas quando da emissdo da nota fiscal/fatura.

10.5. Quando houver erro, de qualquer natureza, na emissao da nota fiscal/fatura, ou ainda, circunstancia que
impeca a liquidacao da despesa, o pagamento ficara pendente até que seja providenciado as medidas
saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizagdo da situacao, nao
acarretando nenhum 6nus ao CONTRATANTE.

10.6. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao de qualquer
obrigacdo pactuada. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de precos ou a corregao monetaria.
10.7. A contratada devera arcar com o recolhimento de todos os tributos e contribui¢coes federais, estaduais e
municipais, devidos em decorréncia do objeto do contrato, inclusive aqueles retidos pelo CREMERN na
forma da lei, devendo destacar as retengdes tributarias devidas em suas Notas Fiscais, ou entregar
documentacao comprobatdria que comprove a nao necessidade de retengao do(s) tributo(s).

10.8. Em nenhuma hipoétese, ocorrera antecipagdo de pagamento para viabilizar o cumprimento do objeto
contratado.
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Luiz Claudio Carvalho da Silva
Analista de Tecnologia da Informagao

eletrénica

n°2.308/2022, de 28 de margo de 2022.
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