CREMERS
Fl ¥

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul

CREMERS
Av. Princesa Isabel, 921 - Caixa Postal 352 - CEP 90620-001 - Porto Alegre - RS

Fone (51) 3219-7544 — Www.cremers.org.br

TERMO DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO 02/2019

Termo de Contrato de prestagdo de servigos
que entre si celebram o Conselho Regional de
Medicina do Estado do Rio Grande doSulea
empresa GBR CONSULTORIA E
SISTEMAS LTDA.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL, entidade de Fiscalizagdo da Profissio médica, instituido pela Lei n.°
3.268, de 30 de setembro de 1957, e regulamentada pelo Decreto n.° 44.045, de 19 de julho de
1958, com sede na Av. Princesa Isabel, 921, em Porto Alegre- RS, CNPJ npn.°
91.335.315/0001-45, por intermédio de seu representante legal, consoante delegagdo de
competéncia conferida pela Lei n.° 3.268/57 neste ato representado por seu Presidente, DR.
EDUARDO NEUBARTH TRINDADE, inscrito no CPF/MF sob n.° 000.930.220-42,
doravante denominada CONTRATANTE ¢ do outro lado a empresa GBR CON, SULTORIA
E SISTEMAS LTDA devidamente inscrita no CNPJ n° 10.534.460/0001-53, sediada na Rua
Vidal Ramos, 224, na cidade de Florianépolis, doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada pelo seu representante legal GERUSA DE BRITO RAMOS, CPF n.°
018.220.979-24, residente ¢ domiciliado na Rua Nena, 168, no Bairro Jodo Paulo, na cidade
de Floriandpolis, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n°® 064/2019 — PE
02/2019, e em observancia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, nos termos
da Lei n° 10.520, de 17 de Julho de 2002, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, do
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, da Instrugiio Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 26
de maio de 2017, LEI No 9.609, de 19 de fevereiro de 1998, da Lei Complementar n° 123, de
14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, e das exigéncias
estabelecidas neste Edital, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregdo n° 02/2019, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas:

L. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 A presente licitacio tem por objeto a aquisi¢do de licenga perpétua de software
web de gestio informatizada, servicos de implantagio/configuracio e
parametrizacdo das regras atuais do CREMERS, treinamento e capacitacdo dos
usuarios no software de gestdo, com customizagdes de novas demandas e
atualizagdes, suporte técnico, manutengdo evolutiva e corretiva visando atender
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as demandas CREMERS, conforme condigdes, quantidades, exigénceias e
estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia.
1.2.  Descrigdo dos itens do objeto e quantidades previstas:

Itens  [Descrigio .~ |OuanfidadesiPrazos |
Licenca perpetua do software web| . |
! de gestdo informatizada limitado
Implantagdo/configuracio e
1 2 |parametrizagio das regras atuais do | Continuo até homologacdo do projeto
CREMERS
3 | Treinamento Continuo até homologagdo do projeto

1| Customizagio de novas demandas  |Mensal

~ 5 Atualizag:c:':!es, sm_lporte te":cnico, Monsa]
manuten¢do evolutiva e corretiva
Hora de servico técnico de

3 | |customizagdo  especializado  sob 1000H/50b demania
demanda para a evolugdo do
software

Os itens técnicos estabelecidos abaixo deverdo ser atendidos em sua totalidade. Todos os
servigos estipulados deverdo ser executados por uma tnica pessoa Juridica, sendo desta a total
responsabilidade pelo cumprimento das obrigagdes assumidas.

ITEM 1 - LICENCIAMENTO E IMPLANTACAQ

Licenca perpetua do software web de gestdo informatizada
Licenca perpétua de uso de sistema contemplando os requisitos de médulos constantes no
ANEXO I deste termo de referéncia.
Seguem requisitos de Arquitetura/Tecnologia que sistema deve possuir:
® Arquitetura baseada em Orientagdo a Servigos e Microservices APIs (SOA -Service
Oriented Architecture e Microservices) para que dentre outras vantagens, seja
facilitada a integragdo do sistema em ambientes heterogéneos, e melhor adaptabilidade
as evolugdes tecnologicas e integrabilidade a sistemas legados e outros sistemas do
CREMERS;
e Utilizagdo de API Gateway;
® A execugio do sistema totalmente em ambiente Web (seja em 'intranet' ou 'extranet’)
possibilitando uso do sistema nas Delegacias Regionais e possuindo compatibilidade
com os navegadores mais utilizados (IE, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari)
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® Recursos de auditoria e seguranga sobre 0s acessos e atualizagdes de informagdes deve
armazenar toda agdo realizada pelo usudrio, contendo IP, link de acesso, navegador
utilizado, data e hora, ID da sessdo, dados do usudrio, a¢do realizada, tabela do banco
manipulada, valor antigo do banco (caso haja), novo valor salvo em banco;

* Painel de Produtividade BAM (Business Activity Monitoring), deve coletar dados de
todas atividades para formar indicadores dos processos.

® Operagdo com banco de dados SQL ORACLE;

» Utilizagdo das tecnologias WEB (HTML, JAVASCRIPT, CSS) JAVA/JAVAEE,
SERVLET, JAX-WS, REST, SOAP :

* Integragdo com a cobranga eletrdnica bancaria (emissdo de boletos e baixa de retorno
de liquidagdo e processos relacionados com 0 mesmo).

Implantacio/configuraciio e parametrizacio das regras atuais do CREMERS
A CONTRATADA devera fornecer os seguintes servigos e produtos a eles relacionados
durante a implantacio do software:

* Nas dreas a serem abrangidas pela solugdo, realizar o mapeamento de processos atual e
futuro, como normas da mstitui¢do, rotinas, integragdo entre as 4reas, tipos de
documentos e relatorios, a fim de obter o devido entendimento dos fluxos, das
particularidades e necessidades, de modo que a solucdo apresente a total aderéncia
possivel as peculiaridades do CREMERS;

* Realizar a customizacio dos médulos da solucdo ofertada para atendimento total aos
requisitos solicitados e verificados no mapeamento anterior;

* Realizar parametrizagio definidas pela CONTRATADA;

* Realizar a implantagdo assistida, a qual consiste no acompanhamento presencial por
tecnicos da CONTRATADA durante o periodo inicial de uso dos médulos pelos
usudrios, ocasido em que poderfo ser identificadas inconsisténcias ou néo
conformidades com as exigéncias do edital, a fim de que sejam efetuadas as corregdes
ou ajustes necessarios.

Treinamento

A CONTRATADA devera fornecer os seguintes servigos e produtos a eles relacionados
durante a etapa de treinamento:
e A CONTRATADA deverid realizar trelnamentos aos usudrios administradores,
responsaveis de TI e para todos usuarios que utilizario o sistema;
* Serd obrigatoria a emissdo de Certificado de Treinamento;
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A CONTRATADA e a CONTRATANTE irdo, em comum acordo, definir as datas de
inicio, duragfio e ementa dos treinamentos, com antecedéncia minima de 5 (dez) dias;
Os treinamentos deverdo ser em dias e horrios diferentes aos usuarios
administradores e aos usudrios comuns, sendo realizados treinamentos por
setores/modulos que serdo utilizados:

Para as atividades de treinamento, CONTRATADA devers realizé-lo presencialmente
nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo possivel a utilizagdo de videos tutoriais
como auxilio nestes treinamentos;

Deve ser apresentado um plano de treinamento técnico e funcional dos modulos pela
CONTRATANTE;

Os prazos dos treinamentos técnicos e funcionais serdo definidos em comum acordo
com o CONTRATANTE, realizados com equipamentos disponibilizados pelo
CONTRATANTE em suas dependéncias durante o periodo de implantag@o do projeto;
Fornecer manuais operacionais, de acordo com a rotina do CREMERS, de todos os
treinamentos realizados e processo implantados em portugués (Brasil);

Todas as despesas referentes aos treinamentos (passagens, hospedagens, diarias)
deverdo ser custeadas pela CONTRATADA.

ITEM 2 - MANUTENCAO MENSAL

Customizacio de novas demandas

Os servigos poderdo ser utilizados para customizagdo e implementagdo de adaptagdes ou
melhorias da solugdo que impactem no dia a dia dos usuérios do CREMERS e que sejam
necessarias para alinhamento do processo atual com o sistema adquirido

Atualizacdes, suporte técnico, manutencio evolutiva e corretiva visando

Apos realizada homologagio de determinada etapas os usuarios passar a ser atendidos por
equipe especializada de suporte técnico.
A CONTRATADA devers comprometer-se que seu suporte técnico deve abranger a

cobertura dos seguintes servigos:

Help Desk: concede ao Cremers direito de receber, sem custo adicional, os servigos de
atendimento por telefone, internet, acesso remoto ou e-mail, onde poderdo ser
elucidadas duvidas, orientacdes e sugestdes sobre a utilizagdo do software, para a
equipe técnica e usudrios do Cremers. Todas as ferramentas utilizadas nesse tipo de
atendimento seréo fornecidas pela CONTRATADA sem custo adicional para
CONTRATANTE.
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* Atualizagdo ou evolugio técnica: concede ao Cremers o direito de receber, sem custo
adicional, as novas versOes/releases, decorrentes das atualizagBes que visam
aperfeigoar o sistema/portal e manté-lo atualizado com as novas tecnologias do
mercado, incluindo o auxilio de um técnico/consultor na configuragdo/parametrizacio
do sistema em novas maquinas, na atualizagdo ou instalagio e treinamento na operagao
de novas versdes;

* Manutenc¢do corretiva: solugio de erros/bugs, que impactem os usuirios ou o
processo, apresentados pelo sistema em qualquer uma de suas dimensdes.

Os servigos técnicos especializados deverdo ser executados sempre em conjunto/autorizagio
da equipe técnica do CREMERS.

O suporte prestado via telefone, e-mail ou mesmo pessoalmente devera estar disponivel para
abertura de chamados nos seguintes horarios de funcionamento do Cremers, de segunda a
sexta-feira das 08h as 18:30h. Caso haja a necessidade de atividades de implanta¢do do
projeto e/ou suporte no Cremers, estas deverdo ser iniciadas dentro do horério de expediente
do Cremers, salvo ocorra algum imprevisto em que haja necessidade desses horarios serem
modificados com a aprovagdo das partes.

O Cremers podera efetuar um namero ilimitado de chamados de suporte técnico remoto
durante os 60 (sessenta) meses para suprir suas necessidades de utilizagio dos softwares
fornecidos.

Atividades relacionadas a problemas, incidentes, corre¢des e possiveis suporte/atualizagdes da
solugdo em fungéo destes problemas serdo tratadas como garantia e suporte, por isso ndo serdo
definidas como horas de servigo técnico especializado.

O suporte a usuérios sera realizado por meio de uma central de atendimento via telefone ou
sistema de registro via internet ou e-mail, que terd grande importincia na solugdo de
problemas, disponibilizando, aos usudrios, pessoal especializado e tecnicamente habilitado
para o atendimento de quaisquer solicitagdes relacionadas ao Sistema. Para cada evento
devera ser gerado um protocolo de atendimento correspondente;

A Central de atendimento devers desempenhar as atividades previstas assegurando que apds a
ocorréncia de um incidente, o servigo de tecnologia da informag@o afetado seja restabelecido &
sua condigdo original de funcionamento, obedecendo ao Acordo de Nivel de Servigo (ANS) e
minimizando os efeitos colaterais ou a parada total da disponibilidade do servio.

Todos os servigos de manutengdo devem ser executados no codigo-fonte, de propriedade e
guarda do CREMERS, pela CONTRATADA. O CREMERS fica impedido, durante a
vigéncia do contrato, de fazer qualquer alteragdo no codigo-fonte.

O servigo de suporte técnico devera ser prestado em idioma Portugués.

O CREMERS provera a infraestrutura de hardware necessaria.
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A infraestrutura tecnolégica necessaria, bem como em Sua manuten¢do e operagdo sdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA, exceto hardware, rede, banco Oracle.

O ANS funcionaré da seguinte forma:

Classificar os incidentes, 4 medida que sdo recebidos, determinando urgéncias e prioridades.
A classificagdo dos incidentes deve considerar o nivel de severidade ou prioridade, em funcio
das informagdes prestadas pelos usudrios.

As solicitagSes de servigos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA serio classificadas,
quanto ao TIPO, conforme abaixo:

a) ERROS: Solicitaces para corre¢es de funcionalidades dos sistemas que deixaram de
executar ou passaram a executar de forma incorreta ou diferente de como ja vinham sendo
executadas, ou quando se tratar de customizagdes, estas ndo estejam de acordo com o0s
requisitos definidos. Sao solicitagdes que necessitam alterar os codigos fontes ou desenvolver
rotinas especiais;

b) DUVIDAS: Solicitagdes para auxilio na operagdo dos sistemas ou em procedimentos
operacionais do cliente. Sio solicitagdes que ndo necessitam alterar os codigos fontes ou fazer
rotinas especiais para atender.

¢) CUSTOMIZACOES: implementagio de adaptagdes ou melhorias da solugdo.

Quanto a CRITICIDADE, as demandas serdo classificadas em:

a) CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades dos médulos que prejudicam o atendimento
aos clientes externos (profissionais e PJ inscritos e demais entidades) ou fornecedores ou
impedem que o CONTRATANTE cumpra suas obrigagdes com prazos estabelecidos e
inadidveis ou ainda prejudicam sua imagem;

b) GRAVES: Relacionados a funcionalidades dos sistemas que prejudicam o atendimento
interno ou impedem que o CONTRATANTE cumpra suas obrigagdes com prazos
estabelecidos, mas que podem ser adiados ou que néo prejudiquem sua imagem;

¢) IMPORTANTES: Relacionadas a funcionalidades dos sistemas que ndo prejudicam a
operacionalizagdo do CONTRATANTE.

A classificagio das solicitagdes pelo TIPO e CRITICIDADE é de responsabilidade do
CONTRATANTE, de acordo com as defini¢des acima, no momento do pedido da solicitaggo.
Caso esta ndo o faca, fica a critério da CONTRATADA classificé-las;

A empresa CONTRATADA deve se comprometer com os niveis de atendimento, em caso de
problemas com a aplicagio ou base de dados, conforme relacionados abaixo:

Ss_fﬁc_ggﬁe'{_]a- solicitagio | Praz iximo  par:
Tipo Criticidade sommzmmnmm
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Criticos 4 horas
Erros Graves 12 horas
Importantes 24 horas
Criticos 3 horas
Duvidas Graves 6 horas
Importantes 12 horas
Criticos
Customizagdes | Graves Negociado entre as partes
Importantes

Para efeito de apuragio do prazo de atendimento de uma solicitagdo, sera considerada como
“data e hora de abertura da solicitagdo” a data e hora que a CONTRATADA receber a
solicitagdo. Serd considerada como “data ¢ hora de entrega” a data e hora que o
CONTRATANTE receber a solugdo dada pela CONTRATADA, a qual ser4 realizada através
do esclarecimento de duvidas para demandas do tipo “DUVIDAS” e através da
disponibilizagdo de nova versio do Sistema para solicitacdes do tipo “ERROS” e
“CUSTOMIZACOES”,

Visando agilizar a solugdo dos problemas, a CONTRATANTE podera disponibilizar acesso
remoto, aplica¢do ofertada pela CONTRATADA (sem custo), mediante acompanhamento de
colaborador do Conselho.

O contrato de ANS com as devidas sansdes ¢ prazos sera firmado entre CONTRATANTE E
CONTRADA apés assinatura do contrato de compra do sistema.

ITEM 3 - HORA DE SERVICO TECNICO DE CUSTOMIZACAO ESPECIALIZADO
SOB DEMANDA PARA A EVOLUCAO DO SOFTWARE

Os servigos poderdio ser utilizados para implementagdo de novas funcionalidades ou novos
modulos no sistema de Gestdo. Sendo solicitados através da emissdo, por parte da
CONTRATANTE, de Ordem de Servigo onde ser4 especificada a natureza das atividades a
serem desempenhadas, incluindo os quantitativos de horas. Os quantitativos de horas
estimadas deverdo ser ajustados entre as partes antes da emissdo da Q.S.

A emissdo da Nota Fiscal correspondente aos servicos realizados somente poderi ser realizada
apods o aceite da Ordem de Servigo, realizado por parte da F iscalizagio do Contrato.

A CONTRATADA ter4 até 5(cinco) dias tteis para iniciar a prestacao e servigo, apds emissio
da Ordem de Servico.
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Os servigos deverdio ser executados dentro do quantitativos de horas especificado em cada
Ordem de Servico. Caso este Prazo nao seja alcancado, somente serso pagas as horas
inicialmente acordadas na Ordem de Servigo.

As horas de servigos técnicos especializado serdo utilizadas pelo CREMMERS sob demanda
de acordo com a necessidade da Instituigdo e sem garantia de consumo minimo.

As horas solicitadas tem o prazo de até 60 meses apés assinado contrato de prestacdo de
servigo para serem utilizadas.

2, CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO

CONTRATO

2.1.  Este termo de contrato vincula-se ao edital do pregéo, identificado no
predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

2.2. Constituem parte integrante do contrato, os seguintes documentos, cujo teor as
partes declaram ter pleno conhecimento:

2.2.1. Edital de Pregdo eletronico n° 02/2019.
2.2.2. Propostas e documentos que integram o processo, firmados pela
CONTRATADA.

23. Em caso de divergéncia entre os documentos integrantes e o contrato,
prevalecera este tiltimo. :

24. Os documentos supracitados sdo considerados suficientes para, em
complemento deste contrato definir a sua inten¢do e, desta forma, reger a
execucdo adequada do objeto contratado dentro dos mais altos padrdes da
técnica atual.

25. Em caso de dividas da CONTRATADA na execugdo deste contrato, estas
devem ser dirimidas pela CONTRATANTE, de modo a entender as
especificagdes apresentadas como condigdes essenciais a serem satisfeitas.

2.6. O presente contrato podera ser objeto de aditamento, mediante instrumento
especifico, que importe em alteracdo de qualquer condigdo contratual, desde
que sejam assinados por representantes legais das partes, observando os limites
¢ as formalidades legais.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA
3.1. O prazo de vigéncia deste termo de contrato & de 12 (doze) meses, a data da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por interesse da CONTRATANTE até
o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade
competente e observados os seguintes requisitos:
3.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
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3.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacfio dos servigos
tem natureza continuada;
3.1.3. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
3.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a administragdo
mantém interesse na realizagdo do Servigo;
3.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a administragdo;
3.1.6. Haja manifestagdo expressa da CONTRATADA informando o interesse
na prorrogagio; e
3.1.7. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condi¢des iniciais
de habilitacdo.
3.1.8. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.
3.2. A prorrogagdo de contrato devers ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.
4. CLAUSULA QUARTA - DO PRECO
4.1. O valor global da contratagdo ¢ de R$ 525.700,00 (Quinhentos e vinte e cinco
mil e setecentos reais), conforme quadro abaixo:
Item Descrigio Quantidades/Prazos Valor
1 Ficenr,:a perpetua do software web de gestdo limitads
informatizada
L o e Pt |[coias T o
3 | Treinamento Confimio gl :
homologagdo do Projeto
1 | Customizacio de novas demandas Mensal
2 5 g:gfﬁffg?fg:ﬁ:e técnico, manutencio Nenizal R$ 13.600,00
3| ] s vt s et | 100050 domds || 55 17000050

Valor Global

RS 525.700,00

4.1.1.

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios a0 cumprimento integral do objeto da contratacio.
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5. CLAUSULA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo
orcamentaria prépria, prevista no orcamento do CREMERS, para o exercicio
de 2019, classificada na conta 6.2.2.1.1.33.90.30.005 — Material de
Informaética; e 6.2.2.1.1.33.90.39.045 — Aquisi¢io de Sistemas/ Programas
(Software) de Informatica,

5.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo & conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo seré feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

6.  CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento a contratada e demais condi¢des a ele referentes
encontram-se definidos no edital do Pregdo Eletrénico 02/2019.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE
7.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o
interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a
apresentacdo da proposta, pela variagdo do indice geral de pregos ao
consumidor de mercado da Fundagiio Getilio Vargas (IGP-M/FGV)
7.2.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano ser4
contado a partir dos efeitos financeiros do ltimo reajuste.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO
8.1. O regime de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA,
0s materiais que serdo empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sio
aqueles previstos no termo de referéncia, anexo I do edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA
9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE ¢ da CONTRATADA sio aquelas
previstas no termo de referéncia, anexo I do edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.
10.1.  As sangdes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no termo
de referéncia, anexo I do edital.
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11.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente termo de contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no
art. 78 da lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangGes previstas no termo de
referéncia, anexo do edital.

11.2. Os casos de rescisiio contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 4
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisdo administrativa prevista no art. 77 da lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais jé cumpridos ou parcialmente

cumpridos;

11.4.2. Relagdo dos pagamentos Ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES
12.1. E vedado 2 CONTRATADA:
12.1.1. Caucionar ou utilizar este termo de contrato para qualquer operagio
financeira;
12.1.2. Interromper a execugdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento
por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
12.1.3. Subcontratar total ou parcialmente a execugdo do objeto deste contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais z-ilteragées contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da lei n°
8.666, de 1993, bem como do anexo X da IN n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
14.1. Os casos omissos serio decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposi¢des contidas na lei n° 8.666, de 1993, na lei n° 10.520, de 2002 e
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demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na lei n® 8.078, de 1990 — codigo de defesa do consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO
15.1. Incumbirda & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento,

por extrato, no diario oficial da unifio, no prazo previsto na lei n° 8.666, de
1993.

16. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO
16.1. O foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste termo de
contrato sera o da se¢do judicidria da justica federal de Porto Alegre/RS.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente termo de contrato foi lavrado em duas
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Porto Alegre, o1\ de maio de 2019.

» MAA AL

tubarth Trindade sa de Brito Ramos

gional d¢ Medicina do GBR Consultoria e Sistemas Ltda
Estado do Rio Gragde do Sul

Dr. Eduardo D
Conselho Rt

CONTRATADA
Testemunhas
Raul Ant§nio Rameos Vallangd Luis Eduardo Pires
Diretor Centro de informatica — Cremers
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