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Pregão/Concorrência Eletrônica

Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa Catarina

Termo de Homologação do Pregão
Nº 00008/2023

Às 16:15 horas do dia 07 de agosto de 2023, após constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
competente, Sr. EDUARDO PORTO RIBEIRO, HOMOLOGA a adjudicação referente ao Processo nº 14086/2022, Pregão
nº 00008/2023.

Resultado da Homologação

Grupo 1
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Critério de Valor: R$ 270.034,5300
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 170.863,4300 .

Itens do grupo:

 2 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 3 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 4 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 5 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 6 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 7 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 8 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 9 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 10 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 11 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 12 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 13 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

 14 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1

Item: 1
Descrição: Assinatura de Ramal Telefonico
Descrição Complementar: Serviço de Telefonia Fixa Comutada com conexão por meio de SIP Trunk, franquia
limitada para ligações nacionais para linhas telefônicas fixas e móveis e 20 (vinte) ligações Simultâneas. Conforme
descrito no Termo de Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Decreto 7174: Não
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 10.396,0000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 50,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: VOXCITY TECNOLIGIA LTDA , pelo melhor lance de R$ 10.093,4700 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações

Adjudicado 04/08/2023
11:52:59

- Adjudicação em grupo da proposta. Fornecedor: VOXCITY
TECNOLIGIA LTDA, CNPJ/CPF: 19.813.396/0001-14, Melhor lance:
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R$ 10.093,4700

Homologado 07/08/2023
16:15:01

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 2 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Ramal IP. Conforme descrito no Termo de Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 60 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 49.132,8000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 240,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 31.091,1400 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:45 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

31.091,1400

Homologado 07/08/2023
16:15:02

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 3 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Sistema de Comunicação Unificada. Conforme descrito no Termo de Referência, anexo I
deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 84.224,1600 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 420,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 53.282,0100 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:45 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

53.282,0100

Homologado 07/08/2023
16:15:03

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 4 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Terminais de Comunicação Unificada. Conforme descrito no Termo de Referência, anexo
I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 100 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 82.444,0000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 410,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 52.154,5300 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:46 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

52.154,5300
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Homologado 07/08/2023
16:15:04

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 5 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Sistema de Gerenciamento e Manutenção. Conforme descrito no Termo de Referência,
anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 388,0000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 1,90
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 240,0500 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:47 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

240,0500

Homologado 07/08/2023
16:15:05

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 6 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Sistema de URA. Conforme descrito no Termo de Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 10 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 17.844,8000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 89,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 11.291,8900 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:48 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

11.291,8900

Homologado 07/08/2023
16:15:06

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 7 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Sistema de Gravação. Conforme descrito no Termo de Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 2 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 2.360,0000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 10,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 1.486,2200 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:49 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

1.486,2200

Homologado 07/08/2023
16:15:07

EDUARDO
PORTO RIBEIRO
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Item: 8 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Sistema de Backup das Gravações. Conforme descrito no Termo de Referência, anexo I
deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 2.000,0000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 10,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 1.264,1500 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:49 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

1.264,1500

Homologado 07/08/2023
16:15:08

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 9 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Sistema de Tarifação e Análise de Bilhetagem. Conforme descrito no Termo de
Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 845,9200 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 4,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 529,5700 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:50 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

529,5700

Homologado 07/08/2023
16:15:09

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 10 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Chatbot. Conforme descrito no Termo de Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 10 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 9.455,2000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 47,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 5.979,0700 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:51 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

5.979,0700

Homologado 07/08/2023
16:15:10

EDUARDO
PORTO RIBEIRO
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Item: 11 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Solução de Contact Center – Posições de Atendimento. Conforme descrito no Termo de
Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 2 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 11.550,1600 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 57,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 7.343,6600 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:52 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

7.343,6600

Homologado 07/08/2023
16:15:11

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 12 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Solução de Contact Center – Posição de Supervisor. Conforme descrito no Termo de
Referência, anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 452,0000 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 2,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 290,4100 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:53 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

290,4100

Homologado 07/08/2023
16:15:12

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 13 - Grupo 1
Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Monitoria de Qualidade para Contact Center. Conforme descrito no Termo de Referência,
anexo I deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 3.022,5200 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 15,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 1.913,3000 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:54 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

1.913,3000

Homologado 07/08/2023
16:15:13

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Item: 14 - Grupo 1
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Descrição: Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Descrição Complementar: Implantação (caso cobrada à parte). Conforme descrito no Termo de Referência, anexo I
deste Edital.
Tratamento Diferenciado: -
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UNIDADE
Valor Estimado: R$ 6.314,9700 Intervalo Mínimo entre Lances:R$ 31,00
Situação: Homologado

Adjudicado para: DIGITRO TECNOLOGIA S.A. , pelo melhor lance de R$ 3.997,4300 .

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações
Volta de

fase
04/07/2023
17:17:17 - Volta de Fase para Julgamento

Adjudicado 07/08/2023
16:13:55 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:DIGITRO
TECNOLOGIA S.A., CNPJ/CPF:83.472.803/0001-76, Melhor lance : R$

3.997,4300

Homologado 07/08/2023
16:15:14

EDUARDO
PORTO RIBEIRO

Fim do documento


