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VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC 23/2026 26.25.000000871-1

1. <Item editavel>
CONSLEHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SERGIPE
AVISO DE CONTRATACAO DIRETA N° 23/2026

(Processo Administrativo n° 26.25.000000871-1)

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SERGIPE, por meio do setor
de compras, sediado na Rua Boquim, 589, Bairro Centro, Cidade Aracaju/SE, CEP 49.096-140, realizara
Dispensa Eletrénica, com critério de julgamento menor preco, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrugédo Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021, e demais normas
aplicaveis.

UASG: 389182

Link: www.comprasnet.gov.br

Entrega de Propostas: De 25/06/2026 até 02/07/2026 as 08:59

Abertura da Sesséo Publica: Dia 02/07/2026 as 09:00 (horéario de Brasilia)

Envio da proposta reformulada: Até 2h apés solicitagao do pregoeiro - Comprasnet
O intervalo minimo de diferenca de valores dos lances: R$ 1,00 (um real)

O lance devera ser ofertado pelo valor unitario.

Esclarecimentos: Através do e-mail cpl@cremese.org.br até 01 (um) dia Gtil antes da abertura da sesséo

1. DO OBJETO
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1.1.Contratacdo de de empresa especializada para prestacdo de servicos de conectividade a Internet, por meio de
com largura de banda de 500 Mbps simétricos, com Anti DDoS, IP fixo publico, alta disponibilidade, baixa laténcia,
suporte técnico especializado 24(vinte e quatro) horas por dia, 7(sete) dias por semana com dupla abordagem fisica
(redundéancia por rotas distintas), pelo prazo de 12 (doze) meses, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

1.1.1. Havendo mais de um item, faculta-se ao fornecedor a participacdo em quantos forem de seu interesse.

1.2. O critério de julgamento adotado serda o menor preg¢o, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de
Contratagéo Direta e seus Anexos quanto as especifica¢cdes do objeto.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. O presente processo ndo adotard o sistema de registro de precos.

3. DA PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

3.1. A participacdo na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa Eletrdnica, ferramenta
informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de
Compras do Governo Federal, no endereco eletrénico www.gov.br/compras.

3.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas -
PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - Sicaf, por mensagem eletrbnica, na correspondente linha de fornecimento que pretende
atender.

3.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

3.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante no
Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao entidade promotor do
procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros ndo autorizados.

3..2. Considerando que restringir o certame exclusivamente a MEs e EPPs pode limitar o nimero de concorrentes e
impedir a Administracdo de obter a proposta mais vantajosa (custo-beneficio), em funcdo da exigéncia técnica
complexa, que demanda capacidade tecnolégica, infraestrutura de fibra Optica prépria e suporte de alta complexidade
gue, por vezes, sao restritos a operadoras e provedores de grande porte, a ndo exclusividade visa evitar prejuizo ao
interesse publico, pois a indisponibilidade de empresas menores qualificadas ou a possibilidade de desclassificacdo
destas pode acarretar deserta ou fracassada a dispensa eletronica.

3.3. N&o poderao participar desta dispensa de licitagao:
3.3..1 aquele que ndo atenda as condi¢des deste Aviso de Contratacéo Direta e seu(s) anexo(s);
3.3.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da dispensa;

3.3.3. empresas estrangeiras que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.3.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
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3.3.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.3.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.3.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢éo na dispensa de
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.3.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.3.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a
condicBes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

3.4. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrdnica ou da execucédo do contrato agente publico
do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagcao que disciplina a matéria, conforme §
1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.5. O impedimento de que trata o item 3.3.6 aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢éo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do fornecedor.

3.6. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servi¢co, o0 autor dos projetos e a empresa a que se referem os
itens 3.3.4 e 3.3.5 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execucdo da
dispensa ou de gestao do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

3.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

3.8. O disposto nos itens 3.3.4 e 3.3.5 ndo impede a dispensa ou a contratacdo de servi¢o que inclua como encargo
do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacbes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.

3.9. Em dispensas e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperagéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n° 14.133, de 2021.

3.10. A vedacéo de que trata o item 3.4, estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contratacdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

4. DO INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E DO CADASTRAMENTO DA
PROPOSTA INICIAL

4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrerd com o cadastramento de sua proposta
inicial, na forma deste item.
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4.2, O fornecedor interessado, apés a divulgacdo do Aviso de Contratagdo Direta, encaminhara, exclusivamente por
meio do Sistema de Dispensa Eletrdnica, a proposta com a descri¢cdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando
for 0 caso, e 0 preco ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

4.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o pre¢o ou o desconto ofertado, vinculam a
Contratada.

4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto;.

4.4.1. A proposta devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

4.4.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo |Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacao
adequada sera aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos pela legislacdo vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cbes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar 0s
servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.[A3]

4.8. O prazo de validade da proposta nao serda inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.
[A4]

4.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitacdo, em campo
proprio do sistema eletrbnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

4.9.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos;

4.9.3. que se responsabiliza pelas transacbes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e
verdadeiras;

4.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

4.9.5. que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII, da
Constituicao; e

4.9.6. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos
[l e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal.

4.10. . O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.11. O fornecedor devera declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servico ofertado € manufaturado
nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o
caso, para usufruir do beneficio[A5] .
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4.12. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.13.. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta
inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor preco ou maior
desconto, conforme o caso).

5. DA FASE DE LANCES

5.1. A partir da data e horéario estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessao publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico, sendo encerrado no horario de finalizacao de lances tambhém ja previsto neste Aviso.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.2.1. O lance deveré ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o
certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos
como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratacao Direta.

5.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagéo
aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 1,00 (um real).

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no
sistema.

5.5. Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou do maior
desconto registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

5.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com o
ordenamento e divulgacao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagdo.

5.7.1 O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario indicado, sem
qgualquer possibilidade de prorrogacéo e ndo havendo tempo aleat6rio ou mecanismo similar.

6. DA FASE DE JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS

6.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou abaixo do
desconto definido para a contratagcdo, o gestor podera negociar condicées mais vantajosas.

6.1.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor preco ou o
maior desconto, para que seja obtida a melhor proposta compativel em relagdo ao estipulado pela Administracéo.
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6.1.2. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do sistema,
respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacéo, for desclassificado em
razéo de sua proposta permanecer acima do preco maximo ou abaixo do desconto definido para a contratacao.

6.2. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, se houver, o resultado sera divulgado a todos e registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrbnica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratacao.

6.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratacéo, sera solicitado ao fornecedor
0 envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos
documentos complementares, quando necessarios.

6.4. Encerrada a etapa de negociagdo, se houver, o gestor verificard se o fornecedor provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢fes de participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021,
legislacdo correlata e nos itens 3.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no processo de contratacéo direta ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.4.1. Sicaf;

6.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.
portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.5. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa fornecedora.

6.6. A consulta no CNEP quanto as sancdes previstas na Lei n® 8.429, de 1992, também ocorrerd ho nome e no CPF do
sécio majoritario da empresa fornecedora, se houver, por forga do art. 12 da citada lei.

6.7. Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o 6rgdo
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

6.7.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

6.7.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacéo.

6.7.3. Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacéo.

6.8. Caso o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as
ME/EPPs ou tenha se valido da aplicacdo da margem de preferéncia, o gestor verificar4d se o fornecedor faz jus ao
beneficio aplicado.

6.9. Verificadas as condigBes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o gestor examinara a proposta

classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacao neste Aviso de Contratacao Direta e em seus anexos.

6.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.10.1. contiver vicios insanaveis;
6.10.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Aviso Ou em Seus anexos;

6.10.3. apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a contratagéo;
[A2]

6.10.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracédo;

6.10.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Aviso ou seus anexos, desde que
insanavel.

6.11. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui Ou possuira recursos suficientes para executar a contento
0 objeto, ser& considerada inexequivel a proposta de pregcos ou menor lance que:
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6.11.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto
guando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do prdprio fornecedor, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracgé&o.

6.11.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de
caréater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisérias e convencgdes coletivas de trabalho vigentes.

6.13. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

6.14. Erros no preenchimento da planilha no constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser
ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que
este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao.

6.14.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia das propostas;

6.14.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de impostos e
contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto, podera ser colhida a
manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

6.16. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacao.

6.17. Havendo necessidade, a sessdo serd suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.

6.18. Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, sera iniciada a fase de habilitacdo, observado o disposto neste
Aviso de Contratacdo Direta.
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7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021,
constam do Termo de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.

7.2. A habilitacdo dos fornecedores sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do Sicaf para que estejam
vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacao
atualizada.

7.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes lograr €xito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

7.3. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

7.4. Na hipétese de o vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
gue venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.5. Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera feita por
meio do somatdério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

7.5.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
Termo de Referéncia exigir requisitos de habilitacdo econbémico-financeira, havera um acréscimo de 10% para
0 consadrcio em relac@o ao valor exigido para os fornecedores individuais.

7.6. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a confirmacao dos ja
apresentados para a habilitacdo, ou de documentos ndo constantes do Sicaf, o fornecedor sera convocado a
encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

7.7. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacéo a integridade do documento digital.

7.8. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

7.9. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.10. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niameros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribui¢des.

7.11. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado a
comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias do item em que venceu as do
item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacao das sancdes
cabiveis.

7.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo serd suspensa, sendo
informada a nova data e horario para a sua continuidade.

7.13. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagéo Direta.
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7.13.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou entidade
examinard a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuragéo de
uma proposta que atenda as especificacées do objeto e as condi¢des de habilitacdo

7.14. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao, o fornecedor sera habilitado.

8. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1. O presente processo ndo adotara o sistema de registro de precos.

9. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

9.1. O presente processo ndo adotara o sistema de registro de precos.

10. DA CONTRATACAO

10.1 Apd6s a homologacéo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado Termo de Contrato ou
emitido instrumento equivalente.[A1]

10.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Ordem de Compra), sob pena de
decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacao Direta.

10.2.1. Para assinatura digital do contrato, a licitante vencedora, caso ndo possua, deve realizar cadastro
no SEI - SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGCOES, por meio do link: https://portalsei.cfm.org.br/para-
ocidadao/cadastrodeusuario-externo/

10.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagao justificada
do adjudicatéario e aceita pela Administracéo.[A2]

#aplica o

cida as

10.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagcdo das condicBes de
habilitagcdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do
contrato.[A4]
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11. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas no art. 155 da Lei n°
14.133, de 2021, quais sejam:

11.1.1.. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

11.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;
11.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
11.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo direta sem motivo
justificado;

11.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a dispensa eletrdnica ou a execucgéo do contrato;

11.1.9. fraudar a dispensa eletrnica ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
11.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto as condicbes
de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
gualquer momento da dispensa, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

11.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame; e
11.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.1.13. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

11.1.14. Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a
imposicéo de penalidade mais grave;

11.1.15. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragBes dos subitens 11.1.1 a 11.1.12;[A1]

11.1.16. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 11.1.2 a
11.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

11.1.17. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedir4 o responséavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 11.1.8 a 11.1.12, bem como nos demais casos
gue justifiqguem a imposicéo da penalidade mais grave.

11.2. A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacédo de reparacéo integral do dano causado a Contratante.

11.3 Todas as sang0des previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Aviso de Contratacdo Direta — Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 10 de 13
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Versdo: SET/2025



11.4. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéao.

11.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

11.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

11.7. A aplicagédo das sanc¢Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

11.8 Na aplicagdo das sang¢fes serdo considerados:
11.8.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
11.8.2. as peculiaridades do caso concreto;
11.8.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.8.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

11.8.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

11.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, serédo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

11.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢les aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

11.11. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

11.12. As sanc¢Bes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.13. As sancgdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas nos anexos a este Aviso.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administragdo poderé:

12.1.1. republicar o presente Aviso com uma nova data;
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12.1.2 valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as
condicdes de habilitacdo exigidas;

12.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacéo serd operacionalizada fora deste procedimento.

12.1.2.2 fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de habilitacdo,
conforme o caso.

12.2. As providéncias dos subitens 12.1.1 e 12.1.2 também poderéo ser utilizadas se ndo houver o comparecimento
de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

12.3. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste
deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracédo
na respectiva notificacéo.

12.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do
negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragéo ou de sua desconexao.

12.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario.

12.6. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o horario
de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

12.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de habilitagcdo e classificacéo.

12.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragcdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.

12.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracdo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo de contratacao.

12.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢Bes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

12.11. Da sessdao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

12.12. Integram este Aviso de Contratagcdo Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
12.12.1 ANEXO | — Termo de Referéncia
12.12.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;
12.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

12.12.3. ANEXO Il - Modelo de Proposta.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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JILVAN PINTO MONTEIRO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/06/2026 as 10:09:10.
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@ Compras.gov.or UASG 389182

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA - SE

Termo de Referéncia 12/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

12/2026 389182-CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA - SE ALYSSON MENEZES SOUZA 25/06/2026 09:54 (v 0.8)
Status

PUBLICADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio  Processo Administrativo

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 23/2026 26.25.000000871-1

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacéo de de empresa especializada para prestacdo de servicos de conectividade a Internet, por meio de
link de internet dedicado /29, com largura de banda de 500 Mbps simétricos, com Anti DDoS, IP fixo publico, alta
disponibilidade, baixa laténcia, suporte técnico especializado 24(vinte e quatro) horas por dia, 7(sete) dias por semana
com dupla abordagem fisica (redundancia por rotas distintas), pelo prazo de 12 (doze) meses.

—— Unidade de Valor
Item Especificacao Catser Medida Quant Mensal Valor Anual

Link de acesso a internet através de fibra 6tica com
dupla abordagem, com velocidade minima de
01 ||500mbps, incluindo instalagcdo, protecdo ANTI-|| 26484 link 01 R$4.877,71 R$ 58.532,52
DDOS, manutencdo preventiva e corretiva. (com
instalacdo / ativacdo)

1.2. A contratacdo contempla fornecimento, instalagdo, configuracao, ativacdo, testes, documentacao técnica, suporte
técnico especializado e garantia de disponibilidade minima mensal de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento),
conforme Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que sao aqueles cujos
padrbes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes
usuais no mercado.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao e Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura, prorrogavel por
até 120 meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4.1. O servigo € enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de fornecimento de link de internet
com dupla abordagem.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 1 de 28
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



1.5. A solucdo deverd ser entregue integralmente operacional, incluindo todos os equipamentos, acessorios, materiais
€ servicos necessarios ao perfeito funcionamento.

1.6 O critério de aceitabilidade de precos sera o valor mensal ofertado para a velocidade de 500 Mbps, considerando
a economicidade, a compatibilidade com os precos praticados no mercado e a capacidade técnica da empresa para
atendimento dos requisitos minimos estabelecidos.

Declaracdo de Conformidade

1.7. O CREMESE, ao contratar o fornecimento de link de internet descritos neste TR, declara, para todos os fins de
direito, que o objeto da contratacdo configura-se como uma Unica solucdo de Tecnhologia da Informacao e
Comunicagéo (TIC), voltada & garantia da conectividade e a infraestrutura de redes institucional.

1.8. A presente contratacdo abrange exclusivamente o fornecimento de servicos de conexdo a internet (links de
dados), conforme especificacdes técnicas detalhadas neste documento, para atender as necessidades do CREMESE
relacionadas a comunicagdo de dados, ao acesso a sistemas administrativos (internos e externos) e a
disponibilizacdo de servigos digitais institucionais. A solugdo visa garantir a alta disponibilidade, a qualidade, a
performance e a confiabilidade das comunicacdes, promovendo maior resiliéncia operacional e permitindo o trafego
seguro de informacdes.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de servigos continuos de fornecimento de links de acesso a internet e comunicacao de dados é
essencial e indispenséavel para o funcionamento de todas as atividades, tanto finalisticas quanto administrativas, do
CREMESE.

2.2. A infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) do CREMESE depende integralmente da
conectividade provida por esses links. Eles viabilizam o acesso a sistemas criticos internos. A interrupcdo desses
servicos resultaria na paralisacdo imediata das atividades institucionais, causando grave prejuizo a prestacdo
jurisdicional e ao atendimento ao publico.

2.3. Dessa forma, a abertura de um novo processo de contratacdo é a Unica medida administrativa cabivel para
garantir a continuidade do servigco de conectividade, evitando a interrup¢éo do acesso a internet e da comunicacéo de
dados nho CREMESE.

Beneficios a serem alcancados com a aquisicao
2.4. Os beneficios esperados com esta contratacao sao:

* A contratacdo dos servicos de fornecimento de links de internet € fundamental para a manutencédo e
modernizacao das opera¢bes do CREMESE. Os principais beneficios esperados com esta aquisicao sao:

* Garantia da Continuidade dos Servicos Essenciais: Este é o beneficio mais imediato e critico. A contratacao
assegura que nao havera interrupgdo ou paralisagcdo das atividades apés o término do contrato vigente. Isso
evita o colapso operacional e mantém o funcionamento de todas as promotorias e setores administrativos.

* Sustentacao da Atividade Finalistica: O acesso ininterrupto e de alta performance a internet é a base para a
atuacao digital dos membros e servidores. Isso inclui o peticionamento eletrénico, o acesso ao Processo
Judicial Eletrdnico (PAE) e outros sistemas, a realizacéo de audiéncias virtuais.

* Eficiéncia Operacional e Administrativa: A qualidade dos links de dados impacta diretamente a velocidade
de acesso aos sistemas internos de gestdo (como gestdo de processos, protocolo, RH e financeiro). Uma
conexdo estavel e rapida reduz a laténcia, aumenta a produtividade e otimiza o tempo de resposta dos setores
de apoio.

* Manutencao dos Servicos ao Cidadao: A conectividade garante que os canais de atendimento ao publico,
aos médicos e empresas, como o portal da transparéncia, a ouvidoria e os sistemas de denuncia, permanegam
disponiveis, funcionais e acessiveis a sociedade.
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* Mitigacdo de Riscos e Regularidade Contratual: A realizacdo de um novo processo licitatdrio afasta os riscos
de uma contratacdo emergencial precaria ou da prestacdo de servicos "de fato" (sem cobertura contratual),
garantindo a conformidade com a Lei de Licitacdes e Contratos e assegurando a regularidade na aplicacao dos
recursos publicos.

2.5. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar alta disponibilidade, estabilidade e
desempenho da infraestrutura de conectividade do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sergipe -
CREMESE, considerando:

| — Ampliacdo do consumo de banda decorrente da utilizagc&o intensiva de sistemas corporativos, aplicacdes
em nuvem, rotinas de backup e comunicac¢dao institucional;

Il — Crescimento do nimero de usuarios simultaneos e dispositivos conectados a rede institucional;
Il — Necessidade de redundancia fisica (dupla abordagem) para mitigacao de risco de indisponibilidade;

IV — Prevencdo de interrupcdes que possam comprometer atividades assistenciais, administrativas e
financeiras.

O aumento da capacidade de 100 Mbps para 500 Mbps decorre de andlise técnica da area de TI, que identificou
saturacao recorrente da banda atualmente contratada.

2.6. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2026, conforme consta das informacgfes
béasicas desse Termo de Referéncia.

2.7. O objeto da contratacdo também estd alinhado com Planejamento Estratégico do CREMESE, conforme
demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

OB9 |Melhorar a Maturidade e Governanca de Tl

Alinhamento com o PDTIC/ICREMESE

2.8. O CREMESE ainda néo possui PDTIC.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. Descricao do item:

3.1.1. Item 1 — Servico de Acesso a Internet via Link Dedicado Empresarial (500 Mbps) com Dupla Abordagem e
AntiDDoS:

Contratacéo de servico de internet dedicado empresarial, com velocidade de 500 Mbps (largura de banda garantida e
simétrica), IP fixo publico, suporte técnico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, baixa laténcia e
alta disponibilidade, com implementacdo de dupla abordagem com AntiDDoS — mediante rotas fisicas distintas —
para entrega do servigo ao Conselho Regional de Medicina do Estado de Sergipe.
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* Garantia de Banda: 100% da banda contratada (para download e upload) deve ser garantida, em regime
sincrono e simétrico, 24(vinte e quatro) horas por dia, 7(sete) dias por semana.

* Tipo de Conexao: Conexao dedicada (ndo compartilhada), em Full Duplex.

* Meio Fisico: A entrega devera ser feita exclusivamente por Fibra Optica com dupla abordagem, até o rack do
Data Center da Contratante.

¢ Interface de Entrega: A CONTRATADA devera disponibilizar a interface de rede (porta) em seu equipamento
(roteador ou switch) compativel com o padréo Ethernet, preferencialmente 6ptica;

¢ Disponibilidade (SLA): Acordo de Nivel de Servico (SLA) com disponibilidade minima de 99,5% ao més para
os links de internet.

* Monitoramento: Fornecimento de ferramenta de monitoramento (baseada na web) para o acompanhamento
da banda, laténcia e disponibilidade do link em tempo real pela equipe de T| do CREMESE.

3.2. Forma e prazo de ativacao do servico: até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

3.2.1. A empresa contratada devera realizar todas as etapas necessarias para a ativacado do servico, incluindo
vistoria técnica, fornecimento e instalacdo dos equipamentos necessarios (exceto os que ja forem de
responsabilidade do CREMESE), testes de conectividade e entrega do servico em pleno funcionamento, com
dupla abordagem devidamente operacionalizada.

3.2.2. A contratada devera apresentar, antes da ativacdo, a estrutura de suporte técnico disponivel, canais de
atendimento, bem como o plano de contingéncia em caso de falhas, demonstrando como a redundéancia sera
garantida.

3.2.3. A empresa sera responsavel pela manutencdo do servico durante toda a vigéncia contratual,
assegurando o cumprimento do SLA e a disponibilidade minima exigida, com atendimento técnico imediato em
caso de falhas ou interrupcdes.

3.2.4. O nao cumprimento das obrigagbes aqui estabelecidas podera resultar na anulacdo do empenho,
rescisdo contratual e aplicacdo das sanc¢des administrativas cabiveis, conforme a legislacdo vigente.

3.2.4. A solucao consiste na prestacdo de servico de link de internet dedicado de 500 Mbps simétricos, com
dupla abordagem fisica por fibra éptica, incluindo:

a) Instalagéo e ativacéo;

b) Fornecimento de equipamentos necessarios;
¢) Monitoramento proativo 24x7;

d) Suporte técnico especializado;

e) SLA estabelecido de 4 horas;

f) Relatorios mensais de disponibilidade

Parcelamento da solucdo de Ti
3.3. Nao é viavel o parcelamento do objeto desta contratacao.
Justificativa para o Nao Parcelamento

3.4. O objeto desta contratacdo ndo comporta parcelamento, uma vez que o fornecimento da solugdo deve ser
realizado por uma Unica empresa.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Requisitos de Negdcio:

4.1. O servico de acesso a internet devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos técnicos
4.1.1. O link devera ser dedicado, simétrico, com garantia de banda integral (100% full duplex).
4.1.2. Deveréa possuir dupla abordagem fisica por rotas distintas, comprovadamente independentes.

4.1.1. Conexao dedicada empresarial (fibra Gptica ou radio digital), com largura de banda garantida e simétrica
(upload e download com mesma velocidade).

4.1.2. Velocidade contratada de 500 Mbps, com garantia integral de banda (100%).

4.1.3. IP fixo publico incluso no servigo, com entrega de credenciais e dados de configuragdo no ato da
ativacao. Conselho Regional de Medicina do Estado de Sergipe — Rua Boquim, 589 Bairro Centro - Aracaju-SE.

4.1.4. SLA (Acordo de Nivel de Servigo) com suporte técnico disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana.

4.1.5. Laténcia reduzida, alta disponibilidade (minimo de 99,5%) e estabilidade de conexdo, com
monitoramento e capacidade de resposta imediata a interrupgoes.

4.1.6. Estrutura compativel com as necessidades da administracdo publica, com suporte a integracdo com
firewalls, VPNs e sistemas baseados em nuvem, como Gov.br, SEI, Compras.gov.br, entre outros.

4.1.7. Dupla abordagem: o servi¢co devera ser entregue com redundancia de rota ou tecnologia (rotas distintas
de fibra), assegurando continuidade em caso de falha do link principal. A arquitetura de contingéncia devera ser
descrita na proposta técnica da contratada.

4.1.8. Entrega técnica e ativacdo do servico em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da assinatura do
contrato.

4.1.9. Apresentacao de relatério técnico de instalacéo, contendo dados da configuracdo do link, IPs fornecidos,
tipo de meio fisico utilizado, confirmacgéo da dupla abordagem e comprovacgéao de velocidade e conectividade.

4.1.10. Atendimento a todas as normas da ANATEL e demais legislacdes vigentes relacionadas a prestagéo de
servigos de telecomunicacéo.

4.1.11. Manter a disponibilidade atual de acesso a Internet para os usuarios do CREMSE;
4.1.12. Manter a disponibilidade atual de acesso aos sistemas do CREMESE para a sociedade;
4.1.13. Preservar o investimento realizado pela instituicao;

4.1.14. Ajustar a capacidade atual de acesso e forma de contratacdo do objeto, haja vista o crescimento do
guadro de pessoal do CREMESE;

4.1.15. Aumentar, no que for possivel, a qualidade dos servicos e sistemas internos e dos sistemas integrados
a outros orgéos;

4.1.16. Garantir a continuidade do negécio.
4.2. SLA minimo exigido:

* Disponibilidade mensal minima: 99,5%;

® |aténcia maxima nacional: até 22 ms;

* Tempo maximo para reparo (MTTR): 6 horas;
* Atendimento 24x7.
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4.3. Deverd disponibilizar central de monitoramento e canal técnico dedicado

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a: Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢céo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos temporais

4.7. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da abertura
da Ordem de Servico (OS), emitida pelo CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual
periodo, desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pelo CONTRATANTE.

4.8. O termo de recebimento provisoério sera emitido apds o fornecimento dos links em até 2 (dois) dias Uteis no
endereco especificado neste Termo de Referéncia.

4.9. O termo de recebimento definitivo serd emitido em até 5 (cinco) dias Uteis ap6s a emissdo do recebimento
provisoério.

4.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.11. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos. Requisitos de seguranca e privacidade

4.12. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagBes contidos em
guaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

4.13. Os servigos deverdo ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes de Governo
Federal relacionadas a Seguranca da Informacéo e Privacidade e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), realizando o tratamento de dados pessoais, conforme o disposto na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018,
e o tratamento de informagdes classificadas, conforme legislag&o vigente.

4.14. Sao vedadas a divulgacéo, a reproducdo ou a utilizacdo de quaisquer informacdes, a qualquer titulo, exceto
guando previamente autorizadas.

4.15. Se o servico contratado incluir armazenamento em nuvem, a CONTRATADA devera adotar todas as medidas
necessérias para assegurar a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informac0es tratadas nesse ambiente.

4.16. Se o servico contratado exigir a presenca fisica de funcionarios da CONTRATADA, esta devera cumprir 0s
procedimentos estabelecidos nas normas de segurancga corporativa do CONTRATANTE e da Administragcao Publica,
tanto em eventos que exijam presenca fisica quanto virtual de seus prepostos e/ou funcionarios.

4.17. Se o servigo contratado exigir a presenca fisica de funcionarios da CONTRATADA, esta deverd exigir, quando
em servico presencial ou remoto para 0 CONTRATANTE, o uso obrigatério de identificacao funcional.

4.18. A Solucao ofertada pela CONTRATADA devera dispor de plano de comunicacdo de incidentes, devendo
a CONTRATADA informar imediatamente ao CONTRATANTE todos os incidentes de seguranca da informacdo ou
existéncia de vulnerabilidades do objeto da contratacdo, assim considerados 0s eventos ndo previstos ou nao
desejados, bem como qualquer violagdo das regras de sigilo estabelecidas que tenham ocorrido por sua agao ou
omissao, independentemente de dolo, que acarretem dano a confidencialidade, disponibilidade, integridade ou
autenticidade dos dados do CONTRATANTE.
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4.19. Qualquer acesso eventualmente necessario da CONTRATADA ao ambiente computacional do
CONTRATANTE para questdes referentes a esta contratacdo, sera permitido desde que a CONTRATADA atenda a
Politica de Seguranca de Acesso do CONTRATANTE.

Requisitos sociais, ambientais, culturais e de sustentabilidade
4.20. Os objetos desta contratacdo devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.20.1. O fornecimento e a instalagdo do objeto devera ser realizado de forma que a CONTRATADA se paute
no uso racional de recursos e equipamentos, caracterizando a adocdo de diretrizes de responsabilidade
ambiental.

4.20.2. Os certificados e/ou qualquer documentacédo relacionada deverdo ser entregues, preferencialmente, em
lingua portuguesa (Brasil) ou, na sua impossibilidade, em lingua inglesa, de preferéncia na forma digital, com
vistas a evitar ou reduzir o uso de papel e impressdo, em atendimento ao Art. 9° da Politica Nacional de
Residuos Solidos (Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010).

4.21. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas
pela area técnica do CONTRATANTE conforme abaixo:

4.21.1. Nao havera franquia ou limite na quantidade de dados trafegados.

4.21.2. Prestacdo de servicos e o fornecimento de CPE's (Customer Premises Equipment), comumente
conhecidos como roteadores. Estes equipamentos — necessarios para a conexao entre as edificacdes
pertencentes ao CREMESE e a empresa contratada — deverdo ser do mesmo fabricante e fornecidos pela
contratada. Além disso, deverdo oferecer suporte para implementacdo de monitoramento, QoS e deverao
contar com as seguintes caracteristicas e funcionalidade minimas abaixo relacionadas:

a) O equipamento de interconexdo da contratada devera possuir, no minimo, 1 (uma) interface Ethernet,
conector RJ-45, operando em velocidade minima de 500Mbpse suportar MDI/MDIX (Media Dependent
Interface/Media Dependent Interface with Crossover);

b) Deve suportar servicos de VPN baseado no padrdo IPSEC (IP Security Protocol);

c) Deve suportar a criagdo de VPNs através do conjunto de especificagbes IPSEC e suportadas no
minimo as RFCS 1828, 1829, 2401, 2402, 2406, 2407, 2408 e 2409;

d) Deve suportar algoritmos de criptografia 56-bit DES, 168-bit 3DES, 128-bit AES e 256-bit AES para
conexdes VPN com IPSEC,;

e) Deve Suportar mecanismo de automatizagdo do processo de enrollment na autoridade certificadora
para no minimo as seguintes CAs de mercado: Baltimore, Entrust, Verisign, Microsoft e RSA,

f) Deve suportar a autenticacéo e autorizacao de usuarios para acesso VPN;

g) Deve ser fornecido com hardware dedicado para aceleragcédo de criptografia (devem ser suportados
pelo menos os algoritmos DES, 3DES e AES em hardware);

h) Deve permitir a implementacéo de funcionalidades de Voz sobre IP (VoIP);

i) Deve permitir a implementacao de funcionalidades para comunicacdo multimidia (videoconferéncia);
j) Deve permitir a implementacao de Qualidade de Servico (QoS);

k) Deve permitir a implementacao de Engenharia de Trafego (TE);

[) Deve permitir a implementacao de Redes Virtuais Privadas (VPN).
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4.21.3. A CONTRATADA deve garantir 0 acesso ininterrupto ao servico, com pleno funcionamento de todas os
recursos contratados durante todo periodo de vigéncia do contrato, salvo quando necessaria a realizagédo de
manutenc¢des programadas ou em caso de indisponibilidades que ndo se puderam prever, respeitando o nivel
de servico de no minimo 99%.

Requisitos de implementacao
4.22. Nao se aplica devido as caracteristicas da solucgéo.
Requisitos de implantacao

4.23. Ap6s o recebimento da nota de empenho, a contratada devera fornecer todos os equipamentos, licenciamentos
€ servicos, ou seja, a entrega total da solucdo, nas quantidades previamente especificadas, no prazo previsto neste
TR.

4.24. Os CPE's, quando entregues, deverdo ser instalados no servidor do CREMESE. A partir dai, a contratada
disponibilizara os elementos tecnoldgicos necessarios para a consolidagdo de todo o objeto, configurando-os e dando
suporte de maneira presencial ou remota, com auxilio, acompanhamento e aval da equipe técnica.

4.25. Os servicos de instalacdo, mudanca de endereco e eventuais desinstalacdes de links ocorrerdo sob demanda,
mediante emissdo de Ordem de Servico (OS) especifica.

Requisitos de garantia, manutencdo e assisténcia técnica

4.26. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizages.

4.27. A garantia dos servigos e dos equipamentos pertencentes ao objeto é de inteira responsabilidade da contratada
durante toda a vigéncia do vinculo contratual.

Requisitos de capacitacao técnica

4.28. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao.

Requisitos de experiéncia profissional

4.29. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
Requisitos de formacao de equipe

4.30. Nao serao exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de metodologia de trabalho

4.31. Fornecimento dos servicos

4.31.1. A CONTRATADA devera disponibilizar contato telefénico, E-mail e plataforma de abertura de chamados
para viabilizar o pronto atendimento.

4.32. Execucdo e Acompanhamento da Contratacao

4.32.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e gerida pelo Setor de TI do CREMESE, que sera
responsavel por organizar a demanda interna e encaminhar as solicitacbes a contratada. Os pedidos serédo
formalizados por meio de oficios ou requisicdes oficiais, em consonancia com os critérios estabelecidos no
contrato.

4.33. Controle de Qualidade e Seguranca da Informacao
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4.33.1. A qualidade de servigo (QoS) em links dedicados é geralmente garantida por meio de acordos de nivel
de servico (SLAs) com o provedor.

¢ Estabilidade e Velocidade Garantida: Garantia de que 100% da banda contratada, sera fornecida sem
compartilhamento com outros usuarios, o que é crucial para aplicacdes sensiveis a laténcia, como VoIP e
videoconferéncias.

* Monitoramento Pré-ativo: Suporte técnico especializado 24/7 com monitoramento constante para garantir a
continuidade do servigo e identificar proativamente possiveis problemas.

* |P Fixo: Fornecimento de endereco de IP (Internet Protocol) fixo, o que facilita a configuracdo de servigos de
segurancga e acesso remoto.

* Métricas de Desempenho: A qualidade é medida por métricas como laténcia, jitter e perda de pacotes, que
devem ser monitoradas para garantir que o desempenho esteja de acordo com o SLA.

4.34. Avaliacdo de Resultados

4.34.1. Ao final de cada periodo contratual ou quando solicitado, sera realizada avaliagdo da qualidade dos
servicos prestados, considerando a agilidade nos servigos, a disponibilidade do suporte, a seguranca nos
processos e o atendimento as demandas. Essa avaliacdo subsidiara decisbes futuras sobre continuidade ou
ajustes na contratacao.

Requisitos de seguranca dos ativos de TI

4.35. A contratacdo deve atender aos requisitos de seguranca dos ativos de Tl, bem como a nova Lei de Licitacdes e
Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021).

4.36. A CONTRATADA é responsével integralmente pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade de sua
equipe técnica durante todo o contrato. O objetivo € garantir a execug¢do dos trabalhos dentro dos prazos
estabelecidos. O ndo cumprimento desses prazos, indicadores e condi¢cdes acarretara penalidades conforme previsto
no contrato.

4.37. A CONTRATADA sera responsabilizada por quaisquer perdas ou danos causados por agdo ou omissdo, dolosa
ou culposa, de sua equipe durante a execucdo dos servicos contratados. Isso é independente de outras penalidades
contratuais ou legais aplicaveis.

4.38. A CONTRATADA deve manter sigilo absoluto sobre todos os assuntos aos quais tenha acesso durante a
execucgao do contrato.

4.39. Essa responsabilidade inclui o respeito aos critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade aplicaveis a dados,
informacdes, regras de negdcio, documentos, entre outros.

4.40. Os profissionais da CONTRATADA devem estar adequadamente trajados e identificados com crachas contendo
foto e nome visivel durante todo o periodo de trabalho.

4.41. A CONTRATADA deve identificar todos os equipamentos sob sua posse, utilizando placas de controle
patrimonial, selos de seguranca e outros meios pertinentes para garantir sua rastreabilidade e seguranca.

Requisitos de previsdo da exigéncia para realizacao de Prova de Conceito
4.42. Nao serd exigido prova de conceito para a presente contratacao.
Realizacao da vistoria

4.43. Nao serd exigido vistoria para a presente contratacao.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.44. Nao se aplica

Da indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n° 14.133, de 2021):
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4.45. Na presente contratacdo nao serd indicada marca ou modelo além das especificacfes jA descritas neste
documento.

Garantia contratual

4.46. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21, uma vez que néo
havera pagamento adiantado pelo servico a ser prestado.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o0 objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao
gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacao ou alteracdo seja objeto da relacédo contratual pertencam a Administracdo, incluindo
a documentacdo, o cddigo-fonte de aplicacBes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em
gue isso ndo ocorrer.

5.2. S8o obrigagbes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execu¢ao
do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do dos servigcos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC
durante a execucao do contrato;
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5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢édo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagcao contratual, incluindo a documentacao, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracéo;

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicodes de execucao

6.1. A prestacdo dos servigos ocorrera de forma presencial e remota, mediante acesso supervisionado e autorizado
pela area de Tecnologia da Informagdo do CREMESE. Toda e qualquer intervencao devera respeitar as politicas
internas de seguranca da informacéo e os procedimentos de controle de acesso definidos pela instituicdo

6.1.1. O prazo de instalacéo e fornecimento é de 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura do contrato.

6.1.2. Caso nédo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 2 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo
seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forga maior.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Rua Boquim, 589 Bairro Centro Aracaju-SE;
6.3. A ativacdo somente sera considerada concluida apds validagao técnica formal pela equipe de TI.
Dos horarios de execucao contratual

6.4. O contato com os fiscais para comunicacao referente ao contrato sera no seguinte horario: 08:00 as 17:00,
exceto feriados e finais de semana.

Materiais a serem disponibilizados

6.5. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades exigidas promovendo
sua substituicdo quando necessario.

Documentacao minima exigida
6.6. Durante a fase de habilitacdo, a CONTRATADA devera enviar toda a documentacgédo solicitada no certame.

6.7. Apés a assinatura do contrato e liberacdo do objeto contratado, a CONTRATADA devera enviar um Relatério
contendo informagdes sobre os links instalados.

6.8. A CONTRATADA devera fornecer meios de contato para realizar o registro de chamados, suporte e
agendamentos.

Mecanismos formais de comunicacao

6.9. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, os
seguintes:

6.9.1. Ordem de Servico - OS.
6.9.2. Ata de Reunido.

6.9.3. Sistema de abertura de chamados.
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6.9.4. E-mails e cartas.

6.9.5. Termos de Recebimento Provisério e Definitivo.

6.9.6. Oficios.

6.9.7. Mensageiros eletrénicos definidos por ambas as partes.

6.10. A comunicacdo formal entre a Administracdo e o fornecedor se dara entre o Gestor ou Fiscal do
Contrato designado pelo CONTRATANTE e o Preposto ou o Representante legal da CONTRATADA, através de e-
mails e oficios.

6.11. A comunicacdo formal deverd ser feita preferencialmente por Oficio, ou quando o caso requeira
maior celeridade, podera ser feita por e-mail para os representantes legais ou preposto, desde que utilizada
a confirmacéo de recebimento.

6.12. A formulacdo e comunicacdo de Ordem de Servigcos devera ser feita preferencialmente pelo SEI - Sistema
Eletrénico de Informacdes.

6.13. Para prover maior fluidez na comunicacdo entre as equipes técnicas, os profissionais da
CONTRATADA também deverdao estar disponiveis a responder guestionamentos e
fornecer informacdes e opinides técnicas por meio de mensagem eletrénica (e-mail), sistema de mensagem
instantanea e telefone. Neste caso, sempre que possivel, o Preposto ou Representante
legal da CONTRATADA devera estar copiado para acompanhamento das solicitac6es e das demandas.

6.14. Em caso de grupo de tratamento de incidentes, casos em que h& necessidade de celeridade na
resposta e tratamento, os profissionais da equipe técnica poderdo ser convocados a participar de grupos em
aplicativos que o CREMESE venha a aderir. Neste caso, também deverdo participar o Preposto ou Representante
legal da CONTRATADA. As comunicacdes neste caso deverdo ser limitadas a assuntos no escopo deste contrato.
Também deveré&o ser evitadas nos horarios além do expediente normal (8h as 17h).

6.15. As comunicac¢fes nestes casos ndo irdo caracterizar subordinagéo.
Forma e prazo de pagamento

6.16. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricdo dos objetos entregues, nas condigbes deste documento, como
forma de dar inicio ao processo de pagamento pelo CONTRATANTE.

6.17. O pagamento sera mensal, apés a avaliagdo, pelos fiscais do contrato, do relatério com todas as ordens de
servigco executadas e homologadas pelo CONTRATANTE.

6.18. O pagamento so sera realizado apos a emissao do Termo de Recebimento Definitivo pelos fiscais do contrato, e
pelo recebimento da Nota Fiscal e demais certiddes negativas, conforme descritas nos itens "Procedimentos para
pagamento” deste documento. Vigéncia, prorrogacgdes e alteragbes contratuais Vigéncia contratual

6.19. A vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, prorrogavel por até
120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.19.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de fornecimento de link de
internet com dupla abordagem.

Das prorrogacdes

6.20. Para fins de renovacgao/prorrogacao contratual, 0o GESTOR DO CONTRATO, com base no Histérico de Gestédo
do Contrato e nos principios da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacéo, devera
encaminhar & Area Administrativa, com pelo menos 60 (sessenta) dias de antecedéncia do término do CONTRATO, a
respectiva documentacao para o aditamento (art. 36 da Instrucdo Normativa SGD/ME N° 94 de 23/12 /2022.

Das alteracGes contratuais
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6.21. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
podendo o CONTRATO ser alterado, durante a fase de execucéo da prestacao dos servicos, desde que devidamente
justificadas, observados a forma e os limites legalmente previstos. As altera¢cdes contratuais deverdo ser promovidas,
como regra, mediante a celebracdo de termo aditivo, o qual sera submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica
do CONTRATANTE, ressalvadas as hipéteses legais de formalizacao simplificada ou de justificada necessidade de
antecipacédo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um)
meés.

6.22. Os acréscimos e as supressdes do objeto contratual deverdo ser calculados sobre o valor inicial atualizado do
contrato, aplicando-se, de forma isolada, os limites percentuais previstos em lei ao conjunto de acréscimos e ao
conjunto de supressodes, sendo vedada a compensacao entre acréscimos e supressdes de itens distintos, bem como
a compensacao de supressdes por meio de acréscimos em outros itens ou pela inclusdo de novos itens.

6.22.1. O CONTRATADO ¢é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, sem prejuizo da possibilidade de supressées superiores a esse limite quando decorrentes de
acordo celebrado entre as partes, nos termos da legislacdo vigente.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.23. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.24. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacao.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogcdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial

7.6. ApGs a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, podera ser realizada a Reunido
Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢bes estabelecidas no Contrato,
Aviso de Contratacdo, e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucao dos servicos.

Rotinas de Fiscalizacao

7.7. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica
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7.8. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.9. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

7.10. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

7.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.13. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacgao contratual.

7.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndao exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencdo das condi¢cfes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.17. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.17.1.. coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracées e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.17.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.17.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cées de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.17.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
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7.17.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.17.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.17.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

7.17.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.17.8.1. as denuncias de discriminacgao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024,

7.17.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada est4d descumprindo suas obriga¢cdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

Critério de aceitacao

7.18. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

* Velocidade Simétrica e Garantida (100% Banda): A velocidade de upload deve ser igual & de download, e a
banda contratada deve ser entregue integralmente, sem flutuacbes em horarios de pico (conexdo nao
compartilhada).

¢ Laténcia (Atraso): O tempo de resposta da rede (Round-Trip Time, RTT) deve ser baixo e consistente.
Empresas que dependem de aplicagbes em nuvem, VolP ou videoconferéncia exigem baixa laténcia para um
funcionamento eficiente.

¢ Jitter (Variacao de Atraso): A variacdo na laténcia deve ser minima. O jitter afeta diretamente a qualidade de
comunicagdes em tempo real, como chamadas de voz e video.

* Perda de Pacotes (Packet Loss): A taxa de pacotes de dados perdidos deve ser proxima de zero (idealmente
0%). A perda de pacotes impacta a integridade dos dados e a performance de aplica¢des criticas.

¢ Disponibilidade (Uptime): O contrato deve garantir uma alta disponibilidade do servico, geralmente na faixa
de 99,5% a 99,99% de tempo de funcionamento, com penalidades claras para o provedor em caso de falhas
(Acordo de Nivel de Servico).

7.19. SO havera o recebimento definitivo, apds a andlise da qualidade do objeto contratual, em face da aplicacdo dos
critérios de aceitacdo, resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagbes definidas no Termo de Referéncia — situacdo em
que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, no Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa serd convocada a refazer todos o0s servigos rejeitados, sem custo
adicional.

Niveis minimos de servi¢o exigidos

7.20. Considerando o ANS (Acordo de Nivel de Servico), regido pela ANATEL, a contratada devera garantir os niveis
de servicos com indices de desempenho (média mensal) conforme tabela abaixo:

fndice Definicdo Nivel de Servico
Disponibilidade (%) Periodo de tempo que o servigo fica operacional no més 99,6%
Perda de Pacotes (%) Representa a quantidade de pacotes perdidos fim-a-fim 1.0%

Consiste no tempo médio de transito (ida e volta) de um pacote

50.0
até o backbone ms

Laténcia (milisegundos)
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Taxa de erros maxima mensal Parametro de qualidade da transmissdo 10-7
Prazo de Recuperacio do Servico Tempo gasto para recuperar o circuito de uma falha ao seu 4 horas
estado normal
T t d do d i tos CPE
Prazo de mudanga ou troca de equipamentos CPE empo gasto para ree_l equagdo cos equipamentos 24 horas
fornecidos pela contratada
T 1 a loci link:
Mudanca de velocidade ou endereco do servigo empo gasto para a teragazj;:/;e;)ecglgade dos links ou mudanga 30 dias

7.20.1. A empresa prestadora de servigo devera prover o servigo de hospedagem para DNS secundario para o
dominio “mppi.mp.br”. Além disso, os equipamentos que envolvem o objeto deverdo ser habilitados para SNMP
(Simple Network Management Protocol), com a finalidade de disponibilizar o monitoramento da velocidade e
consumo do link.

7.20.2. Por sua vez, o link podera ser disponibilizado tanto por interfaces WAN (serial) como por uma interface
Ethernet.

7.20.3. Vale salientar que toda a gama de servicos Internet devera ser disponibilizada por meio de conexao
direta e exclusiva, sem disputa de trafego, do MPPI a um provedor de backbone Internet. O referido backbone
oferecido deve possuir em operagao canais préprios e dedicados, interligando-o diretamente a pelo menos 2
(dois) outros sistemas autbnomos (AS-Autonomous Systems) nacionais e a pelo menos 1 (um) sistema
autdbnomo (AS-Autonomous Systems) internacional.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Procedimentos para recebimento provisério e definitivo

8.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, em até 2 (dois) dias Uteis, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagbes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

8.1.1. O prazo serd contado do recebimento de comunicacdo de cobrangca da CONTRATADA, com a
comprovacédo da prestacao dos servicos relativos a parcela a ser paga.

8.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto mediante termo detalhado, que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 22, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio mediante termo detalhado, comprovando o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato
apurara o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto, analisara o desempenho e qualidade dos servicos
realizados com base nos indicadores previstos, e podera redimensionar os valores a serem pagos a CONTRATADA.
O resultado sera registrado em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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8.5.1. Sera considerado como ocorrido o0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
havendo mais de um, com a entrega do Ultimo. 7.6. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, qualquer parte do objeto em que se verifiquem vicios, defeitos ou
incorrecdes. A fiscalizagdo ndo atestara a Ultima medicdo até que todas as pendéncias sejam sanadas.

8.7. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima medi¢cdo enquanto houver pendéncias no Recebimento Provisério
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14.133, de 2021).

8.8. O recebimento provisorio ficara sujeito a concluséo de testes de campo e a entrega de Manuais e Instrucdes,
guando aplicavel.

8.9. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes do Termo
de Referéncia e da proposta, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

8.10. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado devera conter o registro, analise e
conclusdo sobre as ocorréncias na execucdo do contrato, devendo encaminha-lo ao gestor do contrato para o
recebimento definitivo.

8.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissao designada, apoés verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e emisséo de
termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

8.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
indicando o desempenho contratual e eventuais penalidades aplicadas, conforme regulamento (Art. 21, VIII,
Decreto n° 11.246, de 2022).

8.11.2. Realizar a analise dos relatérios e documentacdes da fiscalizacao, solicitando, se necessario, correcbes
ao contratado.

8.11.3. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados.

8.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato apurado pela
fiscalizacéo.

8.11.5. Enviar a documentacédo ao setor de contratos para formalizacdo da liquidacdo e pagamento.

8.12. Em caso de controvérsia sobre o objeto, devera ser observado o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando a empresa a emissdo de Nota Fiscal referente a parcela incontroversa.

8.13. Nenhum prazo de recebimento sera contado enquanto houver inconsisténcias na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

8.14. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do servigo
nem a responsabilidade éticoprofissional pela execucdo do contrato.

Procedimento para pagamento
Liquidacao

8.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.16. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.17. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[1l) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagdo da situagéo, sem 6nus ao Contratante.

8.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.20. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
8.20.1. verificar a manutencédo das condi¢des de habilitagdo exigidas;

8.20.2. Identificar possivel razdo que impec¢a a participagdo em licitacdo/contratagdo no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.22. Nao havendo regularizagcao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.23. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.24. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo, mediante aplica¢do do indice o indice de
Servigos de Telecomunicagédo (IST) de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

8.26. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.27. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.
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8.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.29. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacédo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.48. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 12/06/2026.

8.49. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os prec¢os iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Servicos de Telecomunicacdo (IST),
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.50. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Gltimo reajuste.

8.51. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagarda ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.52. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.53. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacédo entédo em vigor.

8.54. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.55. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

Sancdes administrativas e procedimentos para retencao ou glosa ho pagamento
9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) Der causa a inexecucao parcial do contrato.

b) Der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo.

c¢) Der causa a inexecucdo total do contrato.
d) Ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado.

e) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato.
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f) Praticar ato fraudulento na execucao do contrato.
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucado parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021).

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §
4° da Lei n® 14.133, de 2021).

iii. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicéo
de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv. Multa:

1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 15 (quinze) dias Uteis.

2. Compensatoria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 6.15, de 15% a 30% do
valor do Contrato.

3. Compensatoéria, para a inexecugédo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 6.15, de 10% a
30% do valor do Contrato.

4. Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 6.15, a multa serd de 5% a 25% do valor do Contrato.

5. Para infragcdes descritas na alinea “d” do subitem 7.24, a multa ser4 de 1% a 15% do valor do
Contrato.

6. Para a infrag@o descrita na alinea “a” do subitem 6.15, a multa sera de 1% a 20% do valor do Contrato.

9.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste documento ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacédo de reparacao
integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.4. Todas as sanc¢des previstas neste documento poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, 87°,
da Lei n® 14.133, de 2021).

9.4.1. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor,
a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n®

14.133, de 2021).

9.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no o prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

9.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.
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9.6. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021):
a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida.
b) As peculiaridades do caso concreto.
) As circunstancias agravantes ou atenuantes.
d) Os danos que dela provierem para o Contratante.

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
orgdos de controle.

9.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

9.8. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os
casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de
2021).

9.9. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins
de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021 ).

9.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

9.11. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e
/ou indenizagBes, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que
0 contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13
de abril de 2022.

Procedimento de teste e inspecao

9.12. Os procedimentos de teste e inspecdo sdo necessdarios para assegurar que o software adquirido atenda aos
requisitos especificados, garantindo a qualidade, a funcionalidade e a conformidade com os padrdes estabelecidos.

Forma de obtencao das informac¢des para gestao e fiscalizacao

9.13. Para garantir a transparéncia e a eficacia dos procedimentos de gestao contratual, serdo adotados os seguintes
critérios e métodos:

* Conformidade Técnica: Verificagdo do atendimento as especificacdes técnicas detalhadas no Termo de
Referéncia.

* Funcionalidade: Testes para assegurar que os LINKS operam de acordo com o0s requisitos funcionais
exigidos.

* Desempenho Operacional: Medi¢do do desempenho do link com o monitoramento continuo, para garantir que
atendem as necessidades institucionais.

¢ Satisfacdo dos Usuarios: Coleta de feedbacks dos usuarios finais sobre a experiéncia de acesso a sites.

* Anadlise de Relatérios: Revisao de relatdrios de inspecéo e testes de desempenho para identificar possiveis
desvios ou ndo conformidades.
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Lista de verificacao e roteiro de testes aplicaveis

9.14. Néo se aplica.

Inspec¢des e diligéncias aplicaveis

9.15. Néo se aplica.

Plano de sustentacao e transicdo contratual

Recursos necessarios a continuidade do negécio durante e apés a execucao do contrato
9.16. Recursos materiais

9.16.1. Toda a infraestrutura necessaria para a solucao ja esta montada e em execucdo nas dependéncias do
Contratante.

9.17. Recursos humanos
9.17.1. A equipe de fiscalizagdo do contrato sera indicada posteriormente.
Estratégia e acdes de transi¢cado contratual

9.18. Reunido para alinhamento da transi¢cdo das configuragfes dos IPs dos firewalls com plano de trabalho com as
atividades e prazos definidos.

Da extincdo contratual

9.19. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas
ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

9.20. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o0 CONTRATANTE, quando este néo
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece
vantagem.

9.21. A extin¢do, nesta hipétese, ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificacédo do
CONTRATADO pelo CONTRATANTE com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia.

9.22. Caso a notificagdo de néo-continuidade do contrato ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de
aniversario, a extincdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacao.

9.23. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa.

9.24. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

9.25. A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingao se néo
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

9.26. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.

9.27. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

¢ Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.
* Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos.
* Indenizacdes e multas.

9.28. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro,
hip6tese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n® 14.133/21).
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8.29. O contrato poderd ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcéo na licitagcdo, atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV,
da Lei n.° 14.133/21).

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei
n® 14.133, de 1° de abril de 2021, em funcao do valor, com adocéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO

Regime de execucao

10.2. O regime de execucdo do contrato sera por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, conforme a demanda
oficializada por meio de Ordem de Servigo especifica.

Da aplicacdo da margem de preferéncia
10.3. N&o se aplica.
Tratamento diferenciado para ME e EPP

10.4. Conforme a Lei Complementar n°® 123/2006, empresas ME e EPPs tém tratamento diferenciado e podem
ser favorecidas em contratacdes publicas.

Subcontratacao, Consércios e Cooperativa
10.5. N&o é admitida a Subcontratacdo, a participagdo de Consoércios ou Cooperativas para o objeto contratual.

10.5.1. Os servicos que compdem o objeto desta contratacdo ndo apresentam complexidade que justifique a
necessidade de subcontratacdo, consoércios ou cooperativas. Esses servicos podem ser integralmente
fornecidos por um unico fornecedor, conforme demonstrado em contratos similares realizados por empresas
publicas e privadas no mercado.

Exigéncias para a habilitacao

10.6. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das condi¢des
para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impec¢a, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

a) SICAF.

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(www. portaldatransparencia.gov.br/ceis).

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.
portaltransparencia.gov.br /sancoes/cnep).

10.7. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu s6cio majoritario, por forca
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja sGcio majoritario.

10.8. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.
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10.9. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

10.10. O interessado sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual negativa de contratacéo.

10.11. Caso atendidas as condi¢Bes para contratacdo, a habilitagdo do interessado sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

10.12. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou encaminhar,
guando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentacgéo atualizada.

10.13. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.14. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

10.15. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

10.16. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme
sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

10.16.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;[A9]

10.16.2. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.16.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.16.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;[A10]

10.16.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME
n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.16.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.16.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz;

10.16.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

10.16.9. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976)
ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da
empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administracdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n®
14.133, de 2021).

10.16.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagéo respectiva.
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Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
10.16.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

10.16.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°®
1.751, de 02 de outubro de 2014.

10.16.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS).

10.16.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII da Consolidacao
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

10.16.7. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

10.16.15. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

10.16.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagcao Técnica

10.17. Para fins de comprovacdo de aptiddo técnica, a licitante devera apresentar atestado (s) de qualificacao
emitidos por instituicdes publicas ou privadas, para as quais tenha fornecido ou prestado servicos, com as seguintes
caracteristicas:

10.17.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove(m) o fornecimento de produtos/servicos de natureza pertinente e em quantidade equivalente, no
minimo, a 50% da quantidade total solicitada em face da especificidade do objeto e do seu custo.

10.17.2. O(s) atestado(s) deve(m) ser(em) expedido(s) apds a conclusdo do contrato ou decorrido, no minimo,
um ano do inicio de sua execucéo.

10.17.3. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

10.17.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.17.4. O fornecedor disponibilizard todas as informa¢des necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros
documentos.

Apresentacao das propostas

10.17. N&o sera definido modelo para apresentacao das propostas.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 25 de 28
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O valor estimado total € R$ 58.532,52 (cinquenta e oito mil, quinhentos e trinta e dois reais, cinquenta e dois
centavos).

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacado correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sergipe - CREMESE

12.2.As despesas decorrentes da contratacdo, correrdo a conta dos recursos: 6.2.2.1.1.33.90.39.030 — Servicos de
telecomunicacdes - telefonia e internet.

12.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apods aprovacao Orcamentéaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

Cumprimento da LGPD

13.1. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucio
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizacdo administrativa,
civil e criminal.

13.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes — em especial os dados
pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucao contratual, em consonancia com
o disposto na Lei n° 13.709 /2018 (Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das
informagfes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacfes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

13.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da execucdo contratual, por inobservancia a
Lei Geral de Protecdo de Dados.

13.4. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, o CONTRATANTE, para a execucdo do
servico objeto desta contratacdo, ter4 acesso a dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como
numero do CPF e do RG, enderecos eletronico e residencial, e copia do documento de identificagdo.

13.5. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se compromete a
adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo, com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados pelo CONTRATANTE.

13.6. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias
dispostas no Art. 48 da Lei Geral de Protecao de Dados.

13.7. A CONTRATADA, quando do encerramento da contratacdo, exceto se abrigada pelo disposto nos incisos do
artigo 16 da LGPD, fica obrigada a eliminar todos os dados pessoais obtidos em razdo da execuc¢do do contrato. O
CONTRATANTE devera ser formal e justificadamente comunicado da eventual impossibilidade da eliminacdo de
dados pessoais que ndo se enquadrem na hipotese legal acima mencionada.

Das vedacOes expressas
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13.8. Considerando a natureza dos servicos especificados e o principio da segregacédo de fungdes, fica VEDADO que
gualquer empresa cumule o fornecimento de solu¢des de Tecnologia da Informacdo com o servigo de apoio técnico-
operacional a processos de planejamento e fiscalizagdo das solugdes providas. Tais exigéncias encontram amparo
nos art. 3° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 e 31 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°® 05/2017, nesses
termos:

Art. 4° Nos casos em que a avaliagdo, mensuracao ou apoio a fiscalizacao da solucao de TIC seja objeto de
contratagdo, a contratada que prové a solugédo de TIC ndo podera ser a mesma que a avalia, mensura ou apoia
a fiscalizagao. [Art. 3° da IN-94 /2022/SGD]

Art. 31. O 6rgéo ou entidade ndo podera contratar 0 mesmo prestador para realizar servicos de execucao, de
subsidios ou assisténcia a fiscalizagdo ou supervisdo relativos ao mesmo objeto, assegurando a necesséria
segregacdo das fungdes. [art. 31 da IN-05/2017/SEGES]

13.9. Ainda, considerando o teor do 81° do art. 3° do Decreto n° 9.507/2018, € VEDADO a CONTRATANTE transferir
ao CONTRATADO a responsabilidade para a realizacao de atos administrativos ou para a tomada de deciséo.

Da alteracao subjetiva
13.10. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que:

* Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagcdo original;

* Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato;

* Nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade
do contrato.

Da interpretacdo de termos elou especificacdes conflitantes

13.11. Se houver um conflito entre os termos e/ou especificacées nos varios documentos de apoio que integram o
contrato, incluindo este Termo de Referéncia e seus Anexos e/ou Metodologias Técnicas subsidiarias, seréo
aplicados ordenadamente os seguintes critérios de interpretagéao:

a) Na medida em que os termos conflitantes possam ser interpretados de forma arrazoada, de forma que sejam
consistentes entre si e com 0s principios gerais do contrato, tal interpretagéo consistente deve prevalecer.

b) Os termos e/ou especificagdes estabelecidos nos principios gerais do contrato e deste TERMO DE
REFERENCIA prevalecerdo sobre um termo conflitante nos documentos de apoio. No entanto, quando o texto
dos principios gerais contiver expressamente linguagem como "exceto conforme disposto de outra forma" ou
palavras de significado semelhante, tal linguagem tera pleno vigor e efeito. Assim, em tais casos, o termo e /ou
especificacdo em documento de apoio prevalecerd sobre um termo conflitante neste TERMO DE
REFERENCIA. e

¢) Os termos conflitantes dentro ou entre documentos de apoio devem ser interpretados dando-se prioridade ao
termo cuja aplicacdo ao assunto em questdo esteja mais plenamente consistente em relacédo aos principios
gerais do contrato e do TERMO DE REFERENCIA.

Da cooperacao com a organizacao e com terceiros
13.12. N&o se aplica.
Dos casos omissos

13.13. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢@es contidas na Lei n°® 8.078,
de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

Da Publicacao

13.14. Incumbirh ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), conforme previsto no art. 94 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
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atendimento ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82°, da Lei n° 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n° 7.724, de 2012.

Do Foro

13.15. Fica eleito o Foro da Comarca de Aracaju/SE, para dirimir os litigios decorrentes da execucdo deste
documento que ndo puderem ser resolvidos por conciliagdo, conforme disposto no art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Aprovacao

13.16. Em conformidade com o 86° do art. 12 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 o presente TERMO DE
REFERENCIA foi elaborado pela EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO em harmonia com a legislagéo
e a partir do ESTUDO TECNICO PRELIMINAR e aprovado pelas autoridades competentes.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ALYSSON MENEZES SOUZA

Analista de Sistema

tf Assinou eletronicamente em 25/06/2026 as 09:54:53.
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA - SE

Estudo Técnico Preliminar 7/2026

1. Informacoes Basicas

Nuimero do processo: 26.25.000000871-1

2. Introducao

O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP tem por finalidade demonstrar a necessidade, viabilidade técnica e economica da contratacdo de de empresa
especializada para prestacdo de servicos de conectividade a Internet, por meio de link de internet dedicado /29, com largura de banda de 500 Mbps
simétricos, com Anti DDoS, IP fixo publico, alta disponibilidade, baixa laténcia, suporte técnico especializado 24(vinte e quatro) horas por dia, 7(sete)
dias por semana com dupla abordagem fisica (redundancia por rotas distintas), pelo prazo de 12 (doze) meses.

A contratacdo objetiva assegurar conectividade adequada para atendimento das demandas administrativas, institucionais e fiscalizatérias do Conselho,
reduzindo riscos de indisponibilidade e mitigando ameagas cibernéticas.

3. Descricao da necessidade

A contratagdo de servigcos continuos de fornecimento de links de acesso a internet e comunicacdo de dados é essencial e indispensavel para o
funcionamento de todas as atividades, tanto finalisticas quanto administrativas, do CREMESE.

A infraestrutura de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo (TIC) do CREMESE depende integralmente da conectividade provida por esses links. Eles
viabilizam o acesso a sistemas criticos internos. A interrupgao desses servigos resultaria na paralisacdo imediata das atividades institucionais, causando
grave prejuizo a prestacao jurisdicional e ao atendimento ao ptblico.

O CREMESE depende diretamente de acesso continuo e seguro a internet para execucdo de suas atividades institucionais, administrativas e finalisticas,
incluindo:

tramitacao eletronica de processos;
sistemas administrativos;

sistemas financeiros;

sistemas de fiscalizacdo;
comunicacdo institucional;
videoconferéncias;

acesso a sistemas externos;
Servigos em nuvem;

correio eletronico institucional;
atendimento ao publico.

A indisponibilidade dos servigos de conectividade pode ocasionar:

interrupgdo de servigos essenciais;
paralisacdo de atividades administrativas;
prejuizos ao atendimento institucional;
indisponibilidade de sistemas corporativos;
impactos operacionais e financeiros.

Além disso, observa-se crescente aumento de ameacas cibernéticas direcionadas a 6rgdos publicos, especialmente ataques distribuidos de negacdo de
servico (DDoS), capazes de comprometer a disponibilidade dos servicos digitais e da infraestrutura de rede.

Dessa forma, torna-se necessaria a contratagao de solu¢do composta por:

® link principal dedicado com dupla abordagem fisica;
® mitigacdao Anti-DDoS;
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® contingéncia automaética;
® monitoramento continuo;
® suporte especializado.

Contratacdo de servico de internet dedicado empresarial, com velocidade de 500 Mbps (largura de banda garantida e simétrica), IP fixo publico, suporte
técnico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, baixa laténcia e alta disponibilidade, com implementacdo de dupla abordagem com
AntiDDoS — mediante rotas fisicas distintas — para entrega do servico ao Conselho Regional de Medicina do Estado de Sergipe.

® Garantia de Banda: 100% da banda contratada (para download e upload) deve ser garantida, em regime sincrono e simétrico, 24(vinte e quatro)
horas por dia, 7(sete) dias por semana.
Tipo de Conexdo: Conexao dedicada (ndo compartilhada), em Full Duplex.
Meio Fisico: A entrega devera ser feita exclusivamente por Fibra Optica com dupla abordagem, até o rack do Data Center da Contratante.
Interface de Entrega: A CONTRATADA devera disponibilizar a interface de rede (porta) em seu equipamento (roteador ou switch) compativel
com o padrdo Ethernet, preferencialmente 6ptica;
Disponibilidade (SLA): Acordo de Nivel de Servico (SLA) com disponibilidade minima de 99,5% ao més para os links de internet.
Monitoramento: Fornecimento de ferramenta de monitoramento (baseada na web) para o acompanhamento da banda, laténcia e disponibilidade
do link em tempo real pela equipe de TI do CREMESE.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Setor de Tecnologia da Informacao — TI Alysson Menezes Souza

5. Necessidades de Negocio

O CREMESE depende integralmente da conectividade de internet para execucdo de suas atividades administrativas, institucionais e finalisticas,
incluindo:

tramitacdo eletr6nica de processos;

utilizacdo do Sistema Eletronico de Informacdes — SEI;
acesso a sistemas financeiros e administrativos;
sistemas de fiscalizacdo;

correio eletrénico institucional;

videoconferéncias;

Servicos em nuvem;

comunicacdo institucional;

atendimento ao publico;

integracdo com sistemas externos.

A indisponibilidade de conectividade impacta diretamente:

continuidade das atividades institucionais;
produtividade dos setores;

atendimento a sociedade;

fiscalizacdo do exercicio profissional;
funcionamento dos servicos digitais.

Além disso, o aumento de ataques cibernéticos direcionados a 6rgdos publicos, especialmente ataques DDoS, eleva significativamente os riscos de
indisponibilidade dos servicos.

Dessa forma, a contratacdo visa:

garantir continuidade operacional;

assegurar redundancia de conectividade;

reduzir riscos de indisponibilidade;

aumentar a resiliéncia da infraestrutura;

elevar o nivel de seguranga da informacao;

melhorar a disponibilidade dos servigos institucionais.
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Beneficios a serem alcancados com a aquisicao

Os beneficios esperados com esta contratagdo sao:

A contratacdo dos servigos de fornecimento de links de internet é fundamental para a manutengdo e modernizacdo das operagoes do CREMESE.
Os principais beneficios esperados com esta aquisi¢do sdo:

Garantia da Continuidade dos Servicos Essenciais: Este é o beneficio mais imediato e critico. A contratacdo assegura que ndo havera
interrupgdo ou paralisacdo das atividades apds o término do contrato vigente. Isso evita o colapso operacional e mantém o funcionamento de
todas as promotorias e setores administrativos.

Sustentacdao da Atividade Finalistica: O acesso ininterrupto e de alta performance a internet é a base para a atuacdo digital dos membros e
servidores. Isso inclui o peticionamento eletr6nico, o acesso ao Processo Judicial Eletronico (PAE) e outros sistemas, a realizacdo de audiéncias
virtuais.

Eficiéncia Operacional e Administrativa: A qualidade dos links de dados impacta diretamente a velocidade de acesso aos sistemas internos de
gestdo (como gestdo de processos, protocolo, RH e financeiro). Uma conex@o estavel e rdpida reduz a laténcia, aumenta a produtividade e
otimiza o tempo de resposta dos setores de apoio.

Manutencdo dos Servicos ao Cidadao: A conectividade garante que os canais de atendimento ao ptiblico, aos médicos e empresas, como o
portal da transparéncia, a ouvidoria e os sistemas de dentincia, permanecam disponiveis, funcionais e acessiveis a sociedade.

Mitigacao de Riscos e Regularidade Contratual: A realizagdo de um novo processo licitatério afasta os riscos de uma contratagdo emergencial
precaria ou da prestagdo de servicos "de fato" (sem cobertura contratual), garantindo a conformidade com a Lei de Licitagdes e Contratos e
assegurando a regularidade na aplicacdo dos recursos publicos.

6. Necessidades Tecnologicas

A solucdo pretendida devera atender as seguintes necessidades tecnoldgicas:

conectividade corporativa de alta disponibilidade;
mitigacdo de ataques DDoS em nivel de backbone;
monitoramento continuo;

baixa laténcia;

suporte a IPv4 e IPv6;

gerenciamento remoto;

alta disponibilidade dos equipamentos;

suporte técnico especializado;

escalabilidade futura.

A solucédo devera garantir:

disponibilidade minima de 99,5%;
failover automatico;

estabilidade da comunicagdo institucional;
continuidade dos servicos criticos.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

A solucao devera possuir:

fornecimento integral em fibra éptica com dupla abordagem fisica;
link dedicados full duplex;

fornecimento de IP fixo valido;

mitigacao automdtica Anti-DDoS;

suporte técnico 24x7;

central de atendimento NOC;

equipamentos em comodato;

roteadores corporativos;

SLA compativel com ambiente critico;
monitoramento continuo;

relatérios mensais;

suporte VLAN;

Qos;

gerenciamento remoto;

equipamentos homologados pela ANATEL;
rotas preferencialmente distintas entre os links;
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® possibilidade de operadoras distintas.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A estimativa da demanda foi elaborada considerando:

quantidade de usuérios internos;

crescimento da utilizagdo de servigos em nuvem;
aumento do trafego corporativo;

utilizacdo de videoconferéncias;

necessidade de redundancia operacional;
criticidade dos servicos institucionais.

Estimativa:

Unidade
P Valor |[[Valor
Item|(Especificacdao Catser|de Quant
. Mensal|{Anual
Medida
Link de acesso a internet através de fibra 6tica com dupla abordagem, com velocidade minima de
01 |500mbps, incluindo instalagdo, protecio ANTI-DDOS, manutencao preventiva e corretiva. Instalagdo ||26484 ||Link 01
e/ou ativacdo

Obs. Devido a especificidade do objeto, ndo encontramos no COMPRASNET processos nem mesmo semelhantes que possamos tomar como base, assim

como em sites especializados, desta formar iremos realizar a pesquisa diretamente com fornecedores.

9. Levantamento de solucoes

Foram avaliadas as seguintes solug¢des disponiveis no mercado:

Solucdo 1:
Link convencional banda larga empresarial.

Solucdo 2:
Link dedicado tinico sem redundancia.

Solugdo 3:
Links dedicados redundantes sem prote¢do Anti-DDoS.

Solucdo 4:
Links dedicados redundantes com protecdo Anti-DDoS.

Solucdo 5:
Links dedicados redundantes com Anti-DDoS e SD-WAN.

10. Analise comparativa de solucoes

SOLUCAO DISPONIBILIDADE
Banda larga empresarial Baixa
Link dedicado tnico Média
Links redundantes sem Anti-DDoS Alta
Links redundantes com Anti-DDoS Alta

SEGURANCA
Baixa
Média
Média
Alta

REDUNDANCIA

Nao
Nao
Sim

Sim

CUSTO
Baixo
Médio
Médio
Meédio/Alto

ADEQUACAO
Inadequada
Parcial
Parcial
Adequada
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Links redundantes + SD-WAN Muito Alta Alta

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Foram consideradas invidveis:

a) Banda larga convencional:

auséncia de SLA corporativo;

alta instabilidade;

indisponibilidade frequente;
auséncia de garantia de banda.

b) Link tinico sem redundancia:
® elevado risco operacional;
® ponto unico de falha;
® indisponibilidade total em caso de incidente.

¢) Solugdes sem Anti-DDoS:

® exposicdo elevada a ataques cibernéticos;
® risco de indisponibilidade dos servicos institucionais.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

Foi realizada anélise comparativa considerando:

® custo mensal;

® suporte técnico;

® indisponibilidade;

® riscos operacionais;

® impacto financeiro de paralisagdes;

® manutengao;

® escalabilidade.

SOLUCAO CUSTO ANUAL

Banda larga convencional Baixo
Link dedicado tinico Médio
Links redundantes sem Anti-DDoS Médio
Links redundantes com Anti-DDoS Médio/Alto

Sim

RISCO OPERACIONAL

Médio
Médio

Alto Muito adequada
TCO ESTIMADO
Alto
Médio
Médio

Melhor custo-beneficio

Embora a solugdo redundante com Anti-DDoS possua custo contratual superior, apresenta menor custo total de propriedade (TCO), considerando:

reducdo de indisponibilidades;

continuidade operacional;

mitigacdo de incidentes;

reducdo de riscos institucionais;

menor impacto financeiro decorrente de falhas.

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A solucdo serd composta por:

01 link dedicado de 500 Mbps com dupla abordagem;
mitigacdo Anti-DDoS para ambos os links;
equipamentos roteadores corporativos em comodato;
instalagdo e configuragdo;

suporte técnico especializado;

monitoramento continuo;
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® central de atendimento 24x7.
Caracteristicas minimas:

fibra dptica;

full duplex;

1P fixo;

IPv4 e IPv6;

mitigacao automatica;

failover automatico;
disponibilidade minima de 99,5%;
suporte técnico 24x7;
monitoramento continuo.

14. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): ,01

Obs. Devido a especificidade do objeto, ndo encontramos no COMPRASNET processos nem mesmo semelhantes que possamos tomar como base, assim
como em sites especializados, desta formar iremos realizar a pesquisa diretamente com fornecedores.

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

A solugdo escolhida apresenta:

maior disponibilidade;
redundancia efetiva;

mitigacao de ataques cibernéticos;
continuidade operacional;
estabilidade da conectividade;
maior seguranca da informagdo;
menor risco de indisponibilidade.

A utilizag@o de links redundantes reduz significativamente riscos operacionais decorrentes de:

rompimento fisico;
falha de operadora;
degradacdo de desempenho;
incidentes técnicos.

A mitigacdo Anti-DDoS em backbone permite protecdo mais eficiente contra ataques volumétricos, preservando a disponibilidade dos servicos
institucionais.

16. Justificativa economica da escolha da solugao
Embora a solugdo apresente custo superior ao de solugées simplificadas, observa-se:

reducdo do custo operacional indireto;

reducdo do impacto financeiro de indisponibilidades;
reducdo do risco institucional;

diminuicdo de perdas de produtividade;

melhoria da continuidade dos servigos.

A solucao apresenta melhor relacdo custo-beneficio no médio e longo prazo, considerando:

criticidade dos servigos;

dependéncia institucional da conectividade;
riscos cibernéticos;

continuidade operacional.
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17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Beneficios a serem alcancados com a aquisicao
Os beneficios esperados com esta contratagdo sao:

® A contratagdo dos servigos de fornecimento de links de internet é fundamental para a manutengdo e modernizagdo das operacdes do CREMESE.
Os principais beneficios esperados com esta aquisi¢do sao:

® Garantia da Continuidade dos Servicos Essenciais: Este é o beneficio mais imediato e critico. A contratagdo assegura que nao havera
interrupgdo ou paralisacdo das atividades apds o término do contrato vigente. Isso evita o colapso operacional e mantém o funcionamento de
todas as promotorias e setores administrativos.

® Sustentacdo da Atividade Finalistica: O acesso ininterrupto e de alta performance a internet é a base para a atuacao digital dos membros e
servidores. Isso inclui o peticionamento eletronico, o acesso ao Processo Judicial Eletronico (PAE) e outros sistemas, a realizacdo de audiéncias
virtuais.

® Eficiéncia Operacional e Administrativa: A qualidade dos links de dados impacta diretamente a velocidade de acesso aos sistemas internos de
gestdo (como gestdo de processos, protocolo, RH e financeiro). Uma conexdo estavel e rapida reduz a laténcia, aumenta a produtividade e
otimiza o tempo de resposta dos setores de apoio.

® Manutencao dos Servigos ao Cidadao: A conectividade garante que os canais de atendimento ao publico, aos médicos e empresas, como o
portal da transparéncia, a ouvidoria e os sistemas de denuncia, permanecam disponiveis, funcionais e acessiveis a sociedade.

® Mitigacdo de Riscos e Regularidade Contratual: A realizacdo de um novo processo licitatério afasta os riscos de uma contratagdo emergencial
precaria ou da prestagdo de servigos "de fato" (sem cobertura contratual), garantindo a conformidade com a Lei de Licitagdes e Contratos e
assegurando a regularidade na aplicagdo dos recursos publicos.

18. Providencias a serem Adotadas

O CREMESE devera:

designar equipe de fiscalizagdo;
disponibilizar infraestrutura elétrica;
disponibilizar pontos de rede;
acompanhar instalagdo e testes;
homologar funcionamento da solugéo;
acompanhar indicadores de SLA;
realizar gestdo contratual continua.

16. ANALISE DE RISCOS

RISCO IMPACTO MITIGACAO
Falha do link principal Alto Link redundante
Ataque DDoS Alto Mitigacdo em backbone
Rompimento de fibra Alto Rotas distintas
Falha de equipamento Médio Substituicdo imediata
Lentiddo excessiva Médio SLA contratual

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas analises técnicas e economicas realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, declara-se viavel a contracdo, por atender as necessidades do
CREMESE.
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20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ALYSSON MENEZES SOUZA

Analista de Sistemas

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/06/2026 as 10:34:33.
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UASG Editado por Atualizado em
artefato

389182-CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA - MARIA DA CONCEICAO PEREIRA 25/06/2026 10:46 (v
1/2026

SE LEMOS 0.4)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Niumero da Processo
Categoria ~ . . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado sem 93/2026 96.25.000000871-1

dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
(Processo Administrativo n® XXxxX.XXXXXX/XXXX-XX)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SERGIPE E A
EMPRESA ..ot

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SERGIPE, entidade de Fiscalizacdo da Profissédo
Médica, instituido pela Lei n° 3.268 de 30 de setembro de 1957, alterada pela Lei n°® 11.000 de 15 de dezembro de
2004, e regulamentadas pelo Decreto n°® 44.045, de 19 de julho de 1958, Decreto n® 6.821, de 14 de abril de 2009, e
Decreto n® 10.911, de 22 de dezembro de 2021, com sede na Rua Boquim, 589, Bairro Centro, CEP 49.010-280,
Aracaju/SE, CNPJ n.° 73.757.494/0001-27, neste ato representado por seu Presidente XXXXXXXXXXXXXXXX,
nacionalidade, estado civil, médico regularmente inscrito no CRM-SE sob n° XXX, doravante denominado
CONTRATANTE, e do outro lado a Empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, COmM sede na XXXXXXXXXX, numero, Bairro,
inscrito (a) No CNPJ sob 0 N% XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, neste ato representado(a) pelo (a) (hnome e fungdo no contratado)
doravante denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS,
tendo em vista 0 que consta no Processo n° 26.25.000000871-1 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, decorrente da Dispensa de Licitacdo n. 23/2026, mediante as
clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Contratagdo de de empresa especializada para prestacdo de servicos de conectividade a Internet, por meio
de link de internet dedicado /29, com largura de banda de 500 Mbps simétricos, com Anti DDoS, IP fixo publico,
alta disponibilidade, baixa laténcia, suporte técnico especializado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana com dupla abordagem fisica (redundéancia por rotas distintas), pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER

‘ QTD
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UNIDADE VALOR VALOR

DE MENSAL TOTAL
MEDIDA
(X12) ANUAL
1 Link de acesso a internet através de fibra 26484 Link 01

6tica com dupla abordagem, com
velocidade minima de 500mbps, incluindo
instalacdo, protecao ANTIDDOS,
manutengdo preventiva e corretiva, com
instalagdo e ativagdo.

Observacao: o valor de instalacao sera objeto de cobranca apenas no primeiro més de ativacao do servigo.
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Aviso de Dispensa Eletrbnica;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano contado da data de sua assinatura, na forma do artigo 106
da Lein® 14.133, de 2021.

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.4. A prorrogagédo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicbes
€ 0s precos permanecem vantajosos para a Administracéo, permitida a negociacdo com o CONTRATADO, atentando,
ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.4.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza continuada;

2.4.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacbes de que 0s servicos tenham
sido prestados regularmente;

2.4.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do
Servigo;

2.4.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacdo;

2.4.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condicbes iniciais de habilitagdo; e

2.4.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nédo quitados do setor publico federal (Cadin[A2] ).
2.5. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.6. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovagao.
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2.8. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢ées de declaracdo
de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucédo contratual, os modelos de gestéo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de
concluséo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ xxxxxx (XXxxxxxxx), perfazendo o valor total anual de R$ xxxxxx (
XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigac6es do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execuc¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solug¢des por
ele propostas sejam as mais adequadas;
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8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacbes pelo
CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execuc¢do do
objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucao do objeto, no prazo,
forma e condi¢Bes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. . indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

8.1.8.2. ixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;
8.1.8.4.. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo
do objeto da contratacao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencédo indevida da Administracdo na gestédo
interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucao
do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste;

8.1.10.1 A Administracdo tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.[Al]

8.1.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;[A2]

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo CONTRATANTE,
no caso do art. 93, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros,
ainda que vinculados & execucéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO
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9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacfes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes da execucgéo
ou dos materiais empregados;[A2]

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execucao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando néao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacao dos servicos, 0s seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do CONTRATADOIA3];

9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacfes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24
(vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condicdes exigidas para habilitacdo na licitacao ou para qualificacdo na contratacéo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislagéo;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a
indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n° 14.133, de 2021;
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9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca
do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacdo e
conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servi¢os dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacfes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo de
regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as determinacdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execuc¢do do objeto e nas melhores condi¢cdes de
seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a salde no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condicbes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por divida
ou trabalhos for¢ados;

9.22.. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagéo pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condi¢cBes perigosas e
insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo
Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administracao no local do servico para representa-lo na execucao do contrato;

9,.25.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.26. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungéo
na licitacdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n®
14.133, de 2021,

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugado do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucgao
do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢cdes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC),quando for o
caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execuc¢do do contrato;
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9.32. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificagfes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso
em raz&o do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a
boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperagcéo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO elimina-los, com
excecdo das hipodteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagéo
para fins de comprovagéo do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacgbes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD. [A1]

10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéo formulados. [A2]

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo
desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacles, editadas na
forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD dever&o ser comunicados a autoridade nacional.
[A3]
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. N&o haveréa exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracbes e san¢Bes administrativas referentes a execucdo do contrato sdo aquelas
definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.2. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3. A alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se nao
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subijetiva.

13.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.5.1. Do balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Da relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.5.3. Das indenizac¢des e multas.

13.6. A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

13.7. O CONTRATANTE poderé ainda:

13.7.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.7.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados & Administracao, nos termos
do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO
decorrentes do contrato.

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou na contratacao direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragBes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gfes contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.[A1]

14.4. As alteracgdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacgédo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de
seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Anual, na dotacdo abaixo discriminada:

|) ),9,9,.0,:0.0.0.0,:0.0.0,:0.0.0.0,0.0.0,0,0.0 0,00 G $.0.0.0,0,:0.0,0.0,.0.9.0.0.9.0.0.0.0.0.0,0.0 64

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo do orcamento anual e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.[A1]

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de
1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.[A1]

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbirda ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso
V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Aracaju, Se¢do Judiciaria de Sergipe para dirimir os litigios

gue decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme
art. 92, 81°, da Lei n® 14.133/21.

18.2. E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 1 (uma) via, a qual, depois de
lida, também é assinada eletronicamente, pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA.

[Local], [dia] de [més] de [ana].
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JILVAN PINTO MONTEIRO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/06/2026 as 10:46:58.
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ANEXO Ill - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Pessoa de Contato:

e-mail: Telefone Fixo: () Celular: ()
Dados Bancarios:

Banco:

Agéncia:

C/C:

Ao

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SERGIPE.

A empresa (NOME DA EMPRESA), tendo examinado minuciosamente o Aviso de Contratacao
Direta e seus anexos, apresenta a sua proposta de precos conforme segue abaixo:

Contratacao de de empresa especializada para prestacao de servicos de conectividade a
Internet, por meio de link de internet dedicado /29, com largura de banda de 500 Mbps
simétricos, com Anti DDoS, IP fixo publico, alta disponibilidade, baixa laténcia, suporte
técnico especializado 24(vinte e quatro) horas por dia, 7(sete) dias por semana com dupla
abordagem fisica (redundancia por rotas distintas), pelo prazo de 12 (doze) meses.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UND QTD VALOR VALOR
UNICO MED MENSAL ANUAL
(x 12)

Link de acesso a internet através de fibra
Otica com dupla abordagem, com
velocidade minima de  500mbps,
incluindo instalacao, protecao
ANTIDDOS, manutengao preventiva e
corretiva, com instalagdo e ativagdo.

26484 Link 01

Outrossim, declaramos que:

1. Propomos executar, sob nossa integral responsabilidade os servigos.

2. Nos precos indicados acima estdo incluidos, além dos materiais, todos os custos, beneficios,
encargos, tributos e demais contribui¢Ges pertinentes.

3. Declaramos que esta proposta é exequivel e possuimos plena capacidade de executar o
contrato nos valores acima mencionados.

4. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Local, de de 2026.

Nome e nimero da RG e do C.P.F. do declarante
CNPJ:
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