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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacéo de servicos de limpeza
e conservacao, incluindo o fornecimento de todo material de consumo e demais
equipamentos necessarios a execucdo adequada dos servicos, por demanda, a
serem executados de forma continua, no ambito do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Tocantins, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2 O presente objeto serd em um lote, da seguinte forma:

Local de Prestacéo do Servico

Sede do CRM-TO:
LOTE I Qd. 702 Sul, Av. Teotbnio Segurado, Cj 01, Lt 01, Plano Diretor
Sul, Palmas/TO

JUSTIFICATIVA

2.1 O Contrato n® 02/2009, cujo objeto € a prestacdo de servicos de limpeza e
copeiragem, teve seu encerramento em 31 de dezembro do ano de 2014, haja
vista que o prazo maximo estipulado em lei, que é de 60 meses, ja expirou.

2.2 Outrossim, o CRM/TO salienta que néo dispde no seu quadro permanente de
pessoal o trabalho profissional de servente, razdo pela qual terceirizou tais
servigos.

2.3 Para o regular desempenho das fungbes, o Conselho Regional de Medicina
do Estado do Tocantins, com area total em sua sede em Palmas-TO de
1.312,82m?, necessita dos servicos especificados neste Termo de Referéncia.

2.4 A contratacdo pretendida tem consonancia com o planejamento estratégico
do CRM-TO uma vez que consta na sua programacao orcamentaria e financeira

anual.
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2.5 Os servigos a serem contratados se enquadram como servigos continuados,
pois a sua interrupgdo pode comprometer a continuidade das atividades da
Administracdo e sua contratacdo deve estender-se por mais de um exercicio
financeiro e continuamente.

2.6 A realizagcdo deste procedimento serd realizada pela modalidade Pregéo, por
se enquadrar 0 servico como comum, vez que é possivel estabelecer, para efeito
de julgamento das propostas, mediante especificacfes utilizadas no mercado,
padrées de qualidade e desempenho peculiares ao objeto. Justifica-se ainda, que
o Pregédo seré utilizado na forma presencial, por ndo ter a Comissao Permanente
de Licitacdo recebido capacitacdo para realizagcdo na modalidade eletronica.

2.7 A elaboracdo deste Termo de Referéncia observou os critérios de
sustentabilidade ambiental pela as normas do Anexo V da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n°2, de 30/04/2008, e da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de
19/01/2010, que devera ser adotado pela empresa vencedora do certame.

DO FUNDAMENTO LEGAL E DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1 A contratacdo de pessoa juridica, para a prestacao de servicos objeto deste
Termo de Referéncia, encontra amparo legal no procedimento licitatério no
Decreto n° 3555/2000, subsidiario na Lei n.° 8.666/93 e alteracdes posteriores.

3.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto
n° 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgéo licitante,
naoinerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de
cargos.

3.3 A prestacéo dos servi¢cos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados
da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagao entre

estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

DENOMINACAO E PERFIL DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS

Av. Teotbnio Segurado Quadra 702 Sul, Conj. 01, Lote 01 — Centro — Fone: PABX (63) 2111-8100 Fax: 2111-8108
CEP 77.022-306 — Palmas — Tocantins — e-mail: crmto@uol.com.br



PROC. ADM. N°
052/2014
FLS.:

CRM-10

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS

4.1 Servente: Escolaridade de no minimo, Ensino Fundamental incompleto,
facilidade de comunica¢do, autodominio, simpatia, iniciativa e aptidao fisica para
o desempenho das atribuicdes;

4.2 A escolaridade das Categorias Profissionais dever4d ser comprovada,
mediante a apresentacdo de diploma ou certificado emitido por instituicao
legalmente credenciada pelo Ministério da Educacdo. A comprovacgao devera ser
realizada apenas para os profissionais que trabalhardo nas instalacdes do CRM-

TO apdbs contratacdo da empresa licitante vencedora.

5. DA DEMANDA DOS SERVICOS

5.1 Os servicos deverdo ser prestados de acordo com as categorias profissionais

e horério abaixo determinado:

Lote 1: CRM-TO - Palmas

Categoria Profissional Horério/Carga Horéria

Servente 22 a 62 feira — De 7:00 as 17:00 hs — 8hs , com intervalo intrajornada de 2
horas para repouso e alimentacéo.

Eventualmente, quando solicitado, no periodo noturno, aos fins de semana
e feriados.

6. DOS SERVICOS BASICOS A SEREM EXECUTADOS

6.1 Os servicos serdo executados pela contratada na seguinte frequéncia:

6.1.1 DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITANTE:

> Efetuar limpeza de moveis, armarios, balcdes e demais utensilios, utilizando
produtos de acordo com as especificagdes do fabricante, em particular para tampos
de mesas e balcoes;

> Remover o pé de todos os locais que possam conté-los, utilizando flanela e

demais equipamentos necessarios;
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> Varrer todas as dependéncias e fazer a conservacao dos pisos utilizando
pano umedecido em detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente
limpos e asseados;

> Retirar os papéis usados dos cestos de lixo, principalmente dos sanitarios,
ndo sendo tolerada a existéncia de cesto de lixo com excesso de papéis;

> Todo lixo resultante da limpeza executada, bem como da coleta diaria, deve
ser ensacado separadamente e colocados na lixeira do prédio;

> Verificar as condicbes de uso e manter todas as instalacbes sanitarias,
revisando-as duas ou mais vezes ao dia para efetuar a retirada do lixo e abastecé-

las com materiais higiénicos necessarios;

> Lavar com solucdo detergente e desinfetar os pisos, paredes, lavatorios,
bacias e demais aparelhos das instalacfes sanitarias, bem como desodorizar o
ambiente, duas ou mais vezes ao dia. As bacias deverao ser polidas com saponaceo
ou similares, interna e externamente;

> Abastecer todas as dependéncias sanitarias com papel higiénico, papel toalha
e sabonete liquido, fornecidos pela CONTRATADA em recipientes apropriados,

verificando a compatibilidade com o existente, nas seguintes especificacoes:

o Papel higiénico: macio, de primeira qualidade com folha dupla picotada,
tipo extrafino, na cor branca em rolo de 30x10cm;

o Papel toalha: tipo papel interfolhas, de primeira qualidade, branco, 2
(duas) dobras, 19,5 x 20,5;

o Sabonete liquido: perfumado, de primeira qualidade, devidamente

preparado para consumo.

> Limpar e conservar sistematicamente os aparelhos telefénicos e portas de
vidro, com produtos apropriados;

> Conservar todos 0s vasos ornamentais limpos, regando-os sempre;
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> Lavar todo o piso do prédio;
> Passar pano umido na escada;
> Limpar com desinfetante domissanitarios 0os pisos dos sanitarios, copas e
outras areas molhadas, revisando-as duas ou mais vezes ao dia;
> passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos;
> Mudanca, quando necessaria, de moveis e equipamentos de uma para outra
dependéncia.
> limpar os corrimdes; e
> executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

6.1.2 SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO

> Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas de férmica e
vidro blindex;
> Lustrar todo o mobiliario com produto adequado e passar flanela nos méveis

encerados;

> Limpar, com produto apropriado, couro ou plastico em assento e poltronas;

> Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras e
etc.;

> Limpar os balcdes, os pisos de marmore, com detergente, e lustrar;

> Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana,
> Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral; e

> Executar demais servigcos considerados necessarios a freqiéncia semanal.

6.1.3 MENSALMENTE, UMA VEZ.
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> Limpar todas as luminarias;
> Lavar filtros e bebedouros
> Limpar forros, paredes e rodapés;
> Limpar persianas com produtos adequados;
> Remover manchas de paredes;
> Lavar com detergente biodegradavel todos os pisos, utilizando para tanto

enceradeira tipo industrial para lavar e encerar piso (com discos especificos);

> Aspirar 0 po e limpar calhas e luminérias, e

> Proceder a uma revisdo minuciosa de todos 0s servicos prestados durante o

més.

7. AREA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Lote 1: CRM-TO Palmas-TO

AREA INTERNA, PISOS — M2 FACHADAS ENVIDRACADAS — FACES INTERNAS M?
PISO GRANITINA - 42,00 M?

PISO EM GRANITO -1.142,41 M? VIDROS — 562,98 M2

AREA EXTERNA, PISOS — M2 FACHADAS ENVIDRACADAS — FACES EXTERNAS M2
PISO DA FRENTE — 51 M?

PISO DE TRAS — 339 M2 VIDROS — 562,98 M?

8. QUANTITATIVO DE PESSOAL

8.1 Nas condi¢cbes usuais, serdo adotadas, com base na IN MPOG n° 02/2008,

indices de produtividade por posto de servente nao inferiores a:
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a) Areas internas 600mz;

b) Areas externas 1200m?2

c) Esquadrias exte

rnas, na face interna ou externa 220m?2

UNIFORMES

9.1 A Contratada devera fornecer uniformes completos a todos os empregados
gue atuarem na execucdao direta dos servigcos, especialmente: conjunto de calca,
camisa e calcado(com solado de borracha e em perfeitas condicbes de
isolamento), além de outras Equipamentos de Protecéo e Individual(EPI), exigidos
conforme a natureza da tarefa(capacete, Oculos, luvas, mascaras, etc.) e/ou
legislacao vigente;

9.2 Os uniformes deverédo fornecidos aos empregados no inicio da prestacdo dos
servicos;

9.3 A Contratada devera fornecer, anualmente ou quando solicitado pelo
Contratante, uniformes novos e completos a todos 0s seus empregados
envolvidos nos servicos objeto deste Termo de Referéncia,

9.4 Os uniformes deveréo ser apresentados e aprovados pelo Fiscal do Contrato.

10. DOS MATERIAIS, DOS INSUMOS E EQUIPAMENTO NECESSARIOS
PARA EXECUCAO DOS SERVICOS DE CONSERVACAO, ASSEIO E LIMPEZA

10.1 Relag

ao Basica (podendo surgir outros itens necessarios) de

materiais, utensilios e equipamentos a serem utilizados

conservagao e limpeza mensalmente:

Lote 1: CRM-TO Palmas-TO

nos servicos de

MATERIAL UNIDADE |QUANT. (Mensal)

Agua sanitaria, 02 litros Unidade 03

Alcool, liquido, 01 litro Unidade |05

Alcool em Gel Antisséptico 70% (refil) 800 ml. Unidade 05

Dispenser de sabonete liquido e alcool em gel 800 ml. Unidade 11 (quando|
necessario)
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Balde com capacidade para 15 litros Unidade 02 (quando
necessario)

Desinfetante aromatizante galdo 5 litros Litros 03

Detergente Liquido, 02 litros Litros 02

Cera liguida/em pasta incolor 500 ml. Unidades |20

Desodorizador de ar lavanda Unidades |10

Limpador multiuso Unidade 05

Sapdlio cristal Unidade 20

L& de aco Unidade 2

Refil Sabonete liquido, 5 litros Unidade 02

Escada com 05 Degraus Unidade 02

Escova sanitéria. Unidade 02

Esponja Dupla Face Unidade 05

Flanela Branca Unidade 06

Indicadores para Piso Molhado Unidade 02 (quando|
necessario)

Limpa Vidro, 02 litros Unidade 05

Limpador de piso, granito, 2 litros Unidade 05

Lustra Moveis 500 ml Unidade 05

Luva de Borracha, par Pares 03

Oleo de peroba Unidade |01

P& para Lixo cabo longo Unidade 02

Lixeira com pedal 20 litros Unidade 10 (quando|
solicitado)

Lixeira com pedal 5 litros Unidade 20 (quando|
solicitado)

Pano para Chéo Unidade 06

Papel higiénico: macio, de primeira qualidade com folha dupla Fardo 24 |02

picotada, tipo extrafino, na cor branca em rolo de 30x10cm.

Papel toalha: tipo papel interfolhas, de primeira qualidade, Fardo 03

branco, 02 (duas) dobras, 19,5 x 20,5 cm

Rodo de Madeira com cabo de 60 cm Unidade 02

Sabdo em po, 1kg Unidade 02

Saco para Lixo 100 litros Unidade 200

Saco para Lixo 60 litros Unidade 100

Saco para Lixo 40 litros Unidade 100

\Vassoura de pélo com cabo 40cm Unidade 02

\Vassoura de pélo com cabo 60cm Unidade 02

\Vassoura de pélo duro caso 60cm Unidades |02

11. Vistoria:

11.1 Os licitantes poderdo vistoriar os locais (prédios) em que serao

executados 0s servigos, até o ultimo dia util anterior a data fixada para a abertura

da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condicdes e grau de

dificuldades existentes, mediante prévio agendamento de horério junto:
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Lote 1: Departamento de Licita¢des, da Sede do Conselho Regional de Medicina do
Estado do Tocantins, situado na Avenida Teotonio Segurado, Quadra 702 Sul,
Conjunto 01, Lote 01 — Palmas Tocantins, ou por meio dos telefones n° (63) 2111-
8111; (63) 2111-8100, no horario de 09:00 as 11:00h. e das 14:30 as 17:00h.

11.2 A vistoria ao local onde serédo executados 0s servicos a que se refere
este Subitem, devera ser procedida pela licitante ou por pessoa indicada pela
licitante.

11.3 Realizada ou ndo a vistoria, em nenhuma hipétese a Administracéo
aceitara posteriores alegacfes com base em desconhecimento das instalacées,
davidas ou esquecimento de quaisquer detalhes da vistoria, devendo a licitante
vencedora assumir 0s 6nus dos servicos decorrentes.

11.4 Tendo em vista a faculdade da realizacdo de vistoria, os licitantes nao
poderdo alegar o desconhecimento das condicbes e grau de dificuldades
existentes como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas em
decorréncia deste Pregéo.

115 Para a vistoria, o licitante, ou seu represente, devera estar

devidamente identificado.

12. DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA

12.1 Obrigacao da contratante.

1) Cumprir todas as orientagcbes do CRM-TO, para o fiel desempenho das

atividades especificas;

2) Cumprir fielmente as obrigacdes contratuais, de forma que 0s servigos sejam

realizados com esmero e perfeicao;

3) Sujeitar-se & mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CRM-TO,

prestando todos esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as

reclamacdes formuladas;

4) Prestar os servicos, objeto deste Termo de Referéncia, utilizando-se de
9
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empregados de bom nivel educacional e moral e comprovando a formagéo

educacional e experiéncia profissional por meio dos documentos mencionados neste

Termo de Referéncia;

5) Fazer com que seus empregados cumpram rigorosamente todas as suas

obrigacg6es e boa técnica nos servicos;

6) Prestar esclarecimentos ao CRM-TO sobre eventuais atos ou fatos noticiados

gue a envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em

funcdo da prestacado dos servi¢os contratados;

7 Usar, na execucdo dos servicos, profissionais devidamente uniformizados,

qualificados e identificados, portando crachas com fotografias recentes;

8) Substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes,

independente do prazo minimo estabelecido;

9) Providenciar para que todos 0s seus empregados cumpram as normas

internas relativas a seguranca do Edificio onde serdo executados 0s servicos;

10) Apresentar ao CRM-TO a relacdo nominal dos empregados em atividade,

informando os respectivos enderecos residenciais, com o numero do telefone, bem

como a comprovacao do vinculo empregaticio, comunicando qualquer alteracao;

11) Apresentar "Atestado de Antecedente Criminal”, de todos os profissionais que

trabalhar&o nas instalacées do CRM-TO;

12) Fornecer aos seus empregados, equipamentos de seguranca necessarios

guando da atuacdo em servigos perigosos;

13) Manter disponibilidade de profissionais, dentro dos padrdes desejados, para

garantir a execucado dos servicos, sem interrupcdo, seja por motivo de férias,

descanso semanal, licenca de qualquer tipo, falta ao servigco, demissdo e outros

analogos, obedecidas as disposi¢des da legislacao trabalhista vigente;

14) Impedir que os profissionais que cometam faltas disciplinares, qualificadas de

natureza grave, sejam mantidos ou retomem as instalagcbées do CRM-TO;

15) Atender, de forma imediata, aqui considerada 2 (dois) dias Uteis, as

solicitacdbes de substituicbes de profissionais, quando comprovadamente

inadequados para a prestacao dos servi¢os, objeto deste Termo de Referéncia;

16) Recrutar em seu nome e sob sua responsabilidade, os empregados
10

Av. Teotbnio Segurado Quadra 702 Sul, Conj. 01, Lote 01 — Centro — Fone: PABX (63) 2111-8100 Fax: 2111-8108
CEP 77.022-306 — Palmas — Tocantins — e-mail: crmto@uol.com.br



PROC. ADM. N°
052/2014
FLS.:

CRM-10

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS

necessérios a perfeita execugcdo dos servi¢os, cabendo-lhes todos os pagamentos,

inclusive dos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e fiscais previstos na

legislacdo vigente e de quaisquer outros, em decorréncia de sua condicdo de

empregadora, sem qualquer énus adicional para 0 CRM-TO;

17) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que venham a ser vitimas os

seus empregados em servico, cumprindo todas as suas obrigacdes que as leis

trabalhistas e previdenciarias |Ihes assegurarem e demais exigéncias para o

exercicio das atividades;

18) Relatar ao CRM-TO toda e qualquer anormalidade observada em virtude da

prestacao dos servigos;

19) Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CRM-TO, de forma clara,

concisa e légica, cujas reclamacdes se obriga prontamente a atender;

20) Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que

venham a ser causadas por seus empregados ou preposto ao CRM-TO ou a

terceiros, desde que figue comprovada sua responsabilidade, ndo se excluindo ou

se reduzindo esta em virtude do acompanhamento realizado pelo CRM-TO, de

acordo com o art. 70, da Lei n° 8.666/1993;

21) Manter a disciplina de seus empregados durante a jornada de trabalho,

zelando pelo respeito e cortesia no relacionamento entre colegas, com 0s Usuérios e

funcionarios do CRM-TO, substituindo no prazo maximo de 2 (dois) dias Gteis, apos

a notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pelo

CRM-TO;

22) Entregar mensalmente ao CRM-TO a escala de trabalho dos empregados, de

modo a facilitar a fiscalizagdo do contrato;

23) Usar material de limpeza e outros produtos quimicos necessarios, que

estejam aprovados pelo 6rgdo governamental competente, de primeira qualidade, e

gue ndo causem danos as pessoas ou a revestimentos, pisos, instalacdes e rede de

agua e esgoto;

24)  Manter nas dependéncias do CRM-TO, equipamentos, utensilios e materiais

de qualidade compativeis com o objeto;

25) Fornecer aos empregados vale alimentacdo/refeicdo, vale transporte, de
11

Av. Teotbnio Segurado Quadra 702 Sul, Conj. 01, Lote 01 — Centro — Fone: PABX (63) 2111-8100 Fax: 2111-8108
CEP 77.022-306 — Palmas — Tocantins — e-mail: crmto@uol.com.br



PROC. ADM. N°
052/2014
FLS.:

CRM-10

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS

acordo com o horério de trabalho e qualquer outro beneficio que se torne necessério
ao bom e completo desempenho de suas atividades, de acordo com a Convencéo
Coletiva ou acordo coletivo de Trabalho em vigor, do sindicato da(s) respectiva(s)
categoria(s).

a. O vale alimentacdo/refeicdo, vale transporte ou qualquer outro beneficio
deverdo ser entregues, MENSALMENTE, até o 5.° dia util do més a ser trabalhado.
26) Arcar com as reclamacbes levadas ao seu conhecimento por parte da
fiscalizacdo do contrato, cuidando imediatamente das providéncias necessarias para
a correcao, evitando repeticédo de fatos;

27) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o
contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacées a que esté obrigada;

28) Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou supressodes
que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

29) Realizar todas as transa¢Bes comerciais necessarias a execucao dos servicos
contratados exclusivamente em seu proprio nome;

30) Atender as normas disciplinadoras e demais regulamentos em, vigor nas
dependéncias do CRM-TO;

31) Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades,
objeto deste Termo de Referéncia, sem a prévia autorizacdo do CRM-TO;

32) Manter arquivo com toda a documentacédo relativa a execucdo do contrato,
inclusive o cumprimento de suas obrigacfes quanto aos salarios, mediante Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social, a qual, quando solicitada, devera ser
encaminhada ao CRM-TO;

12.2 Nos termos do Anexo V da instru¢cdo Normativa SLTO/MPOG n° 2, de
30/04/2008, e da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a

contratada devera adotar as seguintes providéncias.

a) Realizar a separacéo dos residuos reciclaveis descartados pela Administracdo, na
fonte geradora e a coleta seletiva do papel para reciclagem, promovendo sua
12
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destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de matérias reciclaveis,

noOs termos da IN MARE n° 6, 03/11/95, e do decreto n° 5.940/2006, ou outra forma

de destinacdo adequada, quando for o caso;

a.l) os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados

adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizacdo a coletiva

seletiva.

b) aperfeicoar a utilizacdo de recursos e a reducdo de desperdicio e de poluicéo,

através das seguinte medidas, dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;

b.2) substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menos toxicidade

b.3) usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados

gue obedecam as classificacéo e especificacfes determinados pela ANVISA,

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas

para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme parametros do Decreto estadual

n° 48138, de 08/10/2003, do Estado de S&o Paulo;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés

primeiros meses de execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia

elétrica, de consumo de &gua e reducdo de producdo de residuos soélidos,

observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducao

de desperdicio e poluicao;

c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (agua

de chuva, pocos cuja agua seja certificado de ndo contaminacéo por metais pesados

ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros);

d) observar a Resolugcdo CONAMA n° 20, de 07/12/94, e legislagéo correlata, quanto

aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados o0s equipamentos de seguranca que se fizerem

necessarios, para execucao de servigos;

f) respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacéo Brasileira de

Normas técnicas sobre residuos solidos;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
13
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potencialmente poluidores, dentre os quais;

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio,
mercurio e seus devem ser recolhidos e encaminhadas aos estabelecimento que
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacdo especifica;

g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para

destinacao final, ambientalmente adequado conforme disciplina normativa vigente;

13. OBRIGACOES DO CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO
DO TOCANTINS

Séo obrigacdes do CRM-TO:

a) Acompanhar e fiscalizar a execucao do futuro Contrato, através de um servidor

especialmente designado, que anotara em registro proprio todas as ocorréncias

relacionadas com 0 mesmo;

b) Comunicar a Licitante Vencedora toda e qualquer ocorréncia relacionada com m a

execucao dos servigos;

c) Proporcionar todas as facilidades para que a Licitante Vencedora possa

desempenhar, por meio dos profissionais, os servicos dentro das normas do futuro

contrato;

d) Propiciar acesso aos profissionais as suas dependéncias para a execucao dos

servigos;

e) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos

profissionais;

f) Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigacfes assumidas pela

empresa contratada, exigindo sua corre¢cdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)

horas, sob pena de suspensdo do contrato, ressalvados os casos fortuitos ou de

forca maior, devidamente justificados e aceitos pelo CRM-TO;

g) Efetuar, quando julgar necessario, inspecdo com a finalidade de verificar a
14
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prestacao dos servigos e o atendimento das exigéncias contratuais;

h)

Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou

preposto da empresa contratada que ndo mereca confianca no trato dos servicos,

que produza complicacbes para a supervisdo e fiscalizacdo, que adote postura

inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribuicbes que lhe foram

designadas;

i) Nao permitir que terceiros executem o objeto deste Termo de Referéncia;

j) Nao permitir que os profissionais contratados executem tarefas em desacordo com

as

condicOes pré-estabelecidas;

k) Verificar a regularidade da empresa contratada antes de cada pagamento; e

[) Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal,

do

14.

15.

16.

recolhimento dos encargos sociais, em especial do INSS e FGTS.

DA SUBCONTRATACAO

14.1 N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

ALTERACAO SUBJETIVA

10.1 E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em
outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitacédo exigidos na licitac&do original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢ces do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do

contrato

DA FISCALIZACAO

16.1 A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pela
Geréncia Administrativa do CRM-TO, por intermédio de servidor devidamente
designado, cujas atribuicdes basicas sao:

15
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a) solicitar a empresa contratada todas as providéncias necessarias ao bom
andamento dos servigos;

b) emitir pareceres em todos os atos da empresa contratada relativos a execucao
do contrato, em especial na aplicacdo de sancdes, alteracdes, prorrogacdes e
rescisao do contrato; e

C) quaisquer outras atribuicdes necessarias ao bom desempenho dos servicos.
16.2 N&o obstante a empresa contratada seja a Unica e exclusiva
responsavel pela execucédo de todos os servicos, 0 CRM-TO reserva-se o direito
de, sem qualquer forma de restricdo a plenitude dessa responsabilidade, exercer
a mais ampla e completa fiscalizac&o sobre 0s servigos.

16.3 Cabe a empresa contratada atender prontamente a quaisquer
exigéncias da fiscalizac&o inerentes ao objeto do contrato, sem que disso decorra
qualquer 6nus para o CRM-TO, ndo implicando a atividade da fiscalizacdo em
qualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade da empresa contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta,

tampouco a co-responsabilidade do CRM-TO ou de seus agentes e prepostos.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e
da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

17.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas

em decorréncia da contratacao;

17.1.2 ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;

17.1.3 fraudar na execugéao do contrato;

17.1.4 comportar-se de modo inidoneo;

17.1.5 cometer fraude fiscal,

17.1.6 n&o mantiver a proposta.
17.2 Comete falta grave, podendo ensejar a rescisao unilateral da avenca,
sem prejuizo da aplicacdo de sancdo pecuniaria e do impedimento para licitar e
contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

16
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17.2.1 néo promover o recolhimento das contribuicdes relativas ao FGTS e a
Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentagéo da fatura;
17.2.2 deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio
alimentacéo no dia fixado.
17.3 A Contratada que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos
subitens acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:
17.3.1 adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que néo
acarretem prejuizos significativos para a Contratante;
17.3.2 multa moratéria de 20% (vinte por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;
17.3.2.1 em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da
garantia (seja para reforco ou por ocasidao de prorrogacéo), aplicar-se-a4 multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,
observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior a 25
(vinte e cinco) dias autorizara a Administracao contratante a promover a rescisao
do contrato;
17.3.2.2 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.
17.3.3 multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucao total do objeto;
17.3.3.1 em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacéo
inadimplida;
17.3.4 suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;
17.3.5 impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
17.3.6 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
17

Av. Teotbnio Segurado Quadra 702 Sul, Conj. 01, Lote 01 — Centro — Fone: PABX (63) 2111-8100 Fax: 2111-8108
CEP 77.022-306 — Palmas — Tocantins — e-mail: crmto@uol.com.br



PROC. ADM. N°
052/2014
FLS.:

CRM-10

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS

punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
17.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n®
8.666, de 1993, a Contratada que:
17.4.1 tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
17.4.2 tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
17.4.3 demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao
em virtude de atos ilicitos praticados.
17.5 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.
17.6 A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

17.7 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. DA PROPOSTA DE PRECOS

18.1 O critério para julgamento das propostas de pregos sera de “menor
valor”, devendo ser apresentada Planilha de Custos e Formagéo de precos para
cada lote que concorrer, conforme modelos nos Apéndice A e B deste Termo de

Referéncia.
19. DO CONTRATO E DA VIGENCIA
19.1 O Contrato a ser firmado devera ter a vigéncia de 3 (meses), podendo

ser prorrogado no interesse da contratante até o limite de 60 (sessenta) meses,
18
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de acordo com o disposto no inciso 11, do art. 57, da Lei n° 8.666/1993.

20. DA GARANTIA

20.1 A contratada, como condi¢ao para assinatura do termo de contrato,
prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, que sera liberada a seu critério optar por uma das modalidades descritas
no art. 56 da lei N° 8.666/93.

21. AVALIACAO DOS SERVICOS

21.1 A prestacédo de servigcos sera avaliada pelo fiscal do contrato por meio
dos seguintes itens:

a) Relatdrio de ocorréncia mensais;

b) Inspecéo direta, feita a qualquer tempo;

c) Andlise dos niveis de servicos que integram o presente Termo de Referencia,

constante no apéndice C.

22. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

22.1 O servico objeto da presente licitacdo serd recebidos nos termos do art.
73, inciso |, e art. 74, inciso Il da Lei n® 8.666/93, da seguintes forma:

22.1.1 Definitivamente, mediante recibo em até 10 (dez) dias ap0s verificacédo

da prestacdo do servico e consequente aceitacdo, ocasido em que se fara

constar a atestacao da nota fiscal;
22.2 Os servicos fornecidos em desconformidade com o especificado no
instrumento convocatoério seréo rejeitados parcial ou totalmente, conforme o caso,
e a Contratada sera obrigada a refazé-los no prazo estipulado pela Fiscalizacao,
contado da data do recebimento de notificagdo escrita, necessariamente
acompanhada do Termo de Recusa, sob pena de incorrer em atraso quanto ao
prazo de fornecimento;
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22.2.1 Essa notificacdo interrompe os prazos de recebimento e de pagamento
até que a irregularidade seja sanada.
22.3 Os recebimentos provisoério ou definitivo ndo modificam, restringem ou
elidem a plena responsabilidade da Contratada de prestacdo de servicos de
acordo com as especificacOes, quantidades e condi¢des estabelecidas, inclusive
na proposta de precos, nem invalida qualquer reclamagdo que o Contratante
venha a fazer em virtude de posterior constatacdo material fora de especificacéo,
garantido o devido reparo, sem custo adicional ao Contratante.
22.4 Em conformidade com os artigos 73 e 76 da Lei 8.666/93, o
recebimento do objeto deste certame sera devidamente acompanhado de Nota
Fiscal emitida com todos os dados do licitante vencedor (Razéo Social, endereco

e CNPJ ou CPF, se pessoa fisica).

23. DAS CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

23.1 Os pagamentos serdo efetuados mensalmente pelo setor financeiro do
CRM-TO, em cheque ou depédsito em conta corrente da contratada, até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente aos servigos prestados, apds a apresentacao
da respectiva Nota Fiscal/Fatura, em duas vias, atestada pelo Fiscal do Contrato,
copia do contracheque do funcionario, comprovante de pagamento do FGTS e
recolhimento do INSS, assim como todas as certiddes e documentos exigidos
pela Lei 8.666/93.

24. DO VALOR ESTIMADO
24.1 Os servicos e materiais, objeto deste Termo de Referéncia, estédo
estimados em: Item I: R$ 6.928,45 (seis mil e novecentos e vinte e oito reais e

guarenta e cinco centavos) mensais e valor global/anual de R$ 20.785,35 (vinte

mil setecentos e oitenta e cinco reais e trinta e cinco centavos).

20
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25. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
25.1 As despesas decorrentes da execucdo dos servicos, objeto deste

Termo de Referéncia ocorrera, no presente exercicio, por conta do elemento de

despesa 6.2.2.1.1.33.90.37-002 — limpeza e conservagao.

Palmas-TO, / /

Responsaveis pela Elaboracdo do Presente Termo de Referéncia:

Sidnei José Schmith
Chefe do Setor de Compras

Dr. Jaci Silvério de Oliveira
Presidente do CRM - TO
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PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERACAO

Composic¢do da remuneracao

Valor (R$)

Salario Base

Adicional de periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional noturno

Hora noturna adicional

Adicional de hora extra

Intervalo intrajornada

ITIOMMmMOoOm >

Outros (especificar)

Total remuneracao

MODULO 2: BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

Beneficios mensais e diarios

Valor (R$)

Transporte

Auxilio alimentacdo (vales, cestas basicas, etc)

Assisténcia médica e familiar

Auxilio creche

Seguro de vida, invalidez e funeral

T MO O|W@| >N

Outros (especificar)

Total beneficios mensais e diarios

Nota: O valor informado deverd ser o custo real do insumo (descontado o valor

eventualmente pago pelo empregado).

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

3 Insumos Diversos Valor (R$)
A | Uniformes
B | Materiais
C | Equipamentos
D | Outros (especificar)

Total de insumos diversos
Nota: Valores mensais por empregado.
MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
Submodulo 4.1 - Encargos previdenciarios e FGTS:
4.1 | Encargos previdenciarios e FGTS % Valor (R$)
A | INSS 20,00
B | SESIOU SESC 1,50
C SENAI OU SENAC 1,00
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INCRA

0,20

SALARIO EDUCACAO

2,50

FGTS

8,00

SEGURO ACIDENTE DO TRABALHO

I oOmmog

SEBRAE

0,60

Total beneficios mensais e diarios

Submédulo 4.2 - 13° Salario e adicional de férias

13° Salério e adicional de férias

Valor (R$)

13° Salério

4.2
A
B

Adicional de férias

Subtotal

C

Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o 13° Salario e adicional
de férias

Submoddulo 4.3 - Afastamento maternidade

Afastamento maternidade

Valor (R$)

Afastamento maternidade

4.3
A
B

Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o afastamento
maternidade

TOTAL

Submédulo 4.4 - Provisao para rescisao

4

Provisdo para rescisao

Valor (R$)

Aviso prévio indenizado

Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado

Multa do FGTS do aviso prévio indenizado

Aviso prévio trabalhado

Incidéncia do submddulo 4.1 sobre aviso prévio trabalhado

Tmo|0|w@ >

Multa do FGTS do aviso prévio trabalhado

TOTAL

Submodulo 4.5 - Custo de reposicdo de profissional ausente

5

Custo de reposicéo de profissional ausente

Valor (R$)

Férias

Auséncia por doenca

Licenca paternidade

Auséncias legais

Auséncia por acidente

Tmo|O|m >

Outros (especificar)

Subtotal

G

| Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o custo de reposicdo

TOTAL
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Quadro resumo - Modulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas
4.5 | Custo de reposicéo de profissional ausente Valor (R$)
4.1 | 13° Salario + adicional de férias
4.2 | Encargos previdenciarios
4.3 | Afastamento maternidade
4.4 | Custo de rescisao
4.5 | Custo de reposi¢éo de profissional ausente
4.6 | Outros (especificar)
TOTAL

MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Custos indiretos, tributos e lucro % Valor (R$)
A | Custos indiretos
B | Tributos

B1 Tributos Federais (especificar)

B2 Tributos Estaduais (especificar)

B3 Tributos Municipais (especificar)

B4 Outros tributos (especificar)
C Lucro

TOTAL

Nota(1): Custos indiretos, tributos e lucro por empregado.
Nota(2): O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do
faturamento.

QUADRO RESUMO DO CUSTO DO EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execucéo contratual (valor por
empregado)

Valor (R$)

Madulo 1 - Composicao da remuneracéo

Moddulo 2 - Beneficios mensais

O|m|>

Médulo 3 - Insumos diversos (uniformes, materiais,
equipamentos e outros)

Madulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas

Subtotal (A+B+C+D)

Tm

| Médulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado

QUADRO DEMONSTRATIVO - VALOR GLOBAL DAS PROPOSTAS

Valor Global da Proposta

Descricdo

Valor (R$)

Valor proposto poro unidade de medida*

Valor mensal do servigo

A
B
C

Valor Global da proposta
(valor mensal do servigo X n° de meses do contrato)

* Nota 1: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.
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APENDICE B i
COMPLEMENTO DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO

Lote I: P'almas
Item 1: Area interna

ITEM | POSTO (1) 2 (1x2)
PRODUTIVIDADE PREGO POSTO-MES | SUBTOTAL DO ITEM
(1/M2) (R$) (R$/M?)
1 SERVENTE 1
600
Item 2: Area externa
ITEM | POSTO 1) ) (1x2)
PRODUTIVIDADE PREGCO POSTO-MES | SUBTOTAL DO ITEM
(1/M2) (R$) (R$/M?)
1 SERVENTE 1
1200
Item 3: Fachada envidracada
ITEM | POSTO 1) ) 3) 4) (5) (4x5)
PRODUTI | FREQUENCIA | JORNADA | coeficiente | PRECO | SUBTOTAL
VIDADE NO DE =(1x2x3)*** | POSTO- | DO ITEM
(1M2) MES(HORAS) | TRABALHO MES (R$/M?)
-QUINZENAL NO MES (R$)
(HORAS)
1 SERVE 1 16 1 0,000380
NTE 110 191,40
Observacoes:

(1) As planilhas de composi¢cdo de custos e formacdo de precos sdo meramente
estimativas, cabendo ao licitante preenché-las e apresenta-las, em conformidade
com a sua realidade e com o previsto neste edital.

(2) Este Anexo e a copia simples do respectivo acordo, conveng¢do ou dissidio
coletivo da categoria deverdo ser entregues pela licitante vencedora conforme
disposto no item 11 do Edital.

(3) Conforme Acordao 1.595/2006 — Plenario - TCU, o Imposto de Renda de Pessoa
Juridica — IRPJ e a Contribuicdo Social sobre o Lucro — CSLL ndo podem ser
repassados para a CONTRATANTE, pois sao tributos de natureza direta e
personalistica, que oneram diretamente 0 CONTRATADO.

(4) Os tributos (ISS, COFINS e PIS) foram definidos utilizando o regime de tributacdo
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de Lucro Presumido, o licitante deve elaborar sua proposta e, por conseguinte, suas
planilhas de composicao de custos e formacédo de precos com base no regime de
tributacdo ao qual estara submetido durante a execucéo do contrato.

(5) Conforme dispde a condicdo 11.3 do Edital, ndo serdo aceitas propostas que
contenham valores de salarios inferiores aos estabelecidos em convencédo coletiva
de trabalho ou outra norma coletiva aplicavel, vigente na data da abertura da sesséo
publica do Pregéo.

(6) Nao serd aceita no quadro dos insumos a presenca de item relativo a
“Treinamento/Reciclagem de Pessoal”, bem como “Supervisdo e Fiscalizagao”, uma
vez que esses custos ja estdo englobados nas despesas administrativas da
contratada, conforme Acordaos n.° 592 e 593/2010, respectivamente, do Tribunal de
Contas da Uni&o.

(7) Nao sera aceita no quadro de Remuneragcdo a presenca do item “Reserva
Técnica”, sem a indicagao prévia e expressa dos custos correspondentes que serao
cobertos por este item, conforme Acérdao n.° 593/2010, do Tribunal de Contas da

Unido.
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APENDICE C

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS ,
TABELA DE IMPERFEIGOES E EFEITOS REMUNERATORIOS

1) Nao pagamento de vale transporte ou vale alimentagéo e ou salarios nos prazos
previstos em Lei

2) Falta de material de limpeza

3) Nao reposicao de material de higiene pessoal

4) Utilizagcao de material impréprio

5) Inobservancia da frequéncia de atividades

6) Sujidade apontada e limpa em menos de quinze minutos

7) Sujidade indicada e ndo limpa em menos de quinze minutos
8) Lixo ultrapassando 2/3 da capacidade do recipiente

9) Falta de conservacao das instalagbes

10) Falta de uniforme ou incompleto, rasgado ou sujo

11) Falta de equipamentos para limpeza

12) N&o utilizacdo de EPI ou EPC adequados

TOTAL DE OCORRENCIAS DESTE RELATORIO

Imperfei¢céo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 |12

Total de ocorréncias
Unidade X

Total de ocorréncias
Unidade Y

TOTAL (+)

Tolerancia (-) 5 5 5 13 |9 27 |18 |18 |9 9 13 |13

Excesso
imperfeicdes (=)

Multiplicador (x) 10 |10 |10 |6 8 2 4 4 8 8 6 6

Numero corrigido (=)

SOMATORIO DOS NUMEROS CORRIGIDOS (FATOR DE
ACEITACAO):

EFEITOS REMUNERATORIOS:

Faixa 01 — Fator de Aceitacao de 01 a 200: 95% do preco

Faixa 02 — Fator de Aceitacao de 201 a 400: 90% do preco

Faixa 03 — Fator de Aceitacao de 401 a 600: 85% do preco

Faixa 04 — Fator de Aceitacao de 601 a 800: 80% do preco

Faixa 05 — Fator de Aceitacao de 801 a 1000: 75% do preco

Faixa 06 — MAIS DE 1000: 70% do preco e penalizacdo conforme contrato

*Instrucdes para aplicacdo desta tabela:
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1. As listas com indicagcdes das imperfeicdes identificadas, por unidade,
contemplando todas as unidades cobertas por este contrato, serdo inseridas na
tabela acima, de modo que cada unidade fornecera dados para o preenchimento das
respectivas linhas inteiras, que contemplam as 12 (doze) hipoteses de verificagao
técnica dos servicos;

2. Apos este preenchimento, todas as ocorréncias serdo somadas nha linha
TOTAL por tipo de infracdo, correspondendo a cada uma das 12 colunas;

3. A seguir, do valor totalizado para cada coluna de verificacdo qualitativa sera
deduzido o respectivo valor da TOLERANCIA prevista/admitida (por coluna),
obtendo-se o valor referente, EXCESSO DE IMPERFEICOES, por imperfeicao;

4. Em seguida, cada valor de excesso de imperfeicdes sera multiplicado pelo
MULTIPLICADOR indicado em cada coluna, obtendo-se, pois, o0 NUMERO
CORRIGIDO por tipo de apontamento (cada um dos 12);

5. Por final, sera somada toda a linha com os numeros corrigidos, obtendo-se
um numero final chamado de FATOR DE ACEITACAO.

* Nao serdo considerados valores negativos, que deverdo ser lancados na tabela
com valor O (zero).
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APENDICE D
LISTA DE IMPERFEICOES

UNIDADE:
MES/ANO DA VERIFICACAO: /

1) N&o pagamento de vale transporte ou vale alimentacdo e ou salarios nos
prazos previstos em Lei:

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia Descricao Sintética

2) Falta de Material de Limpeza

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia Descricdo Sintética

3) Nao reposicdo de materiais de higiene pessoal

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia Descricdo Sintética

4) Utilizacao de material impréprio

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia Descricao Sintética

5) Inobservancia da frequéncia de atividades
TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia Descricao Sintética
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TOTAL DE OCORRENCIAS:

8

6) Sujidade apontada e limpa em menos

PROC. ADM. N°
052/2014
FLS.:

de quinze minutos

Data da ocorréncia

Descricdo Sintética

7) Sujidade apontada e nédo limpa em menos de quinze minutos

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia

Descricao Sintética

8) lixo ultrapassando 2/3 da capacidade do recipiente

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia

Descricdo Sintética

9) Falta de conservacao das instalagoes
TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia

Descricao Sintética

10) Falta de uniforme ou incompleto, rasgado, sujo

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia

Descricao Sintética

11) Falta de equipamentos para limpeza
TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia

Descricdo Sintética

12) Nao utilizacéo de EPI ou EPC adequados

TOTAL DE OCORRENCIAS:

Data da ocorréncia

Descricdo Sintética
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v

TOTAL DE OCORRENCIAS DESSE RELATORIO

Imperfeicbes | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

Total de
ocorréncias

Instrucdes:

- Preencher cada um dos 12 (doze) itens de avaliacdo de imperfei¢cOes, totalizando
as ocorréncias no més de referéncia e indicando sinteticamente o dia e o fato

gerador na tabela existente em cada item.

- Repassar o total de ocorréncias por item avaliado na tabela consolidadora do Total

de Ocorréncias deste Relatorio.
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