CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO CRM-ES 048/2017

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL CRM-ES N° 008/2017
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

O Conselho Regional de Medicina do Espirito Santo (CRM/ES), Autarquia Federal, 6rgéo fiscalizador
do exercicio profissional da Medicina, criado pelo Decreto-Lei n°. 7.955, de 03 de setembro de 1945 e
organizado pela Lei n°. 3.268, de 30 de setembro de 1957, regulamentada pelo Decreto n°. 44.045, de
19 de julho de 1958, inscrito no CNPJ sob o n°. 31.300.999/0001-18, com Sede a Rua Professora
Emilia Franklin Mululo, n°. 228, Ed. Dr. Alzir Bernardino Alves, Bairro Bento Ferreira, Vitéria/lES, CEP:
29.050-730 e de acordo com a Portaria CRM/ES N° 821/2017, de 01/08/2017, leva ao conhecimento
publico, por meio de sua Equipe de Licitagdo, que sera realizada Licitagdo na modalidade Pregédo
Presencial, do tipo menor prego global, conforme descrito neste Edital e seus anexos, regida pelas
disposicdes contidas nas Leis de n°. 10.520/2002, 8.666/93, e nos Decretos Federais de n°. 3.555/00 e
5.450/05, bem como Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n® 147/2014.

1. DA ABERTURA

1.1. A Comissdo recebera os documentos e propostas em sessdo publica e realizara o
julgamento no dia 30/10/2017 as 10:30 horas no Auditério do CRM/ES, localizado na Rua
Professora Emilia Franklin Mululo, n° 228, Bento Ferreira, Vitoria/ES.

1.2. Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente, de carater publico, que impega a
realizacdo deste evento na data acima marcada, a licitagao ficara automaticamente prorrogada para o
primeiro dia Util subsequente independentemente de nova comunicagao.

2. OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
sistema informatizado para Recursos Humanos contemplando o processamento de folha de pagamento, a
gestdo de ponto, o portal interativo e avaliagdo de desempenho, incluindo os servigos de instalagéo,
migracdo de dados do sistema atual para o novo sistema, parametrizagdo, adequagéo, customizacao,
implantag&o e treinamento; bem como Prestagé@o de servico mensal de suporte e manutencao corretiva e
evolutiva da solugdo de software por 12 (doze) meses, conforme as caracteristicas, condigdes, obrigagdes

e requisitos contidos neste Termo de Referéncia e demais Anexos do Edital.

2.2. A descrigdo do objeto e forma de execugé@o do contrato estd@o relacionadas nos Anexos | e Ill -
Termo de Referéncia e Minuta do Contrato, respectivamente.

2.3. Eventuais alteragdes e aditamentos de contrato serdo regidos pelo disposto no art. 65 da Lei n°
8.666/93.

3. DOS ANEXOS

3.1. Fazem parte integrante deste Edital de Preg&o os seguintes anexos:
e Anexo | - Termo de Referéncia
e Anexo Il - Proposta de Prego
e Anexo lll - Minuta do Contrato
e Anexo IV - Modelo de Declaragédo de Fato Superveniente



e Anexo V - Modelo de Declaracdo de Empregabilidade Menor de Idade
e Anexo VI - Modelo Declaragdo Microempresa ou empresa de Pequeno Porte

4. DA PARTICIPAGAO

4.1. Poderao participar deste Pregao quaisquer licitantes que comprovem possuir os requisitos minimos
de qualificagéo exigidos no Item 8 - HABILITACAO, e que tenham especificado como objetivo da
empresa ou Contrato Social atividades compativeis com o objeto licitado.

5. DOS IMPEDIMENTOS DE PARTICIPACAO

5.1. Nao poderéo participar deste Pregdo as empresas que se encontrarem em uma das seguintes
condicoes:

a) Empresas que ndo atenderem ao disposto no Art. 4°, inciso Xl da lei Federal n° 10.520/02,
conforme consta deste Edital;

b) Empresas que foram suspensas de participar de licitagao realizada pelo Conselho Regional de
Medicina do Estado do Espirito Santo.

c) Empresas que foram declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos da punigao.

d) Consorcio de empresas.

e) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

f)  Empresas concordatérias, em recuperagéo judicial ou que tenham sua faléncia decretada, que se
encontrem sob concurso de credores, em dissolugao ou em liquidagéo.

g) Empresas prestadoras de servigo que tenham como sdcio, gerente ou diretor, membro ou servidor
(este quando ocupante de cargo de diregdo) do Conselho Regional de Medicina do Estado do Espirito
Santo e seu cdnjuge, companheiro(a) ou parente até o terceiro grau, inclusive; e

5.2. O Edital e seus elementos constitutivos encontram-se a disposi¢do dos interessados no site
WWW.Crmes.org.br.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Os proponentes ou seus representantes legais deverdo se apresentar ao Pregoeiro para
credenciamento no ato da entrega dos envelopes, que se dara por meio da entrega do Envelope N° 01
- CREDENCIAL (item 7.1), contendo copia autenticada do R.G. do procurador e instrumento publico de
procuragdo ou instrumento particular assinado pelo representante legal da licitante, com firma
reconhecida (acompanhado de copia autenticada do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor) outorgando-lhe poderes para formular ofertas, lances de pregos, e participar de todos os demais
atos pertinentes ao certame, inclusive, interpor ou desistir de recorrer — item 15.

6.1.1. Se presente socio-administrador ou empresario da licitante, na forma prevista em seu Estatuto ou
Contrato Social, devera apresentar o original ou cépia autenticada do documento de constitui¢do da
empresa, bem assim de seu R.G.

6.2. Cada licitante credenciara apenas um representante, que sera o unico admitido a intervir nas fases
do procedimento licitatério e a responder, para todos os atos e efeitos previstos neste edital, por sua
representada.

6.3. A ndo apresentacdo ou a incorregao de quaisquer dos documentos de credenciamento impedira a
participacdo da licitante na fase de lances e apresentacéo de recursos e outros atos da sessao publica,



ficando limitada sua participagdo a classificacdo de sua proposta escrita, conforme as regras do
presente pregao.

6.4. Os representantes nao credenciados das licitantes poderdo assistir a sessao publica na qualidade
de cidaddos comuns.

6.5. Nao sera admitida a participagdo de um mesmo representante para mais de uma empresa licitante.

7. DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES DOCUMENTOS DE HABILITAGAO, PROPOSTA DE
PRECOS e CREDENCIAL

7.1. Os documentos exigidos para 0 CREDENCIAMENTO, PROPOSTA DE PRECO, e HABILITACAO
deverdo ser apresentados, separadamente, em 03 (trés) envelopes opacos e fechados, contendo,
obrigatoriamente, em suas partes externas, além da raz&o social da empresa proponente, 0s seguintes
dizeres:

ENVELOPE N° 01 - CREDENCIAL

PREGAO PRESENCIAL N° 008/2017 - CRM/ES
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE
ENVELOPE N° 02 - PROPOSTA DE PRECO
PREGAO PRESENCIAL N° 008/2017- CRM/ES
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE
ENVELOPE N° 03 - HABILITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 008/2017 - CRM/ES
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

7.2. No envelope N° 1 — CREDENCIAL, o documento que credencia o representante devera ser
entregue conforme solicitagdo do Pregoeiro, na abertura do certame. A auséncia dessa documentagao
implicar-lhe-a impedimento para se manifestar.

7.2.1. No ato do credenciamento o representante devera entregar declaragdo certificando que a
empresa licitante cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, sob pena de néo aceitacdo de sua
PROPOSTA DE PREGCO pelo Pregoeiro.

7.3. O envelope N° 2 - PROPOSTA DE PRECO o Licitante deve apresentar sua proposta mediante a
discriminagao preenchimento, dos seguintes campos:

. Valor da Licenga de Uso do Software, Migracdo dos Dados, Treinamento, mais a prestagdo de
servigos para o periodo inicial de contrata¢do de 12 (doze) meses;

. Descri¢do detalhada do Objeto;

. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada; e

. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital.

7.3.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.



7.4. O envelope N° 3 — HABILITACAO ser4 entregue quando solicitado pelo Pregoeiro ao licitante
vencedor do certame.

7.5. Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar intengéo de recorrer, é obrigatoria a
presenca da licitante/preposto em todas as sessdes publicas referentes a Licitagdo, sendo que no caso
do preposto, 0 mesmo devera trazer procuragdo outorgando-lhe poderes especificos para ofertar
lances.

7.6. Quem prestar declaragéo falsa no documento de que trata o item anterior sujeitar-se-a as
penalidades previstas em Lei.

7.7. Nenhuma pessoa fisica ou juridica, mesmo que credenciada por procuragdo legal, podera
representar mais de uma empresa nesta licitacao.

8. DA HABILITAGAO

8.1. Podera participar da licitagéo qualquer empresa que satisfaga as exigéncias do Edital;

8.2. Os documentos referentes a habilitacdo apresentados com a validade expirada implicam
inabilitagao da licitante, desde que ndo possam ser verificados junto aos sitios de internet oficiais.

8.3. Devera a empresa apresentar declaracdo sobre aceitabilidade de todas as condi¢des dessa
licitagdo. A inobservancia dessa exigéncia acarretara a presungao de aceitagéo plena das condigdes
estabelecidas neste ato convocatério.

8.4. Os documentos de habilitagdo deverdo ser entregues em envelope separado, devidamente lacrado
e rubricado no fecho, identificado conforme indicado no subitem 7.1 desde Edital.

a) -Relativos a Qualificagdo Juridica:

8.5.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e Ultima alteragéo contratual e ou consolidado,
devidamente registrado na Junta Comercial do Estado, em se tratando de sociedades comerciais, no
caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos que comprovem a eleicdo de seus
administradores.

8.5.2. Comprovante de inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de
prova de composicao da diretoria em exercicio.

8.5.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de pessoa juridica ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou agéo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente,
quando a atividade assim exigir.

8.5.4. Reqgistro Comercial, no caso de pessoa juridica individual.

8.6 — Relativos a Qualificacdo Economico-Financeira:

8.6.1. Balango Patrimonial e Demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, vedada a substituicdo
por balancetes ou balangos provisorios.



8.6.1.1. No caso de beneficio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, sera exigida
comprovagédo da permanéncia de sua condi¢do, por meio do Balango Patrimonial supracitado, em
observancia do disposto no Decreto n°. 8538, de 06 de Outubro de 2015, in verbis: “Artigo 13. §1°: O
licitante é responsavel por solicitar seu desenquadramento da condigdo de microempresa ou empresa
de pequeno porte quando houver ultrapassado o limite de faturamento estabelecido no artigo 3° da Lei
Complementar 123, de 2006, no ano fiscal anterior, sob pena de ser declarado inidéneo para licitar e
contratar com a administragdo publica, sem prejuizo das demais sang¢bes, caso usufrua ou tente
usufruir indevidamente dos beneficios previstos neste Decreto. (...)".

8.6.2. As empresas constituidas no ano em curso poderéo substituir o balango patrimonial por balango
provisorio e/ou balancete referente ao més imediatamente anterior a data de abertura deste Pregéo.

8.6.3. O balango das sociedades andnimas ou por agdes devera ser apresentado em publicages no
Diario Oficial. As demais firmas deverdo apresentar copia autenticada do Balango, certificada pelo
contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade competente, mencionando expressamente,
0 numero do livro “Diario” e folhas em que o Balango se acha transcrito com a chancela em todas as
paginas da Junta Comercial do Estado da licitante.

8.6.4. Certiddo negativa de faléncia e recuperagao judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica com prazo de validade de 30 (trinta) dias até a data da abertura do certame.

8.6.5. Declaracao da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado com menos de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituigao
Federal/88 e Lei 9.854/99, conforme modelo do Anexo V do presente Edital.

8.6.6. No caso de a licitante possuir filiais, a documentagao apresentada devera referir-se apenas a
uma das filiais ou apenas a matriz, salvo disposi¢cdo em contrario, sendo que a contratacdo sera
realizada com a pessoa juridica que apresentou a documentagéo.

8.7 — Relativos a Qualificacao Técnica:

8.7.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
em papel timbrado do emitente, constando, no minimo, a razao social do emitente, objeto contratual,
nome e cargo/fungdo do responsavel pela emissdo, declarando que a licitante prestou a contento,
servigo compativel com o objeto licitado.

8.8 — Relativos a Reqularidade Fiscal:

8.8.1. Alvara de Funcionamento e Localizagdo, em plena validade.

8.8.2. Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS
(CRF), em plena validade.

8.8.3. Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida
pela Receita Federal do Brasil, em plena validade.

8.8.4. Certiddo de Quitagdo de Tributos Estaduais e Municipais, emitidas pelos 6rgdos competentes,



em plena validade.
8.8.5. Prova de Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

8.8.6. Certidao Negativa de Débito Trabalhista, em plena validade.

8.8.7. No caso de beneficio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, sera exigida
comprovagao de regularidade fiscal de acordo com o disposto no Decreto n°. 8538, de 06 de Outubro
de 2015, in verbis: “Artigo 4°. A comprovagéo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢do para
participacdo na licitagdo. §1° Na hipotese de haver alguma restricdo relativa a regularidade fiscal
quando da comprovacao de que trata o caput, sera assegurado prazo de cinco dias Uteis, prorrogavel
por igual periodo, para a regularizagdo da documentagao, a realizagdo do pagamento ou parcelamento
do débito e a emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

()"

8.9. Todas as licitantes deverdo apresentar dentro do envelope N° 3 - HABILITACAO os documentos
especificos para a participagdo neste Pregdo, devendo ser entregues numerados, de preferéncia,
sequencialmente e na ordem, a fim de permitir celeridade na conferéncia e exame correspondentes.
Além da documentacéo anterior, devera também apresentar:

a) Declaracéo de que, se vencedora deste Pregao, esta apta a fornecer o objeto deste Edital, logo
apos receber a ORDEM DE SERVICO do CRM/ES;

b) Declaragéo, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente que possa
impedir a sua habilitagéo neste certame, conforme modelo do Anexo IV do Edital em tela.

c) No caso da licitante possuir filiais, a documentagdo apresentada devera referir-se apenas a
uma das filiais ou apenas a matriz, salvo disposi¢do em contrério, sendo que a contratagao
sera realizada com a pessoa juridica que apresentou a documentag&o.

8.10 — Disposicdes gerais da habilitacdo:

8.10.1. Os documentos necessarios a habilitagédo poderao ser apresentados em copia autenticada por
cartério ou simples acompanhada da original para autenticagao por parte da equipe da licitagdo. Nao
serdo aceitos documentos que estejam rasurados. Ao Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o
original de qualquer documento sempre que tiver duvida e julgar necessario.

8.10.2. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituigéo aos
documentos requeridos no presente Edital.

8.10.3. Se a documentagdo de habilitagdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer
dispositivo deste Edital, o Pregoeiro considerara a licitante inabilitada.

8.10.4. Documentos apresentados com validade expirada acarretardo na inabilitagdo da licitante, salvo
no caso em que for possivel certificar a veracidade através da Internet, sendo que a nao retirada pela
Internet por motivos diversos fica de inteira responsabilidade da empresa licitante.

8.10.5. Serdo devolvidos os envelopes de documentagéo das licitantes ndo habilitadas, exceto os das
classificadas para a etapa de lances.



8.10.6. Depois de examinados e julgados os documentos apresentados para efeito de habilitagéo das
licitantes, mediante confronto com as condigbes deste Edital, serdo desqualificados e ndo aceitos
aqueles que ndo atenderem as exigéncias aqui estabelecidas. Inclusive, as especificagdes técnicas
estabelecidas no termo de referéncia.

9. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

9.1. No dia/hora/local mencionados no item 01 deste Edital, na presenca das licitantes e demais
pessoas presentes a Sessdo Publica do Pregéo, o Pregoeiro, inicialmente recebera das participantes o
envelope N° 01 — CREDENCIAL, credenciando-lhes, apds, recebera o envelope N° 2 - PROPOSTA DE
PRECO.

9.2. Uma vez encerrado o prazo para a entrega do envelope N° 2 — PROPOSTA DE PRECO né&o sera
aceita a participacdo de nenhuma licitante retardataria.

9.3. Para o credenciamento, o0s interessados deverdo comprovar, por meio de instrumento legal,
poderes para formulagédo de ofertas e lances verbais e para a pratica dos demais atos do certame.

9.4. Em atendimento ao art. 4°, inc. VII, da Lei n° 10.520/02, a licitante credenciada deve apresentar
juntamente com o envelope N° 2 - PROPOSTA DE PRECO - declaragdo que cumpre plenamente 0s
requisitos de habilitagao, sob pena de ndo aceitagdo de sua proposta pelo Pregoeiro.

9.5. Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e prego, cabera ao
Pregoeiro decidir motivadamente a respeito da sua aceitabilidade.

9.6. Se a oferta ndo for aceita ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro
examinara as ofertas subsequentes e a qualificagéo dos licitantes na ordem de classificagdo e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao Edital.

10. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1. Até 02 (dois) dias uteis, antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos e providéncias sobre o ato convocatério deste Pregdo, ou impugna-lo,
através do e-mail: licitacoes@crmes.org.br, sendo entdo processado nos termos do artigo 12, do
Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000. A resposta do Pregoeiro aos esclarecimentos e
impugnagbes sera divulgada mediante publicacdo de nota na pagina da web do CRMIES:
www.crmes.org.br, ficando as empresas interessadas em participar do certame, obrigadas a acessa-lo
para a obtencao das informagdes prestadas.

10.2. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pela area técnica responsavel, decidir motivadamente, sobre a
peticdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

10.3. Acolhida a petigdo contra o ato convocatério, nos casos em que a alteragdo do Edital afete a
formulagdo das propostas, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

10.4. Qualquer modificag&o no Edital exige divulgagéo pelo mesmo instrumento de publicagédo em que
se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quanto,
inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a formulagdo das propostas.

10.5. Decaira o direito de impugnar os termos deste Edital perante a Administracdo do CRM/ES a



licitante que n&o o fizer até o segundo dia util que anteceder a data prevista para a abertura da Sesséo
Publica, apontando as falhas ou irregularidades que o viciou, hipbtese em que tal comunicagdo néo
tera efeito de recurso.

10.6. O resultado do julgamento da impugnagao sera disponibilizado no site: www.crmes.org.br.

11. DA PROPOSTA DE PREGO

11.1. Vencera o certame a empresa que ofertar o menor preco global.

11.2. A proposta devera ser apresentada datilografada ou impressa por processo eletrénico, em folhas
sequencialmente numeradas e rubricadas, sem rasuras, ressalvas ou entrelinhas, sendo a ultima folha
datada e assinada, em envelope lacrado devidamente identificado na forma do subitem 7.1 deste
Edital, constituindo o envelope PROPOSTA DE PRECO, os seguintes dados:

a. razdo social completa da licitante e nimero do CNPJ, que serdo os mesmos constantes da
documentagao do Cadastro e da Nota Fiscal a ser emitida, caso seja vencedora do certame;

b. endereco completo, telefone, fax, email (se houver); e

c. nome do Banco, nimeros da Agéncia e localidade do mesmo, e Conta Corrente em que devera ser
efetivado o crédito.

11.3. Devera conter oferta firme e precisa para que nédo haja qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a ter mais de um resultado.

11.4. Devera apresentar declaragdo expressa de estarem incluidos no prego proposto todas as
despesas que incidem ou venham a incidir sobre o objeto, tais como impostos, fretes, seguros, taxas,
encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais e outras despesas necessarias ao
cumprimento integral do objeto deste Edital e seus Anexos.

11.5. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos no preco, ndo sendo considerados pleitos
de acréscimos a esse ou a qualquer titulo, devendo os servigos respectivos serem fornecidos ao
CRM/ES sem 6nus adicionais.

11.6. A proposta sera considerada completa, abrangendo todos os custos com mé&o-de-obra, e outros
custos necessarios a boa execugéo dos servicos constantes no objeto desta licitagéo.

11.7. A omiss&o de qualquer despesa necessaria a execugdo dos servigos constantes do objeto sera
interpretada como nao existente ou nédo concluida nos descontos, ndo podendo o licitante pleitear
decréscimos apds a abertura das propostas.

11.8. Seréo desclassificadas as propostas que néo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus
anexos, seja omissa ou apresente irregularidade ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

11.9. Seréa efetuada a reten¢éo na fonte do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ), Contribuigao
Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuigdo Social para o Financiamento da Seguridade Social
(COFINS) e Contribuicdo para o PIS/PASEP, conforme IN RFB 1.234/2012, alterada pela RFB
1.540/2015.



11.10. O Prazo de Validade da proposta devera ser, no minimo de 60 (sessenta) dias, contados da
data da abertura das propostas.

11.11. Cada licitante somente podera apresentar uma proposta para o objeto licitado.

11.12. E vedada a apresentacdo de proposta contendo mais de uma especificacdo diferente do objeto
licitado.

11.13. A falta de data e/ou rubrica da proposta podera ser suprida pelo representante legal presente a
sessdo de abertura do envelope N° 2 - PROPOSTA DE PRECO com poderes para esse fim.

11.14. A apresentacdo da proposta implicara a plena aceitacdo por parte da licitante das condicGes
estabelecidas neste Edital.

12. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1. As propostas comerciais serdo julgadas pelo critério do MENOR PRECO GLOBAL.

12.2. Apds o credenciamento dos representantes e abertura dos envelopes contendo as propostas
comerciais, 0 Pregoeiro proclamara os proponentes que apresentaram as propostas classificadas.

12.3. No curso da Sesséo, o autor da oferta de menor prego global e os das ofertas com até 10% (dez
por cento) superiores aquele serdo convidados individualmente a apresentarem novos lances verbais e
sucessivos, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de menor
preco, até a proclamagao do vencedor.

12.4. Nao havendo, pelo menos, 03 (trés) propostas nas condi¢des anteriores, poderao os autores das
melhores propostas, até no maximo 03 (trés), serem convidados para ofertar lances verbais e
sucessivos, quaisquer que sejam os precos ofertados nas propostas escritas.

12.5. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem pregos iguais, sera realizado sorteio para
determinagdo da ordem de oferta dos lances.

12.6. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante, na
ordem crescente dos precos, sendo admitida disputa para toda a ordem de classificagao.

12.7. E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

12.8. Nao podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades constantes no item 20 e subitens deste Edital.

12.9. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara na
exclusdo da licitante da etapa de lances verbais e na manutengédo do Ultimo prego apresentado pela
licitante, para efeito de ordenagéo das propostas.

12.10. Caso n&o se realize lance verbal sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor prego para a contratagdo, podendo, o Pregoeiro, negociar diretamente com o proponente para
que seja obtido menor prego.



12.11. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo Pregoeiro, as licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

12.12. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o objeto e 0 menor preco
apresentado, o Pregoeiro verificara a aceitabilidade da proposta de menor preco global, comparando-a
com os precos dos orgamentos colhidos, decidindo motivadamente a respeito.

12.13. No julgamento das propostas, considerar-se-a o0 atendimento das exigéncias estipuladas neste
Edital, o menor preco global e a exequibilidade dos pregos ofertados, observado o objeto deste Edital.

12.14. O pregoeiro tem poder para fixar parametros sobre os quais 0s lances devem ser ofertados e
altera-los no decorrer da sessao.

12.15. A anélise da proposta de menor prego global, obtida por lance verbal ou por proposta escrita,
abrangerd o atendimento obrigatorio das especificagdes contidas no ANEXO | deste Edital e das
exigéncias previstas neste Edital de Pregao.

12.16. A proposta sob analise sera desclassificada se:

12.16.1. Apresentar prego excessivamente baixo ou manifestamente inexequivel para o item em
disputa, em relacdo ao parametro apurado em pesquisa prévia pelo CRM/ES.

12.16.2. Estiver em desacordo com qualquer das exigéncias dispostas ao longo do Edital.
12.16.3. Nao atender ao disposto no item 11 e subitens do mesmo deste Edital de Pregao.

12.16.4. A desclassificacdo sera decidida motivadamente pelo Pregoeiro, que consignara as razdes na
ata lavrada na sess&o de abertura.

13. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

13.1 Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo do porte da entidade empresarial. O
Pregoeiro identificara as microempresas e as empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 6.204, de 2007.

13.2 Nessas condicdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor prego seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

13.3 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo Pregoeiro, contados ap6s a comunicagao para tanto.

13.4 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, seréo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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13.5 Caso néo se oferte lances e sejam identificadas propostas de pregos idénticos de microempresa
ou empresa de pequeno porte empatadas na faixa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor cotado
pela primeira colocada, e permanecendo o empate até o encerramento do item, o Pregoeiro fara sorteio
entre tais fornecedores, definindo e convocando o vencedor para o0 encaminhamento da oferta final de
desempate.

13.6 Havendo éxito no procedimento de desempate, o Pregoeiro disponibilizara a nova classificagdo de
fornecedores para fins de aceitagdo do valor ofertado. Nao sendo aplicavel o procedimento, ou ndo
havendo éxito na aplicacdo deste, prevalecera a classificagao inicial.

13.7 Eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da
Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:
e prestados por empresas brasileiras;
e prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no
Pais.
13.8 Persistindo o empate, o critério de desempate sera o sorteio, em ato publico para o qual os
licitantes serao convocados, vedado qualquer outro processo.

14. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

14.1. Sera lavrada ata circunstanciada, contendo o registro das licitantes credenciadas, das propostas
escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificagdo, da analise da documentagéo exigida para
habilitacdo e dos recursos interpostos, estes, em conformidade com o item 15 e item 8 deste Edital.

14.2. Caso haja necessidade de adiamento da Sess&o Publica sera marcada nova data para
continuagao dos trabalhos devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as empresas licitantes presentes.

15. DOS RECURSOS

15.1. O Licitante interessado em interpor recurso administrativo contra deciséo do pregoeiro, devera
fazé-lo, obrigatoriamente, ao final da sessdo de abertura das propostas, devendo consignar a ata a
sintese de suas razdes, sob pena de precluséo de seu direito de recorrer.

15.1.1. O processo do recurso obedecera ao disposto nos incs. XVIl a XIX do art. 4° da Lei n°
10.520/2002, e XVII e XIX do art. 11 do Dec. 3.555/00.

15.2. Tendo a licitante manifestado motivadamente a inten¢do de recorrer na Sessdo Publica do
Pregao, tera a mesma o prazo de 03 (trés) dias corridos para apresentagao das razdes de recurso por
escrito.

15.3. Igual prazo e concedido aos demais licitantes para apresentacdo de contrarrazées ao recurso,
prazo que se iniciara a partir do término do prazo da empresa recorrente para a apresentacao de
memoriais.

15.4. A intimagao as demais empresas para apresentagéo de contrarrazdes, no prazo previsto no item
15.3 supra, ocorrera na sessao de abertura das propostas asseguradas a imediata vista dos autos do
processo aos interessados.

15.5. O provimento do recurso acarretara a anulagdo apenas dos atos nao suscetiveis de
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aproveitamento.

15.6. A manifestagdo na Sesséo Publica e a motivagdo, no caso de recurso, sdo pressupostos de
admissibilidade dos recursos.

15.7. As razfes e contrarrazdes do recurso deverao ser encaminhadas, por escrito, ao Pregoeiro, por
intermédio da Comissdo Permanente de Licitagdo, mencionado no cabegalho deste Edital.

15.8. O inicio da contagem dos prazos, bem como o seu término, dar-se-a sempre em dias uteis.

16. DA DEVOLUGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

16.1. O Envelope N° 03 — HABILITACAQ n&o aberto pelo Pregoeiro na sess&o ndo sera devolvido aos
licitantes, sendo juntado ao processo.

17. DA ADJUDICAGAO E CONTRATO

17.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante seré declarada vencedora,
sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

17.2. Em caso de desatendimento as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro inabilitara a licitante e
examinara as ofertas subsequentes e a qualificagao das licitantes, na ordem de classificagdo e, assim,
sucessivamente, até a apuragao de uma que atenda ao Edital, sendo a respectiva licitante declarada
vencedora, ocasido em que o Pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente para que seja
obtido o menor prego global.

17.3. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitagédo, o Pregoeiro proclamara a vencedora,
proporcionando, a seguir, a oportunidade as licitantes para que manifestem a intengdo de interpor
recurso, esclarecendo que a falta dessa manifestagéo, imediata e motivada, importara na decadéncia
do direito de recurso por parte da licitante. Constara na ata da Sesséo a sintese das razdes de recurso
apresentadas, bem como o registro de que todas as demais licitantes ficaram intimadas para,
querendo, manifestarem-se sobre as razdes do recurso no prazo de 03 (trés) dias corridos, apds o
término do prazo da recorrente, proporcionando-se, a todos, vista imediata do processo, junto a
Comisséo Permanente de Licitag&o.

17.4. A adjudicagéo sera global.

17.5. Expedida a Ordem de Servigo, a licitante vencedora devera comparecer ao CRM/ES para firmar o
contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data da convocagéo, sob pena de decair do
direito a contratagao.

17.6. Na hipotese do adjudicante ndo atender a condigdo acima ou recusar a assinar o contrato e no
apresentar justificativa a Administracdo convocard a segunda empresa classificada e, assim,
sucessivamente, na ordem de classificagéo, obedecido ao disposto nos incs. XXIl e XXIlI, do art. 11, do
Dec. n.° 3.555/00, e alteragdes, e § 2°, do art. 64, da Lei n° 8.666/93.

17.7. A recusa dos licitantes em atender as convocagdes de que tratam os itens 16.5 e 16.6, desde que
ocorram dentro do prazo de validade de suas propostas, sujeita-0os as san¢Oes administrativas
inseridas no Item 20, sem prejuizos das demais penalidades legalmente estabelecidas (Leis n.°
8.666/93, 10.520/2002 e Dec. 3.555/2000).
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17.8. O contrato firmado com a licitante vencedora tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir
da sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo por até 12 meses, ndo podendo
ultrapassar o total de 48 (quarenta e oito) meses, na forma do art. 57, inc. I, da Lei n° 8.666/93.

17.9. O Presidente do CRM/ES podera, antes da assinatura do Contrato, desclassificar licitantes, por
despacho fundamentado, sem direito a indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras
sangdes cabiveis se tiver noticia de qualquer fato ou circunstancia anterior ao julgamento da licitagao
que desabone sua habilitagdo juridica, qualificagdo técnica, qualifica¢cdo econdmica, ou regularidade
fiscal.

17.10. A luz do que preceitua o art. 61, paragrafo Unico, da Lei n° 8.666/93, este contrato sera
publicado, na forma de extrato, no Diario Oficial da Uni&o.

18. DO PAGAMENTO

18.1.1. A CONTRATANTE pagara @ CONTRATADA o valor de RS ............ 00 (corees reais)
referente & Licenga de uso; bem como o valor de R$ ..........c.cc........ ,00 (......... reais) referente a
Implementagéo e Treinamento de todos os Mddulos descritos no Termo de Referéncias; e ainda, o
valorde RS .......ccoovvviniriine, 00 (v reais) referente & Manuteng&o e suporte técnico mensal,
totalizando Valor Global (12 meses) de R$ ..................... 00 (coveee. reais).

18.2 O pagamento serd efetuado, por meio de cheque, até 10 (dez) dias Uteis apds a data da
protocolizagdo da Nota Fiscal e demais documentos que 0 CONTRATANTE eventualmente exigir, no
Protocolo Administrativo, situado na Sede do mesmo, da seguinte forma:

18.2.1. Pagamento no valor integral referente a Licenga de uso do software; Implantagéo, Migragao dos
Dados e Treinamento: por meio de cheque, até 10 (dez) dias uteis ap6s a data da protocolizagao da
Nota Fiscal na sede do CRM-ES.

18.2.2. Pagamento do valor mensal a CONTRATADA, referente a prestacdo de servicos de
Manutengdo e Suporte Técnico, por meio de cheque, até 10 (dez) dias Uteis apos a data da
protocolizagdo da Nota Fiscal na sede do CRM-ES.

18.2.2.1. A CONTRATADA devera apresentar, no primeiro dia util subseqiente ao més vencido,
Certificado de Regularidade do FGTS e o Certificado de Regularidade junto ao INSS (CND), em plena
validade, juntamente com a respectiva Nota Fiscal em 02 (duas) vias.

18.3. Caso néo seja efetuado o pagamento no periodo acima, serdo devidos @ CONTRATADA juros de
mora de 0,03% (trés centésimos por cento) ao dia, relativos ao periodo compreendido entre a data do
vencimento do prazo para pagamento e a data de sua efetivagao.

18.4. Caso o pagamento se dé por depdsito em conta, na referida nota fiscal devera constar 0 nome e
numero do banco, nome e numero da agéncia e nimero da conta corrente da CONTRATADA.

18.5. Em conformidade com a Lei Federal n° 9.430/96 e Instru¢cdo Normativa SRF n° 480/04, da
Secretaria da Receita Federal do Brasil, bem como o art. 13, § 1°, XIV, a, da Lei Complementar 123/06,
clcart. 6° § 2° I, da Lei Complementar 116/03, serdo retidos no ato do pagamento os valores relativos
a IRPJ, CSLL, COFINS, PIS/PASEP e ISS, salvo se a CONTRATADA apresentar prova de opgao pelo
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SIMPLES.

18.6. Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, devera apresentar também
Declaragéo contendo essa informagdo (modelo no anexo da IN 480/2004, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil). Tal declaragéo devera estar assinada pelo Representante Legal da mesma.

18.7. Havendo erro na Nota Fiscal ou outra circunstancia que desaprove a liquidacdo da despesa, o
pagamento sera sustado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias,
néo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

18.8. Ao CRM-ES fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato de aceitagdo do
objeto, este ndo estiver de acordo com as condi¢bes pactuadas, sem constituir-se em mora por esta
decisé&o.

18.9. Sera considerada, para fins de pagamento, a data do protocolo do documento de cobranga no
Protocolo Administrativo.

18.10. O CRMIES reterd do valor faturado os tributos correspondentes ao objeto contratado e os
recolhera diretamente aos cofres publicos, como determina a Legislagéo vigente.

18.11. O pagamento serd efetuado mediante crédito bancario, através da conta corrente da
CONTRATADA, indicada na nota fiscal/fatura. Nao seréo aceitas cobrangas mediante boleto bancario.

18.12. Por ocasido da apresentagao das faturas, a licitante vencedora devera anexar copias do CND
obtido junto ao INSS, o FGTS (CEF), certiddo da Receita Federal, Estadual e Municipal, bem como de
Débitos Trabalhistas, em plena validade.

18.13. De acordo com a Lei n® 9.430/96 e Inst. Norm. SRF n° 480/04 c/ alteragdes, da Rec. Fed. do
Brasil, serdo retidos no ato do pagamento os valores relativos aos Tributos Federais (IRPJ, CSLL,
COFINS e PIS/PASEP), salvo se a empresa contratada apresentar prova de opg¢do pelo modelo
SIMPLES NACIONAL.

18.14. Havendo erro no documento de cobrancga, ou outra circunstancia que impega a liquidacdo da
despesa, esta ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras
necessarias, nao ocorrendo, neste caso, qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

18.15. Se, por qualquer motivo alheio a vontade do CONTRATANTE, for paralisada a prestagéo do
servigo, o periodo correspondente ndo gerara obrigagéo de pagamento. Caso a CONTRATANTE néo
cumpra o prazo estipulado em Contrato, pagara a CONTRATADA atualizagao financeira de acordo com
a variagao do IPCA/IBGE, proporcionalmente aos dias de atraso.

18.16. No caso de pendéncia de liquidacdo de obrigagcbes pela CONTRATADA, em virtude de
penalidades impostas, a CONTRATANTE podera descontar de eventuais faturas devidas ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente.

18.17. Ao CRMIES fica reservado o direito de nédo efetuar o pagamento se durante a prestagéo de
servigos, 0 mesmo nao estiver de acordo com o previsto neste Edital e seus Anexos.
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19. DAS OBRIGAGOES ESPECIFICAS

19.1. SUBCONTRATACAO - Nao sera admitida a subcontratacdo do Objeto deste Edital.

19.2. O Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente termo e contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

19.3. A Contratada ndo podera se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigacdes perante
terceiros dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungéo das
atividades prestadas em quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizacdo do
Contratante, sob pena de incorrer em quebra de cldusula contratual ensejando inclusive sua resciséo
de pleno direito.

19.4. A Contratada obriga-se a manter sigilo de toda documentagdo que tera acesso para analise,
sendo impedida sua publicagdo e divulgagéo para terceiros.

19.5. O Contratante obriga-se a prestar esclarecimentos e informagdes, quando solicitados pela
Contratada.

20. DAS PENALIDADES

20.1. A recusa do adjudicatario em acatar a ordem de assinar o contrato sujeitar-lhe-a a multa de R$
5.000,00 (cinco mil reais).

20.2. O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes assumidas ou o cumprimento em
desacordo com o estabelecido no Pregdo sujeitara a Licitante a multa diaria de R$ 50,00 (cinqlienta
reais), até o maximo de 30 (trinta) dias, quando entdo incidird em outras cominagdes legais, inclusive,
cumulativamente, com a multa do item anterior.

20.3. Na forma do art. 87, § 2°, incs. |, lll, e IV da Lei n° 8.666/93, além das penalidades pecuniérias
previstas neste Edital, a Contratada estara sujeita a sangao de adverténcia, suspenséo temporéaria de
participagdo em licitagdo, declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragao
publica.

20.4. Nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/02, a Licitante, sem prejuizo das demais cominagdes
legais, podera ficar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedida de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios e descredenciada do Cadastro de Fornecedores do CRM/ES,
nos casos de:

a) auséncia de entrega de documentagéo exigida para o certame;

b) apresenta¢do de documentagéo falsa para participagdo no certame;

c) retardamento da execugao do certame, por conduta reprovavel da licitante;

d) ndo-manutencdo da proposta escrita ou lance verbal, durante a sessdo ou, apds a

adjudicagéo;

e) comportamento inidéneo;

f) cometimento de fraude fiscal; e

g) falhar e/ou fraudar a execugéo do Contrato.

20.5. Na aplicagdo das penalidades previstas neste Edital, a Administracdo considerara,
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motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante, podendo
deixar de aplica-las, se admitidas as suas justificativas, nos termos do que dispde o artigo 87, "caput",
da Lei Federal n° 8.666/93 e no inciso LV do artigo 5° da Constitui¢do Federal.

20.6. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada.

21. DA DOTAGCAO ORGAMENTARIA E PREGO MEDIO

21.1. As despesas decorrentes da contratacéo objeto desta Licitagdo correréo a conta dos recursos das
Dotagbes do Orgamento do Exercicio de 2017, sob as rubricas: 6.2.2.1.1.33.90.39.010 -
MANUTENCAO DE SISTEMAS DE INFORMATICA - SOFTWARE e 6.2.2.1.1.33.90.39.045 -
AQUISICAO DE SISTEMAS/PROGRAMAS (SOFTWARE) DE INFORMATICA.

21.2. O prego médio Global obtido na Pesquisa de Pregos foi de R$ 27.703,27 (vinte e sete mil,
setecentos e trés reais e vinte e sete centavos).

22. DA PRESTAGAO DO SERVIGO

22.1. A Proponente vencedora da licitagéo sera obrigada a prestar o servigo, Objeto desta licitagéo, nos
termos estabelecidos neste Edital, no Termo de Referéncia e Minuta do Contrato em anexo.

23. DA EXECUGAO DO CONTRATO

23.1. A executora do contrato sera a Servidora do CRM-ES Sra. SHIRLEI ELOI RUFINO, na forma do
art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93, observadas as disposi¢des do paragrafo unico do mesmo artigo.

24. DAS DISPOSIGOES GERAIS

24.1. As duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de interpretagéo do Edital, deverdo
ser dirigidas, por escrito, ao Pregoeiro, mediante requerimento das empresas interessadas,
preferencialmente, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis da data marcada para
recebimento dos envelopes.

24.2. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relagdo ao presente Pregdo
encontrar-se-do a disposi¢ao de todos os interessados no CRM/ES, com a Equipe de Apoio ao Pregéo.

24.3. E vedada a subcontratagéo de outra empresa para o fornecimento do objeto deste Pregéo.

24.4. A licitante vencedora ficara obrigada aceitar nas mesmas condigdes estabelecidas no presente
Edital, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial contratado, de conformidade com o artigo 65, § 1° da Lei n° 8.666/93.

24.5. Ocorrendo a decretagéo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realiza¢do do
certame na data marcada, todas as datas constantes deste Edital serédo transferidas, automaticamente,
para o primeiro dia util ou de expediente normal subsequente aos ora fixados.

24.6. Todos os documentos, exigidos no presente instrumento convocatério, poderdo ser apresentados
em original, por qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido ou por servidor do 6rgéo licitador,
ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial.

24.7. E facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogao de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrug@o do processo.
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24.8. Fica assegurado a autoridade superior do CRM/ES o direito de no interesse da administragéo,
anular ou revogar, a qualquer tempo, a presente licitacdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da
legislag&o vigente.

24.9. Fica eleito o Foro da Justica Federal de Vitoria, na Se¢éo Judiciaria do Estado do Espirito Santo
para dirimir questdes oriundas desta licitagao.

24.10. Informagdes complementares poderdo ser obtidas junto a Equipe de Apoio ao Pregdo deste
Regional com enderego na Rua Professora Emilia Franklin Mululo, n® 228, Bento Ferreira, Vitoria/ES,
telefones: (27) 2122-0104, 2122-0112 e 2122-0115.

Vitéria/ES, 16 de Outubro de 2017.

VINICIUS SIGMARINGA
Comissao Permanente de Licitagao
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PROCESSO ADMINISTRATIVO CRM-ES 048/2017
PREGAO PRESENCIAL CRM-ES 008/2017

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagéo de empresa especializada para fornecimento de sistema informatizado para Recursos
Humanos contemplando o processamento de folha de pagamento, a gestdo de ponto, o portal
interativo e avaliacdo de desempenho, incluindo os servigos de instalagdo, migragdo de dados do
sistema atual para o novo sistema, parametrizagdo, adequagdo, customizagdo, implantagdo e

treinamento.

1.1.1. Quantidade atual de Funcionarios e estagiarios: 61

1.2. Prestacdo de servigo de suporte e manutengao corretiva e evolutiva da solugdo de software por 12
(doze) meses, conforme as caracteristicas, condigdes, obriga¢des e requisitos contidos neste Termo de

Referéncia e demais Anexos do Edital.

2. DESCRIGAO DE SERVIGOS

Item Descri¢ao

Unidade

Implementagao
e Treinamento

Licenga
De Uso

Manutengao
Mensal

2.1. MODULO DE GESTAO DE
PONTO - Ponto eletronico
integrado ao Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento.

01

R$

R$

R$

2.2, MODULO PORTAL
INTERATIVO DO
FUNCIONARIO com 02 (dois)
acessos para usuarios
administradores e até 100
(cem) acessos para usuarios
(funcionarios do CRM).

01

R$

R$

R$

2.3. MODULO DE FOLHA DE
PAGAMENTO com 2 (dois)
acessos para usuarios
administradores.

01

R$

R$

R$

24 | MODULO AVALIAGAO DE
DESEMPENHO

01

R$

R$

R$

2.1. MODULO DE GESTAO DE PONTO

2.1.1. Possibilitar a configuragdo da gestdo de tratamento de ponto de funcionarios pelo usuario

administrador (usuario da area de Recursos Humanos).
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2.1.2. Gerir 0 tratamento das marcagGes de pontos e horarios com plataforma em nuvem (web) ou
cliente/ servidor de modo que proporcione total mobilidade de acesso aos usuarios comuns e
administradores.

2.1.3. Possuir licenciamento de uso mensal ou anual do Mddulo de Gestao de Ponto sem custo inicial
ou adicional de cobrancga definitiva de licenga de sistema.

2.1.4. Disponibilizar recursos de gestdo do perfil de usuarios com habilitagéo e desabilitagéo de telas
por usuario e/ou relatérios, consultas por usuario, etc.

2.1.5. Ser compativel a estrutura de cargos, funcdes, lotacdo, jornadas, centro de custo e todos os
normativos vigentes da Instituig&o.

2.1.6. Atender completamente aos normativos e exigéncias trabalhistas legais (CLT) e Portaria MTE n°
1.510/2009 etc.) vigentes.

2.1.7. Coletar as marcagles (entradas, saidas e marcagdes intermediarias) que ocorrem através de
coletores de registro biométrico de ponto (relégios de ponto ou controladores de frequéncia).

2.1.8. Comunicar, bem como coletar dados e registros de ponto do Sistema de Registro Eletrénico de
Ponto (SREP) com o Médulo de Gestdo de Ponto em tempo real.

2.1.9. Efetuar validagdes em tempo real com o Modulo de Gestdo de Ponto, tais como afastamento,
faixa horaria, intervalo de refei¢éo e Interjornada.

2.1.10.Permitir ao usuario administrador do Mddulo de Gestéo de Ponto criar o préprio perfil protegido
por senha.

2.1.11. Possibilitar a customizag¢do, bem como parametrizagdo de acesso por usuario, definindo, por
exemplo, por departamento que podem ser acessadas, codigos de abono permitidos, estabelecimento
de nivel de permiss6es como emitir abono etc.

2.1.12. Permitir criar e gerenciar diversos tipos de grupos de acesso para os usuarios com niveis de
permissao definidos pelo usuario administrador.

2.1.13. Possibilitar a criagdo de agendamentos para a importagdo das marcagdes para 0 modulo, como
também, configurar que os registros possam ser importados de forma automatica pelo equipamento de
registro biométrico de ponto.

2.1.14.Possibilitar a importag@o das marcagdes de forma manual ao usuério administrador.
2.1.15. Permitir cadastrar diversos horarios/jornadas de trabalho.

2.1.16.Possuir formas de indicagéo de tratamento de eventuais horas suplementares e/ou faltantes com
possibilidades de classificagdo das mesmas pelo usuario administrador.

2.1.17.Permitir ao usuario administrador acrescentar informag6es para complementar eventual omissao
nos registros diarios ou indicar marcagdes indevidas.

2.1.18.Disponibilizar ao usuério administrador criar motivos pré-cadastrados para justificativas de
faltas/atrasos no ponto.
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2.1.19. Possibilitar o tratamento de horas abonadas ou faltas justificadas mediante indicagao de motivo
pré-cadastrado.

2.1.20. Permitir para todas as jornadas a identificagdo de marcagéo de refeigdo opcional ou obrigatéria.

2.1.21. Possibilitar o controle de diversos calendarios conforme necessidade da Instituicdo e de
diversos tipos de dia (normal, feriado etc.) com possibilidade de criagao de tipos de dias especificos
pelo usuario administrador, sem necessidade de programacao adicional.

2.1.22. Possuir recursos para a criagao / configuragdo de horarios / escalas conforme necessidade do
usuario administrador.

2.1.23. Permitir que a identificagcdo e o célculo de ocorréncias de ponto sejam feitos de acordo com
regras definidas e parametrizadas pelo usuario administrador do Modulo de Gestao de Ponto conforme
o perfil da jornada de trabalho que o funcionario esta vinculado.

2.1.24. Executar, sem programagao adicional, apura¢do de horas normais, de horas extras em dias
normais, de horas extras em dias feriados ou de folga, de horas extras com percentuais diferenciados,
de horas noturnas, de atrasos, de saidas antecipadas, de auséncias e de tolerancias nas marcagdes.

2.1.25. Permitir alocagdo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente
aconteceram.

2.1.26. Possuir compensagao automatica dos atrasos e saidas antecipadas com limite de ocorréncias
e/ou de tempo num determinado periodo.

2.1.27. Aceitar o cadastro de diferentes configuragdes de escala de trabalho para cargos distintos.

2.1.28. Permite criar regras flexiveis para a apuracdo do saldo de banco de horas selecionando
ocorréncias positivas e negativas para compor esse banco, com possibilidade de definir em que dias
serdo consideradas e com que valorizagdo serdo agregadas ao saldo de horas.

2.1.29. Permitir no saldo de horas o "crédito" ou desconto automatico do saldo considerando um limite
de horas fixa ou percentual.

2.1.30. Possuir extrato de acompanhamento do saldo do banco de horas.
2.1.31. Possibilitar langamento manual de ocorréncias ndo geradas pelo sistema no banco de horas.

2.1.32. Emitir relatérios de espelho de ponto, de arquivo fiscal, de banco de horas, sobre folgas, a
respeito de excegbes de folgas, das escalas cadastradas no modulo por funcionario, horas
suplementares, de importagéo e relativos a registros e verbas.

2.1.33. Permitir que todos os relatérios descritos no item anterior sejam emitidos em tela, impressos ou
salvos em, pelo menos, duas destas extensdes de arquivo: XLS, PDF ou TXT.

2.1.34. Possibilitar parametrizagéo e adequagéo conforme necessidade do usuario.

2.1.35. Oferecer pesquisa de funcionarios por qualquer parte do nome, numero de matricula.
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2.1.41. Facilitar a manutencao das informagdes dos funcionarios e suas regras de jornada através de
atualizagdes coletivas de tabelas de horarios.

2.1.42. Possuir interface com o usuario no idioma Portugués (Brasil).

2.1.43. Oferecer sistema de ajuda possibilitando obter informagdes e orientagbes sobre o correto e
efetivo uso do Mddulo de Gestao de Ponto.

2.1.44. Permitir que o acesso ao Mddulo seja realizado via navegador de internet (browser) ou
servidor/cliente.

2.1.45. Ser compativel com, no minimo, trés browsers mais comuns no mercado —Mozilla Firefox,
Microsoft Internet Explorer, Google Chrome - estando apto e compativel com as constantes
atualizagbes desses browsers e sem depender do auxilio de plugins de terceiros, caso 0 acesso seja
realizado via navegador de internet (browser).

2.1.46. Possibilitar que todas as funcionalidades do Mddulo de Gestao de Ponto sejam executadas via
browser, ou cliente/servidor, tais como, execuc¢do de consultas e relatorios; abono de ocorréncias;
manutenc¢&o de periodos de afastamentos, manutencdo das escalas de horérios; emisséo de relatérios
gerenciais das marcagbes de horario, indicagbes de folgas, horarios contratuais, excecoes,
detalhamento de atrasos, horas suplementares e banco de horas; justificativa de ocorréncias realizada
pelo funcionario para possivel abono do gestor; pré-autorizagéo de horas extras; liberagéo de consulta
ao ponto pelos proprios funcionarios; etc.

2.1.49. Possuir conexdo de maneira automatica e manual com o Modulo Portal Interativo do
Funcionario.

2.2. MODULO PORTAL INTERATIVO DO FUNCIONARIO

2.2.1. Possibilitar a comunicagao virtual entre os funcionarios e a area de Recursos Humanos através
do browser.

2.2.2. Possuir conexao de maneira automatica e manual com o Médulo de Gestao de Ponto.

2.2.3. Ser compativel com, no minimo, trés browsers mais comuns no mercado, e sem depender do
auxilio de plugins de terceiros

2.2.4. Permitir o acesso online por meio das plataformas tecnoldgicas como Windows (as trés versdes
mais recentes desse sistema operacional para PC e Smartphone/Tablet), I0S (sistema operacional
para Smartphone/Tablet) e Android (sistema operacional para Smartphone/Tablet) ou pagina adaptada
para mobile.

2.2.5. Possibilitar ao funcionario a consulta e impressao do contracheque e do recibos de férias.
2.2.6. Possibilitar ao funcionario a consulta e impressdo do Comprovante de Rendimentos Anual.
2.2.7. Possuir fungéo disponivel para solicitagao de beneficios e/ou solicitagdes diversas.

2.2.8. Possibilitar acesso ao cronograma de férias agendadas.

2.2.9. Possibilitar acesso ao cronograma de aniversariantes do més.
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2.2.10.Permitir ao funcionario 0 acesso ao seu ponto a qualquer momento com os registros atualizados
do dia, visualizando o espelho de ponto por periodo parametrizavel pelo usuario comum e registrando
justificativas para faltas e/ou atrasos e corregdes, por exemplo, por falta de “batida” para anuéncia do
gestor ou da area de Recursos Humanos via Portal Interativo e/ou Médulo de Gestdo de Ponto de
acordo com critérios configurados estabelecidos pela Instituigao.

2.2.11. Possibilitar customizagdo da pagina de acesso do usuario (pagina de login) pelo usuario
administrador como a insergé@o da logomarca da Institui¢éo e insercdes de imagem editaveis e textos
com a fungéo de formatagao (fonte, cor, tamanho etc.).

2.2.12. Permitir ao usuario administrador a personalizagéo da pagina de login como a alteragdo de
cores predefinidas (temas).

2.2.13. Disponibilizar ao usuario comum mecanismos para inser¢do ou alteragéo da foto e modificagéo
da senha de acesso do Portal Interativo.

2.2.14. Permitir ao usuario comum editar ou incluir informagdes pessoais como nimero de celular e e-
mail. Nesse caso, 0 Médulo de Portal Interativo devera enviar aviso a area de Gestdo de Pessoas
sempre que ocorrer essas movimentagdes de dados.

2.2.15. Possibilitar o envio de informagdes via e-mail como o endere¢o de acesso e senha inicial do
Médulo Portal Interativo do Funcionario, e avisos como disponibilizagédo de contracheques ou recibos
de férias no Portal Interativo.

2.2.16. Oferecer suporte online com atendimento via web em tempo real aos usuarios (comum e
administrador) para tirar dlvidas de acesso ou relacionadas a operagéo do sistema.

2.2.17. Apresentar pelo portal interativo o contracheque virtual com a referéncia do tipo de recibo
(salarial, férias, complementar etc.) e competéncia; os dados pessoais e funcional do funcionario como
nome completo, data de nascimento, CPF, RG, PIS, CTPS, matricula, vencimento basico, nivel/padrao
na tabela salarial da Institui¢éo, lotagdo, cargo/funcéo, data de admisséo, regime juridico, 0 niumero da
Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO), carga horaria mensal, motivo de afastamento, periodo
de férias, quantidade de dias abono férias e data do pagamento; dados da Instituigdo como CNPJ,
nome da Instituigdo, detalhamento dos proventos como cddigo, descri¢do, percentual, quantidade,
valor, bem como o total; detalhamento dos descontos codigo, descrigao, percentual, quantidade, valor e
o total; total liquido a receber; salario nominal; base de calculo e valor do INSS; base de calculo e valor
do FGTS; base de calculo do IRRF; quantidade de dependentes do IRRF cadastrados.

2.2.18. Permitir a confirmagdo do recebimento do contracheque e do respectivo valor liquido pelo
usuario comum (funcionario).

2.2.19. Disponibilizar ao usuario comum dentro do préprio Portal Interativo o quantitativo em primeira
tela a existéncia de mensagens néo visualizadas.

2.2.20. Permitir a inser¢do no Portal Interativo por parte do usuério administrador de avisos, informes,
documentos e outros, como normativos da Instituicéo, da area de Recursos Humanos etc. Nesse caso,
possibilitar também que tais informag6es no portal interativo sejam também alteradas e excluidas pela
area de Recursos Humanos.
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2.3 MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO

2.3.1. Permitir parametrizar calculos diversos no sistema, por exemplo, calculos com indices de
incidéncia diferenciados de acordo com cada provento recebido pelo funcionario.

2.3.2. Apresentar opgdes de calculos por estrutura de Centro de Custo.

2.3.3. Atender todos os instrumentos legais vigentes (leis, decretos, jurisprudéncias, normas
regulamentadoras, notas técnicas, portarias etc.) relacionado direta ou indiretamente as rotinas de
Departamento Pessoal e Recursos Humanos).

2.3.4. Possibilitar a criagdo de complementos de verbas (proventos, descontos, adicional, gratificagao
etc.) para serem inseridos em lote (varios funcionarios ao mesmo tempo) ou individualmente (num
funcionério) pelo usuario administrador (usuarios da area de Recursos Humanos).

2.3.5. Permitir a disponibilidade, no minimo, de sete digitos a quantidade de casas numéricas para
criagdo de complementos de verbas conforme item anterior.

2.3.6. Possibilitar a parametrizacdo dos calculos de desconto de penséo alimenticia, por exemplo, em
percentual, customizando os proventos a serem submetidos ao desconto em relagdo ao recibo do
funcionario (contracheque, recibo de férias etc.) incluindo os devidos encargos e considerando as
devidas dedugdes quanto necessarios.

2.3.7. Possibilitar a atualizagao automatica e manual das tabelas legais, por exemplo, a tabela do INSS,
IR, Salério-Familia e Salario Minimo.

2.3.8. Permitir o cadastro de feriados nacionais e federais automaticos, para calculo de DSR.

2.3.9. Realizar célculos automaticos em conformidade com todos os instrumentos legais vigentes da
Administragdo Publica para, por exemplo, calculo dos tributos patronais, impostos de renda, imposto
sobre servigo etc.

2.3.10. Possibilitar durante a criagdo de eventos proventos a analise de impacto tributario sobre tais
verbas.

2.3.11. Apresentar no contracheque ao usuario administrador a memoria de célculo para cada evento
(proventos e descontos) demonstrando o método de calculo no préprio contracheque quando
clicado sobre o0 evento.

2.3.12. Permitir pagar beneficios e folhas separadamente, possibilitando, também, a opgédo do tipo de
beneficio e folha para o pagamento.

2.3.13. Permitir o pagamento de valores liquidos, por exemplo, relativos a remuneragao, férias, verbas
trabalhistas etc., para conta do funcionario por meio da interconex&o do sistema do banco conveniado
ao CRM-ES.

2.3.14. Permitir a geragao dos arquivos, em conformidade com o layout do banco conveniado ao CRM-
ES, para o pagamento dos valores citados no item anterior.

2.3.15. Permitir o controle de matriculas e fichas de registros de forma automatica.
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2.3.16. Possibilitar a impressao de relagdo de documentos necessarios para o ato da admissao num
unico relatdrio.

2.3.17. Permitir o gerenciamento de prontuario do funcionario no sistema, possibilitando, por exemplo,
o0 cadastro de ocorréncias como licenga maternidade, auxilio doenca etc., parametrizaveis para o
devido desconto.

2.3.18. Permitir a realizagao por admissao em lote.
2.3.19. Possibilitar as alteragdes de salario em lote.
2.3.20. Permitir alteragdes de funcdo em lote.

2.3.21. Possibilitar o célculo instantdneo nas movimentagdes salariais (contracheque, recibo de férias
etc.) quando ocorrer um novo langamento, ou seja, havendo, por exemplo, alguma inser¢do de
desconto apds o contracheque calculado, o sistema devera recalcula-lo automaticamente.

2.3.22. Possuir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo sistema, por meio de e-mails para
0 usuario da area de Recursos Humanos com informagdes a respeito de prazos e processos
relacionados as atividades de Recursos Humanos, por exemplo, vencimento de férias, prazo de
pagamento de verbas trabalhistas etc. O sistema deve disponibilizar a opgdo de configurar a
periodicidade do envio desses alertas podendo ser diario, semanal, mensal ou customizado.

2.3.23. Ter a possibilidade de cadastrar um responsavel para cada funcionario.

2.3.24. Permitir a realizagdo de auditoria de informagdes manipuladas no sistema que ferem aos
instrumentos legais vigentes.

2.3.25. Permitir a geracdo de relatorios no formato XLS (leitura por sistemas de gerenciamento de
planilha, por exemplo, Excel do pacote Office da Microsoft), PDF e TXT, com opgdo de escolha dos
dados da empresa e funcionario para melhor validagao.

2.3.26. Permitir o cadastro de auténomos.

2.3.27. Possibilitar o langamento de valores para pagamento por meio do recibo de pagamento de
auténomo (RPA).

2.3.28. Permitir o registro sequencial numérico e com contagem automatica de RPA no sistema.

2.3.29. Possibilitar o gerenciamento de RPA no sistema, permitindo, por exemplo, a emissdo de
relatérios de pagamento de RPA por periodo e/ou por auténomos.

2.3.30. Permitir o cadastro e controle de estagiario no sistema, disponibilizando a insercdo das
informagdes pertinentes do estagio, por exemplo, dados pessoais do estagiario, agente integrador,
supervisor do estagio, instituigéo de ensino, coordenador do curso e unidade concedente.

2.3.31. Possibilitar a realizagdo de provisdes como salério a pagar e férias a receber para programagao
de custos com pessoal, podendo ser individual (por funcionario) ou coletivo (todos os funcionérios
cadastrados no sistema), disponibilizando ao usuario administrador a op¢do de aproveitamento dos
valores provisionados para 0s respectivos processos de pagamento seguintes (salarios e férias,
por exemplo) ou para simples simulago, valores provisorios/descartaveis.
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2.3.32. Permitir a contabilizagdo dos proventos e descontos concernentes as movimentagdes salariais
(folha de pagamento, recibo de férias, verbas trabalhistas etc.), possibilitando a validagdo de
inconsisténcias e importagado de planilhas em conformidade com o layout contabil adotado no CRM-
ES.

2.3.33. Disponibilizar opgao de cadastro de feriados e pontos facultativos para controle de descontos
de beneficios e de descanso semanal remunerado (DSR).

2.3.34. Permitir que o usuario administrador possua imediato acesso ao sistema, sem intermediacdo de
terceiros, para realizagdo de cadastros e langamentos rotineiros necessarios para que 0S processos
sejam corretamente executados pela area de Recursos Humanos do CRM-ES.

2.3.35. Permitir a importacao de planilhas de dados para alimentagao e, por conseguinte, agilizagéo
dos processos de folha de pagamento, afastamentos, férias, por exemplo.

2.3.36.Permitir a geracéo do arquivo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) para
o correto envio atendendo todos os parémetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.

2.3.37. Permitir a geragéo de guias tributarias federais (DARF) de acordo com os codigos da Receita
Federal Brasileira, como 0561, 0588, 8301 etc., e atendendo todos os parametros, formatos e
periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.

2.3.38. Permitir a geracdo de guias previdenciarias (GPS) de acordo com os codigos da Receita
Federal Brasileira, como 2402 etc., e atendendo todos os parametros, formato e periodicidade legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragao Publica vigentes.

2.3.39. Permitir a geracdo da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) e do arquivo para envio pelo
SEFIP das informagdes relativas ao FGTS e Previdéncia Social atendendo todos o0s parametros,
formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragdo Publica
vigentes.

2.3.40. Permitir a geragé@o de guia de recolhimento rescisorio de FGTS (GRRF) atendendo todos os
parametros, formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragéo
Publica vigentes.

2.3.41. Permitir a parametrizacdo do desconto de contribui¢do sindical dos funcionarios de forma
automatica e/ou manual no més de margo de cada ano.

2.3.42. Possibilitar a emisséo da guia de recolhimento sindical.
2.3.43.Emitir relatorios de auditoria dos valores recolhidos quanto a contribui¢do sindical.

2.3.44. Permitir a geragdo de arquivo em lote referente ao cadastro/registro no Programa de Integracéo
Social (PIS), segundo o layout da Caixa Econémica Federal (CEF), dos funcionarios com auséncias
e/ou inconsisténcias no PIS para o respectivo ajuste e, apds, inclusdo automatica no sistema.

2.3.45. Permitir a geragdo do arquivo da Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF)
para o correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administragé@o Publica vigentes.
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2.3.46. Permitir a geragéo do arquivo da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) para o correto
envio atendendo todos os parametros, formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos
instrumentos legais da Administragao Publica vigentes.

2.3.47. Ser compativel com E-Social, estando em pleno funcionamento perante a esta plataforma para
o correto envio das informagdes pertinentes ao governo federal atendendo todos os parametros,
formatos e periodicidades legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragao Publica.

2.3.48. Permitir o cadastro, configuragdo de regra e parametrizacao de vale-transporte.

2.3.49. Possibilitar o cadastro, configuragéo da regra, parametrizagdo e o gerenciamento de beneficios
como assisténcia médica.

2.3.50. Ser uma solugdo em hospedagem na nuvem (cloud computing) ou cliente/servidor.

2.3.51. Possibilitar que o acesso do Mddulo de Folha Pagamento seja realizado por meio dos
navegadores de internet (browser) mais comuns no mercado — Mozilla Firefox, Microsoft Internet
Explorer, Google Chrome - estando apto e compativel com as constantes atualizagdes desses
browsers € sem depender do auxilio de plugins de terceiros, caso o acesso seja realizado via
navegador de internet (browser).

2.3.52. Permitir a leitura e migragé@o das informagdes geradas durante, no minimo, 6 (seis) anos pelo
atual Médulo de Folha de Pagamento utilizado atualmente pelo CRM-ES (E&L) como ficha financeira,
cadastro funcional etc., para que sejam correta e totalmente acessiveis pelo sistema a qualquer
momento.

2.3.53. Possibilitar o atendimento imediato de parametrizagbes e customizagdes, frente as
necessidades do usuario da area de Recursos Humanos, sendo que aquelas nao possiveis a execugao
pelo usuario administrador devera prontamente ser atendidas pela empresa concedente do sistema.

2.3.54. Ser compativel com o sistema de contabilidade existente no CRM-ES (Siscont.Net, empresa
Implanta) e ter flexibilidade em integragdes com outros sistemas do CRM-ES.

2.3.55. Possuir a facilidade de implantacdo, sendo que sua instalagdo e execugdo, pleno
funcionamento, devera ser de no méaximo em 60 (sessenta) dias corridos.

2.3.56. Possuir total interagdo com o Modulo Interativo e com o Mddulo de Gestao de Ponto.

2.3.57. Registrar os curriculos e atos legais de pessoal, ficando armazenadas as informagdes de
cursos, empresas para referéncias e outros. Apds a inclusdo dos registros os dados poderdo ser
impressos quando requisitados.

2.3.58. Permitir a digitalizagdo dos documentos arquivados em arquivos digitais, com a finalidade de
facilitar 0 acesso e a distribuicdo dos documentos.

2.4 MODULO AVALIAGAO DE DESEMPENHO

2.4.1. Implementagdo do modulo de Avaliagdo dos Funcionarios, possibilitando a parametrizagéo do
referido mddulo a partir questionario avaliativo utilizado pelo CRM-ES.

2.4.2. Cadastrar o Formulario de Avaliagdo de Desempenho no sistema, o qual devera ser enviado pelo
ser de RH aos avaliadores e avaliados, semestralmente para os funcionarios em Estagio Probatério e
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anualmente para os funcionarios efetivos. O referido Formulario de Avaliagdo de Desempenho devera
ser preenchido no sistema (avaliagdes do superior imediato e autoavaliagdes) sem possibilidade de
impressao, e devolvido devidamente preenchido ao RH pelo préprio médulo.

2.4.3. Cadastrar a tabelas por fator e por corte.
2.4.4. Emitir a cada quadrimestre da data de ingresso a relacdo de funcionérios para avaliagdo no
periodo probatorio.

2.4.5. Emitir anualmente, especificamente no més de julho, a relagéo de funcionérios efetivos para
avaliacao.

24.6. Langar as avaliagdes por funcionario, constando avaliador (superviséo) e avaliado
(autoavaliagdo) em uma planilha constando fatores e resultados, descritivo e em pontos, totalizados,
conforme planilha do CRM-ES.

2.4.7. Lancar as alteracdes da revisdo da Avaliacdo de Desempenho, conforme planilha do CRM-ES.

2.4.8. Calcular os valores finais considerando total avaliagdo do supervisor vezes 80% e da
autoavaliacéo vezes 20%.

2.4.9. Somar os resultados e calcular o percentual sobre o total de pontos de cada fator.

2.4.10. Emitir planilha classificatéria conforme numero de pontos, em ordem decrescente, respeitando
os cortes, constando: nome, setor, classificagéo, média.

2.4.11. Emitir planilha classificatoria em ordem decrescente por setor e por cargo.
3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.1. Cumprir o objeto em estrita conformidade com o disposto em seus itens, bem como o teor de sua
proposta, utilizando-se da melhor técnica aplicavel a trabalhos desta natureza.

3.2. Cumprir a legislagdo e as Normas Técnicas da ABNT inerentes a sua atividade.

3.3. Responsabilizar-se pela perfeita execugao dos servigos contratados, como também por quaisquer
danos ou prejuizos que vier a causar ao CRM-ES ou a terceiros, em decorréncia do ndo cumprimento
das obrigagdes assumidas.

3.4. Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho realizado em desconformidade com as
determinagdes do CRM-ES ou, ainda, os que apresentarem defeitos, vicios ou incorregdes.

3.5. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes ou decorrentes da execugéo do presente contrato.

3.6. Devera a Contratada manter, durante o periodo de vigéncia contratual, as condi¢des de habilitagao
juridica, técnica, econdmico-financeira, regularidade fiscal e trabalhista (nos termos da Lei n°
12.440/2011, que altera o artigo 27 da Lei n°® 8.666/1993 exigidas na contratacao.

3.7. Zelar pelo sigilo inerente a execucdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados e
informagdes do CRM-ES, empregando todos os meios necessarios para tanto.
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3.8. Assumir todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos e seguros, relativamente a
execugao do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser vitimas seus profissionais
el/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da execugado do objeto.

3.9. Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto
do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1. Atestar a nota fiscal correspondente ao més de execugdo dos servigos prestados, por intermédio
do setor competente.

4.2. Efetuar o pagamento do objeto deste contrato, mediante nota fiscal devidamente atestada.

4.3. Garantir acesso a CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE para cumprimento de
suas respectivas obrigagoes.

4.4, Cumprir integralmente a parte que cabe ao CRM-ES conforme estabelecido no programa.
5. PRAZO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. O contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura, pelo periodo de 12 (doze) meses,
admitidas prorrogagdes, por iguais e sucessivos periodos de 12 (doze) meses, limitada a vigéncia ao
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) meses.

5.2. Conforme disposto no caput art. 30-A da IN SLTI/MPOG n° 2/08 a contratada ndo tem direito
subjetivo a prorrogacgdo contratual, que objetiva a obtencdo de pregos e condigbes mais vantajosas
para a Administragéo, conforme estabelece o art. 57, inciso |l da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3. Quando da prorrogacao contratual, 0 6rgao ou entidade contratante devera:

5.3.1 Assegurar-se de que os pregos contratados continuam compativeis com aqueles praticados no
mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo Edital referente, mais vantajosa, em
relacdo a realizagdo de uma nova licitagéo; e

5.4. O contrato néo sera prorrogado quando a Contratada tiver sido declarada iniddnea ou suspensa no
ambito da Unido ou do contratante, enquanto perdurarem os efeitos.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO CRM-ES 048/2017
PREGAO PRESENCIAL CRM-ES 008/2017

ANEXO Il
PROPOSTA DE PREGOS

1. DO OBJETO

1.1. Contratagéo de empresa especializada para fornecimento de sistema informatizado para Recursos
Humanos contemplando o processamento de folha de pagamento, a gestdo de ponto, o portal
interativo e avaliacdo de desempenho, incluindo os servigos de instalagdo, migragdo de dados do
sistema atual para o novo sistema, parametrizagdo, adequagdo, customizagdo, implantagdo e
treinamento.

1.1.1. Quantidade atual de Funcionarios e estagiarios: 61

1.2. Prestacdo de servigo de suporte e manutencao corretiva e evolutiva da solu¢ao de software por 12
(doze) meses, conforme as caracteristicas, condi¢des, obrigagdes e requisitos contidos neste Termo de
Referéncia e demais Anexos do Edital.

2. DESCRIGAO DE SERVIGOS

Item Descri¢ao Unidade Implementagao| Licenga | Manutencao
] i} e Treinamento | De Uso Mensal
21. MODULO DE GESTAO DE 01 R$ R$ R$

PONTO - Ponto eletrénico
integrado ao Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento.

2.2, MODULO PORTAL 01 R$ R$ R$
INTERATIVO DO
FUNCIONARIO com 02 (dois)
acessos para usuarios
administradores e até 100
(cem) acessos para usuarios
(funcionarios do CRM).

2.3. MODULO DE FOLHA DE 01 R$ R$ R$
PAGAMENTO com 2 (dois)
acessos para usuarios
administradores.

24 | MODULO AVALIAGAO DE 01 RS R$ R$
DESEMPENHO

Pelo presente, declarando inteira submissdo aos preceitos legais em vigor, especialmente os das Leis
10.520/02 e 8.666/93, e as clausulas e condi¢des constantes do Edital de Licitagdo Pregdo Presencial
CRM-ES e seus Anexos N° 0xx/2017, vimos apresentar a(o) Pregoeiro(a) nossa Proposta de Prego
para fornecimento de sistema informatizado para Recursos Humanos contemplando o processamento
de folha de pagamento, a gestdo de ponto, o portal interativo e avaliagdo de desempenho, incluindo os
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servigos de instalagdo, migracdo de dados do sistema atual para o novo sistema, parametrizagéo,
adequacgéo, customizagdo, implantacdo e treinamento, observadas todas as estipulagbes do
correspondente Edital e seus Anexos; asseverando que:

APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS
, CNPJ N°:

com Sede a

, por
intermédio de seu representante legal, e para os fins do Pregdo CRM/ES 008/2017, vem
apresentar a seguinte proposta de prego:

(Preco Global da proposta por extenso:

( )
Validade da proposta (minimo 60 dias):
Dados Bancarios:

Banco Agéncia Conta Corrente
Obs: Os dados referentes a conta bancaria poderéo ser informados na fase de contratagéo.
Nome do representante legal:
N° da cédula de identidade e 6rgao emitente:
Telefone/fax/email para contato:

de de 2017.

Representante Legal
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PROCESSO ADMINISTRATIVO CRM-ES 048/2017
PREGAO PRESENCIAL CRM-ES 008/2017

ANEXO Il

MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO N° XXX/2017, DE
PRESTACAO DE SERVIGCOS QUE ENTRE S|
CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE
MEDICINA DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO E A EMPRESA XXXXXX.

Pelo presente instrumento particular de contrato, de um lado o CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, Autarquia Federal, drgéo fiscalizador do exercicio profissional da
Medicina, criado pelo Decreto-Lei n°. 7.955, de 03 de setembro de 1945 e organizado pela Lei n°.
3.268, de 30 de setembro de 1957, regulamentada pelo Decreto n°. 44.045, de 19 de julho de 1958,
inscrito no CNPJ sob o n°. 31.300.999/0001-18, com sede a Rua Professora Emilia Franklin Mululo, n®.
228, Ed. Dr. Alzir Bernardino Alves, Bairro Bento Ferreira, Vitoria/ES, CEP: 29.050-730, enderego
eletronico oficial para contato (email) presidéncia@crmes.org.br neste ato representado pelo seu
Presidente Dr. CARLOS MAGNO PRETTI DALAPICOLA, brasileiro, casado, médico, inscrito no
CRMIES sob o n° 2483, neste ato denominada CONTRATANTE e a empresa XXXXXXXXX. Pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o XXXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na
XXXXXXXXXXXXXXX, enderego eletronico oficial para contato (e-mail) XXXXXXXXXXXXX, neste ato
representada por XXXXXXXXXXXXXX, inscrito(a) no CPF N° XXXXXXXX, CI n® XXXXXXXXXXXXX,
denominada CONTRATADA e, em conjunto denominada PARTES, por seus representantes legais
infra-firmados, resolvem celebrar o presente Contrato de prestagdo de servigos que se regera pelas
seguintes clausulas e condigdes:

1. DO OBJETO

1.1. Contratagé@o de empresa especializada para fornecimento de sistema informatizado para Recursos
Humanos contemplando o processamento de folha de pagamento, a gestdo de ponto, o portal
interativo e avaliacdo de desempenho, incluindo os servigos de instalagdo, migragdo de dados do
sistema atual para o novo sistema, parametrizagdo, adequagdo, customizagdo, implantagdo e
treinamento.

1.1.1. Quantidade atual de Funcionarios e estagiarios: 61
1.2. Prestacdo de servigo de suporte e manutencgao corretiva e evolutiva da solu¢ao de software por 12

(doze) meses, conforme as caracteristicas, condi¢des, obrigagdes e requisitos contidos neste Termo de
Referéncia e demais Anexos do Edital.
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2. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS E VALORES CORRESPONDENTES

Item Descri¢ao Unidade Implementagdo| Licenga | Manutencao
] ~ e Treinamento | De Uso Mensal
21. MODULO DE GESTAO DE 01 R$ R$ R$

PONTO - Ponto eletrénico
integrado ao Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento.

2.2, MODULO PORTAL 01 R$ R$ R$
INTERATIVO DO
FUNCIONARIO com 02 (dois)
acessos para usuarios
administradores e até 100
(cem) acessos para usuarios
(funcionarios do CRM).

2.3. MODULO DE FOLHA DE 01 R$ R$ R$
PAGAMENTO com 02 (dois)
acessos para usuarios
administradores.

24 | MODULO AVALIAGAO DE 01 RS RS RS
DESEMPENHO

2.1. MODULO DE GESTAO DE PONTO
2.1.1. Possibilitar a configuragdo da gestdo de tratamento de ponto de funcionarios pelo usuario
administrador (usuério da area de Recursos Humanos).

2.1.2. Gerir o tratamento das marcagGes de pontos e horarios com plataforma em nuvem (web) ou
cliente/ servidor de modo que proporcione total mobilidade de acesso aos usuarios comuns e
administradores.

2.1.3. Possuir licenciamento de uso mensal ou anual do Médulo de Gestao de Ponto sem custo inicial
ou adicional de cobrancga definitiva de licenga de sistema.

2.1.4. Disponibilizar recursos de gestdo do perfil de usuarios com habilitagéo e desabilitagéo de telas
por usuario e/ou relatérios, consultas por usuario, etc.

2.1.5. Ser compativel a estrutura de cargos, funcdes, lotacdo, jornadas, centro de custo e todos os
normativos vigentes da Instituigéo.

2.1.6. Atender completamente aos normativos e exigéncias trabalhistas legais (CLT) e Portaria MTE n°
1.510/2009 etc.) vigentes.

2.1.7. Coletar as marcagles (entradas, saidas e marcagdes intermediarias) que ocorrem através de
coletores de registro biométrico de ponto (relégios de ponto ou controladores de frequéncia).
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2.1.8. Comunicar, bem como coletar dados e registros de ponto do Sistema de Registro Eletrénico de
Ponto (SREP) com o Médulo de Gestdo de Ponto em tempo real.

2.1.9. Efetuar validagdes em tempo real com o Modulo de Gestdo de Ponto, tais como afastamento,
faixa horaria, intervalo de refei¢éo e Interjornada.

2.1.10.Permitir ao usuario administrador do Mddulo de Gesté@o de Ponto criar o préprio perfil protegido
por senha.

2.1.11. Possibilitar a customizag¢do, bem como parametrizagdo de acesso por usuario, definindo, por
exemplo, por departamento que podem ser acessadas, codigos de abono permitidos, estabelecimento
de nivel de permiss6es como emitir abono etc.

2.1.12. Permitir criar e gerenciar diversos tipos de grupos de acesso para os usuarios com niveis de
permissao definidos pelo usuario administrador.

2.1.13. Possibilitar a criagdo de agendamentos para a importagdo das marcagdes para 0 modulo, como
também, configurar que os registros possam ser importados de forma automatica pelo equipamento de
registro biométrico de ponto.

2.1.14.Possibilitar a importagéo das marcagdes de forma manual ao usuério administrador.

2.1.15. Permitir cadastrar diversos horarios/jornadas de trabalho.

2.1.16.Possuir formas de indicagéo de tratamento de eventuais horas suplementares e/ou faltantes com
possibilidades de classificagdo das mesmas pelo usuario administrador.

2.1.17 Permitir ao usuario administrador acrescentar informagdes para complementar eventual omisséao
nos registros diarios ou indicar marcagdes indevidas.

2.1.18.Disponibilizar ao usuério administrador criar motivos pré-cadastrados para justificativas de
faltas/atrasos no ponto.

2.1.19. Possibilitar o tratamento de horas abonadas ou faltas justificadas mediante indicagao de motivo
pré-cadastrado.

2.1.20. Permitir para todas as jornadas a identificagdo de marcagéo de refeigdo opcional ou obrigatéria.
2.1.21. Possibilitar o controle de diversos calendarios conforme necessidade da Instituicdo e de
diversos tipos de dia (normal, feriado etc.) com possibilidade de criagao de tipos de dias especificos

pelo usuario administrador, sem necessidade de programagéo adicional.

2.1.22. Possuir recursos para a criagdo / configuragdo de horarios / escalas conforme necessidade do
usuario administrador.

2.1.23. Permitir que a identificacdo e o célculo de ocorréncias de ponto sejam feitos de acordo com

regras definidas e parametrizadas pelo usuario administrador do Modulo de Gestao de Ponto conforme
o perfil da jornada de trabalho que o funcionario esta vinculado.
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2.1.24. Executar, sem programagao adicional, apura¢do de horas normais, de horas extras em dias
normais, de horas extras em dias feriados ou de folga, de horas extras com percentuais diferenciados,
de horas noturnas, de atrasos, de saidas antecipadas, de auséncias e de tolerancias nas marcagdes.

2.1.25. Permitir alocagdo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente
aconteceram.

2.1.26. Possuir compensacao automatica dos atrasos e saidas antecipadas com limite de ocorréncias
e/ou de tempo num determinado periodo.

2.1.27. Aceitar o cadastro de diferentes configuragdes de escala de trabalho para cargos distintos.
2.1.28. Permite criar regras flexiveis para a apuracdo do saldo de banco de horas selecionando
ocorréncias positivas e negativas para compor esse banco, com possibilidade de definir em que dias

serao consideradas e com que valorizag¢do serao agregadas ao saldo de horas.

2.1.29. Permitir no saldo de horas o "crédito" ou desconto automatico do saldo considerando um limite
de horas fixa ou percentual.

2.1.30. Possuir extrato de acompanhamento do saldo do banco de horas.

2.1.31. Possibilitar langamento manual de ocorréncias ndo geradas pelo sistema no banco de horas.
2.1.32. Emitir relatérios de espelho de ponto, de arquivo fiscal, de banco de horas, sobre folgas, a
respeito de excegbes de folgas, das escalas cadastradas no modulo por funcionario, horas

suplementares, de importacao e relativos a registros e verbas.

2.1.33. Permitir que todos os relatérios descritos no item anterior sejam emitidos em tela, impressos ou
salvos em, pelo menos, duas destas extensdes de arquivo: XLS, PDF ou TXT.

2.1.34. Possibilitar parametrizacdo e adequacao conforme necessidade do usuario.
2.1.35. Oferecer pesquisa de funcionarios por qualquer parte do nome, niumero de matricula.

2.1.41. Facilitar a manutencao das informagdes dos funcionarios e suas regras de jornada através de
atualizagdes coletivas de tabelas de horarios.

2.1.42. Possuir interface com o usuario no idioma Portugués (Brasil).

2.1.43. Oferecer sistema de ajuda possibilitando obter informagdes e orientagbes sobre o correto e
efetivo uso do Mddulo de Gestao de Ponto.

2.1.44. Permitir que o acesso ao Mddulo seja realizado via navegador de internet (browser) ou
servidor/cliente.

2.1.45. Ser compativel com, no minimo, trés browsers mais comuns no mercado -Mozilla Firefox,
Microsoft Internet Explorer, Google Chrome - estando apto e compativel com as constantes
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atualizagbes desses browsers e sem depender do auxilio de plugins de terceiros, caso 0 acesso seja
realizado via navegador de internet (browser).

2.1.46. Possibilitar que todas as funcionalidades do Mddulo de Gestao de Ponto sejam executadas via
browser, ou cliente/servidor, tais como, execucdo de consultas e relatérios; abono de ocorréncias;
manutenc¢&o de periodos de afastamentos, manutengdo das escalas de horérios; emisséo de relatdrios
gerenciais das marcagbes de horario, indicagbes de folgas, horarios contratuais, excecoes,
detalhamento de atrasos, horas suplementares e banco de horas; justificativa de ocorréncias realizada
pelo funcionario para possivel abono do gestor; pré-autorizagéo de horas extras; liberagéo de consulta
ao ponto pelos proprios funcionarios; etc.

2.1.49. Possuir conexdo de maneira automatica e manual com o Modulo Portal Interativo do
Funcionario.

2.2. MODULO PORTAL INTERATIVO DO FUNCIONARIO
2.2.1. Possibilitar a comunicagao virtual entre os funcionarios e a area de Recursos Humanos através
do browser.

2.2.2. Possuir conexao de maneira automatica e manual com o Médulo de Gestao de Ponto.

2.2.3. Ser compativel com, no minimo, trés browsers mais comuns no mercado, e sem depender do
auxilio de plugins de terceiros

2.2.4. Permitir o acesso online por meio das plataformas tecnoldgicas como Windows (as trés versdes
mais recentes desse sistema operacional para PC e Smartphone/Tablet), I0S (sistema operacional
para Smartphone/Tablet) e Android (sistema operacional para Smartphone/Tablet) ou pagina adaptada
para mobile.

2.2.5. Possibilitar ao funcionario a consulta e impressao do contracheque e do recibos de férias.

2.2.6. Possibilitar ao funcionario a consulta e impressdo do Comprovante de Rendimentos Anual.

2.2.7. Possuir fungéo disponivel para solicitagao de beneficios e/ou solicitagdes diversas.

2.2.8. Possibilitar acesso ao cronograma de férias agendadas.

2.2.9. Possibilitar acesso ao cronograma de aniversariantes do més.

2.2.10.Permitir ao funcionario 0 acesso ao seu ponto a qualquer momento com os registros atualizados
do dia, visualizando o espelho de ponto por periodo parametrizavel pelo usuario comum e registrando
justificativas para faltas e/ou atrasos e corregdes, por exemplo, por falta de “batida” para anuéncia do
gestor ou da area de Recursos Humanos via Portal Interativo e/ou Médulo de Gestdo de Ponto de
acordo com critérios configurados estabelecidos pela Instituigao.

2.2.11. Possibilitar customizagdo da pagina de acesso do usuario (pagina de login) pelo usuario

administrador como a insergé@o da logomarca da Institui¢éo e insercdes de imagem editaveis e textos
com a fungéo de formatagao (fonte, cor, tamanho etc.).
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2.2.12. Permitir ao usuario administrador a personalizagdo da pagina de login como a alteragéo de
cores predefinidas (temas).

2.2.13. Disponibilizar ao usuario comum mecanismos para inser¢do ou altera¢do da foto e modificagéo
da senha de acesso do Portal Interativo.

2.2.14. Permitir ao usuario comum editar ou incluir informagdes pessoais como nimero de celular e e-
mail. Nesse caso, 0 Modulo de Portal Interativo devera enviar aviso a area de Gestdo de Pessoas
sempre que ocorrer essas movimentagdes de dados.

2.2.15. Possibilitar o envio de informagdes via e-mail como o endereco de acesso e senha inicial do
Mddulo Portal Interativo do Funcionario, e avisos como disponibilizagdo de contracheques ou recibos
de férias no Portal Interativo.

2.2.16. Oferecer suporte online com atendimento via web em tempo real aos usuarios (comum e
administrador) para tirar dlvidas de acesso ou relacionadas a operagéo do sistema.

2.2.17. Apresentar pelo portal interativo o contracheque virtual com a referéncia do tipo de recibo
(salarial, férias, complementar etc.) e competéncia; os dados pessoais e funcional do funcionario como
nome completo, data de nascimento, CPF, RG, PIS, CTPS, matricula, vencimento basico, nivel/padrao
na tabela salarial da Institui¢éo, lotacédo, cargo/funcéo, data de admisséo, regime juridico, 0 nimero da
Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO), carga horaria mensal, motivo de afastamento, periodo
de férias, quantidade de dias abono férias e data do pagamento; dados da Instituigdo como CNPJ,
nome da Instituigdo, detalhamento dos proventos como cddigo, descri¢do, percentual, quantidade,
valor, bem como o total; detalhamento dos descontos codigo, descrigao, percentual, quantidade, valor e
o total; total liquido a receber; salario nominal; base de calculo e valor do INSS; base de calculo e valor
do FGTS; base de calculo do IRRF; quantidade de dependentes do IRRF cadastrados.

2.2.18. Permitir a confirmagdo do recebimento do contracheque e do respectivo valor liquido pelo
usuario comum (funcionario).

2.2.19. Disponibilizar ao usuario comum dentro do préprio Portal Interativo o quantitativo em primeira
tela a existéncia de mensagens néo visualizadas.

2.2.20. Permitir a inser¢do no Portal Interativo por parte do usuério administrador de avisos, informes,
documentos e outros, como normativos da Instituicéo, da area de Recursos Humanos etc. Nesse caso,
possibilitar também que tais informag6es no portal interativo sejam também alteradas e excluidas pela
area de Recursos Humanos.

2.3. MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO

2.3.1. Permitir parametrizar calculos diversos no sistema, por exemplo, calculos com indices de
incidéncia diferenciados de acordo com cada provento recebido pelo funcionario.

2.3.2. Apresentar opgdes de calculos por estrutura de Centro de Custo.

2.3.3. Atender todos os instrumentos legais vigentes (leis, decretos, jurisprudéncias, normas

regulamentadoras, notas técnicas, portarias etc.) relacionado direta ou indiretamente as rotinas de
Departamento Pessoal e Recursos Humanos).

36



2.3.4. Possibilitar a criacdo de complementos de verbas (proventos, descontos, adicional, gratificagao
etc.) para serem inseridos em lote (varios funcionérios ao mesmo tempo) ou individualmente (num
funcionério) pelo usuario administrador (usuarios da area de Recursos Humanos).

2.3.5. Permitir a disponibilidade, no minimo, de sete digitos a quantidade de casas numéricas para
criacdo de complementos de verbas conforme item anterior.

2.3.6. Possibilitar a parametrizacdo dos calculos de desconto de penséo alimenticia, por exemplo, em
percentual, customizando os proventos a serem submetidos ao desconto em relagdo ao recibo do
funcionario (contracheque, recibo de férias etc.) incluindo os devidos encargos e considerando as
devidas dedugdes quanto necessarios.

2.3.7. Possibilitar a atualizagao automatica e manual das tabelas legais, por exemplo, a tabela do INSS,
IR, Salario-Familia e Salario Minimo.

2.3.8. Permitir o cadastro de feriados nacionais e federais automaticos, para calculo de DSR.

2.3.9. Realizar célculos automaticos em conformidade com todos os instrumentos legais vigentes da
Administragdo Publica para, por exemplo, calculo dos tributos patronais, impostos de renda, imposto
sobre servigo etc.

2.3.10. Possibilitar durante a criacdo de eventos proventos a analise de impacto tributario sobre tais
verbas.

2.3.11. Apresentar no contracheque ao usuario administrador a memoria de calculo para cada evento
(proventos e descontos) demonstrando o método de calculo no préprio contracheque quando
clicado sobre o evento.

2.3.12. Permitir pagar beneficios e folhas separadamente, possibilitando, também, a opgédo do tipo de
beneficio e folha para o pagamento.

2.3.13. Permitir o pagamento de valores liquidos, por exemplo, relativos a remuneracao, férias, verbas
trabalhistas etc., para conta do funcionario por meio da interconexao do sistema do banco conveniado
ao CRM-ES.

2.3.14. Permitir a geragao dos arquivos, em conformidade com o layout do banco conveniado ao CRM-
ES, para o pagamento dos valores citados no item anterior.

2.3.15. Permitir o controle de matriculas e fichas de registros de forma automatica.

2.3.16. Possibilitar a impressao de relagdo de documentos necessarios para o ato da admissao num
unico relatério.

2.3.17. Permitir o gerenciamento de prontuario do funcionario no sistema, possibilitando, por exemplo,

o0 cadastro de ocorréncias como licenga maternidade, auxilio doenca etc., parametrizaveis para o
devido desconto.
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2.3.18. Permitir a realizagdo por admissao em lote.
2.3.19. Possibilitar as alteragdes de salario em lote.
2.3.20. Permitir alteragdes de funcdo em lote.

2.3.21. Possibilitar o célculo instantdneo nas movimentagdes salariais (contracheque, recibo de férias
etc.) quando ocorrer um novo langamento, ou seja, havendo, por exemplo, alguma inser¢édo de
desconto apds o contracheque calculado, o sistema devera recalcula-lo automaticamente.

2.3.22. Possuir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo sistema, por meio de e-mails para
0 usuario da area de Recursos Humanos com informagdes a respeito de prazos e processos
relacionados as atividades de Recursos Humanos, por exemplo, vencimento de férias, prazo de
pagamento de verbas trabalhistas etc. O sistema deve disponibilizar a opgéo de configurar a
periodicidade do envio desses alertas podendo ser diario, semanal, mensal ou customizado.

2.3.23. Ter a possibilidade de cadastrar um responsavel para cada funcionario.

2.3.24. Permitir a realizagdo de auditoria de informagdes manipuladas no sistema que ferem aos
instrumentos legais vigentes.

2.3.25. Permitir a geracédo de relatorios no formato XLS (leitura por sistemas de gerenciamento de
planilha, por exemplo, Excel do pacote Office da Microsoft), PDF e TXT, com opgdo de escolha dos
dados da empresa e funcionario para melhor validagéo.

2.3.26. Permitir o cadastro de auténomos.

2.3.27. Possibilitar o langamento de valores para pagamento por meio do recibo de pagamento de
auténomo (RPA).

2.3.28. Permitir o registro sequencial numérico e com contagem automatica de RPA no sistema.

2.3.29. Possibilitar o gerenciamento de RPA no sistema, permitindo, por exemplo, a emissdo de
relatérios de pagamento de RPA por periodo e/ou por auténomos.

2.3.30. Permitir o cadastro e controle de estagiario no sistema, disponibilizando a insercdo das
informagdes pertinentes do estagio, por exemplo, dados pessoais do estagiario, agente integrador,
supervisor do estagio, instituigéo de ensino, coordenador do curso e unidade concedente.

2.3.31. Possibilitar a realizagdo de provisdes como salério a pagar e férias a receber para programagao
de custos com pessoal, podendo ser individual (por funcionario) ou coletivo (todos os funcionérios
cadastrados no sistema), disponibilizando ao usuario administrador a op¢do de aproveitamento dos
valores provisionados para 0s respectivos processos de pagamento seguintes (salarios e férias,
por exemplo) ou para simples simulagdo, valores provisorios/descartaveis.

2.3.32. Permitir a contabilizacdo dos proventos e descontos concernentes as movimentagdes salariais
(folha de pagamento, recibo de férias, verbas trabalhistas etc.), possibilitando a validagdo de
inconsisténcias e importagdo de planilhas em conformidade com o layout contabil adotado no CRM-
ES.

38



2.3.33. Disponibilizar opgao de cadastro de feriados e pontos facultativos para controle de descontos
de beneficios e de descanso semanal remunerado (DSR).

2.3.34. Permitir que o usuario administrador possua imediato acesso ao sistema, sem intermediagéo de
terceiros, para realizagdo de cadastros e langamentos rotineiros necessarios para que 0S processos
sejam corretamente executados pela area de Recursos Humanos do CRM-ES.

2.3.35. Permitir a importacao de planilhas de dados para alimentagao e, por conseguinte, agilizagéo
dos processos de folha de pagamento, afastamentos, férias, por exemplo.

2.3.36.Permitir a geracéo do arquivo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) para
o correto envio atendendo todos os parémetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.

2.3.37. Permitir a geragéo de guias tributarias federais (DARF) de acordo com os codigos da Receita
Federal Brasileira, como 0561, 0588, 8301 etc., e atendendo todos os parametros, formatos e
periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.

2.3.38. Permitir a geragdo de guias previdenciarias (GPS) de acordo com os codigos da Receita
Federal Brasileira, como 2402 efc., e atendendo todos os parametros, formato e periodicidade legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.

2.3.39. Permitir a geragdo da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) e do arquivo para envio pelo
SEFIP das informagdes relativas ao FGTS e Previdéncia Social atendendo todos o0s parametros,
formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragdo Publica
vigentes.

2.3.40. Permitir a geragéo de guia de recolhimento rescisorio de FGTS (GRRF) atendendo todos os
parametros, formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragéo
Publica vigentes.

2.3.41. Permitir a parametrizacdo do desconto de contribui¢do sindical dos funcionarios de forma
automatica e/ou manual no més de margo de cada ano.

2.3.42. Possibilitar a emisséo da guia de recolhimento sindical.

2.3.43.Emitir relatorios de auditoria dos valores recolhidos quanto a contribui¢do sindical.

2.3.44. Permitir a geragao de arquivo em lote referente ao cadastro/registro no Programa de Integracéo
Social (PIS), segundo o layout da Caixa Econémica Federal (CEF), dos funcionarios com auséncias
e/ou inconsisténcias no PIS para o respectivo ajuste e, apds, inclusdo automatica no sistema.

2.3.45. Permitir a geragdo do arquivo da Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF)

para o correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administragé&o Publica vigentes.
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2.3.46. Permitir a geragéo do arquivo da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) para o correto
envio atendendo todos os parametros, formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos
instrumentos legais da Administragao Publica vigentes.

2.3.47. Ser compativel com E-Social, estando em pleno funcionamento perante a esta plataforma para
o correto envio das informagdes pertinentes ao governo federal atendendo todos os parametros,
formatos e periodicidades legais estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragao Publica.

2.3.48. Permitir o cadastro, configura¢do de regra e parametrizacao de vale-transporte.

2.3.49. Possibilitar o cadastro, configuragéo da regra, parametrizagdo e o gerenciamento de beneficios
como assisténcia médica.

2.3.50. Ser uma solugdo em hospedagem na nuvem (cloud computing) ou cliente/servidor.

2.3.51. Possibilitar que o acesso do Mddulo de Folha Pagamento seja realizado por meio dos
navegadores de internet (browser) mais comuns no mercado — Mozilla Firefox, Microsoft Internet
Explorer, Google Chrome - estando apto e compativel com as constantes atualizagdes desses
browsers € sem depender do auxilio de plugins de terceiros, caso o acesso seja realizado via
navegador de internet (browser).

2.3.52. Permitir a leitura e migragé@o das informagdes geradas durante, no minimo, 6 (seis) anos pelo
atual Médulo de Folha de Pagamento utilizado atualmente pelo CRM-ES (E&L) como ficha financeira,
cadastro funcional etc., para que sejam correta e totalmente acessiveis pelo sistema a qualquer
momento.

2.3.53. Possibilitar o atendimento imediato de parametrizagbes e customizagdes, frente as
necessidades do usuario da area de Recursos Humanos, sendo que aquelas nao possiveis a execugao
pelo usuario administrador devera prontamente ser atendidas pela empresa concedente do sistema.

2.3.54. Ser compativel com o sistema de contabilidade existente no CRM-ES (Siscont.Net, empresa
Implanta) e ter flexibilidade em integragdes com outros sistemas do CRM-ES.

2.3.95. Possuir a facilidade de implantagdo, sendo que sua instalacdo e execugdo, pleno
funcionamento, devera ser de no méaximo em 60 (sessenta) dias corridos.

2.3.56. Possuir total interagdo com o Modulo Interativo e com o Mddulo de Gestao de Ponto.

2.3.57. Registrar os curriculos e atos legais de pessoal, ficando armazenadas as informagdes de
cursos, empresas para referéncias e outros. Apds a inclusdo dos registros os dados poderdo ser
impressos quando requisitados.

2.3.58. Permitir a digitalizacdo dos documentos arquivados em arquivos digitais, com a finalidade de
facilitar 0 acesso e a distribuicdo dos documentos.

2.4. MODULO AVALIAGAO DE DESEMPENHO

2.4.1. Implementagdo do modulo de Avaliagdo dos Funcionarios, possibilitando a parametrizagéo do
referido mddulo a partir questionario avaliativo utilizado pelo CRM-ES.
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2.4.2. Cadastrar o Formulério de Avaliagdo de Desempenho no sistema, o qual devera ser enviado pelo
ser de RH aos avaliadores e avaliados, semestralmente para os funcionarios em Estagio Probatério e
anualmente para os funcionarios efetivos. O referido Formulario de Avaliagdo de Desempenho devera
ser preenchido no sistema (avaliagdes do superior imediato e autoavaliagdes) sem possibilidade de
impressao, e devolvido devidamente preenchido ao RH pelo préprio médulo.

2.4.3. Cadastrar a tabelas por fator e por corte.
2.4.4. Emitir a cada quadrimestre da data de ingresso a relacdo de funcionérios para avaliagdo no
periodo probatorio.

2.4.5. Emitir anualmente, especificamente no més de julho, a relagdo de funcionarios efetivos para
avaliag&o.

24.6. Langar as avaliagbes por funcionario, constando avaliador (supervisédo) e avaliado
(autoavaliagdo) em uma planilha constando fatores e resultados, descritivo e em pontos, totalizados,
conforme planilha do CRM-ES.

2.4.7. Lancar as alteragOes da reviséo da Avaliagdo de Desempenho, conforme planilha do CRM-ES.

2.4.8. Calcular os valores finais considerando total avaliagdo do supervisor vezes 80% e da
autoavaliacao vezes 20%.

2.4.9. Somar os resultados e calcular o percentual sobre o total de pontos de cada fator.

2.4.10. Emitir planilha classificatéria conforme numero de pontos, em ordem decrescente, respeitando
os cortes, constando: nome, setor, classificagéo, média.

2.4.11. Emitir planilha classificatoria em ordem decrescente por setor e por cargo.

3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.1. Cumprir o objeto em estrita conformidade com o disposto em seus itens, bem como o teor de sua
proposta, utilizando-se da melhor técnica aplicavel a trabalhos desta natureza.

3.2. Cumprir a legislacdo e as Normas Técnicas da ABNT inerentes a sua atividade.
3.3. Responsabilizar-se pela perfeita execugao dos servigos contratados, como também por quaisquer
danos ou prejuizos que vier a causar ao CRM-ES ou a terceiros, em decorréncia do ndo cumprimento

das obrigagdes assumidas.

3.4. Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho realizado em desconformidade com as
determinagdes do CRM-ES ou, ainda, os que apresentarem defeitos, vicios ou incorregoes.

3.5. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes ou decorrentes da execugéo do presente contrato.

3.6. Devera a Contratada manter, durante o periodo de vigéncia contratual, as condigdes de habilitagao

juridica, técnica, econdmico-financeira, regularidade fiscal e trabalhista (nos termos da Lei n°
12.440/2011, que altera o artigo 27 da Lei n°® 8.666/1993 exigidas na contratacao.
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3.7. Zelar pelo sigilo inerente a execucdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados e
informagdes do CRM-ES, empregando todos os meios necessarios para tanto.

3.8. Assumir todos os 6nus com os encargos fiscais e comerciais, impostos e seguros, relativamente a
execugdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser vitimas seus profissionais
e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da execugado do objeto.

3.9. Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto
do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

4. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1. Atestar a nota fiscal correspondente ao més de execugao dos servigos prestados, por intermédio
do setor competente.

4.2. Efetuar o pagamento do Objeto deste contrato, mediante nota fiscal devidamente atestada.

4.3. Garantir acesso a CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE para cumprimento de
suas respectivas obrigagoes.

4.4, Cumprir integralmente a parte que cabe ao CRM-ES conforme estabelecido no programa.

5. DO PRAZO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. O Contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura, pelo periodo de 12 (doze) meses,
admitidas prorrogagdes, por iguais e sucessivos periodos de 12 (doze) meses, limitada a vigéncia ao
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) meses.

5.1.1. Os Cronogramas referentes a Implantagéo, Migragdo dos Dados e Treinamentos dos Mddulos
dever&o ser seguidos a risca pela CONTRATADA, estando os mesmos de acordo com o seguinte:

5.1.1.1. Entrega da Licenga de Uso e Implantacdo do software na sede do CRM-ES: Prazo néo
superior a 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Contrato.

5.1.1.2. Migracéo dos Dados: Prazo néo superior a 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Contrato.

5.1.1.3. Treinamento dos Médulos: Prazo de inicio ndo superior a 15 (quinze) dias apds a assinatura do
Contrato.

5.1.1.4. Manutengao e suporte técnico Mensal: Prazo de inicio imediato ap6s Entrega e Implantagéo do
Software na sede do CRM-ES.

5.2. Conforme disposto no caput art. 30-A da IN SLTI/MPOG n°® 2/08 a contratada ndo tem direito
subjetivo & prorrogagdo contratual, que objetiva a obteng¢do de pregos e condigbes mais vantajosas
para a Administragdo, conforme estabelece o art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3. Quando da prorrogacao contratual, 0 6rgao ou entidade contratante devera:

42



5.3.1 Assegurar-se de que os pregos contratados continuam compativeis com aqueles praticados no
mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo Edital referente, mais vantajosa, em
relacdo a realizagdo de uma nova licitagéo; e

5.4. O contrato néo sera prorrogado quando a Contratada tiver sido declarada iniddnea ou suspensa no
ambito da Unido ou do contratante, enquanto perdurarem os efeitos.

6. DO PRECO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1 O Presente Contrato tem valor total Global de RS ....................... , equivalendo ao seguinte descrito:

6.1.1. CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de RS ............ 00 (v reais)
referente & Licenca de uso; bem como o valor de R$ .........c.cc........ ,00 (......... reais) referente a
Implementagéo e Treinamento de todos os Mddulos descritos no Termo de Referéncias; e ainda, o
valorde RS .......ccoovvviniriine, 00 (v reais) referente & Manuteng&o e suporte técnico mensal,
totalizando Valor Global (12 meses) de R$ ..................... 00 (coveee. reais).

6.2 O pagamento sera efetuado, por meio de cheque, até 10 (dez) dias uteis apdés a data da
protocolizagdo da Nota Fiscal e demais documentos que 0 CONTRATANTE eventualmente exigir, no
Protocolo Administrativo, situado na Sede do mesmo, da seguinte forma:

6.2.1. Pagamento no valor integral referente a Licenga de uso do software; Implantagéo, Migragéo dos
Dados e Treinamento: por meio de cheque, até 10 (dez) dias Uteis ap6s a data da protocolizagao da
Nota Fiscal na sede do CRM-ES.

6.2.2. Pagamento do valor mensal @ CONTRATADA, referente a prestagao de servigos de Manutengdo
e Suporte Técnico, por meio de cheque, até 10 (dez) dias Uteis apds a data da protocolizagéo da Nota
Fiscal na sede do CRM-ES.

6.2.2.1. A CONTRATADA devera apresentar, no primeiro dia util subseqliiente ao més vencido,
Certificado de Regularidade do FGTS e o Certificado de Regularidade junto ao INSS (CND), em plena
validade, juntamente com a respectiva Nota Fiscal em 02 (duas) vias.

6.3. Caso ndo seja efetuado o pagamento no periodo acima, serdo devidos 8 CONTRATADA juros de
mora de 0,03% (trés centésimos por cento) ao dia, relativos ao periodo compreendido entre a data do
vencimento do prazo para pagamento e a data de sua efetivacao.

6.4. Caso o pagamento se dé por depdsito em conta, na referida nota fiscal devera constar 0 nome e
numero do banco, nome e numero da agéncia e nimero da conta corrente da CONTRATADA.

6.5. Em conformidade com a Lei Federal n°® 9.430/96 e Instrugdo Normativa SRF n° 480/04, da
Secretaria da Receita Federal do Brasil, bem como o art. 13, § 1°, XIV, a, da Lei Complementar 123/06,
clcart. 6° § 2°, I, da Lei Complementar 116/03, serdo retidos no ato do pagamento os valores relativos
a IRPJ, CSLL, COFINS, PIS/PASEP e ISS, salvo se a CONTRATADA apresentar prova de opgéo pelo
SIMPLES.

6.6. Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES, devera apresentar também Declaragéo
contendo essa informagédo (modelo no anexo da IN 480/2004, da Secretaria da Receita Federal do
Brasil). Tal declaragéo devera estar assinada pelo Representante Legal da mesma.
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6.7. Havendo erro na Nota Fiscal ou outra circunsténcia que desaprove a liquidagdo da despesa, 0
pagamento sera sustado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias,
néo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

6.8. Ao CRM-ES fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato de aceitagéo do objeto,
este néo estiver de acordo com as condigdes pactuadas, sem constituir-se em mora por esta decis&o.

6.9. Sera considerada, para fins de pagamento, a data do protocolo do documento de cobranga no
Protocolo Administrativo.

6.10. O CRM/ES retera do valor faturado os tributos correspondentes ao objeto contratado e os
recolhera diretamente aos cofres publicos, como determina a Legislagéo vigente.

6.11. O pagamento sera efetuado mediante crédito bancario, através da conta corrente da
CONTRATADA, indicada na nota fiscal/fatura. N&o seréo aceitas cobrangas mediante boleto bancario.

6.12. Por ocasido da apresentagéo das faturas, a licitante vencedora deverd anexar copias do CND
obtido junto ao INSS, o FGTS (CEF), certiddo da Receita Federal, Estadual € Municipal, bem como de
Débitos Trabalhistas, em plena validade.

6.13. De acordo com a Lei n°® 9.430/96 e Inst. Norm. SRF n° 480/04 c/ alteracGes, da Rec. Fed. do
Brasil, serdo retidos no ato do pagamento os valores relativos aos Tributos Federais (IRPJ, CSLL,
COFINS e PIS/PASEP), salvo se a empresa contratada apresentar prova de opgdo pelo modelo
SIMPLES NACIONAL.

6.14. Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, esta ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras
necessarias, nao ocorrendo, neste caso, qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

6.15. Se, por qualquer motivo alheio a vontade do CONTRATANTE, for paralisada a prestacdo do
servico, o periodo correspondente ndo gerara obrigagdo de pagamento. Caso a CONTRATANTE néo
cumpra o prazo estipulado em Contrato, pagara a CONTRATADA atualizagao financeira de acordo com
a variagao do IPCA/IBGE, proporcionalmente aos dias de atraso.

6.16. No caso de pendéncia de liquidagdo de obrigacdes pela CONTRATADA, em virtude de
penalidades impostas, a CONTRATANTE podera descontar de eventuais faturas devidas ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente.

6.17. Ao CRM/ES fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se durante a prestacdo de
servigos, 0 mesmo nao estiver de acordo com o previsto neste Edital e seus Anexos.

7. DAS ALTERAGOES DO CONTRATO

7.1. O presente contrato podera ser alterado conforme as disposigdes do artigo 65, da Lei Federal n°
8.666/1993, inclusive para restabelecer seu equilibrio econdmico-financeiro nos casos previstos no
inciso I, d, do referido artigo.
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7.1.1. O valor mensal podera ser revisto em periodicidade n&o inferior a doze meses, contados da data
da assinatura do contrato, conforme o percentual autorizado pela ANS, de acordo com a previsdo do
art. 19, da RN n° 195 da ANS.

7.2. Podera haver repactuacdo do contrato, na forma prevista na Instrugdo Normativa n°. 02, de 30 de
Abril de 2008, do MPOG, desde que sejam precedidas de solicitagdes da Contratada, acompanhada de
demonstragdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentagdo da planilha de custos e
formacao de pregos e do novo acordo ou convengao coletiva que fundamenta a repactuacao.

Paragrafo Unico — As repactuacbes a que a Contratada fizer jus e ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo contratual ou com o
encerramento do contrato.

7.3. Havera reajuste do prego do contrato, quando da realizagdo do adiamento de prorrogacéo, pelo
indice IGPM, para o fim de reposi¢éo das possiveis perdas inflacionarias.

8. DO CONTROLE E EXECUGAO DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

8.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos artigos 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do
art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

8.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento e
controle da execucao dos servigos e do contrato;

8.3. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de Fiscalizagéo
dos Contratos de Terceirizagdo) da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008.

8.4. A verificagdo da adequacéo da prestacéo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

8.5. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 34 da Instrugéo
Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

8.6. Fica designada a servidora Shirlei Eloi Rufino Venturim como Fiscal do contrato.

9. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da contratagé@o objeto desta Licitagdo correrdo a conta dos recursos das
Dotagdes do Orgamento do Exercicio de 2017, sob as rubricas: 6.2.2.1.1.33.90.39.010 -
MANUTENCAO DE SISTEMAS DE INFORMATICA - SOFTWARE e 6.2.2.1.1.33.90.39.045 —
AQUISICAO DE SISTEMAS/PROGRAMAS (SOFTWARE) DE INFORMATICA.

10. DA RESCISAO DO CONTRATO

10.1. O presente contrato podera ser por ato administrativo unilateral do contratante, pela inexecugao
total ou parcial de suas clausulas e condigdes, nos termos dos artigos 77 e 80 da Lei Federal n°
8.666/1993, sem que caiba a contratada direito a indenizagdes de qualquer espécie.
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10.2. O presente instrumento podera ser rescindido, ainda, nas seguintes modalidades, sem prejuizo
do disposto no art. 78 da Lei n° 8.666/93:

10.2.1. Unilateralmente, a critério exclusivo do CRM/ES, mediante formalizagdo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, nos seguintes casos:

a) Atraso injustificado, a juizo da Administragéo, na entrega dos itens licitados;

b) Entrega dos itens fora das especificagdes constantes do objeto deste contrato;

c) Subcontratacdo total do objeto deste contrato, caracterizando a mera intermediacdo, a
associagao da contratada com outrem, a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
ciséo, fuséo ou incorporagao, que afetem o cumprimento da obrigagdo assumida;

d) Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execugéo do contrato, assim como as de seus superiores;

e) Cometimento reiterado de faltas na execugéo do objeto deste contrato, anotadas na forma do §
1°, do art. 67, da Lei n° 8.666/93;

f) Decretagéo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;

g) Adissolugdo da empresa;

h) Alteracdo social ou modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a juizo da
Administragéo, prejudique a execugao deste contrato;

i) Ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execugao do contrato.

10.2.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da licitagao, desde
que haja conveniéncia para a Administrac&o;

10.2.3. Judicialmente, nos termos da legislagéo vigente.
10.3. Os casos de rescisao unilateral pelo CONTRATANTE serdo formalmente motivados nos autos de

competente processo administrativo, assegurado 8 CONTRATADA o direito ao contraditorio e a ampla
defesa.

11. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Em caso de inexecugéo do contrato, erro de execugao, execugao imperfeita, mora de execugéo,
inadimplemento contratual ou ndo veracidade das informagdes prestadas, a CONTRATADA estara
sujeita as seguintes sangdes administrativas, garantida ampla defesa:

|. Adverténcia.
[l. Multas (que poderdo ser recolhidas em qualquer agéncia integrante da Rede Arrecadadora de
Receitas Federais, por meio de Guia de Recolhimento da Uni&o - GRU, a ser preenchida de acordo
com as instrugdes fornecidas pela Contratante):

ll.a. De 1% (um por cento) sobre o valor correspondente a 12 (doze) meses do contrato, por dia

de atraso no inicio da prestagao do servigo, e limitado a 10% do mesmo valor, por ocorréncia,
independentemente das demais sangdes cabiveis.
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[l.b. De 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, por infrag&o a qualquer clausula
ou condigéo do contrato, ndo especificada nas outras alineas deste inciso, e aplicada em dobro
na sua reincidéncia, independentemente das demais sangdes cabiveis.

ll.c. De 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato, pela recusa em corrigir ou substituir
qualquer servigo rejeitado ou com defeito, caracterizando-se a recusa caso a corre¢do ou
substituicdo nédo se efetivar nos 2 (dois) dias que se seguirem a data da comunicagéo formal da
rejeicdo, independentemente das demais sangdes cabiveis.

Il.d. De 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato, pelo descumprimento das obrigacoes e
encargos sociais € trabalhistas, no caso de néo regularizagdo no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis apds notificagdo da contratante, e que ndo culmine em rescisdo contratual,
independentemente das demais sangdes cabiveis.

ll.e. De 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente a 12 (doze) meses do contrato, no
caso de sua rescisdo por ato unilateral da Administracdo, motivado por culpa da contratada,
inclusive pelo descumprimento das obrigaces e encargos sociais e trabalhistas, garantida
defesa prévia, independentemente das demais sangdes cabiveis.

[II. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Federal por até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo, ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade que sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes. A puni¢éo
podera abranger, além da empresa, seus diretores e responsaveis técnicos

IV. Impedimento de licitar e contratar com o0 CRM/ES, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas no Contrato e das demais cominagdes legais, caso a CONTRATADA convocada
dentro do prazo de validade de sua proposta ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentagéo
exigida no Edital, apresentar documentag&o falsa, ensejar o retardamento da execugédo do Objeto, ndo
mantiver a Proposta Comercial, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito & ampla defesa.

V. Rescisao contratual sem que decorra do ato direito de qualquer natureza @ CONTRATADA.
11.2. As sanges previstas nos incisos acima serdo aplicadas pelo Presidente do CRM/ES.

11.3. No processo de aplicagao de sangdes, € assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa,
facultada a defesa prévia a interessada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da respectiva
intimag&o para as sangdes previstas nos incisos | e Il acima e de 10 (dez) dias para a do inciso |ll.

11.4. As sangbes serdo obrigatoriamente registradas, e no caso de impedimento de licitar e contratar
com o CRM/ES, a licitante sera descadastrada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas
neste termo de referéncia e no edital e das demais cominagdes legais.

11.5. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data
da notificagdo. Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado do
pagamento a que a contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da
contratada, o valor devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.
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11.6. As sanges previstas nos incisos | e lll acima poderéo ser aplicadas juntamente com a do inciso
Il.

11.7. Na aplicagdo das penalidades a Administragdo considerara a gravidade da falta, seus efeitos,
bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo deixar de aplica-las se admitidas as suas
Justificativas, nos termos do que dispde o artigo 87, caput, da Lei Federal n° 8.666/1993 e no inciso LV
do artigo 5° da Constituigdo Federal.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Qualquer tolerancia das partes em relagao as clausulas e condi¢des do presente instrumento, ou
mesmo o retardamento da exigibilidade de direitos, ndo importara em precedente, novagao ou alteragao
do contrato, cujos termos continuaréo exigiveis a qualquer tempo.

12.2. Todas as comunicagdes, notificages ou avisos decorrentes do presente instrumento deveréo ser
feitos por correspondéncia protocolada, por fax ou por e-mail devidamente recepcionados.

12.3. Este contrato obriga as partes signatérias e sucessores em todas as clausulas, termos e
condicOes, respondendo a parte infratora pelas custas processuais, honorarios advocaticios € demais
cominagdes cabiveis no caso de procedimento judicial.

12.4. A nulidade total ou parcial de qualquer clausula ou condi¢ao prevista neste instrumento néo afetara
nem desobrigard o cumprimento das demais, que continuaréo vigentes em todos os seus efeitos.

12.5. Quaisquer alteragbes nas disposicdes deste contrato somente terdo validade e eficacia se
devidamente formalizadas mediante aditivo contratual escrito firmado pelos representantes legais das
partes, sendo considerados inexistentes quaisquer compromissos ou acordos verbais.

13. DO FORO DE ELEIGAO

13.1 Fica eleito o foro da Justica Federal de Vitdria/ES, na Se¢édo Judiciaria do Estado do Espirito
Santo, renunciando a qualquer outro, para dirimir dividas suscitadas pelo presente instrumento.

14. DA RESPONSABILIDADE CIVIL

14.1. A CONTRATADA assumira total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou material que
seus empregados venham a causar diretamente ao Patriménio da CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrente de dolo ou culpa, sob quaisquer de suas formas, quando do cumprimento da obrigacao.

14.2. A CONTRATANTE ficara alheio a relagao juridica que se estabelecer entre a CONTRATADA e os
terceiros eventualmente prejudicados por tais danos.

14.3. Faz parte integrante deste contrato, independente de sua transcricdo, a PROPOSTA COMERCIAL
apresentada pela CONTRATADA.

E, por estarem justas e acordadas, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas.
VItOMalES, ...t s de 2017

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESPIRITO SANTO
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EMPRESA XXXXXX

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
Ass.: Ass.:
PROCESSO ADMINISTRATIVO CRM-ES 048/2017
PREGAO PRESENCIAL CRM-ES 008/2017
ANEXO IV )
MODELO DE DECLARACAO
DECLARACAO

Na qualidade de representante legal da Empresa , Situada a Rua

, ha cidade , Estado do , inscrita no CNPJ sob o
n° , telefone (_) , declaramos a inexisténcia de fato superveniente a

emissao das certiddes apresentadas, impeditivo de habilitagdo no presente Pregdo. Declaramos, ainda,
que os documentos apresentados estdo dentro das datas de validade, bem como s&o as Ultimas
alteragdes contratuais.
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de de 2017.

Assinatura e carimbo
(representante legal)

PROCESSO ADMINISTRATIVO CRM-ES 048/2017
PREGAO PRESENCIAL CRM-ES 008/2017

ANEXOV
MODELO DE DECLARAGAO

DECLARACAO

Declaramos em atendimento ao previsto no Edital Pregédo Presencial CRM-ES 0xx/2017 que n&o
possuimos em nosso quadro de pessoal empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal/88 e Lei 9.854/99.

de de 2017.

Assinatura e carimbo
(representante legal)

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO CRM/ES N°. 048/2017
PREGAO PRESENCIAL CRM-ES 008/2017

ANEXO VI
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MODELO DE DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARAGAO
Referéncia: Pregéo Presencial n° 008/2017.
A empresa , inscrita  no  CNPJ
n° , por intermédio de seu representante legal o(a) Senhor(a)
, portador(a) da Carteira de ldentidade n°
e do CPF n° , DECLARA, sob pena da

Lei, ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte nos termos da Legislagéo Vigente, estando apta a
usufruir o tratamento favorecido estabelecido na Lei Complementar n°® 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n° 147/2014.

de de 2017

Representante Legal
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