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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS

EDITAL N° 04/2017

PREGAO ELETRONICO

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS
PREGAO ELETRONICO N° 04/2017
(Processo Administrativo n.°134/2017)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Conselho Regional de Medicina do
Estado do Tocantins, sediado na Avenida Joaquim Teoténio Segurado, Quadra 702 Sul, Conjunto 1 Lote 1
Plano Diretor Sul 77022-306, por intermédio de seu Presidente, pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio,
designados pela Portaria n® 18/2017, de 05 de Dezembro de 2017, publicada no DOE n° 4.780, pag. 30 em
06 de janeiro de 2017 e pela Portaria 19/2017, de 05 de dezembro de 2017, publicada do DOE n° 4.780,
pag. 31, em 06 de janeiro de 2017, realizara licitagdo, na modalidade PREGAQ, na forma ELETRONICA, do
tipo menor prego, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 5.450, de 31 de maio
de 2005, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012,
Instrugbes Normativas SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, n® 02, de 11 de outubro de 2010 e n°
01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488,
de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Portaria n° 409, de 21 de
dezembro de 2016, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 18/12/2017
Horario: 10:00 (HORARIO DE BRASILIA)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagéo
de empresa especializada, para fornecimento de servigos de telecomunicagbes para prover link de
acesso a internet, incluindo instalagdo, configuragdo, manutengdo e servigos técnicos de suporte
durante a vigéncia do contrato para a Sede do Conselho Regional de Medicina do Estado do Tocantins
— CRM/TO localizada na cidade Palmas e sua Delegacia Regional, localizada na cidade Araguaina,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse, observando o
disposto no art. 2.2 do referido Termo de Referéncia.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria,
prevista no orgamento do CRM-TO para o exercicio de 2017, na classificagao abaixo:
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Elemento de despesa 6.2.2.1.1.33.90.39.030 - servigos de telecomunicacgdes - telefonia e internet, da
programagao Orgamentaria de 2018

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagado dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagéo de login e senha pelo interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presungéo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes a este Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagédo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao 6rgao ou entidade responsavel por esta licitagéo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DAPARTICIPAGAO NO PREGAO

4.1. A participagédo neste Pregdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte,
cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme
disposto no §3° do artigo 8° da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 2, de 2010.

4.2. Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.21. proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislacao vigente;

4.2.2. estrangeiros que nao tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacédo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.3. que se enquadrem nas vedagoes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;
424, que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de dissolugdo ou
liquidagéo;

4.2.5. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.3. Como condi¢do de participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.3.1.1. a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa ou empresa de pequeno porte;
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4.3.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital;

4.3.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

4.3.4. que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicéo;

4.3.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.3.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicdo Federal;

4.3.7. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93
da Lei n®8.213, de 24 de julho de 1991;

4.3.8 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios
de preferéncia.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA

51. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrbnico até a data e
horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia — DF.

5.3. O licitante sera responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negodcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

5.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
5.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,

dos seguintes campos:

5.6.1. valor mensal e o valor anual do item;

5.6.2. Descrigao detalhada do objeto, contendo, entre outras, as seguintes informagoes:
5.7. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
5.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagéo dos servigos.
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5.8.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, caso o previsto nao seja satisfatério para
o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.8.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior
as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizagao, se necessario e cabivel, de adequagao contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea “b” do inciso | do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993,
nos termos do art. 63, §2° da IN 5/2017);

5.9. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no campo
das condigbes da proposta do sistema eletrénico, o valor correspondente a contribuicao prevista no art.
18-B da Lei Complementar n. 123, de 20086.

5.10. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta dias) dias, a contar da
data de sua apresentagéo.

6. DA FORMULAGAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

6.3. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.4. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

6.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

6.6. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.7.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual/total do item.
6.8. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.
6.9. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

6.9.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a

vinte (20) segundos e o intervalo entre lances n&do podera ser inferior a trés (3) segundos
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6.10. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.11. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagcao do licitante.

6.12. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

6.13. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e seus
anexos
6.14. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa

e tera reinicio somente ap6s comunicagao expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.15. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O sistema
eletrébnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de
tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

6.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito
de ordenacgéao das propostas.

6.17. Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagcdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas,
empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes, procedendo a comparagao com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

6.18. Nessas condigdes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta
ou lance de menor prego serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.19. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.20. Caso a microempresa, empresa de pequeno porteou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.21. So6 se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de lances.
Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentagéo pelos licitantes
é utilizada como um dos critérios de classificagao.

6.22. Para a contratagdo de servigos comuns de informatica e automacgéo, definidos no art. 16-A
da Lei n° 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3° conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

6.22.1. Nas contratagées de bens e servigos de informatica e automacgao, nos termos da Lei
n® 8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo
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prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na
mesma situagao.

6.23. Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n° 7.546, de 2 de
agosto de 2011, ndo se aplicara o desempate previsto no Decreto n° 7.174, de 2010.

6.24. Ao final do procedimento, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao
reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

7 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

7.1 Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exequibilidade, bem como quanto ao
cumprimento das especificagdes do objeto.

7.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

7.2.1.contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
7.2.2.ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

7.2.3.apresentar prego final superior ao prego maximo fixado, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel;

7.2.4. ndao vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao prego e
produtividade adotada.

7.3 Os licitantes podem apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida como referéncia,
desde que nao alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso néo
estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta;

7.4 Para efeito do subitem acima, podera haver adequagdo técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando a assegurar a execugao do objeto, desde que mantidas as condi¢cdes para a justa
remuneracao do servico;

7.5Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4 da IN n° 05/2017, para que
a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.6Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise
da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera obrigatéria a
realizagao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

7.7Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

7.80 Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de funcionalidade
disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 2 (duas) horas, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

7.81 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagao escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita
pelo Pregoeiro.
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7.9Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

7.10 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat’” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

7.11 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengao de melhor prego, vedada a
negociagao em condigdes diversas das previstas neste Edital.

7111 Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

7.11.2 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

712 Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e
45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

DA HABILITAGAO

8.1. Como condigao prévia ao exame da documentagao de habilitagdao do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condigdes de participagao, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impecga a
participagdo no certame ou a futura contratagcao, mediante a consulta aos seguintes

cadastros:
8.1.1. SICAF;
8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

8.1.4. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forgca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.3. Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condigéo de participacao.

8.4. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentagao relativa a Habilitagdo Juridica,
Regularidade Fiscal e trabalhista:

8.5. Habilitagao juridica:

8.5.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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8.5.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigéo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.5.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

8.5.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

8.5.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela
Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a
condi¢cao de microempresa ou empresa de pequeno porte;

8.5.7. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

8.6. Regularidade fiscal e trabalhista:
8.6.1. prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.6.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.6.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.6.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.6.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.6.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.6.7 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais (ou estaduais) relacionados
ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo da
Fazenda Municipal (Fazenda Estadual) do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei;

8.6.8. caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de pequeno
porte,devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagédo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitagdo.

8.7 Qualificagdo Econémico-Financeira:

8.7.1 certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
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8.7.2 balancgo patrimonial e demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social, referentes ao
ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.7.2.1 O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera
comprovar que possui (capital minimo ou patrimdénio liquido) equivalente a 10% ( dez por
cento) do valor total estimado da contratagéo ou do item pertinente.

8.8 As empresas deverdo comprovar, ainda, a qualificagcao técnica, por meio de:

8.8.1.1 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econd6mica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

8.8.1.2 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugédo, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5,
de 2017.

8.8.2.3. Para a comprovagao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é admitida a
apresentacao de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, nao
havendo a obrigatoriedade dos trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1
do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.8.2.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo do
servigo, a apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de
capacidade técnico-operacional, a uma uUnica contratagdo,nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.8.2.5.0 licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no
item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.9 A sempresas cadastradas ou ndo no SICAF deverdo comprovar ainda:

8.9.1Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia,
conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017;

8.10. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagéo do
balango patrimonial e das demonstragbes contabeis do ultimo exercicio.

8.11 Os documentos exigidos para habilitagdo relacionados nos subitens acima, deverdo ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema (upload),
no prazo de 2 (duas) horas, apds solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico. Somente mediante
autorizagdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da
documentagdo por meio do do e-mail licitacoes.crmto@gmail.com. Posteriormente, os documentos
serdo remetidos em original, por qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de
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notas, ou por servidor da Administragdo, desde que conferidos com o original, ou publicagdo em 6rgao
da imprensa oficial, para andlise, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, apds encerrado o prazo para
o encaminhamento via funcionalidade do sistema (upload), fac-simile (fax) ou e-mail.
8.11.1 Nao serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.
8.12 A comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificagdo econdémico-
financeira e da habilitagao juridica, conforme o caso, podera ser substituida pela consulta ao
SICAF, nos casos em que a empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme o disposto
nos arts. 4°, caput, 8°, § 3° 13 a 18 e 43, lll, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 11.10.10.
8.12.1 Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentacdo vencida junto ao
SICAF.

8.13 Caso o Pregoeiro nao logre éxito em obter a certidao correspondente através do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a
encaminhar, no prazo de 2 (duas) duas horas, documento valido que comprove o atendimento
das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a
comprovagao da regularidade fiscal das licitantes qualificadas como microempresas ou
empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

8.14 A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.14.1 A declaragédo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase
de habilitagéo.

8.15 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no
que tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a
declaragéo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo,
a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

8.16 A néo-regularizagao fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a reabertura da sessao publica.

8.17 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.18 Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

8.19 No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagédo da proposta subsequente.

8.20 Da sesséo publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
9.1 A sessao publica podera ser reaberta:
9.1.1 Nas hipo6teses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a

realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sesséo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.
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9.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor nao assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou néao
comprovar a regularizagao fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas
hipéteses, serdao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

9.2Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

9.21 A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

9.2.2 A convocacao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-4 de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2 conter a indicacdo do banco, niumero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

10.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no
decorrer da execugéo do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11 DOS RECURSOS

11.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacgao fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é,
indicando contra qual(is) decisdo(bes) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

11.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacao da intencao de recorrer, para decidir se admite ou nao o recurso, fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrar& no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢cdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés
dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes também pelo sistema eletrénico,
em outros trés dias, que comecgardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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11.24 O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato
recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ou no
mesmo prazo fazé-lo subir, devidamente informado, para decisao.

11.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos
recursos apresentados.

12.2 Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

13 DO TERMO DE CONTRATO

13.1 Apos a homologagéo da licitagdo, o adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de sua convocagao, para assinar o Termo de Contrato, cuja vigéncia sera de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme disciplinado no contrato.

13.2 Previamente a contratacdo, a Administracdo realizara consulta “online” ao SICAF, bem
como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados
aos autos do processo.

13.2.1 Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar
a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

13.3 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidadepara a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado no
prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

134 O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragéo.

14 DO REAJUSTE

141 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, anexo a este Edital.

15 DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

15.1 Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.
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16 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

16.1 As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

17 DO PAGAMENTO

171 O pagamento dos servigos de acesso a internet serd feito em periodos mensais definidos
pela contratada, a partir da data do efetivo uso do link de acesso. Portanto, podera haver faturamento
proporcional até a data do fechamento do periodo de faturamento da contratada;

17.2 Para os acessos a internet padrao xDSL, apesar dessa modalidade de acesso poder ser
ativada em linha telefénica convencional fornecida pela contratada, ndo podera haver faturamento de
linha telefénica.

17.3 Havendo disponibilidade técnica, as Notas Fiscais/Faturas deverdo ser fornecidas,
preferencialmente em arquivo eletrénico, no formato das planilhas eletrénicas mais conhecidas, ou em
papel, facultado a escolhna a CONTRATANTE.

17.4 A contratada devera emitir fatura consolidada, contemplando o valor total de todos os
links de acesso a internet fornecidos, observando-se o seguinte:

17.5 A CONTRATANTE fara o controle dos Links efetivamente ativos, bem como a data de
ativacao de cada link;

17.6 A CONTRATANTE fara o fechamento da planilha com os valores de todos os links ativos em
cada periodo de faturamento. Nessa planilha contemplara os possiveis descontos em razdo do
descumprimento do SLA.

17.7 A fatura consolidada devera ser emitida apdés o fechamento de cada periodo de
faturamento, cujo periodo devera fazer constar na fatura.

17.8 A DATA DE VENCIMENTO devera ter prazo, no minimo, de 15 (quinze) dias para
possibilitar o trémite processual para fins de pagamento.

17.9 Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada caso exista pendéncia quanto as
condigbes de habilitagédo, qualificacdo exigidas na licitagdo ou atendimento das especificagdes. Esse
fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de precos ou a atualizagdo monetaria.

17.10 Em caso de irregularidades na emissdo dos documentos fiscais, ou pendéncias das
condi¢des de habilitagdo que impega o pagamento, o prazo de pagamento sera contado a partir de sua
reapresentacao, devidamente regularizado;

17.11 A CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas,
ressarcimentos ou indenizagbes devidas pela Contratada, nos termos do contrato.

17.12 Sobre a fatura incidirdo os tributos legalmente instituidos e as multas que eventualmente
vierem a serem aplicadas.

17.13 A CONTRATADA optando pelo pagamento da fatura/Nota fiscal em conta bancéria, devera
indicar os dados bancérios para emissao da respectiva Ordem Bancaria, além do numero da Nota de

Empenho.
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19 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O atraso injustificado para o fornecimento dos produtos e ou inicio da prestagdo dos
servigos sujeitara a Contratada a multa de mora, sem prejuizo das demais sangdes, inclusive a prevista
no inciso IV, do art. 78, da Lei n° 8.666/93, que sera aplicada na forma seguinte:
19.2. Atraso de até 10 (dez) dias, multa diaria de 0,4%, calculada sobre o valor do contrato;
19.3. Atraso superior a 10 (dez) dias, multa diaria de 0,7%, calculada sobre o valor do contrato,
limitada a 10% (dez por cento), sem prejuizo da rescisao unilateral por parte da Administragao.
19.4. Sem prejuizo com relagdo as demais sansdes previstas no Art. 87 da Lei n.° 8.666/93, pela
inexecucgao total ou parcial do objeto contratado, a Contratada ficara sujeita as penalidades:
o adverténcia por escrito a Contratada sobre o descumprimento de obrigagdes assumidas e a
determinagao da adogao das necessarias medidas de corregao;
e multa compensatéria no percentual de até 15% (quinze por cento) calculada sobre o valor
do contrato;
e impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 5 (cinco) anos, conforme
art. 7° da Lei n°® 10.520/2002.
19.5. O atraso injustificado na execugéo, ou entrega do servigo, por periodo superior a 30 (trinta)
dias, podera ensejar a rescisdo do contrato.
19.6. A indisponibilidade da conexao além dos limites aceitos nos itens 6.2.3 e 6.3.3, sujeitara a
multa corresponde de 1/30 (um trinta avos) do valor mensal da conexao indisponivel por hora de
descumprimento, limitado a 10% (dez por cento) do valor mensal da contratagao.
19.7. O descumprimento do item descrito acima de forma consecutiva por 03 (trés) meses
ensejara a inexecugao parcial do contrato.
19.8. O valor da multa aplicada sera retido dos pagamentos devidos pelo Conselho e, caso nao
sejam suficientes, a diferenga sera cobrada de acordo com a legislagao em vigor.
19.9. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes previstas
neste contrato.
19.10. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de impedimento de
licitar e contratar, a contratada sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas neste contrato e das demais cominagdes legais.
19.11. O valor da multa, aplicada apdés o regular processo administrativo, sera descontado de
pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

20 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1 Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
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20.2 A impugnagcdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacoes.crmto@gmail.com, ou por petigdo dirigida ou protocolada no endereco localizado na Avenida
Joaquim Teotdnio Segurado, Quadra 702 Sul, Conjunto 1 Lote 1 Plano Diretor Sul 77022-306 - Palmas
- TO, secao de Licitagoes.

20.3 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagéo no prazo de até vinte e quatro horas.
20.4 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
20.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados

ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessado publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

20.6 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos n&do suspendem o0s prazos previstos no
certame.

20.7 As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serao
entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

21 DAS DISPOSIGOES GERAIS

211 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacao do certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagéo em
contrario, pelo Pregoeiro.

21.2 No julgamento das propostas e da habilitagao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificagao.

21.3 A homologagéao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

21.4 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

21.5 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e
a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugéao ou do resultado do processo licitatorio.

21.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragéo.

21.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

21.8 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.9 0] Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.crmto.org.br, e também poderao ser lidos e/ou obtidos no
endereco localizado na Avenida Joaquim Teotdnio Segurado, Quadra 702 Sul, Conjunto 1 Lote 1 Plano
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Diretor Sul 77022-306 - Palmas - TO, nos dias Uteis, no horario das 08 horas as 12 horas e das 14
horas as 18 horas, mesmo enderegco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

21.10 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
21.10.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;
21.10.2  ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
21.10.3  ANEXO IIl - Modelo de Proposta;
21.10.4 ANEXO IV — Modelo de declaragao de contratos firmados com a iniciativa privada e

a Administragao Publica;

21.10.5

ANEXO VI - Declaragéao de Vistoria

Palmas, 04 de dezembro de 2017.

Dra. Jussara de Souza Martins de Oliveira
Presidente do CRM-TO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO DE DADOS PARA ACESSO A INTERNET PARA
A SEDE DO CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS E SUA DELEGACIA
REGIONAL NA CIDADE DE ARAGUAINA.

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada, para fornecimento de servicos de
telecomunicagdes para prover link de acesso a internet, incluindo instalagédo, configuragdo, manutencéo e
servigos técnicos de suporte durante a vigéncia do contrato para a Sede do Conselho Regional de Medicina
do Estado do Tocantins — CRM/TO localizada na cidade Palmas e sua delegacia regional localizada na
cidade Araguaina, conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO
2.1. TABELA RELAGAO DEMANDA x NECESSIDADE

Velocidade em

Itens Descrigao Mbps Quantidade

Link de Acesso a Internet, tipo dedicado, com garantia de banda, para

2.1.1 |a Sede do CRM-TO — Endereco descrito no item 2.3.1 20 01
Link de Acesso a Internet, tipo dedicado, com garantia de banda, para
10 [ Delegacia Regional deste Conselho na cidade de Araguaina — 02 01

Endereco descrito no item 2.3.2

Link de Acesso a Internet padrdo xDSL (ADSL, HDSL, SDSL e VDSL) 10 01
2.1.3 |para a Sede do CRM-TO - Endereco descrito no item 2.3.1

22 CONDIGOES GERAIS DE PARTICIPAGAO

Os Licitantes deverdo compor o prego dos links ofertados tendo como base o valor unitario
mensal por cada tipo de Link de acesso a internet, conforme Planilha de estimativa de pregos constante do
ITEM 09.

Os Licitantes para participar de cada ltem deverdo apresentar viabilidade técnica de
atendimento para as respectivas Localidades constantes da Tabela de Localidades referenciada na
descricao de cada Item.

O terceiro item seréa contratado como LINK DE CONTINGENCIA.

O Link de acesso a Internet padrdo xDSL visa contingenciar o link dedicado da sede deste
Conselho.
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Como garantia de Contratagéo de Link de Contingéncia, a CONTRATANTE nao celebrara
Contrato com UM UNICO LICITANTE para ser o fornecedor do primeiro e terceiro ltem (2.1.1, e 2.1.3).
Caso um UNICO LICITANTE seja o vencedor do primeiro e terceiro Item, a CONTRATANTE o declarara
como vencedor apenas do primeiro item, e, neste caso, sera contratado de um dos demais licitantes do
terceiro ltem, obedecendo os seguintes critérios:

Apresentar maior vantagem para a Administragédo; e obrigatoriamente possuir rotas fisicas

de cabeamentos diferentes do Licitante Vencedor do primeiro item;

2.3. TABELA 1 - Localidades
COORDENADAS
Ordem LOCAL CIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
Quadra 702 Norte Av. Teotdénio Segurado, 10°13'46.6°S
Conjunto 01 Lotes 1 - Plano Diretor Sul - .
231 SEDE PALMAS |52 1mas-TO - CEP 77.022-306 48°19'56.8"W
Av. Marginal Neblina, Esq. Com Rua"H", N9 7911'31.9'S
232 DELEGACIA ARAGUAINA 1300, Setor Anhanguera - CEP: 77.817.805 - 48°12'55.7"W
o Centro Médico Dona Dorcelina - Araguaina/TO :
Quadra 702 Norte Av. Teotbnio Segurado, 10°13'46.6"S
Conjunto 01 Lotes 1 - Plano Diretor Sul - e
234 SEDE PALMAS * |paimas-TO - CEP 77.022-306 48°19'56.8"'W
3. MOTIVAGAO / JUSTIFICATIVAS

A nova contratagao de Links de acesso a internet para a Sede do CRM/TO e sua Delegacia
em Araguaina tem como objetivo, dentre outros, atender os requisitos minimos de performance, face a
inviabilidade do CRM/TO desempenhar suas atribuicées institucionais sem contar com o apoio de uma
infraestrutura que permita acesso aos sistemas corporativos, as instituigbes afins e a Internet.

Os links de acesso a internet que formam a rede comunicagdo de dados do Conselho
Regional de Medicina do Estado do Tocantins, Sede e delegacia de Araguaina, sdo providos principalmente
pelo Contrato 30/2013 o qual tera sua vigéncia findada em 17 de dezembro de 2017. A proximidade do
encerramento do contrato enseja a necessidade de proceder a nova licitagdo e, posteriormente, de
formalizar novo contrato de prestagédo de servigcos de comunicagao para provimento de acesso a internet a
este orgao.

A crescente demanda frente a disponibilizagdo de ferramentas de automatizagdo das
atividades da Delegacia como o atendimento e registro de médicos, uso do CNM, SIA, CNP e muitas outras
ferramentas disponibilizadas via WEB, além da demanda de acesso de diversos recursos Uteis para o
desenvolvido das Atividades deste Conselho disponiveis na internet, faz necessario o provimento de
infraestrutura de acessos com desempenho capaz de suportar a demanda na delegacia.

A sede do CRM/TO realiza a grande parte dos atendimentos, também é onde se encontram
a maioria dos seus funcionarios, sendo nela concentrada diversas atividades que n&do sdo desenvolvidas na

delegacia, o que explica a exigéncia de link de acesso a internet de velocidade bem superior a da delegacia
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de Araguaina. Cujos Links concentram além das demandas rotineiras da sede, as conexdes via Remoting
Desktop para a delegacia regional.

A contratagdo do Link padrdao xDSL, o qual contempla cobertura para a sede, visa atender a
demanda de link de contingéncia, buscando suprir a eventual falha no servico prestado pela Empresa
Provedora principal, garantindo, ainda que de forma restrita, condigdes minimas de acesso a determinados
servigos providos pela Rede de Internet, portanto, a ativagdo desse Link ocorrera principalmente na
falta/falha do link de acesso dedicado na sede.

4, RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

Em resumo, os principais resultados a serem alcangados com a implantagéo dos links de
dados a serem contratados para composicdo da rede de comunicagdo de dados deste Conselho, visam
atender o planejamento estratégico do CRM para a area de Tl, nas seguintes agdes estratégicas:

Garantir a disponibilidade e a continuidade dos servigos essenciais de Tl ao CRM/TO,
Delegacia de Araguaina e usuarios externos.

Garantir a estrutura apropriada as atividades administrativas;

Fornecer melhores links de conexado de dados entre a Sede do CRM/TO e sua Delegacia,
estavel e com alta taxa de transmissédo de dados, com objetivo de melhorar as condigdes de trabalho dos

usuarios e o atendimento aos clientes deste Conselho.

5. DESCRIGAO DA REDE DE COMUNICAGAO DE DADOS

A rede de comunicagdo de dados do Conselho Regional de Medicina do Estado do
Tocantins € interligada através de Remoting Desktop construida e gerenciada pela Tl deste Conselho,
utilizando para esse fim os Links de Acessos a internet existentes por meio, principalmente do Contrato
30/2013, os quais serao substituidos por essa nova contratagcdo em razdo do encerramento da vigéncia
contratual.

Os Links de dados a serem licitados serdo links de acesso a internet tipo standalone em

cada localidade.

6. ESPECIFICAGAO TECNICA DOS LINKS DE ACESSO A INTERNET
O fornecimento dos servicos de acesso a internet ora licitados devera seguir as

especificagdes técnicas e condigbes a seguir:

6.1. CONDIGOES GERAIS

Para quaisquer itens a ser fornecido, a CONTRATADA nao podera fornecer IP Fixo
PRIVADO; somente IPs VALIDOS para a rede publica de internet.

A Contratada sera responsavel pelo fornecimento, em regime de comodato, de
todos os insumos necessarios (modens, roteadores, equipamentos para fibra Optica, etc) para o correto

funcionamento de acesso a internet, conforme especificado neste Termo de Referéncia;
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O preparo da infraestrutura, os servigos de instalagéo e configuracdo de todos os
equipamentos fornecidos sera de responsabilidade da Contratada;

A CONTRATADA devera Garantir o funcionamento de todos os equipamentos e
acessorios instalados nas dependéncias do CONTRATANTE sem a necessidade de operadores locais;

A Contratada sera responsavel pelos servicos de manutengao dos links de Acesso
Internet e de todos os equipamentos fornecidos conforme definido neste Termo de Referéncia.

A Contratada devera disponibilizar meios de aferir a velocidade dos links instalados.
Caso esse requisito ndo seja atendido, a contratada ndo podera refutar os meios utilizados pela contratante
para aferir as velocidades contratadas.

O servigo devera ser prestado 24 horas por dia, 07 dias por semana, todos os dias
do ano, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgoes
programadas devidamente autorizadas pelo Contratante.

Qualquer interrupgéo programada pelo Provedor para manutengdo preventiva e/ou
substituigdo dos equipamentos e meios utilizados, desde que possa causar interferéncia no desempenho do
servigo prestado, devera ser comunicada ao Contratante com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis,
por meio de correio eletrdénico, € somente sera realizada com a concordancia do Contratante.

As interrupgbes programadas deverdo ser efetuadas no periodo compreendido
entre 20h e 07h do horario de Brasilia.

6.2. ESPECIFICAGOES E CONDIGOES DOS SERVIGOS DOS LINKS DEDICADOS (ITENS
211e21.2)

Fornecimento de link de acesso a internet com garantia de banda, ndo sendo
aceitos enlaces de radio ou satelitais.

A Contratada devera fornecer as conexdes dedicadas ao CONTRATANTE
obrigatoriamente terrestres, implementadas por meio de pares metalicos ou fibra 6ptica, com frequéncia
regulamentada pela Anatel, ndo podendo ser de frequéncia livre;

N&o serao permitidos acessos de ultima milha implementados por meio de satélite
ou protocolos xDSL;

O servico devera ser ofertado com velocidades simétricas;

A CONTRATADA devera instalar os links de Internet, sendo que tal acesso nao
podera ser compartilhado com nenhum outro cliente da CONTRATADA e devera ser capaz de absorver
100% (cem por cento) do trafego referente a velocidade contratada, com a garantia de qualidade de
servigos minima exigida.

A equipe técnica da CONTRATANTE definira e repassara a CONTRATADA o
“range” de enderecamento IP LAN utilizado na rede local tanto da Sede do Conselho, quanto na delegacia
de Araguaina, quando da instalagdo dos links de acesso a internet e configuragdes dos equipamentos. O
enderecamento IP LAN a ser utilizado é privado.

O enderegamento IP WAN a ser utilizado pela(s) CONTRATADA(s) na Conexdes
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dedicadas fornecidas deve ser restrito da respectiva operadora, ou seja, IP ndo divulgado e nem utilizado
pelo publico Internet;

Os equipamentos fornecidos em Comodato, bem como os Links de Internet deverao
suportar e implantar o roteamento de enderecos IPv4 e IPv6 nativamente.

Devera Implementar protocolos de gerenciamento Ping, Traceroute, Telnet, SSH,
SNMP, SYSLOG e DNS sobre IPv6.

CONTRATADA devera respeitar integralmente os indices de SLA (Service Level

Agreement ou Acordo de Nivel de Servigo) definidos.

6.2.1. LINKS DE ACESSO A INTERNET PARA A SEDE E DELEGACIA DO CRM/TO (ITENS
211e21.2)

A CONTRATADA devera fornecer circuito com conectividade direta com a rede
Internet através de acessos dedicados em fibra dptica em anel redundantes automaticamente, e portas IP
exclusivas como fornecimento total de conectividade IP (Internet Protocol) com suporte a aplicagbes
TCP/IP.

A CONTRATADA devera prover o acesso direto a Internet, de forma nao
compartilhada, devendo estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante os 07 (sete) dias da
semana, e constituir-se de acessos permanentes, dedicados, e com total conectividade IP, interligando a
CONTRATADA a Internet através de canais privativos que possuam redundancia de rota até ao backbone
da CONTRATADA fora do Estado;

A CONTRATADA devera prover geréncia pré-ativa da porta IP, a qual consiste em
monitorar a porta do roteador instalado na CONTRATANTE, efetuando a verificagdo automatica da
disponibilidade do link de, no maximo, a cada 05 (cinco) minutos. Caso o roteador da CONTRATANTE nao
responda apos 03 (trés) tentativas, devera ser disparado procedimentos de corregao e a CONTRATANTE
devera ser avisada em até 30 minutos.

Servigo dedicado de acesso a internet com no minimo 06 (seis') enderegos IP’s
fixos validos para o link contratado para a sede e 02 (dois) enderecos IP’s fixos validos para o link
contratado para a Delegacia Regional em Araguaina, livres para uso pela Contratante.

A CONTRATANTE podera solicitar, de acordo com sua necessidade, mudanca de
numeragdo de bloco de Enderecgos IP’s validos, sem custo adicional, sera feita sob viabilidade técnica da
CONTRATADA, sendo essa justificada tecnicamente caso haja recusa da solicitagéo.

Para o Servigco de Internet através de link dedicado nao serdo permitidos
acessos implementados por meio de enlaces de radio ou satélite.

O backbone oferecido para a sede deve possuir, em operagéo, canais proprios e
dedicados, interligando-o diretamente a pelo menos 02 (dois) outros sistemas auténomos (AS-Autonomous
Systems) nacionais e a pelo menos 02 (dois) outros sistemas autbnomos (ASAutonomous Systems)
internacionais. Devera o somatorio das bandas de saida entre os AS (Nacional e Internacional) ser de pelo

menos 01 Gigabit/s.
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A Contratada devera garantir um tempo médio de desempenho mensal de laténcia,
de no maximo de 80 ms (milissegundos), perda maxima de pacotes a 7% (Sete por cento), comprovados
através de relatorios estatisticos de acompanhamento via portal Web. A laténcia é o tempo que um pacote

IP leva para ir e voltar (round-trip) de um ponto a outra da Rede.

6.2.2. GARANTIA DE BANDA (ITENS 2.1.1 e 2.1.2)
Os servicos de acesso a internet por meio dos Links Dedicados deverao possuir

garantia minima de 99% (noventa e nove por cento) da banda contratada, para download e upload.

6.2.3. DISPONIBILIDADE (ITENS 2.1.1 e 2.1.2)

Entende-se por Disponibilidade Média Mensal do nucleo da rede o indice que mede
o tempo que uma rede esteve operacional para transmissao e recepgao de pacotes IP.

A Contratada devera garantir que todos os links tenham SLA (Service Level
Agreement) estabelecido de, no minimo, 99,4% (noventa e nove virgula quatro por cento) de
disponibilidade, a ser medida mensalmente através de ferramenta disponibilizada, sem custo, pela
contratada ou por ferramenta do proprio Conselho.

Os servicos de acesso a internet deverao ficar ativos na modalidade 24h/dia,
O7dias/semana, sem a necessidade de procedimentos para conexao/desconexao.

N&o possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia, 07 dias/semana,
sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricdo de tipo de dados trafegados, porta légica ou
servigo, devendo ser considerada a banda disponivel em cada acesso.

O indice de Disponibilidade Mensal sera calculado através da seguinte férmula:

Id = ((Tm - Ti)/ Tm) * 100

Onde:

Id = indice de Disponibilidade Mensal dos servicos.

Ti = Somatério dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, no més de faturamento.

Tm = Tempo Total Mensal de operagao, em minutos, no més de faturamento.

Para o calculo do indice de disponibilidade, o “Tempo Total Mensal” sera calculado a partir
do total de dias da prestagéo do servigo vezes 1440 (mil quatrocentos e quarenta) minutos.

6.2.4. USO DE TRUNKING (ITENS 2.1.1 e 2.1.2)

O uso de “trunking”, ou seja, o uso de mais de um enlace para atingir a velocidade
para cada link contratado sera permitido.

Ao utilizar o recurso de “trunking” a contratada deve observar que o link somente
sera considerado ativo caso todos os enlaces que compdem o “trunking” estejam funcionando corretamente,
ou seja, a falha em um dos enlaces que compde o “frunking” significa que o link contratado n&o estara ativo

corretamente, implicando em abertura de chamado de manutengéo.
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6.2.5. FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS (ITENS 2.1.1 e 2.1.2)
Os seguintes insumos devem ser fornecidos para o funcionamento dos links de acesso a

internet dedicados:

a) Cabos e adaptadores:
. Cabo de conexdo do Roteador com modem ou outro equipamento utilizado para

acesso a internet;

. Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos;
. Adaptadores 6pticos para conexdes implementadas por meio de fibra dptica;
b) Modem: deve ser fornecido modem (convencional, éptico, dentre outros) ou outro

equipamento para permitir a conexdo do Roteador CPE ao ambiente WAN da Contratada. Este

equipamento deve operar em 110/220V;

c) Roteadores CPE (Customer Premise Equipment):

e Deve ser dimensionados para que tenham capacidade de encaminhamento de
pacotes IP, em pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos links conectados, limitado o uso
de processador e memoéria a 80% do total disponivel quando da carga maxima do link;

e Caso seja identificado, durante a execugao do contrato, um roteador com uso
maximo de CPU e memoria acima dos limites estabelecidos, o mesmo devera ser substituido ou atualizado,
sem Onus para a CONTRATANTE;

e Possuirem todas as facilidades de gerenciamento que permitam o fornecimento
adequadoo de todos os servigos especificados, destacando:

v" Gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2c e v3;
v" Protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte do CRM/TO;
> Permisséo para a configuragéo de “traps” por parte da contratada, a
pedido do CRM/TO, para monitoragdo de eventos especificos. Caso necessaria, esta configuragdo sera
solicitada com pelo menos 15 dias de antecedéncia da data real de monitoragao
v" Suporte a MIB-Il e RMON; Suporte a classificagdo de trafego;
¢ A contratada devera fornecer acesso a leitura de configuragéo por parte do CRM,
através de “usuario” e “senha” especificos;
e Deve manter a hora sincronizada através do protocolo NTP (Network Time Protocol)
— RFC 1305 ou protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol) verséo 4 — RFC2030;
¢ Interfaces:
v LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100/1000BaseT para interconexo com

o ambiente de rede local;

v" WAN: Numero suficiente de interfaces para conexdo com os enlaces WAN
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fornecidos.

e Operar em 110/220V.

e Deve implementar a opgéo local de carga do sistema do equipamento via memaria
Flash.
6.3. ESPECIFICACOES E CONDIGOES DOS SERVICOS PADRAO xDSL (ADSL, HDSL,

SDSL e VDSL) (ltem 2.1.3)
6.3.1. LINKS DE ACESSO A INTERNET TECNOLOGIA xDSL (ADSL, HDSL, SDSL e VDSL).

Servigo de acesso a internet com, no minimo, 01 (UM) endereco IP fixo valido para
a rede publica de internet por link contratado, livres para uso pela Contratante.

Provedor de acesso, se necessario, devera estar incluso nos servigcos e no preco;

Tal servigo visa contingenciar o link principal (dedicado) instalado na sede deste
Conselho.

A CONTRATADA devera Fornecer a CONTRATANTE todos os dados necessarios
para configuragdo do Modem para o correto funcionamento do acesso a internet;

Os links de acesso a internet podem ser ativados em Linhas Telefnicas instaladas
pela CONTRATADA sem custos adicionais aos previstos neste termo de referéncia, ou seja, a
CONTRATANTE pagara valor unico pelo link de acesso a internet.

A linha telefénica instalada para ativagdo do acesso a internet devera ser
especifica para esse fim, sem nenhum outro servico ou tarifa ativo, inclusive servigo de voz.

Apesar dessa modalidade de acesso a internet poder ser ativado em linha telefénica
convencional, ndo podera haver procedimentos de conexdo/desconexao.

Os links de acesso a internet deverdo possuir dimensionamento correto para
garantir a transmissao de dados de acordo com as velocidades contratadas.

A tecnologia de acesso devera ser compativel com Modem padrdo xDSL (ADSL,
HDSL, SDSL e VDSL) homologados pela CONTRATADA.

Serao aceitas tecnologias similares ao padrédo xDSL, desde que comprovado

desempenho técnico similar ou superior.

6.3.2. GARANTIA DE BANDA xDSL

Os servigos de acesso a internet com tecnologia xDSL deverdo possuir garantias minimas
definidas pela ANATEL, por meio da Resolugdgo n° 574 de 28/10/2011, disponivel em
http://www.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes/2011/57-resolucao-574#art16.

6.3.3. DISPONIBILIDADE xDSL

A Contratada devera garantir disponibilidade mensal de 99% (noventa e nove) por
cento em, no minimo, 95% (noventa e cinco) por cento dos casos, conforme definido no Art. 21 da Res. N°
574 de 28/10/2011 da ANATEL.
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A Contratada devera disponibilizar ferramenta para medigdo mensal da
disponibilidade dos links ofertados e em efetivo uso; Caso esse requisito ndo seja atendido, a contratada
nao podera refutar os meios utilizados pela contratante para aferir as velocidades e disponibilidades
fornecidas.

Os servicos de acesso a internet deverao ficar ativos na modalidade 24h/dia,
O7dias/semana, sem a necessidade de procedimentos para conexao/desconexao.

N&o possuir nenhum tipo de restricao de uso, operando 24h/dia, 07 dias/semana,
sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricdo de tipo de dados trafegados, porta légica ou

servico, devendo ser considerada a banda disponivel em cada acesso.

6.4. DAS INSTALAGOES (itens 2.1.1 a 2.1.3)

A contratada realizara a instalagdo dos links de acesso a internet considerando as
velocidades definidas pela CONTRATANTE para cada ITEM e cada Localidade;

Todos os materiais e servigos de instalagdo dos links de acesso a internet até ao
Rack da CONTRATANTE, que acomoda os equipamentos de comunicagdo de dados, sdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, sem acarretar nenhum énus adicional a CONTRATANTE;

Em todas as localidades ja existe infraestrutura de fiagéo interna de ligagéo entre o
quadro de “distribuicdo geral” — DG e a sala ou RACK que acomoda os equipamentos de comunicagao de
dados, porém, sendo insuficiente ou caso a contratada utilize modalidade diferente da existente, sera
responsavel por fazé-la, inclusive com o fornecimento dos cabos e conectores necessarios, devendo utilizar
a infra-estrutura de cabeamento disponivel (calhas, dutos, eletrocalhas, etc). Caso a CONTRATADA tente
utilizar a ligagéo existente mas a mesma for insuficiente devido a caminho obstruido ou passagem de cabos
estreita sera de responsabilidade da CONTRATANTE adequar o caminho existente

A contratada devera fornecer os links obrigatoriamente terrestres, implementadas
por meio de pares metalicos ou fibra ptica.

Nao serao permitidos acessos a Internet via satélite ou radio.

Deve haver planejamento do horario de trabalho de instalacao dos links de acesso a
internet conjuntamente com a equipe técnica do CRM/TO, de maneira a interferir o minimo possivel nos
trabalhos normais de cada localidade.

A Contratada devera Guardar as ferramentas e equipamentos auxiliares de
instalagao de responsabilidade da mesma nas interrupgdes de servigo.

Recompor obras civis e pintura eventualmente afetadas quando da passagem dos
cabos, mantendo o padréo local, excetuando-se 0s casos em que estas ocorréncias sejam consequéncia de

adaptacgdes na infraestrutura necessaria para passagem dos cabos.

6.5. DOS TESTES PARA ACEITE DOS LINKS INSTALADOS
Realizar testes de funcionamento de cada link dedicado, emitindo relatérios de

testes em duas vias, as quais deverdo ser assinadas pelos executores e pelos servidores designados para
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acompanhar as instalagoes;

Aferi¢cdo da velocidade do link instalado, tanto para download como para upload;

Verificagao da performance dos links instalados e perdas de pacotes;

Verificagdo da conformidade técnica dos insumos com o exigido no Termo de
Referéncia;

Caso o resultado dos testes seja desfavoravel, a CONTRATADA devera solucionar
os problemas no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a partir do recebimento da notificagdo. Cabera ao
CONTRATANTE dar o aceite ou ndo a solugéo dada para o problema;

Para fins de pagamento, o link s6 devera comecar a ser faturado apos a aceitagéo

dada com base na avaliagéo dos testes pela equipe técnica do CONTRATANTE;

6.6. ALTERAGAO DE VELOCIDADE

E facultado a contratante solicitar alteracdo de velocidade dos links de acesso a
internet contratados por meio de aditivo contratual qualitativo, nos limites estabelecidos na legislagao,
sempre com cotagdes prévias para constatacdo da vantajosidade do preco de mercado, desde que haja
viabilidade prévia da Contratada.

ApoOs a alteracdo de velocidades, a CONTRATADA devera realizar os testes de
funcionamento, sempre acompanhados pelos técnicos do CONTRATANTE, e emitir os relatorios de testes
em duas vias, os quais deverdo ser assinados pelos executores e pelo responsavel em cada local de

Instalagédo (Sede e Delegacia);

6.7. MUDANCA DE ENDERECO

Em caso de mudanca de endereg¢o da unidade da contratante onde existir link de
acesso a internet instalado, um novo link sera solicitado para o novo enderego para nao haver interrupgao
do servico, por esse motivo o Contrato sera por estimativa e contemplara quantitativo superior @ demanda
real da CONTRATANTE.

Quando solicitada pela CONTRATANTE junto a CONTRATADA, a mudanga de
enderego sera realizada desde que haja viabilidade na localidade, justificando tecnicamente caso nao haja
viabilidade.

O link instalado no enderego anterior sera desativado assim que o novo enlace for
instalado conforme solicitado.

A providéncia de equipamentos para suportar novos links, conforme especificados
neste Termo de Referéncia, sera de inteira responsabilidade da contratada, que deve manter a estrutura de

equipamentos do link em uso até que seja solicitada sua desativacao.

6.8. DESATIVAGOES DOS LINKS DE ACESSO A INTERNET

Toda desativacao devera ocorrer somente apoés solicitagdo formal da equipe técnica

do CONTRATANTE, obedecendo os limites de supresséo impostos no § 19, art. 65 da Lei n.° 8.666/93.
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Todos os equipamentos inerentes ao link desativado deverao ser recolhidos pela
CONTRATADA no prazo maximo de 30 dias a partir da data da solicitagdo de desativacao do link, mediante

agendamento prévio;

6.9. MANUTENGAO
O servigo de manutengdo deve ser prestado pela contratada, que deve atender
obrigatoriamente as seguintes condigdes:

a. O servigo sera considerado indisponivel a partir do inicio de uma interrupgao
identificada pela CONTRATANTE, devidamente registrada através de abertura do chamado na Central de
Atendimento da CONTRATADA, até o restabelecimento do circuito as condi¢des normais de operagdo com
a respectiva constatagdo do Contratante através da autorizacao para o encerramento do chamado.

b. Quando nao for possivel a CONTRATANTE realizar a abertura de chamado na
Central de Atendimento da Contratada, a indisponibilidade sera considerada a partir da efetiva interrupgéo
registrada pelos sistemas da CONTRATANTE e/ou CONTRATADA,;

C. Entende-se como condigbes normais de operagdo a estabilidade dos servigos
prestados, sem a ocorréncia de novas interrupgdes no curto prazo, e a manutengao de todos os parametros
de qualidade dentro dos niveis especificados.

d. Todos os servigos de manutencdo dos links de acesso a internet sdo de inteira
responsabilidade da contratada e devem ser efetuados desde o inicio até o final do contrato, bem como
devem estar totalmente cobertos pelo pagamento mensal relativo ao fornecimento de cada um dos links de
acesso, sem quaisquer custos adicionais para o CRM/TO;

e. Efetuar manutencao corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de
enlaces e equipamentos, ou problemas em instalagbes feitas, de forma que voltem a funcionar
perfeitamente;

f. Entende-se por manutencao corretiva os servigos prestados para recolocar os links
de acesso a internet em modo operacional e na velocidade contratada, compreendendo, inclusive,
substituigdes e configuragdes dos equipamentos fornecidos em comodato.

g. Entende-se por manutencdo preventiva os servigos prestados para detectar
possiveis falhas, perda de pacotes, instabilidades, sobrecarga nos equipamentos, ajustes de configuragdes,
etc., com objetivo de antecipar as devidas corregdes e evitar mau funcionamentos dos links.

h. Realizar o servigo de manutengdo no local de instalagdo do equipamento sempre
que possivel. Caso seja necessario remover o equipamento, a contratada deve providenciar a substituicao
do equipamento por outro idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para entao retirar o equipamento
com defeito e encaminha-lo para a manutencgéo;

i. Permitir efetuar a “Abertura de Chamado de Manutengdo” junto a “Central de
Atendimento” da contratada por meio de um telefone “0800”;

je Entende-se por “conclusdo do atendimento” o pleno restabelecimento da

Quadra 702 Sul, Conj. 01, Lt. 01, Av. Teot6nio Segurado com Av. LO- 19, Fone: PABX (63) 2111-8100/Fax: 2111-8108
CEP 77.022-306 — Palmas / Tocantins — e-mail: compras@crmto.org.br



CRM-10

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS

funcionalidade e do desempenho dos servicos de acesso a internet, incluindo a troca de pegas ou
componentes e a execucao de quaisquer procedimentos corretivos que se fagam necessarios.

k. A conclusédo do atendimento sera registrada. Essa informagéo sera utilizada para
averiguar o cumprimento dos acordos de nivel de servigo previstos.

1. A conclusdo de um atendimento requer a concordancia, por parte de um técnico
designado pelo Conselho.

m. O tempo para atendimento por atendente em sistemas de autoatendimento ndo
podera ser superior ao definido no Art. 22 da Resolugéo n° 574 de 28/10/2011 da ANATEL;

n. A contratada deve ser responsavel por todos os técnicos que forem realizar
manutencdo dos enlaces em qualquer uma das localidades onde houver links de acesso a internet

instalados.

0. Garantir que os técnicos de suporte tenham conhecimento completo sobre toda a
arquitetura de rede utilizada, e de todos os equipamentos e softwares de responsabilidade da contratada

que integram a modalidade de acesso a internet.

6.10. TEMPO DE REPARO

A Contratada deve iniciar os procedimentos de manutengéo dos links de acesso a
internet em até 04 (quatro) horas apds a notificagéo do problema;

A CONTRATADA devera realizar e concluir a manutencdo dos links dedicados,
equipamentos e instalagdes fornecidos em até 08 (oito) horas apds a “abertura do chamado de
manutengao”, e concluir a manutengéo de links xDSL em até 24 (vinte e quatro) horas;

Durante o procedimento de manutengcdo ou indisponibilidade do link devera ser
computado o PNF — Periodo de Ndo Funcionamento do link;

O PNF sera computado em minutos a partir da “abertura do chamado de
manutencgao” feito pela Central de Atendimento da CONTRATADA,;

O término do PNF sera computado a partir do aceite da manutencgao (fechamento
do chamado) feito pela equipe técnica do CONTRATANTE, sendo necessaria a identificagdo do técnico
responsavel pelo fechamento do chamado;

O somatodrio de PNF em minutos, durante um més, que exceder o tempo de parada
permitido neste mesmo periodo, sera tomado como base de desconto da parcela mensal de pagamento (do
Concentrador ou conexdo dedicada remota que teve seu servico interrompido) no més subsequente. A
consolidagéo dos “periodos de ndo funcionamento do enlace” sera feita com base nas informagées obtidas
no Sistema de Monitoramento do CONTRATANTE.

6.11. MONITORAMENTO DO CONTRATANTE
A CONTRATADA devera disponibilizar acesso via protocolo SNMP, com permisséo

de leitura nos equipamentos referentes aos links contratados no regime 24x7 (24 horas por dia, 07 dias por
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semana), durante a vigéncia do contrato;

A CONTRATADA devera ter conhecimento e ciéncia do Sistema de Monitoramento
do CONTRATANTE para fins de afericdo dos servigos prestados.

Para o Monitoramento a CONTRATANTE fara uso de ferramentas de coleta de
dados como ZABBI X, via protocolo SNMP, nos equipamentos da CONTRATADA,;

Os dados coletados nos equipamentos da CONTRATADA, pelo Sistema de
Monitoramento do CONTRATANTE, serdo usados como mecanismo de aferigdo, contraprova, e terédo

validade administrativa na verificacdo do cumprimento da DISPONIBILIDADE dos servigos.

7. MODELO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
Trata-se de uma aquisigdo em Itens com o objetivo de possibilitar a continuidade
dos servigos de Links de Acesso a internet redundante na Sede do CRM/TO e na Delegacia Regional de

Araguaina.

8. ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO
8.1. Papéis e Responsabilidades
O contrato sera gerido por um gestor ou comissdo especialmente designada,

composta de servidores do conselho

8.2. Deveres e Responsabilidades da CONTRATANTE

Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servicos de acordo com as determinagbes do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do
Termo de Referéncia;

Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos ofertados, sob os
aspectos quantitativo e qualitativo;

Recusar, a critério da fiscalizagao, qualquer bem ou servigo fornecido ou executado
fora das condi¢des contratuais;

Receber os bens e servigos na forma descrita no Termo de Referéncia;

Restituir, no estado em que se encontrarem, os Aparelhos e equipamentos, cedidos
em comodato e objetos desta contratagdo, ao término do respectivo contrato.

Prestar as informagdes, recomendagbes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA,;

Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

Efetuar o pagamento @ CONTRATADA, segundo as condigbes estabelecidas no
Termo de Referéncia.
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8.3. Deveres e Responsabilidades da CONTRATADA

Fornecer os produtos e servigos no prazo e demais condigdes estipuladas neste
Termo de Referéncia, no edital da licitagdo e na proposta;

Entregar os servicos devidamente instalados e operacionais no prazo maximo
estipulado e nas especificagdo constantes do termo de Referéncia;

Se constatada qualquer irregularidade nos servigos ou equipamentos fornecidos, a
empresa devera corrigi-los ou substitui-los, no prazo estipulado no item “TEMPO DE REPARO”;

Em caso de substituicdo de equipamentos defeituosos ou em desacordo com o
solicitado, conforme previsto na alinea acima, correrdo por conta do licitante vencedor as despesas
decorrentes da substituicdo, como retirada do equipamento, envio e instalagdo do novo equipamento;

N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado, sem prévia
anuéncia do CRM-TO;

Manter durante a execugcdo do contrato todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato
impeditivo da manutencio dessas condicoes;

Nomear e informar preposto/consultor para, durante o periodo de vigéncia,
representa-lo na execugéo e gestdo do contrato;

Responder pelos danos causados diretamente & Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugédo do contrato, mesmo que seja causado pelos terceirizados
dos servigos de manutencao;

Responsabilizar-se pela manutengdo corretiva e preventiva, pelo periodo de
vigéncia contratual;

Responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislagao especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere responsabilidade
a CONTRATANTE;

Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias
da CONTRATANTE.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagbes da
Administracao, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor

de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.4. Formas de Acompanhamento do Contrato
O Gestor ou a comissao especialmente designada pela Administragdo anotara em
registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a gestao do contrato, determinando o que for necessario
a regularizagao das faltas ou defeitos observados (art. 67, §§ 1° e 2° da Lei 8.666/93) e notificando a

autoridade superior, quando necessario, para as providéncias corretivas.
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As relagbes mantidas entre o CRM/TO e a CONTRATADA, serdo intermediadas

pelo

Data Evento

Gestor ou pela comissao responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

A Fiscalizagdo fica assegurado o direito de exigir o cumprimento fiel do contrato e
impugnar todo e qualquer material ou servigos executados pela CONTRATADA, que nao atendam as
condicbes contratuais e a especificagdo técnica, cabendo a CONTRATADA refazer os servicos e/ou
produtos rejeitados e arcar inteiramente com os custos decorrentes.

A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo em nada restringem a responsabilidade

Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execugao do objeto contratado.

Data Evento

Solicitagcao formal de instalagdo de novo link de acesso a internet, encaminhada

Dia D pela CONTRATANTE para a CONTRATADA.

D + 60 dias |Conclusdo da instalagéo

8.5. PRAZOS E CONDIGOES
Os seguintes prazos devem ser observados nos servigos de instalacédo e
desativagao dos links de acesso a internet:

8.5.1. Prazo para Instalagao

Caso a Licitante vencedora seja atualmente fornecedora de servigos de acesso a
internet para o Conselho e considerando que o novo contrato substituira os atualmente vigentes, a
CONTRATADA podera utilizar a mesma estrutura e equipamentos do link em uso (Modem, Roteador,
cabeamento, cabos, etc), no entanto, o tempo de parada para substituicdo do Link antigo pelo Novo link ndo

podera ser superior a 03 (trés) horas durante o expediente.

8.5.2. Prazo para Desativagoes
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Solicitagdo formal de desinstalagdo/desativagdo do link de acesso a Internet

DiaK  lohcaminhada pela CONTRATANTE para a CONTRATADA.

K + 30 dias |Desinstalagdo/desativagéo do link de acesso a internet efetivada

Para fins de pagamento sera considerado desativado o link de acesso a internet na

data da solicitagao formal (Dia K), data a partir da qual os usuarios deixaréo de utilizar os servigos.

8.6. ACEITE, ALTERAGAO E CANCELAMENTO
8.6.1. Condigoes de aceite
Os seguintes servigos relacionados aos testes para aceitagdo dos links de acesso a

internet serdo necessarios:

a) Realizar testes de funcionamento de cada link de acesso a internet, emitindo
relatérios de testes em duas vias, as quais deverdo ser assinadas pelos executores e pelos servidores
designados para acompanhar as instalagoes;

b) Os seguintes testes deverdo ser realizados para fins de aceite técnico dos links
instalados:

1. Acesso a Internet;

2. Aferigéo da velocidade do link instalado, tanto para download como para upload;

3. Verificagao da performance dos links instalados e perdas de pacotes.

8.6.2. Condigdes de alteragao Contratual
Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.° 8.666/93, desde

que haja interesse do Contratante, com a apresentagéo das devidas justificativas.

8.6.3. Condigdoes de cancelamento do Contrato

Além de outras hipdteses expressamente previstas nos artigos 77, 78 e 79 da Lei n.
8.666/1993, mediante formalizagdo, assegurado sempre o contraditério e a ampla defesa, constituem
motivos para a rescisao deste contrato:

a) Atraso injustificado na execugao dos servigos, bem como sua paralisagdo sem justa
causa e prévia comunicagdao ao CONTRATANTE;

b) O cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio
efetuado pelo representante do CONTRATANTE.

Nos casos em que a CONTRATADA sofrer processos de fusdo, cisdo ou
incorporagdo, sera admitida a continuagéo desta contratagdo desde que a execugdo do contrato ndo seja
afetada e que a Contratada mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as condigdes de
habilitagao.

Ao Contratante é reconhecido o direito de rescisdo administrativa, nos termos do
artigo 79, inciso |, da Lei n. 8.666/1993, aplicando- se, no que couber, as disposi¢cdes dos paragrafos
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primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do artigo 80, todos da Lei n. 8.666/1993.

8.7. CONDIGOES PARA PAGAMENTO

O pagamento dos servigos de acesso a internet sera feito em periodos mensais
definidos pela contratada, a partir da data do efetivo uso do link de acesso. Portanto, podera haver
faturamento proporcional até a data do fechamento do periodo de faturamento da contratada;

Para os acessos a internet padrdo xDSL, apesar dessa modalidade de acesso
poder ser ativada em linha telefénica convencional fornecida pela contratada, ndo podera haver faturamento
de linha telefénica.

Havendo disponibilidade técnica, as Notas Fiscais/Faturas deveréo ser fornecidas,
preferencialmente em arquivo eletrénico, no formato das planilhas eletrbnicas mais conhecidas, ou em
papel, facultado a escolha a CONTRATANTE.

A contratada devera emitir fatura consolidada, contemplando o valor total de
todos os links de acesso a internet fornecidos, observando-se o seguinte:

A CONTRATANTE fara o controle dos Links efetivamente ativos, bem como a data
de ativagao de cada link;

A CONTRATANTE fara o fechamento da planilha com os valores de todos os links
ativos em cada periodo de faturamento. Nessa planilha contemplara os possiveis descontos em razdo do
descumprimento do SLA.

A fatura consolidada devera ser emitida apés o fechamento de cada periodo de
faturamento, cujo periodo devera fazer constar na fatura.

A DATA DE VENCIMENTO devera ter prazo, no minimo, de 15 (quinze) dias para
possibilitar o trémite processual para fins de pagamento.

Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada caso exista pendéncia quanto as
condigbes de habilitagdo, qualificagdo exigidas na licitagdo ou atendimento das especificagbes. Esse fato
nao sera gerador de direito a reajustamento de pregos ou a atualizagdo monetaria.

Em caso de irregularidades na emissao dos documentos fiscais, ou pendéncias das
condi¢cdes de habilitagdo que impega o pagamento, o prazo de pagamento sera contado a partir de sua
reapresentacao, devidamente regularizado;

A CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos do contrato.

Sobre a fatura incidirdao os tributos legalmente instituidos e as multas que
eventualmente vierem a serem aplicadas.

A CONTRATADA optando pelo pagamento da fatura/Nota fiscal em conta bancaria,
devera indicar os dados bancarios para emissdo da respectiva Ordem Bancaria, além do nimero da Nota

de Empenho.

8.8. DA VIGENCIA e REAJUSTE DO CONTRATO
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A licitante vencedora do certame assinara contrato com vigéncia de 12 (doze)
meses a contar da data de sua assinatura, podendo ter a sua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos
periodos, limitada a 60 (sessenta) meses, com fundamento no art. 57, inciso I, da Lei n°® 8666/93.

A CONTRATADA podera reajustar o valor dos servigos prestados, na renovagao
contratual, limitados ao indice de Servicos de Telecomunicagdes (IST) disponibilizado pela ANATEL, pelo
portal eletrénico www.anatel.gov.br, ou por outro que venha a substitui-lo.

O primeiro reajuste somente sera concedido apos 12 (doze) meses, contado da
data limite para apresentacdo da proposta constante do instrumento convocatério que tenha
fundamentado a contratagdo. Os demais e sucessivos reajustes deverdo também respeitar o interregno de
12 (doze) meses entre si.

O reajuste previsto nesta cldusula sera calculado com base no indice acumulado
dos ultimos 12 (doze) meses contados da data da apresentagcédo da proposta ou do més subsequente ao
ultimo reajuste concedido.

Os reajustes serao formalizados por meio de apostilamento, nos termos do § 8° da
Lei 8666/93, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser
formalizados por aditamento ao contrato.

8.9. PROPRIEDADE, SIGILO, RESTRIGOES

Todas as informagbes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da
execugao dos servigos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgagéo a
terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios, empregados e subcontratados, pela
manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e
comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servigos executados,
conforme previsto no Decreto no 4.553, de 27 de dezembro de 2002.

A CONTRATADA respondera solidariamente com seus agentes empregados,
prepostos, ou subcontratados, no caso de violagdo do compromisso de confidencialidade ora assumido.

O acesso a informagao sigilosa sera restrito ao funcionario alocado para a execugéo
dos SERVICOS, ndo devendo este repassar a outros funcionarios da CONTRATADA sem prévia
autorizagdo do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera restituir imediatamente ao CONTRATANTE, quando do
término do servigo ou quando for solicitada, qualquer informagédo deste. Em caso de perda de quaisquer
informagdes, a CONTRATADA devera notificar por escrito o CONTRATANTE, imediatamente.

8.10. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

Notificagdes contratuais da Contratante:

Emissor: Grupo gestor do contrato, fiscal do contrato;

Destinatario: Contratada;

Forma de Comunicagé&o: e-mail institucional;

Periodicidade: sempre que houver necessidade;

Notificagdes contratuais Contratado:
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Emissor: Preposto representante da empresa na execugao do contrato;
Destinatario: Contratante;
Forma de Comunicagédo: e-mail institucional do gestor do contrato;

Periodicidade: sempre que houver necessidade

9. ESTIMATIVA DE PRECO
Os valores maximos admitidos para a contratagdo seguem abaixo:
Velocidade VALOR VALOR TOTAL
Itens Descrigado Qtd em Mbps UNITARIO ANUAL
¢ : P MENSAL (VTM x 12)
Link de Acesso a Internet, tipo dedicado,
8.1 com garantia de banda, para a Sede do 01 20 R$ 1.050,50 R$ 12.606,00
CRM-TO.
Links de Acesso a Internet, tipo
dedicado, com garantia de banda, para a
8.2 | Delegacia Regional deste Conselho na | 01 02 R$ 470,80 R$ 5.649,60
cidade de Araguaina.
Links de Acesso a Internet padrdo xDSL
8.3 | (ADSL, HDSL, SDSL e VDSL) para a | o 10 R$ 113,69 R$ 1.364,28
Sede do CRM-TO. $ ’ $ ’
TOTAL: R$ 1.634,99 R$ 19.619,88

10. SANGOES APLICAVEIS
O atraso injustificado para o fornecimento dos produtos e ou inicio da prestagdo dos
servigos sujeitara a Contratada a multa de mora, sem prejuizo das demais sangdes, inclusive a prevista no
inciso IV, do art. 78, da Lei n° 8.666/93, que sera aplicada na forma seguinte:
Atraso de até 10 (dez) dias, multa diaria de 0,4%, calculada sobre o valor do
contrato;
Atraso superior a 10 (dez) dias, multa diaria de 0,7%, calculada sobre o valor do
contrato, limitada a 10% (dez por cento), sem prejuizo da rescisédo unilateral por parte da Administragao.
Sem prejuizo com relagdo as demais sansbes previstas no Art. 87 da Lei n.°
8.666/93, pela inexecucgao total ou parcial do objeto contratado, a Contratada ficara sujeita as penalidades:
. adverténcia por escrito a Contratada sobre o descumprimento de obrigagdes
assumidas e a determinagao da adogao das necessarias medidas de corregao;
. multa compensatoéria no percentual de até 15% (quinze por cento) calculada sobre o
valor do contrato;
. impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
conforme art. 7° da Lei n® 10.520/2002.
O atraso injustificado na execugéo, ou entrega do servico, por periodo superior a 30
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(trinta) dias, podera ensejar a rescisdo do contrato.

A indisponibilidade da conexdo além dos limites aceitos nos itens 6.2.3 e 6.3.3,
sujeitara a multa corresponde de 1/30 (um trinta avos) do valor mensal da conex&o indisponivel por hora de
descumprimento, limitado a 10% (dez por cento) do valor mensal da contratagéo.

O descumprimento do item descrito acima de forma consecutiva por 03 (trés) meses
ensejara a inexecugao parcial do contrato.

O valor da multa aplicada sera retido dos pagamentos devidos pelo Conselho e,
caso nao sejam suficientes, a diferenga sera cobrada de acordo com a legislagdo em vigor.

A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancgdes
previstas neste contrato.

As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
impedimento de licitar e contratar, a contratada sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas neste contrato e das demais cominacdes legais.

O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, sera descontado
de pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

11. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

11.1. PROPOSTA TECNICA
A proposta de pregos devera conter as especificagdes detalhadas dos servigos
ofertados, com os precos unitarios de todos os itens, em Real, incluidas todas as despesas relativas aos

impostos, seguro, suporte técnico, manutencéo, taxas, fretes, servicos e demais encargos, conforme quadro

a seguir:
Velocidade VALQR VALOR TOTAL
Itens Descricdo Qtd em Mbps UNITARIO ANUAL
¢ : P MENSAL (VTM x 12)
Link de Acesso a Internet, tipo dedicado,
8.1 [com garantia de banda, para a Sede do 01 20 R$ R$
CRM-TO

11.2. QUALIFICAGAO TECNICA

A licitante devera apresentar atestado ou declaragao de capacidade técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, ou contrato de prestagdo de servigos, que comprove ter a
licitante prestado ou estar prestando servigcos similares ao especificados no Termo de Referéncia, com
quantidade igual ou superior a 50% do quantitativo total definido para cada item;

Sera aceito o somatoério de atestados e/ou declaragbes para comprovar o quantitativo
minimo exigido, exclusivamente quando se referir a periodos concomitantes;

A critério do pregoeiro, a licitante devera disponibilizar informagdes adicionais necessarias a

comprovagéo da legitimidade do(s) atestado(s) ou declaragdo(des) apresentado(s).
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11.3. VISTORIA DO LOCAL DE INSTALAGAO

E facultada ao licitante a vistoria dos locais onde serdo executados os servigos, em
companhia de representante do Contratante da SEDE ou na Delegacia do CRM/TO, com o objetivo de se
inteirar das condigbes e do grau de dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario com o
setor de tecnologia da informacao da Contratante.

Tendo em vista a faculdade da realizagao de vistoria, os licitantes ndo poderéo
alegar o desconhecimento das condigbes, das divergéncias nas coordenadas geograficas e enderegos
informados neste Termo, bem como, do grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem

das obrigacbes assumidas;

12. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Respeitados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, a
CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade e de natureza ambiental na execugéo do objeto,
observando, no que for cabivel, a Instru¢do Normativa n°® 01 de 19/01/2010 da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo, que versa sobre critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servicos e obras pela Administragdo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional; a Lei n° 12.305 de 02 de agosto de 2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, além do Decreto n°® 7.746/2012, que regulamenta o art. 3° da Lei n°®
8.666/1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promogédo do desenvolvimento nacional
sustentavel nas contratagdes realizadas pela administracao publica federal;

A CONTRATADA devera utilizar conscientemente os recursos, de forma a obter o
resultado necessario da forma mais eficiente possivel, atendendo as praticas de sustentabilidade ambiental;

A CONTRATADA adotara, por sua conta e risco, todas as medidas constantes da
legislagdo e regulamentacado brasileiras ou, na sua auséncia, as melhores praticas sobre meio ambiente,
notadamente em relagao:

Ao uso da superficie;

A construcdo de torres, postes e outros dispositivos de fixagéo de equipamentos de
radiagcéo eletromagnética;

A exposicdo humana a campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos, devendo-
se observar os limites estabelecidos em regulamentacédo da ANATEL;

A minimizag&o do uso de recursos naturais e energia; e

Ao respeito ao patrimonio historico-cultural e as comunidades indigenas.

13. FONTE DE RECURSOS

Para execugédo dessa agdo entendemos, s.m.j., que os recursos financeiros deverdo ser
provenientes da verba destinada por conta do elemento de despesa 6.2.2.1.1.33.90.39.030 - servigos de
telecomunicacgoes - telefonia e internet, da programacao Orgamentaria de 2018.
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14. ESCOLHA DA MODALIDADE DE LICITAGAO
A aquisicao e os servicos referenciados neste instrumento, dadas as suas caracteristicas,
enquadram-se no conceito de bens e servigos comuns, conforme definido no § 1°, do art. 2°, do Decreto n°
5.450/2005, sendo passiveis de serem contratados pela modalidade Pregao Eletronico.
O procedimento licitatério sera realizado em observancia a Lei n° 8.666/93, a Lei n°
10.520/02 e o Decreto n® 5.450/05, por possuir padrées de desempenho e qualidade objetivamente
definidos, mediante as especificagdes usuais no mercado.
O enquadramento do objeto deste instrumento como "comum" também encontra respaldo
na definicdo de Margal Justen Filho, que define bens e servigos comuns da seguinte forma:
"O nucleo do conceito de bem ou servico comum reside nas caracteristicas da
prestacao a ser executada em prol da Administragdo Publica. O bem ou servigo é
comum quando a Administragdo ndo formula exigéncias especificas para uma
contratacdo determinada, mas se vale dos bens e servigos tal como disponiveis no
mercado. Poderia afirmar-se que a disponibilidade no mercado é a primeira
caracteristica que da identidade ao bem ou servigo qualificavel como comum. Isso
significa que o pregédo podera ser adotado sempre que a Administragdo puder
localizar no mercado, sem qualquer dificuldade, o objeto de que necessita. Dai
decorre a impossibilidade de aplicagdo do pregéo para objetos que apresentem
caracteristicas peculiares ou que demandem inovagdes destinadas a atender
necessidades proprias e exclusivas da Administragéo [....]."
Constatando-se o atendimento das exigéncias fixadas neste termo de referéncia, a licitante
detentora do menor prego por item sera declarada vencedora.
15. REFERENCIAS
Foram utilizados como referéncia para elaboragdo deste Termo de Referéncia quanto a
tecnologia e pregos os contratos vigentes do Ministério Publico Federal do Acre e Tribunais Regionais
Eleitorais de Goias e Tocantins.
16. DO FORO
Fica eleito o foro da Sec¢éo Judiciaria do Tocantins como competente para dirimir as duvidas

nao solucionadas administrativamente oriundas do cumprimento das obrigacdes estabelecidas.

Palmas - TO, 04 de dezembro de 2017.

Larissa Ribeiro de Rezende Tramontini Dra. Jussara de Souza Martins de Oliveira
Assistente Administrativo Presidente do CRM-TO
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ANEXO Il
Minuta de Termo de Contrato

) TERMO DE CONTRATO )
PRESTAGAO DE SERVICO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ....... l..., QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO REGIONAL DO ESTADO DO TOCANTINS
E AEMPRESA ...

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, 0o CONSELHO REGIONAL DE
MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ/MF
sob o n°® 01.677.981/0001-79, com sede na Avenida Teotdnio Segurado, Quadra 702 Sul, conjunto
01, lote 01, centro, em Palmas/TO, neste ato representado por sua Presidente, Dr. Jussara de Souza
Martins Oliveira, portadora do RG n°. 2697444— SSP/RJ e do CPF n° 351.259.007-10, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE e a empresa XXXOOOOXXXXXXXXXXXXXX, inscrita
no CNPJ n° XXXXXXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, n° XXXX -
XXXXXXXXX, CEP XXXXXXXX, na cidade de XXXXXXX, no estado de XXXXXXXXX, denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo seu XXXXXXXXXXXXX, Sr. XXXXXXXXXXXX, portador
da Cédula de ldentidade n% XXXXXXXXXX XXX/XX e do CPF n% XXXXXXXXXX, tendo em vista o
que consta no Processo PCS n°® 134/2017 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 2.271, de 7 de julho de
1997, e da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° 04/2017 mediante as clausulas e condigbes a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

O objeto do presente instrumento é a contratacao de servigos de.............cccceeee , que serao
prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

Objeto da contratagéo:

Velocidade| , VALOR VALOR TOTAL
Item Descrigido Qtd. | em Mbps UNITARIO ANUAL
- : PS | MENSAL (VTM x 12)
R$ R$

Comissdo Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Uniégo
Edital modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, Ampla Participagéo
Atualizagdo: SETEMBRO/2017




Nota explicativa: A tabela acima é meramente ilustrativa,aplicavel na hipétese em que a
licitagaotenha sido dividida em itens ou grupos, devendo compatibilizar-se com as especificagbes dos
servigos estabelecidas no Termo de Referéncia ereproduzir o pregco e demais condigbes ofertadas
naproposta vencedora.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Edital, com inicio na data de
........... l...il....... e encerramento em ........./..../[....., podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagédo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

Os servigos tenham sido prestados regularmente;

Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

.Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informacdes de
que os servigos tenham sido prestados regularmente;

Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizagado do servigo;

Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;

Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacéo; e

Seja comprovado que o contratado mantém as condiges iniciais de habilitagao.

Nota Explicativa: O dispositivo contém a redagéo da IN n° 05, de 2017.

E o modelo de Edital que contempla campo especifico para que o 6rgdo ou entidade licitante indique
o0 prazo inicialde vigéncia contratual (como por exemplo o prazo inicial de 12 meses). Observar que,
para efeito de reajuste do valor contratual, este somente é admitido nos contratos de prazo de
duragéo igual ou superior a um ano, conforme estatuido na Lei n°® 10.192, de 2001

Cabe mencionar que o TCU flexibilizou o entendimento de que os contratos de servigos continuados
devem ter seu prazo fixado em 12 meses, podendo a Administragdo justificar a vantajosidade de um
prazo maior (Acordao n° 1214/2013-Plenario)

A vigéncia do Termo de Contrato de prestagdo de servigos continuos, pode ultrapassar o exercicio
financeiro, como no exemplo a seguir, totalizando 60 (sessenta) meses. Na contagemdeve ser
observado o disposto no art. 132, §3° do CC, em virtude doart. 54 da Lei n. 8.666/93.

A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

Nota explicativa:Observar que o contrato e seus aditivos somente terdo eficacia apés a publicagdo
de seu resumo na imprensa oficial, nos termos do ANEXO VII-G, item 4, da IN n° 05/2017.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

O valor mensal da contratagdo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de R$....... (vvnr)-

Nota Explicativa. O computo do valor total do Termo de Contrato levara em conta o periodo inicial de
vigéncia estabelecido no Edital.

No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas,

Comiss&o Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo para Preg&o Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, Ampla Participagéo
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previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

Nota explicativa: Caso se trate de contrato de valor estimativo, como os de lavanderia, manutengdo
em geral, etc., em que a propria demanda pelos servigos é variavel, cabe inserir o seguinte subitem:

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
prépria, prevista no orcamento do CRM-TO, para o exercicio de 2018, na classificagao abaixo:

Elemento de despesa 6.2.2.1.1.33.90.39.030 - servicos de telecomunicacbes - telefonia e
internet, da programacao Orgamentaria de 2018.

No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas
da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se
definidos no Edital e no Anexo Xl da IN SEGES/MP n° 5/2017

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

O precgo consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de
um ano, contado a partir da data limite para a apresentagado da proposta, pela variagao do valor
dos servicos prestados, na renovacdo contratual, limitados ao Indice de Servicos de
Telecomunicagbes (IST) disponibilizado pela ANATEL, pelo portal eletrénico www.anatel.gov.br,
ou por outro que venha a substitui-lo.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

Nota Explicativa: A exigéncia da garantia no Termo de Contrato é possivel desde que exigida no
Edital e na forma nele estipulada. Pode ser exigida a comprovagéo da prestagdo da garantia apos a
assinatura do Termo de Contrato ou como condigdo para sua assinatura.

Excluir esta clausula caso ndo tenha sido prevista a exigéncia no Edital. Conforme definido em
reunido da CPLC, a garantia prevista no art. 2° §2° V, da Portaria n° 409/2016, ndo se aplica as
contratagées de servigos sem dedicagdo de mao de obra exclusiva.

CLAUSULA OITAVA -REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

O regime de execucgdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.
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CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

As sangdes relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n°®
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicagao das sancdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido:
Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

Indenizagbes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES
E vedado 8 CONTRATADA:
Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacgao financeira;

Interromper a execugdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.

A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

As supressobes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

Incumbirda @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato sera o
da Segéao Judiciaria de Palmas - Justigca Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Representante legal da CONTRATANTE

Representantelegal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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ANEXO Ill

MODELO DE PROPOSTA

A empresa , inscrita no CNPJ do MF sob o n° , com sede na

, n° , cidade , atendendo

ao determinado no Edital do Pregéo Eletrénico ...... 12017, vem apresentar sua proposta de pregos
para que seja apreciada e julgada pelo Pregoeiro:

VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO ANUAL
MENSAL (VTM x 12)

Velocidade
Item Descrigdo Qtd. | em Mbps

Declaramos que nos precos propostos estdo inclusos todos os custos e despesas, tais como e
sem se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administragao, materiais,
servigos, encargos sociais, trabalhistas, frete, embalagens, lucro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto do certame.

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua

apresentacao.

Local, data.
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ANEXO IV -

MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS
COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA

(Este modelo é um exemplo de como sera avaliada a qualificagao técnica da licitante)

Atestamos para os devidos fins que a empresa [Razao Social da Empresa Licitante], inscrita no CNPJ
sob o N°. [da Empresa Licitante], estabelecida na [endereco da Empresa Licitante], forneceu para
esta empresa/Entidade [Razao Social da Empresa Emitente do atestado], inscrita no CNPJ sob o N°.
[CNPJ da Empresa Emitente do atestado], situada no [endereco da Empresa Emitente do atestado],

bens cotado(s) [e/ou servigos], abaixo especificado(s), no periodode [/ / a_ [/ [ 1

OBJETO ENTREGUE: [descrever o fornecimento dos bens e/ou servigos]
VALOR TOTAL (R): e eeeieeeee e (se possivel).

Atestamos ainda, que tal(is) fornecimento(s) esta(ao) sendo / foi(ram) executado(s) satisfatoriamente,
ndo existindo, em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e

responsabilidade com as obrigagdes assumidas.

CARIMBO E ASSINATURA DA DECLARANTE

OBSERVAGOES:

a) Emitir em papel timbrado da empresa/ entidade emitente ou identifica-la logo abaixo ou acima do
texto, com nome, CNPJ, endereco, telefones, fax e e-mail.

b)Caso no atestado de capacidade técnica ndo tenha as informagdes solicitadas acima a empresa

devera fornecé-las para que o Pregoeiro verifique a veracidade do documento.
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ANEXO VI - Declaragao de Vistoria

DECLARACAO DE VISTORIA

Declaro que a empresa
CNPJ:

, efetuou a vistoria nos locais relacionados no Termo de Referéncia,

)

com vistas a afericdo das caracteristicas e dimensdes das instalagoes prediais para subsidiar a

elaboragao de proposta para prestagao de servigos.

Palmas -TO, , de de 2017.

Servidor da Segao de Redes e Seguranga de Computadores
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