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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO CEARA

Comunicacao Interna N°. SEI-38/2023/CREMEC/PRES/DIR/DIREX/DETIN

Fortaleza, 31 de julho de 2023

De: Raul Gabriel Carvalho de Melo
Para: Diretoria Executiva

Assunto: Contratacao de Servico de Central Telefonica

Ao Senhor Diretor Executivo,

1. Devido ao fim préoximo do contrato e a impossibilidade de prorrogacao
do atual contrato com a empresa responsavel pelo servicos da central telefonica,
solicito a abertura de processo para a contratacao de empresa com essa finalidade.

Respeitosamente,

RAUL GABRIEL CARVALHO DE MELO

Analista de Sistemas

eil . |Documento assinado eletronicamente por Raul Gabriel Carvalho de Melo,
et L'j Analista de Sistemas, em 31/07/2023, as 15:05, com fundamento no art. 52 da
eletrénica RESOLUCAO CFM n92.308/2022, de 28 de marco de 2022.

Wi e A autenticidade do documento pode ser conferida no site
+1-.|.'|a . https://sei.cfm.org.br/sei/controlador_externo.php?

:E:l";."."f acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo
= verificador 0321154 e o cédigo CRC 8F6D221E.
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Fortaleza, 31 de Julho de 2023.
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO:

1.1. - Contratacio de empresa especializada na prestacio de servicos de suporte técnico,
operacio, manutencio preventiva e corretiva com fornecimento de pecas e materiais
para a Central Telefonica - PABX.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1.- Tendo em vista que o Contrato Dispensa 006/2018 vai atingir o seu prazo maximo de vigéncia
em 26/08/2023 (60 meses), conforme previsto no Art. 57, II, da Lei n° 8.666/93, e visando
manter as linhas internas de comunicacdo deste Conselho. Solicito a contratagdo de empresa
fornecedora de sistema telefonico (PABX) com os servicos de instalagdo, manutencdo
preventiva e corretiva, para atender as necessidades do CREMEC.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS:

ITEM CATALOGO DESCRICAO/ESPECIFICACAO UNIDADE DE  QUANTIDADE
MEDIDA
1 18627 CONTRATACAO DE SERVICO DE TELEFONIA (PABX) UNIDADE 1

3.1.Dos Servicos e Equipamentos:

a) Sistema Telefone PABX digital, com capacidade para 30 troncos digitais, 04 troncos
analogicos e 80 ramais.

b) Link E1 R2 digital
c¢) 01 Terminal inteligente para telefonista com identificador de chamada

d) 01 aparelho ChipCell.

4. DO PRECO:

4.1. Todos os pregos das propostas e dos lances ofertados terdo como expressdo monetaria a
moeda corrente nacional.
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4.2.

As propostas deverio ter validade minima de 30 dias, contados a partir do envio do
orcamento.
4.2.1. As propostas deverdo acompanhar ficha técnica do produto, com toda a descrigdo
técnica do(s) item(ns) orcado(s).

5. PRAZO DE ENTREGA E CONDICOES DE FORNECIMENTO:

5.1.

5.2

5.3.

A CONTRATADA devera realizar a entrega dos produtos em até 05 (cinco) dias teis,
contados a partir da entrega da Nota de Empenho referente a aquisicio.

A CONTRATADA devera entregar o(s) mesmo(s) produto(s) cotado(s) via orcamento, sob
pena de NAO RECEBIMENTO do(s) mesmo(s).

A CONTRATADA devera prestar manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos
instalados, com reposi¢do de placas e pegas, sem custos adicionais, necessarias para manter o
equipamento em perfeito estado de funcionamento.

6. LOCAL DE ENTREGA

6.1.

6.2.

O(s) item(ns) devera(ao) ser entregue(s) na sede do CREMEC, situado na Av. Antonio Sales,
485, Joaquim Tavora, Fortaleza/CE, CEP: 60135-101, em horario preferencial das 08h as 17h,
em dias Uteis, no setor da T através do servidor Raul Melo ou Miranda Ribeiro.

6.1.1. Quaisquer duvidas sobre a entrega deverdo ser sanadas através do telefone (85) 3198-
3700.

Os materiais serdo inspecionados por ocasido do seu recebimento. Em hipotese alguma sera
aceito material diferente do que foi cotado e/ou esteja em desacordo com a descricdo do
material constante deste Termo de Referéncia, que esteja com validade ou garantia fora do
exigido, com defeito de fabricacdo ou avarias, ficando a licitante vencedora obrigada a

recolhé-lo e substitui-lo no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, sem qualquer 6nus para o
CREMEC.

(RAUL GABRIEL CARVALHO DE MELO)

(ANALISTA DE SISTEMAS - TI)
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