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OBJETO

Contratacdo de empresa agenciadora de passagens aéreas e rodoviarias,
devidamente credenciada junto aos orgaos reguladores, visando a aquisi¢cado
de passagens aéreas e terrestres, incluindo os servicos de cotacéao, reserva,
emissdo, marcacado, remarcacdo e cancelamento de bilhetes (passagem
aeérea ou terrestre) e seus servicos correlatos, tais como: assento conforto.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 227.000,90 (duzentos e vinte e sete mil reais e noventa centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 29/01/2024 as 08h35 (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco global

MODO DE DISPUTA:
aberto e fechado
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO RIO GRANDE DO NORTE
PREGAO ELETRONICO N° 001/2024

Processo Administrativo SEI n° 23.20.000001200-7

Torna-se publico que o Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do Norte, sediado a Av.
Rio Brando, 398, Cidade Alta, CEP 59025-001, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 e demais legislagéo aplicavel e, ainda,
de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de empresa agenciadora de passagens aéreas e
rodoviérias, devidamente credenciada junto aos 6rgdos reguladores, visando a aquisicdo de passagens
aéreas e terrestres, incluindo os servicos de cotacdo, reserva, emissdo, marcag¢do, remarcacao e
cancelamento de bilhetes (passagem aérea ou terrestre) e seus servicos correlatos, tais como: assento
conforto, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Sera vencedora do certame a licitante que ofertar o menor pre¢o sobre o0 servigo de agenciamento.

1.3. A licitacdo serd realizada em um Unico grupo, contendo dois itens, cujos lances serdo ofertados
apenas para o servico de agenciamento, item 01.

1.4. O item 02 nao sera suscetivel a disputa e todas as licitantes deverdo apresentar o valor integral para
o item, sob pena de desclassificacao.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condigBes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
gue por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
agueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.
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2.5. A participagdo nédo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48
da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.5.1. A obtencéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6. Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.7. N&o poderéo disputar esta licitagcéo:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

2.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitagcdo em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja codnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢Bes analogas as de escravo ou por contratacéo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacéo trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.10. Organizag6es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo;
2.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcéo ou da execucao do contrato agente

publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacédo que
disciplina a matéria, conforme 8§ 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicéo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
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2.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgédo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.11. Odisposto nositens 2.7.2 e 2.7.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacédo de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboracéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. EmlicitacBes e contratacdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2.13. A vedacdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contratagédo na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério
estabelecidos para abertura da sesséo publica.

3.2. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacéo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e
7.15.1 deste Edital.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIlI, da Constitui¢éo;

3.3.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos 1ll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo
Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.
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3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §8 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.5.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaragédo de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitard o licitante as sancdes previstas
na Lei n®14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagédo anteceder
as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

3.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apés os procedimentos de abertura da sesséo publica e da
fase de envio de lances.

3.9. Serédo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apés a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

3.10.1. a aplicacéo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. valor superior a lance j& registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.11.3. Valores iguais ou inferiores a zero.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.10
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.13. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacfes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.
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3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

41.1. Valor global do item, respeitando as quantidades estabelecidas.

4.1.2. Para este objeto, apenas o item 01 tem o seu valor suscetivel a lances, restando o item 02
com o valor invariavel por se tratar de repasse as companhias aéreas.

4.1.3. A proposta deverd ser encaminhada de acordo com o modelo anexo disponibilizado neste
edital.

4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do
objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacédo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5, Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze
meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicfes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execuc¢ao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagBes publicas;

4.7.3. Caso o critério de julgamento seja 0 de maior desconto, 0 preco ja decorrente da aplicacdo
do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administrac&o por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenac¢éo dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execuc¢do do contrato.
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5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidir4 tanto em
relagcdo aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta devera de acordo
com a indicada pelo sistema.

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o0 modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacgdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediérios.

5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), 0 pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

5.11.5. ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediérios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
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até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcgao
de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cfes definidas neste item, poderdo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderéo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogacgoes.

5.13.1. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.13, poderdo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessdo publica terda duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.13.3. A prorrogacgdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.13.6. ApOs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediérios.

5.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances.

Pagina 9|59
Edital modelo para Pregéo Eletronico - Lei n® 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo



EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 001/2024

5.18. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20. Emrelacao a itens ndo exclusivos para participacéo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicagdo automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.21. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.21.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacéo;

5.21.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

5.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgéos
de controle.

5.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por érgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.21.2.2. empresas brasileiras;
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5.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o pregoeiro
podera negociar condicdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

5.22.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

5.22.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.22.3. O resultado da negociagédo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

5.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao dltimo lance ofertado apds a negociacgao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

5.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apés a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagéo correlata e no item 2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF,

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritario, por forga da vedacgédo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla ser& verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §19°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificacao.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §29).
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6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢ao
de participacao.

6.4. Na hipotese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de
participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitacéo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 2.5.1 e
3.5 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao méximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacéo;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada ap6s diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administracdo, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que néo haja majoracdo
do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos 0s custos da contratago;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.
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6.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021 e DECRETO N° 8.538 de 2015.

7.1.1. A documentacéo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo
livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nio funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo dever&o ser apresentados original.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas, caso necessaria ao modelo de contratacédo
epigrafada.

7.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §49).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatid&o dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo
ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN_n°
3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento
da habilitagé@o. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).
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7.11. Habilitagdo Juridica:

7.11.1. Serdo necessarios 0s seguintes documentos como forma de comprovacédo da habilitagao

juridica:

a) Para pessoa fisica a célula de identidade ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

b) Para empresario individual (El): inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da Respectiva sede. Para Microempreendedor Individual (MEI), o certificado de MEI
(CCMEI);

¢) Para sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal (SLU) inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seu administrador;

d) Para sociedade simples inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do Local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seu administrador

7.12. Habilitacdo Técnica:

7.12.1. Serdo necessarios os seguintes documentos como forma de comprovacédo da habilitagcdo

juridica:

a) Registro ou inscrigédo na entidade profissional competente, quando for o caso. Empresas estrangeiras
poderdo apresentar a solicitacdo de registro no momento da assinatura do contrato;

b) CertidGes ou atestados quem comprovem a experiéncia anterior do licitante na execuc¢éo de atividades
similares ao objeto desta licitagdo, em caracteristicas, quantidade e prazos. Sendo admitido a emisséo
por pessoa juridica de direito publico ou privado que tenham contratado o licitante e, quando for o
caso, emitidos pelo conselho profissional competente.

7.13. Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista:

7.13.1. Os documentos listados pela Lei 14.133/2021 e no Art. 7.13.2 deste edital podem ser
substituidos ou supridos, no todo ou em parte, por outros meios habeis a comprovar a regularidade do
licitante, inclusive por meio eletrénico e do SICAF.

7.13.2. Serao necessarios 0s seguintes documentos como forma de comprovacédo da habilitagcao
fiscal, social e trabalhista:

a) Inscricdo no CPF ou CNPJ;

b) Inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou distrital, se houver, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, tendo em vista
o objeto do certame se referir a prestacéo de servicos;

c) Regularidade perante a Fazenda federal, mediante apresentagdo da Certiddo Relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU), inclusive os relativos a Seguridade Social,
emitida conjuntamente pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

d) Prova de regularidade perante a Fazenda estadual, municipal ou distrital do domicilio ou sede do
licitante;

e) Prova de regularidade com o FGTS;

f) Declaracdo de que o licitante cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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g) Regularidade perante a Justica do Trabalho. Podera ser comprovada por meio de Certiddo Negativa
de Débitos trabalhistas (CNDT) ou, no caso de existirem débitos garantidos por penhora suficiente ou
com exigibilidade suspensas, podera ser emitida a Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas, que tera
0s mesmos efeitos da CNDT;

h) Declaracdo de que o licitante ndo emprega menores de 16 anos de idade, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 anos; e que empregados menores de 18 anos nédo realizam trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

7.14. Habilitagdo Econdmico-Financeira:

7.14.1. Serdo necessérios 0s seguintes documentos como forma de comprovacgéo da habilitacdo

juridica:

a) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
2 ultimos exercicios sociais, ndo sendo admitido balancetes ou balancos provisorios.

b) Admitem-se balangos intermediarios.

c) As demonstragcdes devem ser assinadas por contator habilitado e pelo proprietério da empresa.
Empresas constituidas h4 menos de dois anos apresentardo as demonstracdes relativas ao Ultimo
exercicio, j& as empresas recém-criadas poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura;

d) Demais demonstracBes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, referente aos indices
econdmicos de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), a serem
calculados da seguinte maneira, e devendo apresentar resultados superiores a 1 (um):

e) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor. Pessoas fisicas e
sociedade simples deverado apresentar certiddo negativa de insolvéncia civil.

7.15. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

7.15.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que n&o estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02h (duas horas), prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.15.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do
art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.16. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita em
relacéo ao licitante vencedor.

7.16.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.16.2. Respeitada a excec¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento, a verificagcao ou
exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagcéo a todos os licitantes.
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7.17. Apobs a entrega dos documentos para habilitagdo, nao sera permitida a substituicdo ou a apresentacao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, 8§4°):

7.17.1. complementacédo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.17.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.18. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comisséo de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
gue ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

7.19. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta
gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.15.1.

7.20. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagédo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.21. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participagdo na licitagédo
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.22. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apés o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
8.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intencao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimac&o ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacéo;

8.3.4. na hipotese de adogéo da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisédo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.
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8.7. O prazo para apresentacéo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da divulgacao da interposi¢édo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
gue sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. né&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

9.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contrata¢éo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracio
falsa durante a licitacao

9.1.5. fraudar a licitagédo

9.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcao
9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos

licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
9.2.1. adverténcia,;
9.2.2. multa;
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9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. 0s danos que dela provierem para a Administracéo Publica

9.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgéos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sanc¢Bes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo.

9.7. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infrac6es administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando néo se justificar a imposi¢céo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no a&mbito da Administracéo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responséavel a sancéo de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da prética das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiguem a imposi¢édo de penalidade
mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no
art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 9.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da
IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢8es de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.
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9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacéo das sanc¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias (teis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sanc¢Bes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da Lei n°®
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrnico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior & data da abertura do certame.

10.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo
seguinte e-mail: licitacaoecontratos@cremern.org.br.

10.4. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacéo.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrdnico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagéo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessédo publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

11.4. A homologagéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo
ou do resultado do processo licitatério.
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11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de ContratagGes Publicas
(PNCP) e endereco eletrénico: cremern.org.br

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
11.11.2. ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar (Apéndice do TR)
11.11.3. ANEXO IIl — Tabela de Referéncia
11.11.4. ANEXO IV — Modelo de Proposta
11.115. ANEXO V — Termo de Contrato

Natal, 10 de janeiro de 2024.

MARCOS ANTONIO  Assinado de forma digital por
MARCOS ANTONIO TAVARES

TAVARES JACOME JACOME DA COSTA
DA COSTA BRITTO:46632697453

Dados: 2024.01.10 16:27:03

BRITTO:46632697453 300

Marcos Antonio Tavares Jacome da Costa Britto

Presidente do CREMERN
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa agenciadora de passagens aéreas e rodoviarias, devidamente
credenciadas juntos aos Orgéos reguladores, visando a aquisicdo de passagens aéreas e terrestres,
compreendendo os servicos de cotacdo, emissao, remarcacao e cancelamento de passagens (areas ou
terrestres) e seus servicos correlatos, tais como, assento confort.

1.2. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos
casos em que isto representa toda a contratagao.

1.3. Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem

conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

2.DAS JUSTIFICATIVAS

2.1. A contratacdo da prestacdo dos servicos justifica-se pela necessidade de atender os projetos

relacionados as atividades finalisticas, encontros nacionais, foéruns, capacitacdo, treinamento, visitas
técnicas e outros, garantindo a participacdo dos Conselheiros, Convidados, Funcionarios e
colaboradores do Conselho Regional de Medicina do RN, quando designados para desempenharem
suas funcdes ao longo do territério nacional.

2.2. A referida prestacéo do servico é considerada de forma continua, conforme verificamos no artigo
15 da Instrucdo Normativa n° 5/2017, visto que 0s mesmos visam atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das
atividades finalisticas do CREMERN, de modo que sua interrupcdo pode comprometer a prestacao
do servicgo publico. Dessa forma, essa contratagdo sera realizada prevendo a vigéncia de 60 (sessenta)
meses), em atencdo ao art. 106 da Lei n°® 14.133/2021, podendo ser prorrogada.

3. DOS SERVICOS

3.1. Para a execucdo dos servicos, a empresa contratada devera:

3.1.1 fornecer passagens aéreas e terrestres nacionais, para quaisquer destinos servidos por linhas
regulares de transporte aéreo e rodoviario;

3.1.2 emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de transporte

aereo e rodoviario, informando ao gestor do contrato ou ao favorecido, o numero do bilhete, cddigo
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de transmiss@o, companhia aérea ou rodoviaria, valor dos trechos e taxas de embarque;

3.1.3 manter para o contratante ou a sua disposicao, a qualquer momento, em horério compreendido
entre 8:00h e 18:00h, de segunda a sexta-feira, posto de atendimento com funcionarios suficientes
para atender prontamente as solicitacdes decorrentes dos servicos relacionados abaixo. Apos o horario
estipulado nesta alinea, nos fins de semana e feriados, a contratada devera indicar o(a) empregado;
3.1.4 para atender 0s casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o contratante, plantdo de
telefones fixos e celulares;

- Execugdo de reserva automatizada, “on-line” ¢ emissdo de seu comprovante;

- Emisséo de bilhetes automatizados, “on-line”;

- Consulta e informacdo de melhor rota ou percurso, “on-line”;

- Consulta e frequéncia de voos e equipamentos e passagens rodovidrias, “on-line”;

- Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

- Impresséo de consultas formuladas;

- Alteragdo/remarcacdo de bilhetes; e

- Combinacéo de tarifa.

3.1.5 prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos
(partida/chegada) e de passagens rodoviarias, melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada
dos bilhetes;

3.1.6 proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisi¢do de passagem aérea/passagem rodoviaria
emitida pelo contratante;

3.1.7 proceder a emissdo de bilhetes eletrénicos para outras localidades no Brasil, a disposicdo do
passageiro, na companhia mais préxima ou nos aeroportos e rodoviarias, informando o codigo e a
empresa;

3.1.8 efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;

3.1.9 repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas
companhias aéreas e rodoviarias; e

3.1.10 fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovacgao dos valores vigentes das
tarifas a data da emisséo das passagens, por companhia aérea e rodoviarias.

3.1.11. S&o classificados como servigos de carater urgente aqueles que apresentam intervalo de tempo
de 01 (um) dia util ou menos, entre a data da solicitacdo da passagem e a data da viagem, bem como
qualquer servigo objeto deste Termo de Referéncia quando necessério, a ser especificado no

momento da solicitacdo de servico, pelo gestor do contrato;
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3.1.12. Os servicos contratados serdo avaliados continuamente, sendo considerado o critério de
atendimento dos servicos, que seré definido da seguinte forma:

a) Atendimento dos servicos: é o tempo entre a solicitacdo de cotacdo de precos das passagens pelo
Gestor do Contrato e a entrega do bilhete emitido pela contratada ao Gestor do Contrato, ap0s sua
autorizacao para emisséo;

3.1.13 Os termos de solicitacdo de servigos de cotacdo de precos da passagem e a autorizacdo da
emissdo do bilhete serdo emitidos pelo Gestor do Contrato, através endereco eletrénico (e-mail) ou
qualquer outro meio de comunicacdo disponibilizado pela Contratada, e serdo considerados
entregues a partir da data e horario da confirmacdo automatica de entrega emitida pelo e-mail;
3.1.14. Os demais servigos descritos neste Termo de Referéncia deverdo ser atendidos no prazo
méaximo de 04 (quatro) horas, a contar entre 0s envios, pela contratada, da cotacdo de precos e dos
bilhetes previamente autorizados, os quais deverdo ser encaminhados por e-mail ao Gestor do
Contrato. As referidas remessas deverdo ser realizadas no menor tempo possivel, ap6s a confirmacao
da entrega da solicitacdo pelo Gestor do Contrato, sendo considerado como prazo maximo o acima
estabelecido. O Gestor do Contrato remetera o bilhete ao servidor ou conselheiro solicitante;

3.1.15. os servigos classificados como urgentes, conforme itens 3.1.4 deste Termo de Referéncia
deverdo ser atendidos no prazo maximo de 02 (duas) horas, nas mesmas condic¢des do item 3.1.5;
3.1.16. No decorrer da execucao dos servigcos em tela, as ocorréncias inerentes aos servicos deverao
ser registradas no Processo Administrativo de fiscalizacdo do contrato e comunicadas ao gestor do
contrato para aplicacdo de sangdes conforme previstas neste Termo de Referéncia;

3.1.17. No momento da emissdo dos bilhetes, a CONTRATADA deveréa enviar ao gestor do contrato
a tela com os dados visualizados, obedecendo ao seguinte procedimento:

a) Realizar o acesso ao sistema de marcacdo e emissdo de bilhetes das companhias aéreas
rodoviarias, onde constam as tarifas disponiveis;

b) Capturar a tela que contém as tarifas, dando um comando “Print Screen” do teclado do computador,
colando-a no corpo do e-mail a ser enviado ao gestor do contrato. Este procedimento visa comprovar
a tarifa mais vantajosa no momento da emissao do bilhete.

3.1.18. Quando for verificada pelo gestor do contrato que o bilhete aéreo foi emitido com valor acima
do constante do e-mail enviado (tela do sistema), a diferenca respectiva devera ser ressarcida a

Contratante, mediante desconto do referido valor, quando do pagamento da préxima fatura.

4. DO PRAZO DE EXECUCAO DO SERVICO
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4.1. A licitante vencedora deverd iniciar a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de

Referéncia, imediatamente ap0s a assinatura do contrato.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avencadas;

5.2. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Termo de
Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execuc¢éo;

5.3. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo do CREMERN,
cujas obrigacGes devera atender prontamente;

5.4. Manter preposto para representa-la quando da execucédo do contrato;

5.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa, ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento do CREMERN;

5.6. Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como os
tributos resultantes do cumprimento do contrato;

5.7. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicos, com poderes de
representante ou preposto para tratar com o CREMERN, sobre assuntos relacionados a execucao do
contrato;

5.8. Reservar, emitir, marcar, remarcar e cancelar bilhete de passagens aéreas e terrestres, nacionais,
com fornecimento do referido bilhete ao interessado por meio de posto de atendimento ou bilhete
eletronico, quando em cidade fora da Sede do CREMERN, no Brasil ;

5.9. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas e rodoviarias, por meio de sistema informatizado de
pesquisa proprio, indicando obrigatoriamente o menor prego dentre os oferecidos, inclusive aqueles
decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programacao da
viagem;

5.10. Entregar bilhete de passagem fora do horario de expediente, em local indicado pelo contratante;
5.11. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens, tarifas
de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos e rodoviarias no Brasil,

5.12. Reembolsar ao CREMERN o valor correspondente ao pre¢co da passagem aérea e rodoviaria
subtraido do valor referente & multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais
que regulam a matéria, devidamente comprovado, em virtude da ndo utilizagdo do bilhete, no prazo
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maximo de 30(trinta) dias, inclusive em decorréncia da rescisao ou extin¢do contratual;

5.13. Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo

utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

5.14. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas e rodoviarias, independentemente da

vigéncia do contrato, ndo respondendo o CREMERN solidaria ou subsidiariamente por este

reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada;

5.15. Manter atualizada a relagdo das companhias filiadas e com as quais mantenha convénio,

informando periodicamente ao CREMERN as inclus6es e/ou exclusdes;

5.16. Dotar de infraestrutura adequada, necessaria e suficiente para a prestacdo dos servicos

contratados;

5.17. Empregar, na execugdo dos servicos, profissionais capacitados, especializados no trato de tarifas

e emissdo de passagens aéreas e terrestre nacionais;

5.18. Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios,

transportes, alimentacdo, didrias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,

previdenciarios e de ordem de classe, indenizac@es civis e quaisquer outras que forem devidas a seus

empregados no desempenho dos servicos, ficando ainda o contratante isento de qualquer vinculo

empregaticio com 0s mesmos;

5.19. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em servico,

por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para

0 exercicio das atividades;

5.20. Comunicar de imediato ao CREMERN toda e qualquer irregularidade observada em virtude

da prestacao de servicos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios;

5.21. Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaracdo expedida por

companhias aéreas e rodoviarias legalmente estabelecidas no Pais, de que é autorizada a

comercializar passagens em seu nome; que possui idoneidade crediticia; que se encontraem dia

com suas obrigacdes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de terminal para

reservas;

5.22. Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

5.23. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra

informacdo acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizacdo do
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contratante;

5.24. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitacdo; e,

5.25. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s servicos avencados, sem prévia e expressa

anuéncia do contratante.

6.0BRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por um representante especialmente designado,
nos termos do art. 106 da Lei n® 14.133/21;
6.2. Permitir o livre acesso dos empregados da empresa a ser contratada as dependéncias do (6rgao
ou entidade) para tratar de assuntos pertinentes aos servicos contratados;
6.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com este Termo de Referéncia;
6.4. Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuados;
6.5. Comunicar a contratada, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando trechos e locais;
6.6. Emitir as requisicdes de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela autoridade
competente;
6.7. Proporcionar todas as condi¢fes necessarias ao bom andamento da prestacdo dos servigos
contratados;
6.8. Notificar, por escrito, a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso de execugao
dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;
6.9. Realizar pesquisas nas companhias aéreas e rodoviarias, bem como solicitar e verificar a pesquisa
de precos das passagens feitas pela contratada, comparando-0s com os praticados no mercado.
6.10. Notificar, por escrito, a contratada, a disposi¢cdo de aplicacdo de eventuais penalidades,
garantido o contraditorio e a ampla defesa;
6.11. Solicitar formalmente & contratada, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de passagem, em
seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situagcdo
em que a contratada devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificacao
processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na prépria fatura mensal
apresentada pela contratada;
6.12. Quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razdo
do cancelamento das passagens aéreas ndo utilizadas deverao ser consideradas;

Pagina 26|59
Edital modelo para Pregéo Eletronico - Lei n® 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo



EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 001/2024

6.13. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados
na proxima fatura emitida pela contratada;

6.14. Definir a reserva da passagem aerea e terrestre ao menor preco e em classe econdmica,
considerando-se o horario e o periodo da participacdo do servidor no evento, a pontualidade, o tempo

de traslado e a otimizacao do trabalho, visando garantir condicéo laborativa produtiva.

7. DO PRECO

7.1. O preco das passagens aéreas, a ser cobrado pela contratada, devera estar de acordo com as
tabelas praticadas pelas companhias aéreas, inclusive em casos de tarifas promocionais, nas formas

estabelecidas pelos 6rgdos governamentais reguladores.

8. DA REMUNERACAO A SER PAGA A AGENCIA DE VIAGENS

8.1. Aremuneracdo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir da soma do
valor ofertado pela prestacdo de servico de Agenciamento de Viagens compreendendo 0s servicos
de emissao, remarcacdo e cancelamento abrangidos por passagem aérea nacional , multiplicado
pela quantidade de passagens aéreas emitidas no periodo faturado.

8.2. O 6rgdo ou entidade pagara, ainda, a contratada o valor da passagem aérea acrescido da taxa de
embarque emitidas no periodo faturado.

8.3. A contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do Servico
de Agenciamento de Viagens e outra com o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de

embarque.

9. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
9.1. O valor estimado a ser contratado € de R$ 227.000,00 (duzentos e vinte sete mil reais)

9.1.1. O valor informado no demonstrativo acima é estimativo e ndo indica qualquer compromisso
futuro para 0 CREMERN.

10.DA DOTACAO ORCAMENTARIA
ELEMENTO DE DESPESA: 6.2.2.1.1.33.90.33.001- Passagens para 0 pais.

11.DO CUSTO DOS SERVICOS
11.1. O valor do servico de agenciamento de viagens (menor preco da RAV) é de R$ 0,01 (um
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centavo).

12. DO PAGAMENTO

12.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser analisados e aceitos (atestados)

pelo Geréncia de Gestdo, gestor do contrato apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura, devidamente
acompanhada de toda a documentacdo legal, datas nas quais encaminhard o faturamento a
Geréncia Financeira e Contébil.

12.2. O pagamento sera efetuado mensalmente em real, através de Ordem Bancéria, da seguinte
maneira: para a prestacdo de servico realizado no periodo de 01 a 15 de cada més o pagamento sera
realizado no dia 20 e para os servigos realizado no periodo de 16 a 30 de cada més serdo pagos no
dia 05 de cada més, apds cumprimento integral da tramitacdo indicada no Item anterior, salvo por
atraso no repasse de recursos financeiros, desde que a contratada:

a) Entregue a Contratante a nota fiscal/fatura devidamente preenchida;

b) Indique o banco, a agéncia e a conta bancaria da empresa, onde deverdo ser depositados os valores
referentes aos servicos prestados;

c) Entregue prova de regularidade, disponibilizando para consulta, via web, com o Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS), mediante apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos (CND), com o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), através do Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF), emitido pela Caixa Econémica Federal e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista (CNDT),
emitido pelo TST,;

d) Se optante do SIMPLES, entregue o Termo de Opcdo, conforme legislacéo.

12.3. O pagamento esta condicionado, ainda, ao atesto na referida nota fiscal/fatura, pelo gestor do
contrato, que representa a aceitacao e regularidade dos servicos.

12.4. A Contratada fara jus ao recebimento de pagamento apenas em contraprestacao a realizagdo
efetiva de algum servico, ndo sendo devida qualquer retribuicdo pecuniaria unicamente pela
existéncia da relacdo contratual.

12.5. A Contratante ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servicos realizados sem
a solicitacdo ou autorizacdo do fiscal do contrato.

12.6 Caso a licitante goze de algum beneficio fiscal, ficara responsavel pela apresentagcdo de
documentacdo habil, ou, no caso de optante pelo SIMPLES NACIONAL - Lei Complementar n.°
123/06, pela entrega de declaracdo, conforme modelo constante da IN n.° 1234/2012 e 2110/2022,
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da Secretaria da Receita Federal. Apds apresentada a referida comprovacéo, a licitante vencedora
ficara responsavel por comunicar a este CREMERN qualquer alteracdo posterior na situacdo
declarada, a qualquer tempo, durante a execucéo do contrato.

12.7 Serdo retido na fonte o gque estabelece IN n.° 1234/2012 e 2110/2022 da Secretaria da

Receita Federal, no pagamento das passagens aéreas das Companhias.

13. DO REAJUSTAMENTO

13.1. Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, o seu valor podera ser reajustado,

alcancando a data de formulacéo da proposta e aplicando-se o indice IPCA acumulado no periodo, a
requerimento da contratada e caso se verifique hipo6tese legal que autorize reajustamento.

13.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nédo
possa mais ser utilizado, serd adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo
entdo em vigor.

13.3. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,

para reajustamento do preco do valor remanescente.

14.DA PROPOSTA

14.1. A licitante devera apresentar proposta de precos para a prestacdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia, conforme modelo Proposta de Pregos com eventuais acréscimo constante do
Anexo Il do Edital.

14.2. A Proposta de Pregos devera ser apresentada em uma via, impressa em papel timbrado da
licitante em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, redigida com
clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada, assinada e rubricada todas as
folhas pelo representante legal da licitante proponente, contendo:

14.2.1 Carta Proposta da Licitante - Anexo 11, nome ou razao social, endereco completo e numero do
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, no Ministério da Fazenda;

14.2.2 Endereco completo, telefone, endereco eletronico (e-mail), este Gltimo se houver, para contato
0 nome e numero do Banco, Agéncia, Localidade e Conta Corrente em que devera ser efetivado o
crédito;

14.2.3 Descricdo clara, completa e minuciosa do objeto, conforme o0 TERMO DE REFERENCIA

deste Edital;

14.2.4 Seré considerada vencedora a licitante que oferecer a proposta de menor preco do valor de
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agenciamento de viagens, ndo sendo admitidos valores negativos, iguais a zero ou irrisorios.
14.2.4.1 O valor de agenciamento de viagens € fixo, por passagem aérea emitida, independentemente
de trecho (ida e volta ou somente ida ou volta quando isto representar toda a contratacéo) requisitado.
14.2.4.2 O valor do agenciamento pela prestacdo do servi¢o de Agenciamento de Viagens devera ser
unico.

14.2.5. Declaragdo expressa de que nos valores contidos na proposta escrita e naqueles que,
porventura, vierem a ser ofertados por meio de lances verbais estdo incluidos todos os custos diretos
e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, materiais, servigos, encargos sociais,
trabalhistas, seguros lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus

Anexos, conforme Anexo Il - Proposta da Licitante;

14.2.6. N&o serdo aceitas propostas com valor global superior ao estimado ou com precos
manifestamente inexequiveis.

14.2.6.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por
meio de documentacgdo que comprove que 0s custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com 0s
de mercado do objeto deste Pregdo.

14.2.7. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de
acréscimos, a esse ou qualquer titulo;

14.2.8. A proposta tera prazo de validade de 60 (sessenta) dias, contado a partir do encerramento
da sessdo publica.

14.2.8. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus
Anexos, sejam omissas ou apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o

julgamento.

15.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1 A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o contrato,

deixar de entregar documentagéo exigida no Edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o
retardamento da execucgéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugédo dos
servigos, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragcdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara
impedida de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
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XIV do art. 4° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo

das multas previstas neste Termo de Referéncia e das demais cominagdes legais.

15.2. Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,

aplicar a Contratada as seguintes sangdes:

a)adverténcia;

b)multa:

b.1)compensatoria no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total do servico de

Agenciamento de Viagens, pela recusa em assinar o contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias

ateis, apos regularmente convocada, sem prejuizo da aplicacdo de outras san¢des previstas;

b.2)moratdria no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento), calculada sobre o valor

total do servico de Agenciamento de Viagens, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10%

(dez por cento), ou seja, por 20 (vinte) dias, 0 que podera ensejar a rescisdo do contrato;

b.3)moratoria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do servico de

Agenciamento de Viagens, pela inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisdo

do contrato.

C) suspensdao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a

Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante

a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado

ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢édo aplicada

com base na alinea anterior.

15.2.1. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, alem da perda desta, respondera

o0 contratado pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela

Administracdo ou cobrada judicialmente.

15.2.2. As sang0des previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 15.2 poderdo ser aplicadas

juntamente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no

prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

15.2.3._ A sangdo estabelecida na alinea “d” do subitem 15.2 é de competéncia exclusiva do

Presidente do CREMERN, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10

(dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser requerida apdés 2 (dois) anos de sua
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aplicacao.

15.3. As multas deverdo ser recolhidas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data
do

recebimento da notificacdo enviada pelo (6rgao ou entidade).

15.4. O valor das multas poderéa ser descontado da nota fiscal, da garantia ou do crédito existente no
(6rgdo ou entidade) em relagdo a contratada. Caso o valor da multa seja superior ao crédito
existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

15.5. As multas e outras sancGes aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia
administrativa, mediante ato da Administracdo, devidamente justificado.

15.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso da aplicacdo da
penalidade descrita na alinea “d” do subitem 15.2, a licitante deverd ser descredenciada por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Termo e das demais cominacées legais.
15.7.As sanc¢Bes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

15.8.Em qualquer hipotese de aplicacdo de san¢des sera assegurado o contraditério e a ampla defesa.

16.DA VIGENCIA DO CONTRATO
16.1 A vigéncia do contrato devera obedecer ao disposto no caput do art.106, da Lei n® 14.133/2021.

OBS.: De acordo com a atividade do 6rgdo ou entidade, o contrato podera ser de carater continuado,
podendo, por interesse da Administracdo, ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a

sua duracdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art. 106 da Lei n® 14.133/2021.

17. DO ENQUADRAMENTO DO OBJETO A SER CONTRATADO

17.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, de que tratam a

Lei n®10.520/02 e o Decreto n° 5.450/05, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais
e especificas, usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da
modalidade Pregéo.

18. DA QUALIFICACAO TECNICA

18.1. A empresa interessada em participar do certame licitatério para contratagdo dos servigcos em
tela devera estar cadastrada no Ministério do Turismo, conforme determina o art. 22 da Lei n°11.771,
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de 17/09/2008, Decreto n° 5.406, de 30/03/2005 e Portaria n°57 do Ministério do Turismo, de
25/05/2005.

18.2. A verificagdo quanto a comprovagdo da exigéncia acima sera realizada por meio de consulta
ao Sistema CADASTUR, no site do Ministério do Turismo.

18.3. Caso 0 acesso a0 Sistema esteja indisponivel, o pregoeiro solicitara ao licitante o envio do
Certificado do Ministério do Turismo.

18.4 O custo estimado da contratacdo

O custo estimado da contratacdo, o valor maximo global estabelecido em decorréncia da identificacdo
dos elementos que comp&em o custo, podem ser definidos da seguinte forma:

Por meio de fundamentada pesquisa dos precos praticados no mercado através de cotacdes foram
levantados o valor minimo apurado (valor méximo a ser contratado) é de acordo com levantado pelo
Setor de Compras do CREMERN.

19.DA FISCALIZACAO

19.1. O CREMERN designara um fiscal para acompanhar a execucao do contrato, que registrara

em

relatorio todas as ocorréncias relacionadas com a sua execucao, determinando o que for necessario
a regularizacdo das falhas ou defeitos observados.

20. DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. Os casos omissos ou divergentes serdo tratados entrea CONTRATANTE e a CONTRATADA,

de acordo com as técnicas e normas vigentes pertinentes ao objeto deste termo de referéncia e,

na falta de entendimento, encaminhados ao Departamento Juridico para parecer final.

Natal 15 de dezembro de 202

Aclinata Coutinho
Departamento de Administragéo
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ANEXO II - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO SEIN® 23.20.000000864-6

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMACOES BASICAS

1.1. PROCESSO SEI N©. 23.20.000000864-6

2. EQUIPE TECNICA

2.1. Com fulcro no Art 82 da IN SEGES n? 58/2022, o ETP foi elaborado conjuntamente por
servidores da area técnica e requisitante, assim sendo, os servidores abaixo:

SERVIDOR SETOR MATRICULA
1. ACLINATA COUTINHO CARLOS DE LIMA | ADMINISTRACAO
2. MARIELLI DE OLIVEIRA FAUSTINO DIRETORIA 07016-5
3. OBJETO

3.1. Contratacao de empresa agenciadora de passagens aéreas e rodoviarias, devidamente
credenciada junto aos 6rgaos reguladores, visando a aquisi¢ao de passagens aéreas e terrestres,
incluindo os servicos de cotagdo, reserva, emissao, marcac¢do, remarcacdo e cancelamento de
bilhetes (passagem aérea ou terrestre) e seus servicos correlatos, tais como: assento conforto.
3.2. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto representa toda a contratagao.

3.3. Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de
existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia.

4, DESCRICAO DA NECESSIDADE

4.1. A contratagdo para prestacdo desse servico justifica-se pela necessidade de atender os
projetos relacionados as atividades finalisticas, encontros nacionais, féruns, capacitagao,
treinamento, visitas técnicas e outros, garantindo a participagdo dos Conselheiros, Convidados,
Empregados e Colaboradores do Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do Norte -
CREMERN, quando designados para desempenharem suas fung¢des ao longo do territério
nacional.

4.2. A referida prestacao de servico é considerada forma continua, conforme verificamos no artigo 15
daInstrugdo Normativa n? 5/2017, visto que os mesmos visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades
finalisticas do CREMERN, de modo que sua interrup¢ao pode comprometer a prestagio do servigo publico.
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Dessa forma, esta contratacdo sera realizada prevendo a vigéncia de 60 (sessenta) meses, em
atencgdo ao artigo 106 da Lei 14.133 /2021, podendo ser prorrogada.

4.3. A prorrogacdo assegurara a manutencao das atividades, observando os projetos
desenvolvidos.

5. AREA REQUISITANTE

AREA REQUISITANTE RESPOSNAVEL
1. | DIRETORIA MARIELLI DE OLIVEIRA
2. | DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGCAO ACLIANTA COUTINHO
BRUNO BULHOES
3. | TESOURARIA RAMIRO MARQUES

6. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Constituem-se enquanto requisitos pertinentes a esta contratacao:

6.1.1. Servico continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva;
6.1.2. A CONTRATADA deverd possuir cadastro nos respectivos 0rgdos governamentais
reguladores e estar apta a iniciar a prestacdo dos servicos apés a assinatura do contrato;

6.1.3. Para cumprimento do objeto da contratacdo é necessario o atendimento de alguns
requisitos minimos, conforme esculpidos no art. 67 da Lei n? 14.133/2021;
6.1.4.ACONTRATADA devera operar com todas as companhias, aéreas e rodoviarias, que atuam
regularmente nos mercados regional e nacional, e com as principais companhias aéreas
internacionais;

6.1.5. A CONTRADADA devera disponibilizar estrutura remota e pessoal qualitativa e
quantitativamente adequados para execucdo do presente objeto, denominada de Central de
Atendimento, cuja instalacao fisica podera ser emq ualquer unidade da federagao:

6.1.5.1. A Central de Atendimento devera dispor de, no minimo, 3 (trés) canais de comunicagao,
entre os que seguem: whatsapp, telefone (fixo e celular), e-mail, telegram e sistema proprio
disponibilizado pela CONTRATADA, cujo atendimento funcionara 24h (vinte e quatro horas)
durante todos os dias do ano, inclusive fins de semana e feriados, e observara os requisitos
do atendimento especificados no Termo de Referéncia;

6.1.5.2. As interrupgdes programadas dos atendimentos pelos canais de comunica¢ao deverao ser
comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias;

6.1.5.3. O atendimento através da Central de Atendimento devera ser precedido de
procedimentos de identificacdo dos servidores autorizados a utilizar os servigos contratados,
mediante confirmacdo de alguns de seus dados pessoais;

6.1.5.4. O credenciamento dos servidores autorizados a requererem os servicos da CONTRATADA
sera solicitado pelo Gestor do Contrato, na forma previamente definida entre as partes, mediante
o envio dos seguintes dados:

a) Nome completo;

b) Data de nascimento;

c) Numero do CPF;

d) Cargo / fungao;
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e) Unidade CONTRATANTE a que se vincula;

f) E-mail, whatsapp, telefone (fixo e celular), a partir do qual serdo originadas as solicitagdes.
6.1.6. ACONTRADADA devera atender, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, todas as
solicitagdes de reservas e emissdes que forem aprovadas pela CONTRATANTE;

6.1.7. O preco das passagens aéreas e rodoviarias, a serem cobrados pela CONTRATADA,
deverao estar de acordo com as tabelas praticadas pelas respectivas companhias, inclusive em
casos de tarifas promocionais, nas formas estabelecidas pelos 6rgaos governamentais
reguladores;

6.1.8. A CONTRATADA devera efetuar a reserva das passagens aéreas ao menor preco e em
classe econdmica, sem prejuizo do estabelecido no art. 27-A do Decreto n® 71.733/1973 (e suas
alteragdes) e na Instru¢do Normativa n? 03/2015 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao;

6.1.9. A CONTRADADA devera assegurar a CONTRATANTE o menor preco em vigor praticado
por qualquer das companhias do setor sempre que se verificar condicdo, mesmo em carater
promocional, repassando a esta todos os descontos e vantagens oferecidas que lhe possam
resultar em vantagem econdmica;

6.1.10. A CONTRATADA deve disponibilizar solucdao online, mediante login e senha, com
acessos pré-estabelecidos, além de ambiente com todas as companhias aéreas e rodoviarias
para auxiliar na cotacgdo, reserva e solicitacdo de compra de passagens, de forma que tal sistema
seja ajustado de acordo com as especificidades da CONTRATANTE, em diapasao com os servigos
previstos nesse edital;

6.1.11. Cabe também a CONTRATADA oferecer treinamento, material didatico e suporte aos
servidores responsaveis pelo manuseio do sistema no ambito da CONTRATANTE;

6.1.12. A CONTRATADA se responsabiliza pela manutencao e suporte a solucdo online durante
todo o contrato;

6.1.13. O sistema devera gerar relatdrios de passagens requisitadas, efetivamente compradas,
nao utilizadas, remarcagoes, dentre outras informacdoes previstas neste edital;

6.1.14. A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes,
falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado
ou corrigido.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO
7.1. A equipe técnica desta contratacdo realizou pesquisa de mercado de maneira a

compreender a dinamica de oferta do servico de agenciamento de passagens e as solucoes de
mercado encontradas foram:

CRITERIOS DE DESCRICAO VANTAGEM DESVANTAGEM
JULGAMENTO DE

PROPOSTAS

O uso deste critério de

julgamento de

0 percentual | propostas de precos

Método em que o menor | indicado pela | pode nao ser

preco da licitacdo ¢é | Contratante serve | fundando no maior

aferido  através do | como base, podendo | desconto linear
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registro do  maior | olicitanteindicarum | (uniforme) oferecido
DESCONTO desconto percentual. percentual maior de | sobre todos os itens
desconto, tendo em | do or¢camento, pois
vista a liberdade | isso pode configurar
tarifaria,bem comoa | tipo de licitacdo

politica extralegal. Deste
concorrencial dos | modo, nem sempre o
licitantes, sem | maior desconto se
necessidade de | traduz no menor
prévia anuéncia da | preco a ser obtido.
Contratante.
Com o aumento da
competitividade
entre os licitantes,
Método em que os | resultante da
LANCE licitantes cotam suas | disputa por lances
(MENOR PRECO) propostas apenas sobre | sobre as propostas | Dificuldade em criar
o valor do servigo de | iniciais ofertadas e | um intervalo
agenciamento, sendo o | também com a | adequado entre os
vencedor da licitacdo | possibilidade do | lances.
aquele que ofertar o | pregoeiro poder

menor preco para a | negociar

prestacdo dos servicos. | diretamente com os
licitantes, tem-se a
possibilidade de
obter uma proposta
ainda mais vantajosa
para a
Administracao
Publica.

Método realizado sem o
intermédio das agéncias
de turismo, por meio do
qual o ente licitante | Obtencdo do maior | Dificuldade em fixar

CREDENCIAMENTO viabiliza a contrata¢do | nimero possivel de | um prego Unico a ser
de todos os | particulares praticado por todos os
interessados em | realizando a | interessados; e,

executar o objeto a ser | prestacdo do servigo
contratado, sendo feito | a ser contratado,
de acordo com os | uma vez que todos

prérequisitos de | os possiveis
qualificacao e | interessados que
remuneragao, cumprirem 0s

previamente definidos | requisitos exigidos
pela Contratante. A | serdo contratados.
compra de passagem
aérea é realizada
diretamente com as

companhias
previamente
credenciadas, através
do Sistema de

Concessdo de Diarias e
Passagens (SCDP).
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7.2. Em consulta junto ao Banco de Precos, verificamos que tem sido pratica, a contratagao de
empresa agenciadora de passagens aéreas e rodoviarias por meio do critério de julgamento de
menor preco.

7.2.1. A pesquisa levou em consideracdo os ultimos 90 (noventa) dias, e encontrou 151 (cento
e cinquenta e um) itens.
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7.3. Desta forma, ap6s analisar as trés modalidades descritas acima, essa equipe entende que a
melhor forma de julgamento desta licitacio é pelo menor prego sobre o servico de
agenciamento.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

8.1. Para estimativa da quantidade a ser contratada, foi realizado levantamento com os
Setores requisitantes, chegando ao quantitativo apresentado na tabela abaixo:

SETOR REQUISINTANTE QUANT. AERO QUANT.
ESTIMADA TERRESTRE
ESTIMADA
1. | DIRETORIA 158 20
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2. | DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAOQ 40 30
3. | TESOURARIA 20 10
TOTAL: 218 60

8.2. 0 valor acima atendera a necessidade do Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do
Norte - CREMERN no exercicio de 2024, podendo ser atualizado anualmente no periodo de 60
(sessenta) meses.

8.3. No periodo de 01/01/2021 a 31/12/2021 este Conselho consumiu, com gerenciamento e
aquisicoes de passagens aéreas e rodoviarias, o valor R$ 1.330,00 (um mil, trezentos e trinta
reais), sendo:

8.3.1. Nao verificamos gastos na conta 6.2.2.1.1.33.90.33.001 - Passagens para o Pafs;

8.3.2. Na conta 6.2.2.1.1.33.90.33.099 - Outras despesas com locomocéo o valor de R$ 1.330,00
(um mil, trezentos e trinta reais).

8.3.3. Registramos que no ano de 2021, periodo pés pandémico, a maioria das atividades
ocorreram de forma virtual (cursos, reunides).

8.4. No periodo de 01/01/2022 a 31/12/2022 este Conselho consumiu, com gerenciamento e
aquisi¢es de passagens aéreas e rodoviarias, o valor R$ 171.050,70 (cento e setenta e um mil,
cinquenta reais e setenta centavos), sendo:

8.4.1. Na conta 6.2.2.1.1.33.90.33.001 - Passagens para o Pais o valor de R$ 167.440,70 (cento
e sessenta e sete mil, quatrocentos e quarenta reais e setenta centavos);

8.4.2. Na conta 6.2.2.1.1.33.90.33.099 - Outras despesas com locomocéo o valor de R$ 3.610,00
(trés mil, seiscentos e dez reais).

8.5. No periodo de 01/01/2023 a 30/11/2023 este Conselho consumiu, com gerenciamento e
aquisicoes de passagens aéreas e rodoviarias, o valor R$ 156.892,14 (cento e cinquenta e seis
mil, oitocentos e noventa e dois reais e catorze centavos), sendo:

8.5.1. Na conta 6.2.2.1.1.33.90.33.001 - Passagens para o Pais o valor de R$ 153.892,14 (cento
e cinquenta e trés mil, oitocentos e noventa e dois reais e catorze centavos);

8.5.2. Na conta 6.2.2.1.1.33.90.33.099 - Outras despesas com locomocéo o valor de R$ 3.000,00
(trés mil reais).

8.6. Na presente contratacdo sera levado em consideragdo o valor estimado para o ano de 2024.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. Para utiliza¢do de despesas com passagens, aéreas e terrestres, para o exercicio de 2024,
a previsdo orcamentaria definiu o valor de R$ 227.000,00 (Duzentos e vinte e sete mil reais).
9.1.1. O referido valor levou em consideracao o retorno das atividades do CREMERN, uma vez
que as viagens para o Conselho Federal de Medicina e outras reunides, congressos, encontros e
cursos, realizados em outros estados, voltaram a ser de forma presencial, como ja verificamos
no ano de 2023.

9.1.2. Também consideramos as atividades das trés Regionais do CREMERN, localizadas nos
municipios de Caic6, Mossor6 e Pau dos Ferros, na qual requer deslocamento, em especial
terrestre.
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10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

10.1. Quanto ao nao fracionamento do objeto por d6rgdo participante, tem-se as seguintes
justificativas:

a) Ndo é possivel, tecnicamente, contratar empresas distintas para que uma se responsabilize
pela emissdo, a outra pelo repasse a companhia aérea e uma terceira para a alteracao ou
cancelamento do bilhete, por exemplo. Tratam-se de itens adquiridos de maneira concomitante,
ou seja, a mesma empresa que reserva e emite o bilhete é quem esta autorizada a promover a
alteragdo desse bilhete, e, por légica, é quem repassara os custos devidos a Cia aérea. Como
consequéncia, o agrupamento dos itens visa a maximizac¢ao de ganhos na economia de escala,
conforme simula n? 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

b) O formato alinha-se ao modelo adotado pela Central de Compras do Ministério do
Planejamento, que celebrou a Ata de Registro de Precos n? 3/2017, decorrente do Pregao
Eletrénico n? 1/2017, que continha um tUnico grupo para atendimento de todos os drgaos e
entidades da administragdo publica federal.

c) Omodelo de contratacdo especificado neste TR, com uma uUnica agéncia, adequa-
se plenamente ao modelo de aquisicio de passagens aéreas estabelecido pela IN SLTI n?
03/2015. 10.2. Em consonancia ao supracitado, em cumprimento ao Principio da
Economicidade, faz-se necessaria que a contratacdo do servigo de agenciamento de passagem
aérea nacional e internacional seja realizada em um Unico Contrato, tendo em vista que se
tratam de servicos de mesma natureza e que é possivel a contratacao de um tnico fornecedor
para atender a demanda.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1. Atualmente este Conselho possui o Contrato 001/2019, oriundo do Processo
Administrativo n? 13/2018 (Pregdo Presencial n? 001/2019), cujo objeto é a aquisicdao de
passagens aéreas e rodoviarias, celebrado com a empresa Orleans Viagens e Turismo LTDA ME,
CNPJ 21.331.404/0001-38.

11.1.1. O referido contrato possui o saldo conforme planilha abaixo:

Agenciadora | Vigéncia Valor Valor Saldo do | Valor
Estimado | Utilizado Contrato em | Utilizado
do 01/12/2023
Contrato

01. | Orleans 06/02/2023 | 225.000,00 | 153.982,18 | R$ 68,40%

Viagens e | ate 71.017,82

Turismo 05/02/2024

LTDA ME

11.2. A presente contratacdo devera ser realizada, tendo em vista a impossibilidade de
renovacgdo contratual, ja que o Contrato 001/2019 encontra-se em seu IV aditivo e é regido pela
Lein? 8.666/1993.

11.3. Assim, ao visar que o objeto da contratacdo é um servico essencial e sua descontinuidade
poderd acarretar grandes prejuizos ao interesse publico, restou evidente que o prazo de
execucdo da nova contratacao estara vinculado ao exaurimento do Contrato n2001,/2019. Logo,
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apdés o cumprimento do objeto do contrato em vigéncia, esse serd naturalmente extinto,
passando a vigorar o contrato que sera celebrado apds o presente estudo técnico. E imperioso
ressaltar ainda que ndo haverda quaisquer pagamento em duplicidade, uma vez que a
CONTRATADA nao estara vinculada a dois instrumentos contratuais contemporaneos.

12. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

12.1. A contratagdo visa efetivar a manutencdo das atividades do CREMERN, permitindo o
desenvolvimento dos projetos relacionados as atividades finalisticas, encontros nacionais,
féruns, capacitacao, treinamento, visitas técnicas e outros, garantindo a participacdo dos
Conselheiros, Convidados, Empregados e Colaboradores do Conselho Regional de Medicina do
Rio Grande do Norte - CREMERN, quando designados para desempenharem suas fung¢oes ao
longo do territério nacional.

12.2. Ressaltamos que os projetos estdo em conformidade com o Planejamento Estratégico do
CREMERN 2021-2023.

CREMERN

12.3. Além disso, cumpre informar que a previsdo or¢camentaria do exercicio de 2024, aprovada
pela Sessao Plenaria Ordinaria do dia 09/11/2023, prevé nas contas 6.2.2.1.1.33.90.33.001 -
Passagens para o Pais e 6.2.2.1.1.33.90.33.099 - Outras despesas com locomoc¢ao dotagao para
a execucdo da prestacdo de servigo em questao.

13. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAGAO

13.1. Por se tratar de servigo essencial ao desempenho das atividades do CREMERN, pretende-
se alcancar beneficios diretos e indiretos com a contratacdo, em termos de economicidade,
eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis.
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13.2. A contratacdo visa garantir a este Conselho o pleno desenvolvimento de suas agoes
externas. Assim, a existéncia desse contrato é manutencao direta da missao e da visao politica
e técnica do 6rgao. Uma vez que promovera a locomoc¢do dos Conselheiros, Convidados,
Empregados e Colaboradores para outras cidades dentro do pais, ou até viagens internacionais,
com o intuito de participar de cursos de aperfeicoamento, seminarios, congressos, reunioes de
servico e solenidades em diversos drgdos, assim como, por vezes, ser essencial a integracdo de
setores deste Conselho com autoridades e instrutores que possam se deslocar a este Estado, Rio
Grande do Norte, a fim de ministrar cursos, palestras e similares ao publico local.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1. Nao ha possibilidade de impactos ambientais decorrente do servico a ser contratado.
14.2. Quanto ao desenvolvimento sustentdvel, a ndo emissdo de papel visa cumprir os
requisitos de sustentabilidade dessa contratacao.

15. DECLARACAO DE VIABILIDADE

15.1. Diante do presente Estudo, esta equipe delcara que a contratacdo é viavel e
razoavel, bem como necessaria, tanto sob a andlise da solucdo de agenciamento quanto da
escolha pela modalidade licitatéria.

Natal, 07 de dezembro de 2023.

Marielli de Oliveira Faustino
Assessora da Diretoria

Aclinata Coutinho Carlos de Lima
Departamento de Administracao
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ANEXO Il - TABELA DE REFERENCIA

Aéreas e terrestres em razao
da emissao, alteracao,
cancelamento e reembolso de
bilhetes passagem.

Cod.
Grupo | Item Descriciio Unid Qtde R\é?(::gn(i?a R\g?e!?gn?:?a
Cat/Sery Unitéario R$ Total R$
Taxa de agenciamento de
passagens aéreas nacionais
1
compreeendendo: cotacdes, 3719 | SV | 278 R$001 R$0,01
reservas, emissoes,
reemissbes e alteracdes,
inclusive cancelamentos e
L reembolsos.
Repasse - Valores das
Tarifas das passagens, taxas
de embarque e demais taxas e
2 |multas devidas as Cias
25828| SV | 2718 | R$81654 | R$226.998,12

TOTAL

R$227.000,90
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ANEXO IV - MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

Grupo

Item

Descri¢io

Cod.

Cat/Serv

Unid

Qtde

Valor de
Referéncia
Unitario R$

Valor de
Referéncia
Total R$

Taxa de agenciamento de
passagens aéreas nacionais
compreeendendo: cotagles,
reservas, emissoes,
reemissbes e alteracdes,
inclusive cancelamentos e
reembolsos.

3719

SV

278

Repasse - Valores das
Tarifas das passagens, taxas
de embarque e demais taxas e
multas devidas as Cias
Aéreas e terrestres em razéo
da emisséao, alteracéo,
cancelamento e reembolso de
bilhetes passagem.

25828

SV

278

R$816,54 R$226.998,12

TOTAL

R$
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° ...... [ocii.. QUE CELEBRAM ENTRE SI, DE UM
LADO, O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO RIO
GRANDE DO NORTE — CREMERN E, DE OUTRO, A EMPRESA

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO RIO GRANDE DO NORTE, entidade de
fiscalizagdo da profissdo médica, autarquia publica, criado pela Lei n2 3.268, de 30 de setembro
de 1957,regulamentada pelo Decreto n2 44.045, de 19 de julho de 1958, com sede na Avenida
Rio Branco, 398, Cidade Alta - CEP 59.025-001 - Natal/RN, inscrito no CNP] n?
24.517.609/0001-09, por intermédio de seu representante legal, consoante delegacdo de
competéncia conferida pela Lei n® 3.268/57, neste ato representado pelo seu Presidente,
Marcos Antonio Tavares Jacome da Costa Britto, casado, médico, portador da Carteira de
Identidade n? xxxx-CRM/RN, CPF n? xxxxxxxx, doravante denominado CONTRATANTE e do
outro lado a empresa XXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de DireitoPrivado, devidamente

inscrita no CNP] n? xxxxxxxxxxxxxx,sediada na Rua_XXXXXXXXXX, Cep XXXXXX, neste ato
representada pelo(a)seu(ua) Diretor(a) XXXXXXX, brasileiro(a), casado, profissdo , residente e

domiciliado a Rua XXXXXXXXXX, Cep XXXXXX, portador da Carteira de Identidade n® xxxx, CPF

n? xxxxxxxX, doravante denominadoCONTRATADA resolvem celebrar o presente Contrato,

regido pela pela Lei 14.133/21, bem como as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO (art.92, 1 e 1)

1.1 O objeto trata-se da contratacio de empresa agenciadora de passagens aéreas e
rodoviarias, devidamente credenciada junto aos 6rgaos reguladores, visando a aquisicao de
passagens aéreas e terrestres, incluindo os servigos de cotacdo, reserva, emissao, marcagao,

remarcacao e cancelamento de bilhetes (passagem aérea ou terrestre) e seus servicos
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correlatos, tais como: assento conforto, para atender as necessidades do Conselho Regional de
Medicina do Rio Grande do Norte.

1.2 O prego das passagens aéreas e rodovidarias, a ser cobrado pela contratada, devera estar de
acordo com as tabelas praticadas pelas companhias, inclusive em casos de tarifas

promocionais, nas formas estabelecidas pelos 6rgdos governamentais reguladores.

Cod.

- Valor de Valor de Referéncia
N Item eserici Unid tde .
Grupo Descricio ni Q Referéncia Total R$

Cat/Serv Unitario R$

Taxa de agenciamento de
passagens aéreas nacionais
compreeendendo: cotagdes, 3719 | SV | 278 R$0,01 R$278
reservas, emissoes,
reemissbes e alteracdes,
inclusive cancelamentos e
reembolsos.

Repasse - Valores das
Tarifas das passagens, taxas
de embarque e demais taxas e
7> |multas devidas as Cias
Aéreas e terrestres em razédo 25828| SV | 278 R$816,54 R$226.998,12
da emissao, alteracao,
cancelamento e reembolso de
bilhetes passagem.

TOTAL 227.000,9

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO E
LEGISLACAO APLICAVEL
2.1 Para todos os efeitos de direito, para melhor caracterizacdo da contratagcdo, bem como para

definir procedimentos e normas decorrentes das obrigacdes ora contraidas, integram este

CONTRATO os documentos do EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.2 01 /2024, do Processo
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23.20.000001200-7, e, em especial, a Proposta de Precos e os Documentos de Habilitacdoda da
CONTRATADA.

Paragrafo Unico. A execucdo deste CONTRATO sera disciplinada pelas disposicoes legais e
regulamentares aplicaveis as obriga¢des ora contraidas, especialmente a Lei n. 14.133, de 12 de

abril de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

3.1 O prazo de vigéncia da contratac¢do é de 5 (cinco) anos, com inicio a partir da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
3.2 A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢cOes e os precos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a

negocia¢ao com o contratado.

CLAUSULA QUARTA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art.92, 1V,
VII e VIII)

4.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como 0s prazos
e condicoes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4.1.1 O Fiscal e seu substituto serdo os designados na tabela abaixo:

NOME DO FISCAL NOME DO SUBSTITUTO
HILMA MARIA BORGES CARMEN MELO

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA (art.92, XIV, XVI e XVII)

5.1 Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avengadas.

5.2 Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Termo
de Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreg¢des resultantes da execucao.
5.3 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do CREMERN,
cujas obrigacdes devera atender prontamente.

5.4 Manter preposto para representa-la quando da execugao do contrato.
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5.5 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa, ou dolo na execucdao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento do CREMERN.

5.6 Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como os
tributos resultantes do cumprimento do contrato.

5.7 Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de
representante ou preposto para tratar com o CREMERN, sobre assuntos relacionados a
execucdo do contrato.

5.8 Reservar, emitir, marcar, remarcar e cancelar bilhete de passagens aéreas e terrestres,
nacionais, com fornecimento do referido bilhete ao interessado por meio de posto de
atendimento ou bilhete eletronico, quando em cidade fora da Sede do CREMERN, no Brasil.

5.9 Efetuar pesquisa nas companhias aéreas e rodoviarias, por meio de sistema informatizado
de pesquisa proprio, indicando obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos, inclusive
aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a
programacao da viagem.

5.10 Entregar bilhete de passagem fora do horario de expediente, em local indicado pelo
contratante.

5.11 Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens,
tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos e rodoviarias
no Brasil.

5.12 Reembolsar ao CREMERN o valor correspondente ao pre¢o da passagem aérea e rodoviaria
subtraido do valor referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos
legais que regulam a matéria, devidamente comprovado, em virtude da nao utilizacdo do
bilhete, no prazo maximo de 30(trinta) dias, inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingdo
contratual.

5.13 Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou
trechos nao utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o
respectivo abatimento.

5.14 Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas e rodoviarias, independentemente da
vigéncia do contrato, ndo respondendo o CREMERN solidaria ou subsidiariamente por este

reembolso, que é de inteira responsabilidade da contratada.
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5.15 Manter atualizada a relacdo das companhias filiadas e com as quais mantenha convénio,
informando periodicamente ao CREMERN as inclusdes e/ou exclusdes.

5.16 Dotar de infraestrutura adequada, necessdria e suficiente para a prestacao dos servigos
contratados.

5.17 Empregar, na execugdo dos servicos, profissionais capacitados, especializados no trato de
tarifas e emissdo de passagens aéreas e terrestre nacionais.

5.18 Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios,
transportes, alimentacdo, diarias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas
a seus empregados no desempenho dos servicos, ficando ainda o contratante isento de
qualquer vinculo empregaticio com 0os mesmos.

5.19 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em
servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais
exigéncias legais para o exercicio das atividades.

5.20 Comunicar de imediato ao CREMERN toda e qualquer irregularidade observada em
virtude da prestacdo de servicos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios.

5.21 Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaragdo expedida
por companhias aéreas e rodoviarias legalmente estabelecidas no Pais, de que é autorizada
a comercializar passagens em seu nome; que possuiidoneidade crediticia; que se encontra
em dia com suas obrigacdes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispoe de
terminal para reservas.

5.22 Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
5.23 Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizacao do
contratante.

5.24 Manter, durante toda a execucdao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas,

todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao; e,

5.25 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, sem prévia e

expressa anuéncia do contratante.
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CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE (art.92, X, XI e XIV)

6.1 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato por um representante especialmente
designado, nos termos do art. 106 da Lei n® 14.133/21.

6.2 Permitir o livre acesso dos empregados da empresa a ser contratada as dependéncias do
(6rgao ou entidade) para tratar de assuntos pertinentes aos servicos contratados.

6.3 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com este Termo de
Referéncia.

6.4 Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuados.

6.5 Comunicar a contratada, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando trechos e
locais.

6.6 Emitir as requisicdes de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela
autoridade

Competente.

6.7 Proporcionar todas as condi¢des necessarias ao bom andamento da prestacdo dos servigcos
contratados.

6.8 Notificar, por escrito, a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicoes no curso de
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

6.9 Realizar pesquisas nas companhias aéreas e rodoviarias, bem como solicitar e verificar a
pesquisa de precos das passagens feitas pela contratada, comparando-os com os praticados no
mercado.

6.10 Notificar, por escrito, a contratada, a disposi¢do de aplicagdo de eventuais penalidades,
garantido o contraditorio e a ampla defesa.

6.11 Solicitar formalmente a contratada, no caso de ndo utilizacao de bilhete de passagem,
em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito),
situacdo em que a contratada deverda emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida
de simplificacdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na prépria
fatura mensal apresentada pela contratada.

6.12 Quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em

razdo do cancelamento das passagens aéreas ndo utilizadas deverao ser consideradas.
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6.13 Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser
processados na préxima fatura emitida pela contratada.

6.14 Definir a reserva da passagem aérea e terrestre ao menor preco e em classe econdmica,
considerando-se o horario e o periodo da participacao do servidor no evento, a pontualidade, o

tempo de traslado e a otimizagdo do trabalho, visando garantir condi¢do laborativa produtiva.

CLAUSULA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO

7.1 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO
8.1 0 valor total da contratacdo é de R$ 227.000,00 (duzentos e vinte e sete mil reais).

8.1.1 A tabela abaixo representa o quantitativo estimado para atender a necessidade do
Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do Norte - CREMERN no exercicio de 2024,
podendo ser atualizado anualmente no periodo de 60 (sessenta) meses.

SETOR REQUISINTANTE QUANT. AERO QUANT.
ESTIMADA TERRESTRE
ESTIMADA
1. | DIRETORIA 158 20
2. | DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAOQ 40 30
3. | TESOURARIA 20 10
TOTAL: 218 60

8.2 No valor do item 6.1 estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

8.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao

contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO (art.92, V e VI)
9.1 Os servicos objeto deste Termo de Referéncia deverao ser analisados e aceitos (atestados)

pelo fiscal do contrato ap6s a apresentacao da nota fiscal/fatura, devidamente acompanhada
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de toda a documentacdo legal, datas nas quais encaminhard o faturamento a Geréncia
Financeira e Contabil.

9.2 0 pagamento sera efetuado mensalmente em real, através de Ordem Bancaria, da
seguinte maneira: para a prestacao de servigo realizado no periodo de 01 a 15 de cada més o
pagamento sera realizado no dia 20 e para os servi¢os realizado no periodo de 16 a 30 de cada
meés serdo pagos no dia 05 de cada més, ap6s cumprimento integral da tramitacao indicada no
[tem anterior, salvo por atraso no repasse de recursos financeiros, desde que a contratada:

a) Entregue a Contratante a nota fiscal/fatura devidamente preenchida;

b) Indique o banco, a agéncia e a conta bancaria da empresa, onde deverdo ser depositados os
valores

referentes aos servicos prestados;

c) Entregue prova de regularidade, disponibilizando para consulta, via web, com o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), mediante apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos
(CND), com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), através do Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Econémica Federal e Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhista (CNDT), emitido pelo TST;

d) Se optante do SIMPLES, entregue o Termo de Op¢ao, conforme legislagao.

9.3 0 pagamento esta condicionado, ainda, ao atesto na referida nota fiscal/fatura, pelo fiscal
do contrato, que representa a aceitacao e regularidade dos servicos.

9.4 A Contratada fara jus ao recebimento de pagamento apenas em contraprestacdo a
realizacdo efetiva de algum servico, ndo sendo devida qualquer retribuicdo pecuniaria
unicamente pela existéncia da relagdo contratual.

9.5 A Contratante ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servigos realizados
sem a solicitacdo ou autorizagdo do fiscal do contrato.

9.6 Caso a licitante goze de algum beneficio fiscal, ficard responsavel pela apresentacdo de
documentagdo habil, ou, no caso de optante pelo SIMPLES NACIONAL - Lei Complementar n.2
123/06, pela entrega de declaracao, conforme modelo constante da IN n.2 1234/2012 e
2110/2022, da Secretaria da Receita Federal. Apds apresentada a referida comprovacao, a
licitante vencedora ficard responsavel por comunicar a este CREMERN qualquer alteragao

posterior na situa¢do declarada, a qualquer tempo, durante a execucao do contrato.

Pagina 52|59
Edital modelo para Pregéo Eletronico - Lei n® 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo



EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 001/2024

9.7 Serio retido na fonte o que estabelece IN n.2 1234/2012 ¢ 2110/2022 da Secretaria

da Receita Federal, no pagamento das passagens aéreas das Companhias.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE (art.92, V)

10.1 Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, o seu valor poderda ser
reajustado, alcancando a data de formulagdo da proposta e aplicando-se o indice IPCA
acumulado no periodo, a requerimento da contratada e caso se verifique hipdtese legal que
autorize reajustamento.

10.2 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

10.3 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMACAO,
DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

11.1 ACONTRATADA obriga-se ao dever de protec¢ao, confidencialidade e sigilo de toda informacao,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da
operagdo dos programas/sistemas, nos termos da Lei n° 13.709/2018, suas alteragdes e
regulamentacdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no presente instrumento
contratual.

11.2 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas suficientes
visando a seguranca, a protecao, a confidencialidade e o sigilo de toda informacao, dados pessoais
e/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes,
vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, altera¢cdo, comunicacdo ou
gualquer outra forma de tratamento nao previstos.

11.3 A CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores e/ou
prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento

da informacdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo.
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11.4 A CONTRATADA ndo podera utilizar-se de informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a
gue tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
11.5 CONTRATADA ndo podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo
escrita, informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em razdo do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

11.6 A CONTRADA obriga-se a fornecer informag¢do, dados pessoais e/ou base de dados
estritamente necessdrios caso quando da transmissdo autorizada a terceiros durante o
cumprimento do objeto descrito neste instrumento contratual.

11.7 CONTRATADA fica obrigada a devolver todos os documentos, registros e cdpias que contenham
informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados
da rescisdo contratual, restando autorizada a conservacdo apenas nas hipdteses legalmente
previstas.

11.8 A CONTRATADA n3o sera permitido deter cpias ou backups, informacado, dados pessoais e/ou
base de dados a que tenha tido acesso durante a execu¢do do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

11.9 A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em
razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual tdo logo ndo haja necessidade de
realizar seu tratamento.

11.10 A CONTRATADA devera notificar, imediatamente, a CONTRATANTE no caso de perda parcial
ou total de informacdo, dados pessoais e/ou base de dados. A notificacdo ndo eximird a
CONTRATADA das obrigacBes e/ou sancdes que possam incidir em razdo da perda de informacao,
dados pessoais e/ou base de dados.

11.11 A CONTRATADA que descumprir nos termos da Lei n? 13.709/2018 suas alteragdes e
regulamentacdes posteriores, durante ou apds a execucao do objeto descrito no presente
instrumento contratual fica obrigado a assumir total responsabilidade e ao ressarcimento por todo
e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo san¢ées aplicadas pela autoridade competente.
11.12 A CONTRATADA fica obrigado a manter preposto para comunica¢ao com o Contratante para

0s assuntos pertinentes a Lei n2 13.709/2018 suas alteracdes e regulamentacGes posteriores.
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11.13 O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagGes descritas na presente cldusula,
permanecerdo em vigor apos a extin¢do das relacoes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, bem
como, entre a CONTRATADA e os seus colaboradores, subcontratados, consultores e/ou
prestadores de servicos sob pena das sangGes previstas na Lei n? 13.709/2018, suas alteragdes e
regulamentacdes posteriores, salvo decisdo judicial contraria. O ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes descritas nesta cldusula sujeitard a CONTRATADA a processo administrativo para
apuracdo de responsabilidade e, consequente, sanc¢do, sem prejuizo de outras cominacgdes civeis e

penais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII E XIII)

12.1 Ndo havera exigéncia de garantial contratual da execuacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.92,
XIV)

13.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
1.a der causa a inexecugdo parcial do contrato;

1.b der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

1.c der causa a inexecucdo total do contrato;

1.d ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado; 1.e apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucdo
do contrato;

1.f praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

1.g comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

1.h praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2 Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancoes:

a.i Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que

nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lein® 14.133, de 2021);
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a.ii Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n® 14.133, de 2021);

a.iii Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5¢, da Lei n?®
14.133, de 2021);

a.iv Multa: iv.1 moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias; iv.2 compensatoria de 15% (quinze por
cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao total do objeto.

13.3 A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92,da Lein? 14.133,
de 2021).

13.4 Todas as sangoes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).

13.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021).
13.4.2 Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n®
14.133, de 2021). 13.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade competente.

13.5 A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.6 Na aplicac¢do das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021):

a a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b as peculiaridades do caso concreto;

c as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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d os danos que dela provierem para o Contratante;

e a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos drgdos de controle.

13.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
13.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160,
da Lein? 14.133, de 2021).

13.9 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacao da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

13.10 As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
13.11 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao

ora contratante, na forma da Instrucao Normativa SEGES/ME n® 26, de 13 de abril de 2022.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art.92, XIX)

14.1 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacoes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.1.1 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.1.2 A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.1.2.1 Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracao subjetiva.

14.2 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

14.2.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.2.2 Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.2.3 Indenizag¢bes e multas.

14.3 A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdao por meio de termo

indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA (art.92, VIII)

15.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao por conta de créditos
or¢amentarios consignados no Or¢camento da CONTRATANTE no exercicio de 2024, nas contas
6.2.2.1.1.33.90.33.001 - Passagens para o Pais e 6.2.2.1.1.33.90.33.099 - Outras despesas com

locomogao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art.92, 111)

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicoes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e

principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES
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17.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n? 14.133, de 2021. 17.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato. 17.3 Registros que nao caracterizam
alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragado de

termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1 Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratag¢des Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 8¢, §22, da Lein. 12.527, de 2011, c/c

art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO (art.92, §12)

19.1 Fica eleito o Foro da Justica Federal do Rio Grande do Norte para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela

conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lei n2 14.133/2021.

Natal de de 2024.
CONTRATANTE
CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
1.

NOME:

CPF:

2.

NOME:

CPF:
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