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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE MATO GROSSO

PROCESSO-CONSULTA: 03/ 2023 — PARECER CRM-MT 03/ 2023
DATA DA ENTRADA: 06 de marco de 2023

INTERESSADO: D.R.D.S.

CONSELHEIRO RELATOR: Dr. Eduardo Andraus Filho
ASSUNTO: Acerca do Prontuéario Médico eletrdnico.

DATA DA APROVACAO: 11/ 04/ 2023

RELATORIO DO CONSELHEIRO RELATOR

EMENTA:
Parecer acerca do Prontuario Médico eletrénico.

|- DA CONSULTA:

“D.R.D.S., Diretor Técnico do C.M.A.F., informa que a sua instituicao utiliza prontuarios
médicos em suporte papel, mas alguns médicos que atendem em salas locadas utilizam
seus proprios sistemas de prontudrio eletrénico, ndo se utlizando do prontuéario
originario do paciente(em papel), existente no acervo da unidade. Diante disso,
pergunta: 1) O profissional médico, como locatario de sala/consultério, pode manter o
seu proprio sistema de prontuario médico, separado do sistema utilizado no
hospital/clinica? 2) O hospital/clinica é obrigado a manter um sistema de prontudrio
unificado para todos os profissionais? 3) O profissional precisa repassar ao
hospital/clinica urna coépia do prontudrio dos seus pacientes, para assegurar a
atualizacdo das informacdes dos pacientes no acervo do SAME do hospital/clinica? 4)
Em caso de saida do profissional do hospital/clinica por rescisédo do contrato de locagéo
da sala/consultério, esse profissional deve repassar ao hospital/clinica as copias dos
prontudrios dos seus pacientes?”

Il— DA LEGISLACAO:

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), define como dado pessoal
sensivel o dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
guando vinculado a uma pessoa natural (art. 5, I, da Lei 13.709/18).
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O Cadigo de Etica Médica (CEM) dispde que o médico deve elaborar prontuério legivel
para cada paciente (art. 87 da Resolucdo CFM N° 2217/18) e que o prontuario estara
sob a guarda do médico ou da instituicdo que assiste o paciente (art. 87, § 29 da
Resolucdo CFM N° 2217/18). Também veda restringir ao paciente ou, na sua
impossibilidade, a seu representante legal, acesso a seu prontudrio, ou deixar de lhe
fornecer cépia quando solicitada (art. 88 da Resolu¢cdo CFM N° 2217/18).

Esta autorizado pelo CFM o uso de sistemas informatizados para a guarda e manuseio
de prontuarios de pacientes e para a troca de informacdo identificada em saude,
eliminando a obrigatoriedade do registro em papel, desde que esses sistemas atendam
integralmente aos requisitos do “Nivel de garantia de seguranga 2 (NGS2),
estabelecidos no Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro Eletrbnico em
Saude, apesar de nao se autorizar a eliminacao do papel quando da utilizagcdo somente
do “Nivel de garantia de seguranga 1 (NGS1)”, por falta de amparo legal (arts. 3° e 4°,
Resolugcdo CFM N° 1821/07).

A responsabilidade pelo prontuario médico cabe ao médico assistente e aos
demais profissionais que compartilham do atendimento, a hierarquia médica da
instituicdo, chefias de equipe, chefias da Clinica, do setor até o diretor da Divisao
Médica e/ou diretor técnico, ao passo que deve haver Comissbes de Revisdo de
Prontuarios nos estabelecimentos e/ou instituicdes de salde onde se presta assisténcia
médica. (art. 2° e 3° da Resolu¢cdo CFM N° 0638/02).

IIl— DA CONCLUSAO:

O prontuario médico pertence ao paciente e estd sob a guarda do médico ou da
instituicdo, alternativamente, de acordo com o texto do CEM (o prontuério estara sob a
guarda do médico ou da instituicdo). Portanto, cabe as duas partes definirem, conforme
0 caso, a quem cabera a responsabilidade pela guarda do prontuério.

O que ndo se admite é que nem o meédico e nem a instituicdo ndo se responsabilizem
pelo dever. Além disso, o prontuério possibilita a comunicacdo entre membros da equipe
multiprofissional e a continuidade da assisténcia prestada ao individuo.

Nos hospitais e em clinicas nas quais o vinculo do paciente € com a instituicdo, por
conveniéncia e com a finalidade de melhor arquivamento, acesso geral e organizagao,
essa guarda deve caber a instituicdo, acessivel aos membros das varias equipes
profissionais. Ja& nos consultérios isolados, de atividade ambulatorial, nos quais o vinculo
principal € do paciente com o médico, cabera ao médico efetuar a guarda do prontuéario.

Nesta Ultima hipétese, se o consultorio estiver contido em um grupo de salas com
organizacdo administrativa centralizada, o médico e a instituicAo devem definir, de
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comum acordo, de quem serd a responsabilidade pela guarda dos prontuarios dos
pacientes, de acordo com critérios proprios de conveniéncia.

No caso em andlise, o centro médico em questdo faz locacdo de consultérios para
médicos, perfazendo atividade ambulatorial, 0 que possibilita que cada médico realize o
arquivo dos prontuarios dos seus proprios pacientes.

Entretanto, se os pacientes usuarios sdo atendidos pelo centro médico em regime de
pronto atendimento, ou, ainda, se séo internados na instituicdo configurando atividade
hospitalar, na qual equipes de mais de um médico ou multiprofissionais atuam na
assisténcia ao paciente, € recomendavel que a guarda dos prontuarios seja executada
pela instituicdo.

Este é o meu parecer, salvo melhor juizo desse pleno.

Cuiaba-MT, 06 de abril de 2023.

Dr. Eduardo Andraus Filho
Conselheiro(a) Relator(a)

Rua E, S/N° = Centro Politico e Administrativo = Cuiaba = MT CEP: 78049-918
Contato: (65) 3612-5400 | presidencia@crmmt.org.br



mailto:presidencia@crmmt.org.br

